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Apresentacao do professor

Ola senhoras e senhores,

Sejam bem-vindos a mais um curso de banco de dados! Hoje comecamos
mais uma versao do mais completo curso de banco de dados para concursos
publicos. Esse curso, deve cobrir ainda, no conjunto das suas aulas, todo o
conteudo de SGBDs e Business Intelligence presentes no seu concurso.

Como eu sempre digo € um prazer imenso fazer parte desta equipe de
professores do Estratégia Concursos e ter a oportunidade de apresentar um pouco
do meu conhecimento e experiéncia em concursos publicos!

Gostaria, antes de comecar de fato o conteldo tedrico desta aula, de me
apresentar de forma rapida. Meu nome é Thiago, sou casado, pernambucano,
tenho um filho de sete anos. Torgo pelo Sport Clube do Recife. Sou cristao.
Frequento a IPN - Igreja Presbiteriana Nacional. Me formei em Ciéncia da
Computacao pela UFPE. Tenho mestrado em engenharia de software na mesma
instituicdo. Atualmente faco doutorado em economia na UnB.

Frequento academia para manter a forma, mas meu hobby mesmo é pedalar!
Decidi vender o carro e viver num desafio intermodal de transporte. Ia para o
trabalho de bike sempre que possivel! Ultimamente tenho usado mais Uber/Cabify
do que a magrela, mais isso é um detalhe! A pergunta é: onde eu trabalho? No
Banco Central do Brasil!

Fruto de uma trajetéria de dois anos de estudos diarios. Aposentei as canetas
em 2010. Hoje estou de licenca do Banco Central para fazer doutorado que
comegou em margo de 2017. Antes de me licenciar eu trabalhava com analise e
modelagem de dados.

Minha mais recente experiéncia com dados, seja na administracdao ou
modelagem, é parte de uma estratégia profissional de alinhar meu trabalho diario
como servidor publico com minha carreira paralela de professor e consultor de
Banco de Dados (BD) e Business Intelligence (BI). A ideia é conseguir me
especializar cada vez mais no tema, desta nova carreira dentro da TI, que o
mercado estd denominando de cientista dos dados (Data scientist).

Entrei neste universo como professor de concurso ha alguns anos. Desde
2012, tenho me dedicado especificamente ao conteldo de BD e BI. Minhas
experiéncias em cursos presencias aqui em Brasilia e em diversas partes do Brasil,
bem como na gravacao sistematica de aulas on-line me ajudaram a desenvolver
um conteldo exclusivo para os alunos do Estratégia Concursos.

A ideia é desenvolver um material completo, recheado de questdes e com
diversas dicas para ajudar vocé no seu objetivo: ser aprovado e nomeado!
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Para finalizar, ndao deixe de seguir minha pagina no Facebook®
(profthiagocavalcanti), onde eu publico, sistematicamente, questdes comentadas
e dicas semanais. Tenho também uma conta no Instagram, |4 eu posto motivacdes
e dicas rapidas a respeito do conteddo de banco de dados e analise de
informacdes. Agora que vocé ja me conhece! Vamos seguir em frente com o nosso
curso!

Motivacao para o curso

Preparar esse curso é um desafio! Consolidar de forma amigavel o
conhecimento de banco de dados para concursos nao é uma tarefa facil! Calibrar
o nivel do tedrico e associar isso a uma didatica eficiente tem sido minha meta
nos ultimos anos. Separamos o conteddo de forma a segmentar e impulsionar seu
aprendizado. Para que vocé entre na primeira aula com um pouco mais de
seguranga, vou aproveitar para fazer uma rapida apresentagao sobre o assunto.

Vocé j& ouviu falar sobre Data Science ou ciéncia dos dados? E um
conceito relativamente recente que agrupa diversas atividades executadas sobre
um conjunto de dados. Em especial sobre grandes conjuntos de dados. Para
analisar os dados eles precisam estar armazenados e organizados de maneira
convenientes para os cientistas dos dados.

Cientistas de dados sdo uma nova geracao de especialistas em andlise que
tém habilidades técnicas para resolver problemas complexos e a curiosidade de
explorar quais sao os problemas que precisam ser resolvidos. A solucao desses
problemas passa por analisar os dados presentes em um banco de dados. Neste
CUrso veremos 0 passo-a-passo para construcdao de um banco de dados.

Comecgaremos pelo basico do basico, analisando uma arquitetura de suporte
a decisao e seus componentes. Passaremos por uma conceituacao dos elementos
presentes na gestdao do conhecimento de uma empresa. Neste cenario
aproveitaremos para introduzir os diferentes tipos de dados e as caracteristicas
dos mesmos, em especial a forma de armazenamento.

Nossa aula primeira aula, tera continuidade na estruturacdo do mecanismo
de banco de dados. Os sistemas de gerenciamento de banco de dados (SGBDs)
contribuem para a disponibilidade de um conjunto de informagdes para diferentes
usuarios simultaneamente. E preciso decidir quais dados armazenar, estruturar e
manter na base de dados.

Veremos que existem profissionais dedicados a tarefas especificas. Veremos
ainda que a construcao de um banco de dados, em especial um banco de dados
relacional, passa por algumas etapas bem definidas. Essas etapas criam modelos
de dados ou esquemas que permitem um melhor entendimento da estrutura de
dados da organizagao.
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Vejamos algumas caracteristicas do cargo. A comecar pelo saladrio que
recebeu um belo incentivo no acordo assinado com o governo: o bbnus de
desempenho ou eficiéncia (BE).

Salario: O salario é descriminado na tabela abaixo. Com a projecdo de
reajustes ja acordados com o governo federal para 2017.

Analista-Tributario (2017)
Classe/ | Intersticio ) ~ ) Saude
N ) Periodo VB BE® Aliment. ) Total
Padrao| (anos) {2 pessoas)
ADO1 - 0,0-1,0anos 10.674,21 - 458,00 210,00 | 11.342.1
ADO1 - 1,0-2,0anos 10.674,21 | 1.500,00 458,00 210,00 | 12.842.1
ADDL - 2,0-3,0anos 10.674,21 | 2.250,00 458,00 210,00 | 13.592,21
AD02 3,0 3,0-4,5an0s 11.105,45 | 3.000,00 458,00 210,00 | 14.773,45
ADD3 1,5 45-55anos 11.327.,55 | 3.000,00 458,00 210,00 | 14.995,55
BOO1 1,0 5,5-7,0anos 11.780,66 | 3.000,00 458,00 210,00 | 15.448,66
BOO2 1,5 7,0- 8,5anos 12.741,96 | 3.000,00 458,00 210,00 | 16.409,96
BOO3 1,5 8,5-9,5anos 13.251,64 | 3.000,00 458,00 210,00 | 16.919,64
5001 1,0 9,5-11,0 anos 14.057,34 | 3.000,00 458,00 210,00 | 17.725,34
S002 1,5 11,0- 12,5 anos 14.338, 48 | 3.000,00 458,00 210,00 | 18.006,48
S003 1,5 12,5 anos em diante | 14.868,90 | 3.000,00 458,00 210,00 | 18.536,90

Formacgao: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel
superior, em qualquer area, fornecido por instituicdo de ensino superior autorizada
ou credenciada pelo Ministério da Educacao (MEC).

Atribuicdes: As atribuicdes do cargo de Analista-Tributario da Receita
Federal do Brasil correspondem as previstas no § 2° do art. 6° da Lei n. 10.593,
de 06/12/2002, alterada pela Lein. 11. 457, de 16/3/2007, e no Decreto n. 6.641,
de 10/11/2008. A lista de atividades é grande. No momento nosso interesse é
focar no assunto presente no edital.

Todos esses conceitos serdo vistos em detalhes nas proximas paginas. Ao
final, teremos nossa tradicional lista de exercicios. Espero conseguir contribuir
para a sua aprovacao. Vamos em frente?!

Teremos muito trabalho! Por isso, montamos um curso tedérico em PDF,
baseado nas mais diversas bancas, apresentando o conteldo observando as
variadas formas de cobranca do mesmo pelas bancas examinadoras.

Teremos ainda videoaulas que apresentam o conteludo tedrico de forma
detalhada para algumas partes da matéria. Existe uma forca tarefa para gravacao
de todo o assunto, mas nao temos como garantir o término deste trabalho até a
data de publicacdo das aulas. Mas ndo se preocupe, nosso objetivo é garantir que
vocé tenha capacidade e conhecimento para ser aprovado. Logo, todo conteldo
necessario para a prova estara presente nos PDFs.

Existe ainda a previsao de um curso extensivo com o contelido deste
curso. Deveremos transmitir varias aulas ao vivo no canal do Estratégia

www.estrategiaconcursos.com.br 5de 80



Est ratégl a Introdugdo a Banco de Dados - 2018

CONCURSOS Prof. Thiago Rodrigues Cavalcanti — Aula 01

Concursos no YouTube. Figuem atentos! Eu sempre publico o cronograma
no meu perfil do Instagram.

Agora vamos voltar para a nossa aula. Vamos juntos?

Observacao importante: este curso é protegido por direitos
autorais (copyright), nos termos da Lei 9.610/98, que altera,
atualiza e consolida a legislagao sobre direitos autorais e da
outras providéncias.

Grupos de rateio e pirataria sao clandestinos, violam a lei e
prejudicam os professores que elaboram os cursos. Valorize o
trabalho de nossa equipe adquirindo os cursos honestamente
através do site Estratégia Concursos ;-)

Observacao importante Il: todo o conteudo deste curso
encontra-se completo em nossos textos escritos. As videoaulas,
caso existam, visam reforcar o aprendizado, especialmente
para aqueles que possuem maior facilidade de aprendizado
com videos e/ou querem ter mais uma opg¢do para o
aprendizado.
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Para proporcionar uma visao geral do assunto e fornecer uma linha de agao
para o estudo da matéria dividimos o curso em oito aulas, sendo esta a aula 00.
A aula engloba a parte introdutéria da matéria de dados e banco de dados. As
demais aulas, seguindo a ementa do curso, sao apresentadas abaixo e estao
distribuidas como se segue:

EMENTA DO CURSO: Armazenamento secundario, arquivos e bancos de dados:
otimizagao do desempenho do disco; sistemas de arquivos e de bancos de dados.

Banco de Dados: Modelo Entidade-Relacionamento, Modelo Relacional. Algebra
Relacional. Linguagem SQL: Regras de Integridade, Estrutura de Arquivos e
Armazenamento, Indexacao, Processamento de Consultas, Transacao; Controle
de Concorréncia; Recuperagdao; Banco de dados Distribuidos; Data Warehouse.

Pois bem, e como serao distribuidas as nossas aulas?

Aula Conteudo

Banco de Dados e Gestao da Informacao. Fundamentos:
Aula 00 finalidades, niveis de abstracao, modelagem de dados (modelo
conceitual), tipos de bancos de dados, projeto de bancos de dados

Aula extra | Banco de Dados: Modelo Entidade-Relacionamento

Modelagem funcional (modelo relacional) e normalizagao -
Aula 01 Administracdo de  dados: fundamentos, sistemas de
gerenciamento de banco de dados

SQL - Utilizagao das linguagens de definicao e de manipulagao de

Aula 02 dados.

Administracao *de banco de dados*: fundamentos, organizacao

Aula 03 . L ,
de arquivos, técnicas de armazenamento, metodos de acesso

Aula 04 Conceitos de administracao e tunning de banco de dados.

Conceitos de solucdes de suporte a decisdo: DW (Data

Aula 05 warehouse), BI (Business Inteligence).

Aula 06 OLAP (On-line Analytical Processing), Mineracao de dados

Definido o cronograma, vamos partir para o conteido da nossa aula
demonstrativa.
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Fundamentos de Gestao do Conhecimento

1.Introducao a gestao do conhecimento

Nas proximas paginas, vamos fazer uma introdugao ao assunto de gestdo do
conhecimento. Esse assunto faz parte da motivagao para a utilizacao dos sistemas
de inteligéncia de negdcio que veremos em seguida (nas préximas aulas do nosso
curso). A gestdao do conhecimento tem por objetivo fornecer ou aperfeicoar a
capacidade intelectual das organizagoes. Nao se trata apenas da criagao de
uma base de dados central que contenha a descricdo das experiéncias e
informagdes da empresa.

Gestao do conhecimento pressup6e a adocao de um conjunto de
tecnologias e processos cujo objetivo é apoiar a criagcdo, transferéncia e
aplicacao do conhecimento nas organizagoes. A utilizagao de bancos de dados
internos e externos, de informacgdes dos parceiros e de métricas para quantificar
a eficiéncia da gestao sdo partes relevantes neste contexto.

Em outras palavras, a gestao do conhecimento é um conjunto de atividades
relacionadas a identificagdao e gestao do aprendizado organizacional. Ela permite
as empresas ou 6rgaos publicos entenderem e organizarem suas estruturas de
informacoes e conhecimento. Como todo processo de gestao devemos ter
etapas de planejamento, organizacao, avaliacao e controle (PDCA). A figura
abaixo apresenta essa definicao de forma organizada.

_ h

Dado Informacao
Avaliagdo
Conhecimento

Para entendermos esse fluxo de forma mais consistente precisamos comegar
pela formalizacdo de alguns conceitos basicos: dados, informacao,
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conhecimento e inteligéncia. Esse serd nosso objetivo a partir de agora.
Faltaremos também de dados estruturados e ndo estruturados. Vem comigo!

2.Dado, informacao, conhecimento e inteligéncia.

Nosso conteldo tem inicio em uma citagao: “Sao multiplos os desafios de um
mundo globalizado, sendo dificil até mesmo obter consenso sobre quais seriam os
prioritarios. Todavia, um deles - tornar o conhecimento acessivel a todos -
destaca-se como um dos mais importantes devido aos seus efeitos estruturantes”.

4

E com esse texto que se inicia a apresentacdao do livro Inteligéncia,
Informacao e Conhecimento, uma colecao de artigos sobre gestdo do
conhecimento organizada em 2006 pela UNESCO. Para entender este assunto é
preciso conhecer os conceitos basicos que vao subsidiar nosso entendimento, sao
eles: dados, informacdo, conhecimento e inteligéncia.

Dados podem ser definidos como sucessdes de fatos brutos, que ndao foram
organizados, processados, relacionados, avaliados ou interpretados,
representando apenas partes isoladas de eventos, situagdes ou ocorréncias.
Constituem as unidades basicas a partir das quais informacdes poderao ser
elaboradas ou obtidas.

O dado é a forma primitiva que compde os sistemas de informagdo. Podemos
considerar os dados como a menor particula estruturada que compde uma
informacao. Quando os dados passam por algum tipo relacionamento, avaliagao,
interpretagdao ou organizagdao tem-se a geracao de informacgao. A partir do
momento em que dados sao transformados em informacdes, decisdes podem ser
tomadas.

A informacgao pode ser definida como um dado acrescido de contexto,
relevancia e propodsito. Requer um minimo de analise para sua obtencdo,
através de uma avaliagdo humana. Podemos entender melhor essa ideia usando
uma concatenacao de dados. “De”, “34", “Thiago”, “=" e “idade” sdo dados quando
observados individualmente. Porém, o agrupamento dos termos acima de forma

l6gica nos leva a uma informacdo: “Idade de Thiago = 34”".

A informacao € gerada a partir de uma interpretacao sobre os dados, estes
podem ser contextualizados, categorizados, calculados ou condensados. Sao fatos
sobre uma situagao, pessoa ou evento. Podemos ainda transformar os dados em
informagao com significado filtrando, ordenando, estruturando. Percebam que nao
existe conclusao, mas a organizagao dos dados neste momento permite que algum
tipo de analise possa ser executado.

@ RESUMINDO

www.estrategiaconcursos.com.br 9de 80



Est ratégi a Introdugéo a Banco de Dados - 2018

CONCURSOS Prof. Thiago Rodrigues Cavalcanti — Aula 01

Para transforma dados em informacgdes precisamos que 0s mesmos sejam:
(1) precisos e oportunos

(2) especificos e organizados para um propdsito

(3) apresentados dentro de um contexto que lhe dé significado e relevancia, e

(4) que podem levar a um aumento na compreensao e diminuicdao da incerteza.

A informacdo é valiosa porque pode afetar o comportamento, uma decisao
ou um resultado. Agora vamos passar as informagdes por um processo de
validagdao, com foco naquilo que queremos obter. Ao receberem o tratamento
adequado a partir de critérios inicialmente definidos, sob ponto de vista
estratégico e com um carater informativo obtemos o conhecimento.

Conhecimento é uma informagdao contextual, relevante e acionavel.
Segundo Turban, conhecimento é a informacdo em acdo. Capital intelectual (ou
recursos intelectuais) é outro termo frequentemente usado como sin6nimo de
conhecimento. Conhecimento é uma informacdo valiosa da mente, inclui
reflexdo, sintese e contexto. E dificil de estruturar, dificil de capturar em
computadores, normalmente é tacito (ndo explicito) e sua transparéncia é
complexa.

Veja abaixo um quadro comparativo entre conhecimento, informagao e

dados:
@ ESCLARECENDO
Dados . Informagdo l Conhecimento
Simples observagdes sobre o Dados dotados de relevincia Informagio valiosa da mente
estado do mundo ¢ proposito humana. Inelui reflexio, sintese,
contexto
* Facilmente estruturado | * Requer unidade de andlise
* Facilmente obtido por miquinas | * Exige consenso em relagio ao | * De dificil estruturagdo
* Fregientemente quantificado significado * De dificil captura em maguinas
* Facilmente transferivel | = Exige necessariamente a * Fregilentemente ticito
mediagio humana * De dificil transferéncia

Faltou apresentar a inteligéncia! Para exibi-la de forma contextualizada e
aproveitar para expor algumas caracteristicas do processo quem tem inicio na
aglomeracao de dados brutos vamos apresentar uma figura abaixo e em seguida
tecer alguns comentarios sobre a mesma.
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TOME NOTA!

Experiéncia

Aprendizado

Elaboracia < n
N

Proces
Dados
samento

Analise Conhecimento  REGICERS Inteligéncia

Dados compreendem a classe mais baixa de informagao e incluem os itens
gue representam fatos, textos, graficos, imagens estaticas, sons, segmentos de
video analdgicos ou digitais etc. Os dados sdo coletados, por meio de processos
organizacionais, nos ambientes interno e externo. Em suma, dados sao sinais que
nao foram processados, correlacionados, integrados, avaliados ou interpretados
de qualquer forma. Esta classe representa a matéria-prima a ser utilizada na
producao de informagoes.

A préxima classe é a da informacdo propriamente dita. Nesta, os dados
passam por algum tipo de processamento para serem exibidos em uma forma
inteligivel as pessoas que irao utiliza-los. Processar dados inclui a revelagao de
fotografias de um filme, as transmissdes de radio transformadas em um formato
de relatério padronizado, a exibicao de arquivos de computador como texto ou
grafico em uma tela, a grade de coordenadas em um mapa etc. O processo de
transformacao envolve a aplicagdo de procedimentos que incluem formatagao,
tradugao, fusdo, impressao e assim por diante. A maior parte deste processo pode
ser executada automaticamente.

Uma vez que dados tenham sido transformados em informagdes, pelo menos
em uma interpretacdo inicial, é possivel refinar as informagdes mediante um
processo de elaboracao. As informacdes resultantes deste processo incluem
caracteristicas adicionais do problema, geram hipdteses, consequéncias das
hipoteses, sugerem solugbes para problemas, explanacdao e justificativas de
sugestoes, critica de argumentos, entre outras saidas. Portanto, a transformacao
de dados em informacdes deve ser vista simplificadamente, como um tipo de pré-
processamento de um processo de elaboracgao.

O préximo nivel € o do conhecimento, que pode ser definido como sendo
informagdes que foram analisadas e avaliadas sobre a sua confiabilidade, sua
relevancia e sua importancia. Neste caso, o conhecimento € obtido pela
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interpretacdo e integracao de varios dados e informagdes para iniciar a construgao
de um quadro de situagao.

O processo de transformacgao é realizado por meio de avaliacdo de dados e
informagdes. Os insumos provenientes das diversas fontes sao analisados e
combinados na sintese de um produto final, o conhecimento. E por meio do
conhecimento que aqueles que assessoram as decisdbes buscam uma
compreensao mais efetiva da situacao problema.

O conhecimento nao é estatico, modificando-se mediante a interagcdao com
o ambiente, sendo este processo denominado aprendizado. Uma visao mais
ampla é que o aprendizado ¢ a integracao de novas informagdes em estruturas de
conhecimento, de modo a tornda-las potencialmente utilizdveis em processos
futuros de processamento e de elaboracdo. Além disto, conhecimentos novos
podem resultar de um processo de inferéncia na propria estrutura do
conhecimento.

O nivel mais alto desta hierarquia é a inteligéncia, que pode ser entendida
como sendo a informacao como oportunidade, ou seja, o conhecimento
contextualmente relevante que permite atuar com vantagem no ambiente
considerado. Também pode ser vista como o conhecimento que foi sintetizado e
aplicado a uma determinada situagdao, para ganhar maior profundidade de
consciéncia da mesma.

Portanto, a inteligéncia resulta da sintese de corpos de conhecimentos, sao
usados julgamento e intuicdo daquele que toma decisdes e uma visualizacao
completa da situacdao é obtida. Nesta etapa os tomadores de decisao aplicam ao
conhecimento gerado, suas habilidades, suas competéncias de negdcio e vivéncia
na organizacao, para identificar direcdes estratégicas, tais como: novos projetos
de pesquisa, acordos de cooperacao, transferéncia de tecnologia e agdes e reagdes
da concorréncia.

Idealmente, o entendimento da situacao apoia a tomada de decisao a partir
da visualizacdo do cenario e cria as condigOes para que o planejamento possa ser
realizado e as acOes efetivadas. Além disso, podem ser revelados fatores criticos,
possibilitando a antecipagcdao a eventos, mediante o reconhecimento das
consequéncias de novos ou iminentes efeitos de uma decisdo. Por tudo isso, a
inteligéncia deve ser a base do processo decisério, mesmo considerando que
raramente é possivel alcancar a compreensao total.

A transformacdo de conhecimento em inteligéncia é realizada por meio de
sintese, sendo uma habilidade puramente humana baseada na experiéncia e
intuicdo, que vai muito além da capacidade de qualquer sistema especialista ou
de inteligéncia artificial. Sintese simplesmente ndo pode ser reduzida a
procedimentos ou regras, por ndo considerarem o complexo.
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Por fim, a experiéncia pode ser definida como a efetividade da
inteligéncia de uma organizacao, que é aperfeicoada pelas decisdes tomadas
e considerada geradora de algum tipo de vantagem. Sendo assim, a experiéncia
agrega valor ao processo decisério de uma organizacao, por refletir toda a
capacidade em atuar no ambiente competitivo.

2.1. Conhecimento tacito e explicito

Observando os conceitos acima apresentados € possivel prever que uma
empresa pode gerir de forma eficiente e informatizada o conhecimento. Devemos,
portanto, viabilizar a conversao de conhecimento para em seguida geri-lo de
maneira adequada.

O conhecimento pode ser dividido em tacito, armazenado nas pessoas e
adquirido através de experiéncias de vida, e explicito ou codificado, encontrado
na forma de texto, formalizado e pode ser facilmente transmitido através do um
meio fisico. Desta forma, ha quatro formas basicas pelas quais o conhecimento
pode ser transmitido:

10 Socializagdao que € a interagdo do conhecimento através da troca de
ideias e do compartilhamento de experiéncias, por meio de observacao ou/e da
pratica.

20 Externalizacao neste caso o conhecimento pessoal passa para o dominio
publico por meio de uma documentacdo. Este pode ser reutilizado por outro,
portanto deve ser classificado.

30 Internalizagao adquirido a partir de leitura. Vem de alguma publicacao
escrita que pode estar disponivel em livro, revistas, na Internet ...

40 Combinacgao neste caso o conhecimento explicito de diferentes fontes é
agrupado ou misturado visando agregar valor para gerar um novo conhecimento.
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Vejam a figura acima as formas de conversao do conhecimento. Agora que
ja temos o conhecimento a respeito do assunto, vamos fazer uma rapida questao
do CESPE para fixarmos o conteudo.

4
OUEs T g

CESpE
L 4

1. Ano: 2016 Banca: CESPE Orgdo: TCE-SC Cargo: Auditor de TI
Julgue os itens a seguir, acerca de dado, informacdo, conhecimento e inteligéncia.

90 Define-se informacdo como significado, ou seja, como registros iconicos e
simbdlicos — fonéticos ou numéricos — e signos — linguisticos, logicos ou
matematicos —, por meio dos quais se representam atos, conceitos ou instrucoes.

91 O atributo de inteligéncia depende mais da qualidade da informacgao disponivel
do que da sua quantidade, tendo, portanto, natureza qualitativa.

Comentario: Vamos analisar cada uma das alternativas acima.

[90] Vejamos uma definicdo formal de informacdo: Informacao é todo o conjunto
de dados devidamente ordenados e organizados de forma a terem significado.
Dados por sua vez pode ser definido como uma representagao dos fatos, conceitos
ou instrucdes de uma maneira normalizada que se adapte a comunicagao,
interpretacdo e processamento pelo ser humano ou através de maquinas. Os
dados sao representados por simbolos como por exemplo as letras do alfabeto: a,
b, ¢, etc, mas ndao sdo em si a informagao desejada. Vejam que a alternativa
troca o significado de dados e informacdo, estando, portanto, incorreta.

[91] Existe uma estrutura baseada nas nogdes de qualidade versus quantidade,
classificando a informagao em quatro niveis, na medida em que é agregado valor
a cada nivel, e nos apresenta essa estrutura através da piramide informacional,
dado, informacgao, conhecimento e inteligéncia. Assim, explica que o atributo da
inteligéncia é mais de carater qualitativo que quantitativo, uma vez que depende
mais da qualidade da informacdo adquirida do que de sua quantidade, ao contrario
dos dados, onde a quantidade de informacdo é mais importante que sua qualidade
aparente. Desta forma a alternativa encontra-se correta.

Gabarito: E C.

3.Dados estruturados e nao estruturados.

Quando resolvemos classificar os dados, uma das taxonomias possiveis é
aquela que divide os dados de acordo com a sua estruturacdo. Neste contexto
segregamos o0s dados em estruturados, semiestruturados e nao
estruturados. Vamos tentar definir cada um deles:

Dados estruturados sdao aqueles quem possuem a mesma estrutura de
representacado rigida e previamente projetada, ou sejam, existe um esquema que
estabelece algumas caracteristicas dos dados que serdao armazenados. Esses
dados sdao organizados e gravado em um banco de dados.

Perceba que os dados estruturados sao definidos por um esquema ou um
formato padrao para cada um dos atributos. Podemos, portanto, observar que
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existe uma mesma estrutura de representagao para cada grupo de item de dados
(relacao) que é rigida e definida previamente por meio de um esquema.

Vamos tentar abstrair um pouco essa definicdo. Imagine uma tabela com
apenas duas colunas nome e telefone. O nome deve possuir no maximo 20
caracteres e o telefone deve ser um valor numérico de 9 algarismos. Veja que
para incluir um par, nome/telefone, nesta tabela vocé deve respeitar o tipo e
tamanho dos campos.

Outro ponto interessante é que a tabela tem apenas dois atributos ou
colunas, essa caracteristica foi definida pelo esquema. O esquema é semelhante
a uma forma de bolo. Nao temos como inserir outra informagao, como enderego
se nao reformularmos o esquema para aceitar esse novo atributo. Enfim, perceba
que temos uma rigidez quando aos valores que podem ser manipulados quando
trabalhamos com dados estruturados.

Para flexibilizar essa situagao foram criados os dados semiestruturados.

Dados semiestruturados. Essa segunda categoria de dados geralmente
nao é mantida em um banco de dados (embora a maioria dos bancos de dados
relacionais admita o tipo XML, seguindo a recomendagao do padrao SQL). Os
dados semiestruturados apresentam uma organizacao bastante heterogénea, o
que pode dificultar as consultas a esses dados.

Os dados nao sao estritamente tipados!, mas também ndo sdao
completamente desestruturados. O que entao faz com que ele seja classificado
desta forma?

Os dados semiestruturados sao dados onde o esquema de representacdo esta
presente de forma explicita ou implicita, podendo ser, inclusive, auto descritivo.
Uma analise do dado dever ser feita para que a sua estrutura seja identificada e
extraida. Como exemplos de dados semiestruturados podemos citar: XML -
eXtensible Markup Language, RDF — Resource Description Framework, OWL — Web
Ontology Language. A figura abaixo apresenta a diferenca entre um texto plano e
um conjunto de dados semiestruturado.

1 Um tipo de dados em uma linguagem de programac3o ou em um banco de dados s3o os dominios basicos que podem ser
atribuidos a cada uma das colunas de uma tabela. Os tipos de dados mais utilizados sdo os numéricos e os de caracteres.
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Exemplo de texto e seu correspondente XML

Catilogo de enderegos <Pxml version="1.0"7"=>

Jodio Silva <catdlogo de enderegos>

Rua Carijos, 135 <enirada>

Belo Horizonte, MG 30,000 <pnome> Jofo Silva </nome>
Brasil <enderego

31 3335-5556 (preferido) <rua> Carijés, 135</ua>
31 35494446 <gstado> MG </estado>
joaosilvaf@net. com br < cep> 30.000 </cep>
José Almeida <pafs> Brasil </pais>
jalmeidad@net.com.br <enderego>

<telefone preferido="true">31 3335-4456</telefone>
<telefone™ 31 3594 -4446 </telefone>

<gmail> joaosilval@net.com.br </email>
</entrada=>

<entrada=
<nome=<prim=>José</prim=
<spbren=Almeida</sobren=>

<email> jalmeida@net.com.br </email>
</entrada>

</catalogo de enderego>

Como caracteristicas destes dados podemos listar:

1. Definicdo a posteriori - os esquemas sao definidos apds a existéncia dos
dados por meio da investigacao de suas estruturas particulares.

2. Estrutura irregular - nao existe um esquema padrao para os dados, as
colegbes de dados sao definidas de maneiras diferentes, podendo conter
informagodes incompletas.

3. Estrutura implicita - muitas vezes uma estrutura implicita.

4. Estrutura parcial — apenas parte dos dados disponiveis podem ter uma
estrutura.

Agora podemos passar para uma analise dos dados ndo estruturados.

Dados nao estruturados. De forma simples sao inclusos aqui os dados que
nao possuem uma estrutura definida. Podem ser listados como exemplo
documentos, textos, imagens e videos. Esses, geralmente, ndao possuem descrigao
para suas estruturas, nem implicitamente. A grande maioria dos dados disponiveis
na Web sdo classificados dentro destes formatos.

Tendo em vista a grande quantidade de dados (volume), uma imensa
variedade de dados e a necessidade de processamento cada vez mais rapida
(velocidade) surge o conceito de Big Data, que sera assunto de uma aula
posterior (caso seja um assunto cobrando no seu concurso).

Esse assunto foi cobrado pelo CESPE no concurso do TCE-PB, vejamos:

‘ nac éllgva!

2. Ano: 2018 Banca: CESPE Orgdo: TCE-PB Cargo: Auditor de Constas
Puablicas Questao: 96
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Com relagao a dados estruturados e nao estruturados, assinale a opcao correta.

A Dados nao estruturados podem ser caracterizados por arquivos de diversos tipos
— textos, imagens, videos, entre outros —, cujas estruturas ndo sao descritas
implicitamente.

B Por padrao, documentos do tipo XML (eXtensible Markup Language) sao
estruturados.

C Dados nao estruturados de um mesmo grupo possuem as mesmas descrigoes
e, consequentemente, os mesmos atributos.

D Por padrao, dados ndo estruturados sdo organizados em blocos semanticos.

E A alta heterogeneidade facilita as consultas aos dados nao estruturados, desde
que estes estejam ligados por ponteiros.

Comentario: Vamos analisar cada uma das alternativas acima.

A primeira alternativa trata de dados nao estruturados, cujas estruturas nao sao
descritas nem explicitamente, nem implicitamente. Veja que o examinador
tentou confundir o candidato usando apenas o termo implicito. Isso é o que
acontece com os dados semiestruturados, onde nao existe uma definicao a priori
dos arquivos, contudo vocé consegue deduzir caracteristicas do arquivo. Agora
vamos analisar o que esta errado nas demais alternativa.

Os documentos XML sdo considerados semiestruturados. Eles ndao tém um
tamanho definido para seus elementos, mas os termos possuem "“tags” que
descrevem os atributos presentes nos arquivos. Sendo assim, a alternativa b esta
incorreta. Ja a letra c, inclui atributos nos dados nao estruturados. Os dados nao
estruturados tendem a possuir uma forma mais livre, nao tabular, sdo dispersos
e nao facilmente recuperaveis. Esses dados requerem uma intervencao deliberada
para dar sentido aos mesmos. E-mails, documentos, paginas da web e arquivos
(sejam eles texto, audio e / ou video) em locais dispersos sao exemplos de dados
nao estruturados.

Tente abrir um documento de musica ou video em um notepad. Perceba que ndo
existe nenhum bloco semantico facilmente identificado dentro do arquivo. Existe
um termo denominado Web Semantica que é uma tentativa de prover solugdes e
tecnologias adequadas para resolver o problema da integracao de dados, em
especial quando usamos dados estruturados e nao estruturados.

Por fim, a Ultima afirmacdo é totalmente equivocada. A heterogeneidade é um dos
fatores que dificulta as consultas em dados nao estruturados. Podemos resumir
alguns pontos de dados estruturados e nao estruturados na tabela abaixo:

Caracteristica ﬂ)ados estruturados Edos ndo estrutura  dos H

Associagao Organizado Difuso e disperso

Aparéncia Formalmente definido Definicéo livre

Acessibilidade De facil acesso e consulta Dificil de cosultar e acessar
Gabarito: A

4.Dados Abertos

Vejamos, a seguir, o que o governo federal tem a dizer sobre dados abertos.
O conteudo foi extraido de http://dados.gov.br/dados-abertos/.
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Segundo a definicao da Open Knowledge Foundation, “dados sdo abertos
guando qualquer pessoa pode livremente usa-los, reutiliza-los e
redistribui-los, estando sujeito a, no maximo, a exigéncia de creditar a sua
autoria e compartilhar pela mesma licenca”

Isso geralmente é satisfeito pela publicacdo dos dados em formato aberto e
sob uma licenca aberta. Os dados abertos também sdo pautados por trés leis e
oito principios.

AS TRES LEIS - O especialista em politicas publicas e ativista dos dados
abertos David Eaves propds as seguintes “leis”:

1. “Se o dado nao pode ser encontrado e indexado na Web, ele nao
existe”

2. “Se nao estiver aberto e disponivel em formato compreensivel por
maquina, ele nao pode ser reaproveitado”

3. "Se algum dispositivo legal ndao permitir sua replicacao, ele nao é

atil”
As leis foram propostas para os Dados Abertos Governamentais, mas pode-
se dizer que elas se aplicam aos Dados Abertos de forma geral.

OS OITO PRINCIPIOS - Em 2007, um grupo de trabalho de 30 pessoas
reuniu-se na Califérnia, Estados Unidos da América, para definir os principios dos
Dados Abertos Governamentais. Chegaram a um consenso sobre os seguintes 8
principios:

Completos. Todos os dados publicos sdo disponibilizados. Dados sao
informagdes eletronicamente gravadas, incluindo, mas ndo se limitando a,
documentos, bancos de dados, transcricoes e gravacdes audiovisuais. Dados
publicos sdo dados que ndo estdo sujeitos a limitagdes validas de privacidade,
seguranga ou controle de acesso, reguladas por estatutos.

Primarios. Os dados sdo publicados na forma coletada na fonte, com a mais
fina granularidade possivel (maior nivel de detalhe possivel), e ndao de forma
agregada ou transformada.

Atuais. Os dados sdo disponibilizados o quao rapidamente seja necessario
para preservar o seu valor.

Acessiveis. Os dados sdo disponibilizados para o publico mais amplo
possivel e para os propdsitos mais variados possiveis.

Processaveis por maquina. Os dados sdao razoavelmente estruturados
para possibilitar o seu processamento automatizado.
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Acesso nao discriminatorio. Os dados estdo disponiveis a todos, sem que
seja necessaria identificacdao ou registro.

Formatos nao proprietarios. Os dados estao disponiveis em um formato
sobre o qual nenhum ente tenha controle exclusivo.

Livres de licengas. Os dados nao estao sujeitos a regulagdoes de direitos
autorais, marcas, patentes ou segredo industrial. Restricdes razodveis de
privacidade, seguranca e controle de acesso podem ser permitidas na forma
regulada por estatutos.

Além disso, o grupo afirmou que a conformidade com esses principios precisa
ser verificdvel e uma pessoa deve ser designada como contato responsavel pelos
dados.

Apesar dos principios terem sido pensados para os Dados Abertos
Governamentais, pode-se aplica-los, também, a Dados Abertos de modo geral
(com a possivel excegao do primeiro, ja que este trata de dados do poder publico).

CINCO MOTIVOS PARA A ABERTURA DOS DADOS - A publicacao "5
motivos para a abertura de dados na Administracao Publica” elaborada pelo
Tribunal de Contas da Unido, apresenta razdes para que as organizacoes publicas
invistam em iniciativas de abertura de dados governamentais. Os cinco motivos
para a abertura dos dados sao:

Transparéncia na gestdo publica;

Contribuicao da sociedade com servicos inovadores ao cidadao;
Aprimoramento na qualidade dos dados governamentais;
Viabilizacao de novos negocios;

Obrigatoriedade por lei.

Visite e conhega o portal de dados abertos do Governo Federal, em
http://dados.gov.br/, e, como fonte complementar, temos o manual de dados
abertos, traduzido de opendatamanual.org. Agora, antes de passarmos para 0s
conceitos basicos de banco de dados, vamos fazer mais uma questdo do CESPE.

HORA DE

PRATICAR!

3. Ano: 2016 Banca: CESPE Orgdo: TCE-SC Cargo: Auditor de TI

A respeito de dados estruturados, nao estruturados e abertos, julgue os itens
subsequentes.
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92 Dados abertos sdao os dados de livre utilizagdo, reutilizagao e redistribuigao,
exigindo-se, no maximo, créditos a autoria e compartilhamento pela mesma
licenca.

93 Em se tratando de dados estruturados, a informacdo de esquema estd
mesclada aos valores dos dados, e cada objeto de dados pode ter atributos
diferentes, que ndo sdo conhecidos com antecedéncia. Essa caracteristica os
diferencia de dados nao estruturados.

Comentario: Vamos, mais uma vez, comentar as assertivas acima.

[92] Dados abertos (open data) trouxe a ideia de que certos dados devem estar
disponiveis para que todos usem e publiguem, sem restricoes de direitos autorais
e patentes ou outros mecanismos de controle. Segundo a Open Definition, dados
abertos sao dados que podem ser livremente utilizados, reutilizados e
redistribuidos por qualquer pessoa - sujeitos, no maximo, a exigéncia de
atribuicdo a fonte original e ao compartilhamento pelas mesmas licencas em que
as informacgdes foram apresentadas. Analisando a definicdo, podemos marcar a
alternativa como correta.

[93] Dados estruturados sao organizados em linhas e colunas, geralmente sao
encontrados em banco de dados relacionais (falaremos sobre eles na aula 02 do
Nnosso curso), sao eficientes quanto a recuperacao e processamento. Cada coluna
deve ter o mesmo tipo de dados para todos os valores diferentes de nulo?, assim
como as linhas devem possuir registros que satisfagao as restrigdes de integridade
descritas na definicdo da tabela. A definicdo da questao é confusa e se assemelha
com o contexto de dados semiestruturados. Assim, podemos concluir que a
afirmacdo esta incorreta.

Gabarito: C E.

2 Valores nulos correspondem ao conjunto vazio. Suponha que um campo em uma tabela Excel ndo esteja preenchido, se
formos traduzir esse fato para uma tabela em um banco de dados relacional em deve ser preenchido com NULL ou nulo.
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Conceitos de Banco de Dados

5.Conceitos basicos

N3o sei se vocé se lembra, mas em matematica existe um conjunto de
definicOes feitas por meio de axiomas ou postulados. Axiomas sdo verdades
inquestiondveis, universalmente validas, utilizadas como principios para a
construcdo de uma teoria ou como base para uma argumentacdo légica. Como
exemplo de axiomas podemos citar os principios na Geometria Euclidiana Classica.

O que quero mostrar é que, em qualquer ciéncia, o entendimento completo
do seu conteldo deve se basear nos conceitos fundamentais. Nossa primeira aula
comeca focada nesses conceitos. Quando iniciamos nosso estudo, precisamos ter
a capacidade de responder a seguinte pergunta: o que é banco de dados? Vocé
ja consegue definir esse termo e suas principais caracteristicas?

Se vocé ainda nao tem o entendimento perfeito do que seria um banco de
dados, nosso objetivo agora é construir o conceito. Uma forma tradicional de
definir banco de dados é comecgar entendendo o significado das palavras que
compoe o termo: Banco e dados.

Banco tem diversas definicdes possiveis no dicionario da lingua portuguesa.
Dentre elas a que melhor se encaixa no nosso contexto é um conjunto organizado
e categorizado de objetos, por exemplo, podemos ter um banco de fotografias ou
um banco de leite.

Dados sdo fatos conhecidos que podem ser registrados e possuem um
significado implicito. Esse conceito, porém, é um pouco amplo e abstrato para
nosso intuito. Quando reduzimos o escopo a tecnologia da informagao, temos um
conceito mais adequado para dado. Ele é a representacdo fisica de um evento no
tempo e espaco que nao agrega fundamento ou significado para quem o sente ou
recebe. E, basicamente, um registro!

Imagine que eu fale para vocé por “32260436, cinco, teste, Thiago”. Vocé
vai pensar, o professor esta ficando louco! Mas em um banco de dados, esses
registros sao armazenados e chamados de dados. Para representarem uma
informacao eles precisam de um contexto associado. Se pensarmos em uma
agenda telefénica o numero “32260436"” pode ser o telefone de Thiago.

Agora que temos o entendimento dos termos vamos partir para a definicao
do banco de dados.
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De forma simples e direta: um Banco de dados é uma colecdo de dados
relacionados. Vejam que essa definicao nao estabelece a necessidade dos dados
serem armazenados em formato digital. Alguns livros trazem o exemplo de uma
agenda telefénica de papel como um exemplo bastante didatico do conceito de
banco de dados.

Esta definicdo, porém, é considerada muito simplista para alguns autores por
nao contextualizar o termo. O Navathe, por exemplo, cita trés propriedades
implicitas que contribuem para o entendimento do termo banco de dados.
Primeiramente, ele representa algum aspecto do mundo real, as vezes
chamado de minimundo ou de universo de discurso (UoD - Universe of
Discourse). As mudangas no minimundo devem ser refletidas no banco de dados.

A segunda caracteristica implicita diz que a colecdao de dados é
logicamente coerente com algum significado inerente. Uma variedade aleatoéria
de dados nao pode ser chamada de banco de dados. Um banco de dados pode
armazenar as informagdes de uma empresa, uma faculdade ou um 6rgdo do setor
publico. Veja que essas informacdes estao dentro de um contexto, sendo,
logicamente coerente.

A terceira propriedade afirma que um banco de dados é construido e
populado com dados para uma finalidade especifica. Ele possui um grupo de
usuarios bem definido e algumas aplicagdes, previamente concebidas, sobre as
guais esses usuarios interessados fazem acesso aos dados. Nao adianta vocé criar
um repositorio sem propdsito! Ele tem que atender alguma necessidade de acesso
ao conjunto dos dados.

Vamos voltar ao nosso exemplo fisico da agenda telefénica, vocé consegue
visualizar as propriedades definidas pelo Navathe neste banco de dados. Qual o
aspecto do mundo real que ela representa? Os dados estao logicamente
relacionados? Possuem uma finalidade especifica? Acredito que sim! Tente
responder a essas perguntas mentalmente antes de seguir em frente.

As trés propriedades definidas pelo Navathe comecam a estruturar os
conceitos na sua cabecga. Outra definicao de banco de dados que resume o que
apresentamos até agora é: “um conjunto de dados estruturados que sdo
confidveis, coerentes e compartilhados por usuarios que tém necessidades de
informacgdes diferentes”.

O primeiro conceito basico vocé ja dever ter entendido. Vocé nao deve ter
duvidas sobre o que seria um banco de dados. Vamos agora entender a diferenca
entre banco de dados, sistemas de gerenciamento de banco de dados
(SGBD) e sistemas de banco de dados (SBD). S3o trés conceitos diferentes
para os autores dos livros tedricos sobre o assunto. Para entender essas diferengas
peco que vocé observe a figura a seqguir:
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SISTEMA DE
BANCO DE
DADOS Programas aplicativos |
‘ Consultas ‘
T
Software +
SGBD Processador/Otimizador

de Consultas

l

Software para
acessar os dados

Definigio dos dados Dados
armazenados armazenados
{meta-dados)

Seguindo o fluxo de acesso aos dados, podemos observar que 0os usuarios e
programadores se comunicam com o sistema de banco de dados. Este, por sua
vez, faz acesso ao sistema de gerenciamento do banco de dados. O SGDB usa as
informacgdes presentes nos bancos de dados, representados pelos cilindros da
figura acima, para ter acesso aos dados armazenados.

Um Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD) é um
conjunto de programas que permitem armazenar, modificar e extrair
informacdes de um banco de dados. Seu principal objetivo é proporcionar um
ambiente tanto conveniente quanto eficiente para a recuperacao e
armazenamento das informagdes do banco de dados.

Contudo, os SGBDs nao se restringem apenas a manipulagao dos dados. Eles
fornecem uma variedade de programas com diferentes funcionalidades.

Controle de
transagoes

Ajuste/
Tunning

Seguranca de
acesso

Recuperagao
apos falha

Controle de
concorréncia
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A figura acima apresenta algumas funcionalidades dos SGBDs. Cada espaco
estd preenchido com alguma funcionalidade que faz parte do escopo de um
software de SGBD. Nao se preocupe se vocé ndo tiver ideia do que esta presente
em cada espaco, ao longo desta aula ou do nosso curso, quando vocé comecar a
entender melhor o assunto, vocé percebera a presenca deles dentro do contexto
de um SGBD. Vamos em frente!

Outro aspecto interessante sobre banco de dados sao as descricdoes ou
definicdes dos objetos, pense em uma tabela do modelo relacional. Para termos
acesso a uma tabela precisamos conhecer sua estrutura, comecgando pelo seu
nome e das suas colunas. Essa tarefa envolve especificar os tipos, estruturas e
restricoes dos dados a serem armazenados.

A definicdo ou informacdo descritiva do banco de dados também é
armazenada pelo SGBD numa estrutura conhecida como catalogo ou dicionario
de dados, que armazena os chamados de metadados dos objetos. Os metadados
carregam consigo um significado. Uma coluna de uma tabela pode ser definida
por um tipo de dados, inteiro, uma restricao, not null.

E possivel ainda fazer o compartilhamento dos dados entre diversos
usudrios e programas, possibilitando o acesso ao banco de dados de forma
simultanea. Outras funcdes importantes também sdo providas como protecao do
sistema contra defeitos de hardware e software, feitos por meio de redundancia
ou replicacao, e protecao de seguranca contra acesso nao autorizados ou
maliciosos.

Outros aspectos interessantes estdo relacionados com o controle de
transacdes, recuperacao apos falha, otimizacao de consultas ou do préprio SGBD,
auditoria por meio de logs de sistema, enfim, sdao varias as funcionalidades
providas pelos softwares presentes em um SGBD. Vamos agora definir o proximo
conceito: sistema de banco de dados!

O sistema de banco de dados (SBD) é considerado a unido entre o banco
de dados e o sistema de gerenciamento de banco de dados. Em outras palavras,
consiste em uma colecao de dados inter-relacionados e de um conjunto de
programas para acessa-los. Partindo da figura que apresentamos anteriormente
conseguimos construir a seguinte féormula:

SBD = BD + SGBD + (Programa de aplicacao/consulta)

Antes de continuarmos construindo nosso arcabougo tedrico sobre o
assunto vamos resolver duas questdes de provas passadas, mais uma vez nossa
banca de exemplo serd o CESPE.

n:S gl!gva!

4. Ano: 2016 Banca: CESPE Orgao: TCE-SC Prova: Auditor Fiscal de
Controle Externo - Informatica
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Com relagao aos bancos de dados relacionais, julgue o préximo item.

O catdlogo de um sistema de gerenciamento de banco de dados relacional
armazena a descricdo da estrutura do banco de dados e contém informacdes a
respeito de cada arquivo, do tipo e formato de armazenamento de cada item de
dado e das restrigcdes relativas aos dados.

Comentario: Perceba que a definicdo acima esta de acordo com o termo
dicionarios de dados, catdlogo de dados ou metadados presentes em um sistema
de banco de dados. Lembre-se que essa separacao entre a descricao dos dados e
os dados propriamente dito é uma das caracteristicas relevantes que foram
apresentadas na evolugao de sistemas de arquivos para a abordagem de banco
de dados. Sendo assim, podemos afirmar que a questao esta correta!

Gabarito: C.

5. Ano: 2010 Banca: CESPE Orgdo: Banco da Amazodnia Prova: Técnico
Cientifico - Tecnologia da Informacao

O dicionario de dados é uma das principais ferramentas para a administracao dos
dados corporativos. Por meio da engenharia reversa, pode-se armazenar 0S
modelos de dados, as estruturas de dados, seus relacionamentos e toda a
documentacdo necessaria para garantir facilidade na localizacdo e manipulacao
dos dados. Acerca dos papéis do administrador de dados (AD) e dos dicionarios
de dados, julgue os itens a seguir.

[1] O diciondrio de dados é considerado um subconjunto das fungdes de um
catalogo de sistema.

[2] O catalogo do sistema € um repositério com fungao de armazenar as definicdes
dos esquemas dos bancos de dados.

Comentario: E importante lembrar que existe uma hierarquia entre os objetos
ou elementos em um dicionario de dados. Um dicionario de dados possui a
descricao dos esquemas ou catdlogo de sistemas. Cada catalogo deve conter a
descricdo dos objetos que fazem parte do contexto de um sistema, como tabelas,
visdes e dominios. Dentro das definicdes das tabelas temos as descricdes do
atributos e restricoes de integridades dos dados.

Assim, ao analisar as alternativas acima, podemos inferir que a alternativa [1]
encontra-se incorreta, ja a afirmacgao [2] esta certa!

Gabarito: E C

6.Caracteristicas da abordagem de BD

Segundo Navathe, sdo quatro, as principais caracteristicas da abordagem de
banco de dados que a fazem sobressair em relacdo as abordagens de
processamento de arquivo.

1. Natureza de autodescricao de um sistema de banco de dados
2. Isolamento entre programas e dados, abstracao de dados
3. Suporte a multiplas visdes de dados
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4, Compartilhamento de dados e processamento de transagao
multiusuario.

Esses esforcos visam reduzir a redundancia o que implica em reduzir o
desperdicio no espaco de armazenamento e os esforcos para manter os dados
comuns ou duplicados atualizados. Tudo realizado por meio de um Unico
repositorio!

Vejam que a lista acima pode ser caracterizada como uma enumeragao e,
como eu sempre digo, listas fazem parte do rol de questdes de prova de concurso.
Seja qual for a matéria, sempre gaste um pouco do seu tempo lendo, mais de
uma vez, cada uma das listas pertencentes aos assuntos. A verdade é: ndo
importa o grau de relevancia dentro do assunto, um examinador preguicoso
sempre esta propicio a utilizar deste artificio ao elaborar uma questao.

A primeira caracteristica listada pelo Navathe é conhecida por ndés como
catalogo do SGBD, dicionario de dados ou metadados. Esta propriedade permite
ao SGBD gravar as definicdes das suas estruturas e restricoes. E, quais sao as
descricbes que podem ser gravadas? Descricdo de tabelas, tamanho do campo,
tipo dos dados, propriedade de ser nulo ou ndo, valores default, restricoes de
integridade, entre outros. Para facilitar sua visualizagdo pense numa definicao de
uma tabela em SQL3 Veja o exemplo a seguir e observe algumas dessas
descrigdes.

(REATE TABLE PRL_EMPLOYEE |
ID_EMPLOVEE HUMBER,
FE_ID_MANAGER HUMBER,
EMPLOYEE FIRST NAME VARCHAR2 (100) HOT HULL,
EMPLOYEE LAST NAME VARCHAR2{100) HOT HULL,
EMPLOVEE EMAIL VARCHARZ (100) HOT HULL,
EMPLOVEE_E_DATE DATE HOT HULL,
EMPLOYEE_START DATE DATE DEFAULT SYSDATE,
EMPLOYEE_END DATE DATE DEFAULT HULL,
EMPLOVEE_LOCKED HUMBER (1) DEFAULT 1

A préxima caracteristica € uma decorréncia da anterior. A partir do momento
em que temos um diciondrio de dados, é possivel excluir da estrutura dos
programas a definicao dos dados presentes nos mesmos. Agora isolados, dados e
aplicagbes, criam um conceito chamado independéncia de dados do
programa. Este sé é possivel por conta da abstracao de dados. A abstracdo de
dados permite a criacao de diferentes niveis de modelos. Cada modelo revela a
estrutura dos dados de uma forma especifica.

O suporte a multiplas visoes parte do principio que diferentes usuarios tém
diferentes necessidades sobre os dados. Se pensarmos em SQL, uma VIEW

35QL é uma linguagem declarativa usada para enviar comandos aos sistemas de gerenciamento de banco de dados. Esses
comandos permitem a criagdo de tabelas e a manipulagdo dos dados armazenados. Na criagdo da tabela podemos observar
a defini¢do dos tipos de dados (VARCHAR2, DATE, NUMBER), bem como das restrigdes de integridade (NOT NULL, DEFAULT).
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representa um subconjunto de informagdes referentes a uma ou mais tabelas (ou
até a nenhuma tabela). Do ponto de vista mais abstrato, uma visao é a parte do
banco de dados ao qual um usuario ou grupo de usudarios tem acesso. Porém,
existe a possibilidade dessa visao conter um dado virtual que é derivado das
informagdes armazenadas. Imagine, por exemplo, a idade calculada a partir da
data de nascimento.

Quando falamos de suporte a multiplos usuarios queremos, basicamente,
permitir que diferentes usuarios acessem o banco de dados ao mesmo tempo.
Para garantir que isso ocorra é preciso que o SGBD forneca um mecanismo de
controle de concorréncia. As transacdes efetuadas devem levar o sistema a um
estado valido (C), ndo ter conhecimento umas das outras (I), serem executadas
sempre por completo (ou ndo serem executadas) (A) e, uma vez gravadas na
base, devem persistir ao longo do tempo (D).

Vocé dever estar se perguntando, o que sdao essas letras ao lado das
caracteristicas das transagdes citadas anteriormente? Elas se referem as
caracteristicas de uma transacao: atomicidade, consisténcia, isolamento e
durabilidade. Elas formam uma sigla conhecida como ACID e sao bastante
conhecidas dentro do modelo de dados relacional/transacional.

@ ESQUEMATIZANDO
N

‘.
‘ Natureza auto descritiva
N

‘ Isolamento entre programas e dados
|

(>
\\:% Abstracao dos dados

\\% Suporte a multiplas visées dos dados

‘i Compartilhamento de dados

eTransagoes
/&

4

Acabamos de tratar das caracteristicas que o Navathe utiliza para diferenciar
sistemas de arquivo dos sistemas de banco de dados. Vamos agora listar as
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caracteristicas descritas pelo Date e pelo Silberschatz. Date chama de beneficios
da abordagem de banco de dados. Quais sejam:

1. O dado pode ser compartilhado

2. A redundancia pode ser reduzida

3. Inconsisténcias podem ser evitadas

4. Pode-se utilizar o suporte a transagoes

5. A integridade pode ser mantida

6. A seguranca pode ser aperfeicoada

7. Requisitos conflitantes podem ser balanceados
8. Padrdes podem ser utilizados

Ja Abraham Silberschatz trata das desvantagens de se utilizar um sistema
de arquivo:

1. Redundancia e inconsisténcia dos dados
2. Dificuldade de acesso a dados

3. Isolamento dos dados

4. Problemas de integridade

5. Problemas de atomicidade

6. Anomalias de acesso concorrente

7. Problemas de seguranca

Lembrem-se, nao precisamos decorar todas essas listas, apenas tomar
conhecimento da sua existéncia, pois fazem parte do contexto. Elas procuram
sempre expor as caracteristicas que diferenciam os sistemas de arquivos dos
sistemas de banco de dados.

Vejamos mais algumas questdes que tratam do assunto. Comegando por
uma questao do TCE-PB.

: nas: éllgva!

6. Ano: 2018 Banca: CESPE Orgdo: TCE-PB Cargo: Auditor de Constas
Pablicas Questao: 97

A respeito de SGBDs, assinale a opgao correta.

A Um SGBD, por definicdo, nao é flexivel, dada a dificuldade de mudar a estrutura
dos dados quando os requisitos mudam.
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B Um SGBD é um software que nao prevé as funcdes de definicdo, recuperacgao e
alteracdo de dados, sendo essa tarefa a funcdo basica de um sistema de banco de
dados.

C A consisténcia de dados é o principio que determina a manutencdo de
determinado dado em varios arquivos diferentes.

D Conforme o principio da atomicidade, caso ocorra erro em determinada
transacao, todo o conjunto a ela relacionado sera desfeito até o retorno ao estado
inicial, como se a transacdo nunca tivesse sido executada.

E O controle de concorréncia é o principio que garante e permite a manipulacao,
no mesmo momento, de um mesmo dado por mais de uma pessoa ou um sistema.

Comentario: Vamos analisar as alternativas acima. Elas sao relevantes para
consolidar nosso conhecimento sobre o assunto. Comegando pela alternativa A, o
erro aparece quando o examinador afirmar que os SGBDs ndo sado flexiveis.
Lembre-se que um SGBD veio solucionar um problema de replicagao dos dados
em diversos arquivos distintos. Agora, com uma fonte Unica dos dados, as
alteracdes dos mesmos sao centralizadas.

Ja a alternativa B nos remonta as funcionalidades do SGBD. O que podemos fazer
com tal sistema? E possivel, primariamente, armazenar e manipular dados, para
tal, € necessario descrever as estruturas das tabelas. Todos os SGBDs possuem
estrutura para construcao do banco de dados, usando uma linguagem como SQL.
Sendo assim, a alternativa B também esta incorreta.

As proximas duas alternativas tratam das propriedades das transacgdes, mais
especificamente da consisténcia, que tem por objetivo levar o banco de dados de
um estado valido para outro estado consistente, e da atomicidade, que parte do
principio que uma transacao é composta por varios comandos de modificacao da
base de dados e que estes comandos devem ser executados em conjunto
completamente ou ndo serem executados. Desta forma, para garantir a
atomicidade, caso uma transacao falhe todas as operacdes ja efetivadas precisam
ser desfeitas. Desta forma, a alternativa C esta incorreta e a alternativa D é a
nossa resposta.

Por fim, o controle de concorréncia € um mecanismo que permite que apenas um
usuario consiga modificar um dado do sistema em um determinado momento. E
importante entender que é possivel varias pessoas terem acesso aos dados para
leitura. Como se todos estivessem lendo um livro. Contudo, na hora de escrever,
sO existe uma caneta e, se alguma pessoa estiver de posse da caneta, apenas ela
podera fazer alteracdes na base.

Gabarito: D.

.' na\C gl!cLajva!

7. BANCA: FCC ANO: 2014 ORGAO: TJ-AP PROVA: ANALISTA JUDICIARIO
- BANCO DE DADOS - DBA

A redundéancia controlada de dados em um sistema de banco de dados ocorre
quando
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A um programa esta ciente da multipla representacao de uma dada informacgao e
garante o sincronismo entre as diversas representacgoes.

B a responsabilidade pela manutencdao do sincronismo entre as multiplas
representacdes de uma dada informacao é compartilhada entre o programa e o
usuario.

C os dados mais importantes sao duplicados a cada backup do sistema, visando
aumentar a garantia da recuperagao da informagdao em caso de problemas.

D a responsabilidade pela manutencao do sincronismo entre as multiplas
representacoes de uma dada informacgao é do usuario.

E um programa esta ciente da multipla representacao de uma dada informacao,
mas ndo garante o sincronismo entre as diversas representagoes.

Comentario: Nesta questdo vamos entender o que estd sendo cobrado antes de
avaliarmos as alternativas. Em primeiro lugar, precisamos lembrar que o SGBD
vai controlar a redundancia dentro do banco de dados. Esse controle é feito
guando diferentes usuarios compartilham a mesma informacao.

Suponha uma tabela de enderecos de clientes em um banco comercial. Todos os
setores do banco podem fazer uso desta informacdo. A drea de investimento pode
mandar o extrato das suas aplicacdes, o setor de cartdo de crédito pode enviar
sua fatura e o relacionamento com o cliente pode te enviar um cartdao de feliz
aniversario. A importancia deste ponto Unico de contato é verificada quando o
cliente muda de endereco, a atualizacao da tabela vai ser efetiva para os
diferentes usuarios da informacao.

Agora vamos analisar as alternativas, ao ler cada uma delas, podemos observar
gue no SGBD um programa deve estar ciente da multipla representacdao de uma
dada informacdo e garantir o sincronismo entre as diversas representagoes. Essa
descricao é a presentes na alternativa A que é a nossa resposta.

Gabarito: A.

7.Personagem do ecossistema de BD

Quando tratamos de grandes organizagdes, as atividades relacionadas a
banco de dados devem ser compartilhadas entre diferentes pessoas. Trataremos
agora dos dois principais papéis dentro desse processo: o administrador de banco
de dados (DBA) e o administrador de dados (AD).

So para termos uma ideia, algumas empresas do setor bancario chegam a
ter algumas dezenas de ADs dentro da organizacdao. O Bradesco tem por volta de
40 ADs. Vamos entdo comegar falando um pouco sobre esse perfil de trabalhador
especializado em banco de dados.

O AD é a pessoa que toma as decisdes estratégicas e de normas com relacao
aos dados da empresa. Os administradores de dados também podem ser
conhecidos por projetista de dados. Suas tarefas sao realizadas principalmente
antes do banco de dados ser realmente implementado e/ou populado.
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Eles sao responsaveis por identificar os dados a serem armazenados e
escolher estruturas apropriadas para representar esses dados. Para isso precisam
se comunicar com todos os potenciais usuarios a fim de entender suas
necessidades e criar um projeto que as atenda suas necessidades. Eles definem
entdo visdes para cada grupo de usuarios. Podemos listar ainda como atribuicdes
do AD:

= Padronizar os nomes dos objetos criados no BD

= Gerenciar e auxiliar na definicao das regras de integridade

= Controlar a existéncia de informacdes redundantes

= Trabalhar de forma corporativa nos modelos de dados da organizagao

Falaremos agora do DBA - Database Administrator, ou, da pessoa que
fornece o suporte técnico necessario para implementar as decisGes. Assim, o
DBA é responsavel pelo controle geral do sistema em um nivel técnico. Tem como
recurso primario o banco de dados e como recursos secundarios o SGBD e os
softwares relacionados.

O DBA é o responsavel por autorizar o acesso ao banco de dados, coordenar
e monitorar seu uso, adquirir recursos de software e hardware conforme a
necessidade e por resolver problemas tais como falhas de seguranca ou demora
no tempo de resposta do sistema. Segundo o Date uma lista de atividades
associadas ao DBA contém as seguintes tarefas:

= Definir o esquema conceitual (as vezes conhecido como ldgico)
= Definir o esquema interno

= Contatar com os usuarios

= Definir restricdes de seguranca e integridade

= Monitorar o desempenho e responder a requisitos de mudancgas.
= Definir normas de descarga e recarga (dumping)

Vejamos uma questdo rapida sobre o assunto:

.' na\C gl!gva!

8. BANCA: FCC ANO: 2010 ORGAO: TCE-SP PROVA: AGENTE DA
FISCALIZAGCAO FINANCEIRA - PRODUCAO E BANCO DE DADOS

Considerando que os dados constituem um dos bens mais valiosos de uma
empresa, é necessario que haja um papel que tenha a responsabilidade central
pelos dados, principalmente entendendo as necessidades empresariais nos altos
niveis da organizagao. Tal papel é mais adequadamente desempenhado pela
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A administragdo de banco de dados.
B administragao de dados.

C alta administragao da organizagao.
D analise de sistemas.

E geréncia de sistemas.

Comentario: Percebam que a questdo trata da padronizacdo dos dados
corporativos. Entender a organizagao e sua relagdao com as informagdes de forma
a gerenciar os dados de maneira eficiente é reponsabilidade da equipe de
administracao de dados. Hoje em dia um termo muito utilizado para os dados
gue permeiam varios setores das empresas ou 6rgaos publicos é o conceito de
dados mestres. Eles sdo armazenados em um repositério central e distribuidos
aos diversos usuarios.

Gabarito: B.
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Modelo de dados e arquitetura trés esquemas

8. Modelo de Dados, instancias, esquemas

Na parte anterior do nosso curso, tratamos das definicdes relacionadas aos
termos basicos SGBD, BD, SBD e dicionario de dados. Agora vamos tratar de outro
grupo de conceitos. Este grupo esta relacionado ao entendimento dos diversos
participantes do processo de definicao de um banco de dados, para definir os
diferentes niveis de modelos de dados que dao origens aos esquemas. A partir
desses esquemas podemos obter instancias.

Antes de adentrar no estudo dos modelos de dados queria que vocé
entendesse a diferenca entre esquema e instancia. O esquema ¢é a definicao da
estrutura do modelo e a instancia se refere aos dados armazenados em um
esquema em um momento do tempo.

Para descrever os modelos utilizamos os elementos fornecidos por cada um
deles e construimos esquemas. Conhecido com o projeto geral do BD ¢é
basicamente a descricdo do banco, conhecido também como a intencao ou
conotacao. Baseado nesse esquema é possivel criar uma instancia do BD. Essa
colecdo de dados armazenados no banco de dados em um determinado instante
€ o proprio banco de dados, também denominada de extensao.

Um modelo de dados fornece um significado necessario para permitir a
abstracao dos dados, ocultando detalhes de armazenamento. Pode ser visto
como uma colegao de conceitos que sao usados para descrever a estrutura de um
banco de dados. Cada modelo deve definir uma colecao de ferramentas
conceituais para as seguintes tarefas: (1) descricdo de dados, (2)
relacionamentos entre eles, (3) a semantica dos dados e (4) restricoes de
consisténcia.

Boa parte dos modelos também da suporte a operagoes, algumas dessas
operagdes podem representar o aspecto dinamico ou comportamento de uma
aplicacdao de banco de dados.

Os modelos de dados podem ser divididos em trés categorias de acordo
com os tipos de conceitos usados para descrever a estrutura do banco de dados.
No nivel mais alto temos os modelos de dados conceituais que apresentam os
dados da forma como os usuarios finais percebem. Em um nivel intermediario esta
a classe de modelos de dados representacionais (ou de implementacao) que
fornece um entendimento aos envolvidos no processo de desenvolvimento do BD,
mas ja introduz informacdes sobre a forma pela qual os dados sao armazenados
dentro de um computador. O ultimo nivel apresenta os modelos de dados fisicos
ou de baixo nivel. Observem na figura abaixo:
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Conceituais
Alto nivel

Representativos
implementacdo
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Fisicos
Baixo nivel
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Apds conhecermos a divisdo de modelo de dados, vamos mudar nosso foco
para outra classificacao presente no contexto de banco de dados. Silberschatz
apresenta um conceito de niveis de abstracdo. O nivel de abstracdao mais baixo
ou fisico descreve como os dados realmente s3ao armazenados. Este nivel
descreve em detalhes estruturas de dados complexas.

O proximo nivel de abstracao descreve que dados estdo armazenados no
banco de dados e que relagdes existem entre eles. O nivel légico descreve o
banco de dados inteiro em termos de um pequeno numero de estruturas
relativamente simples. Embora a implementacdo das estruturas simples no nivel
l6gico possa envolver estruturas complexas em nivel fisico, o usuario do nivel
l6gico ndo precisa tomar ciéncia desta complexidade.

O nivel de abstracao mais alto descreve apenas parte do banco de dados.
Muitos usuarios de sistema de banco de dos nao precisam de todas as informacgdes
armazenadas. Em vez disso, eles precisam apenas de uma parte do banco de
dados. O nivel de visao (view) existe para simplificar sua interacdo com o
sistema, que pode fornecer muitas visdes para o mesmo banco de dados.

A hierarquia de niveis de abstracdo de dados pode ser vista na figura abaixo:

Nivel de VVisdo

Visdo 1 Visio 2 Visho 3 Vis8on

e
M Légico e

Fisico
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9. Arquitetura trés esquemas

Agora que ja entendemos de modelos de dados, instancias e esquemas,
vamos passar para a arquitetura em trés esquemas. O American National
Standards Institute (ANSI) através do Standards Planning and Requirements
Committee (SPARC) estabeleceu um padrao para o desenvolvimento de
tecnologias de base de dados, definindo uma arquitetura de trés niveis
independentes: interno, conceitual e externo.

Essa arquitetura tem por objetivo separar o usuario da aplicacdo do banco
de dados fisico. Possuem, logicamente, os esquemas definidos em trés niveis
distintos:

@ Nivel interno - (também conhecido como nivel de armazenamento) é o
mais préximo do meio de armazenamento fisico - ou seja, é aquele que se ocupa
do modo como os dados sao fisicamente armazenados dentro do sistema.

®@ Nivel conceitual - (também conhecido como nivel légico de comunidade,
ou as vezes apenas nivel légico, sem qualificacdo) € um nivel "indireto" entre os
outros dois.

@ Nivel externo ou visao - (também conhecido como nivel lédgico do usuério)
€ 0 mais préximo dos usuarios - ou seja, € aquele que se ocupa do modo como
os dados sdo vistos por usuarios individuais.

Podemos usar partir da arquitetura de trés esquemas para explicar o ultimo
assunto desta nossa parte da aula. A independéncia dos dados que nada mais
€ do que a capacidade de alterar o esquema em um nivel dos sistemas de banco
de dados sem alterar o esquema no nivel mais alto ou, em outras palavras a
habilidade de modificar a definicdo de um esquema em um nivel sem afetar a
definicdo do esquema em um nivel mais alto.

Segundo Navathe é possivel definir dois tipos de independéncia de dados:

1. Independéncia ldgica de dados - a capacidade de alterar o esquema
conceitual sem ter de alterar os esquemas externos ou os aplicativos.

2. Independéncia fisica de dados - a capacidade de alterar o esquema
interno sem ter de alterar o esquema conceitual.

Apresentamos a seguir uma figura que descreve os niveis da arquitetura em
trés esquemas. Observem que pela definicdo de independéncia de dados é
necessario a existéncia de um nivel superior ao esquema alterado. Desta forma
sO temos o conceito para os niveis conceitual e interno da figura.
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Arquitetura de Trés Esquemas e a Independéncia de Dados
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De uma forma simples, cada um dos niveis possui uma funcdo dentro das
suas respectivas abstracdes. O nivel de visao do usuario determina a parte em
gue o usuario tem acesso. O nivel conceitual identifica os dados armazenados e
suas relagoes. Por fim, o nivel fisico € o nivel mais baixo de abstracao, define a
maneira como os dados estdao armazenados. Vejamos mais algumas questdes
sobre o assunto:

‘» naE: él!gva!

9. Ano: 2016 Banca: CESPE Orgdo: TRE-PI Prova: Analista Judiciario -
Analise de Sistemas

A respeito das caracteristicas de um SGBD e das atividades de administracdo de
banco de dados, assinale a opgao correta.

a) Para fins praticos, é necessario distinguir diferentes cardinalidades maximas,
que podem ser maiores ou iguais a zero.

b) A caracteristica autodescritiva de um banco de dados define que o banco de
dados contém o préprio dado assim como uma descricdao desses dados e suas
restricobes. Essas descricoes e restricoes estdao armazenadas no catdlogo
(dicionario) do SGBD.

c) A independéncia fisica de dados consiste na habilidade de modificar o esquema
conceitual sem a necessidade de reescrever os programas aplicativos. As
modificagdes no nivel conceitual sdo necessarias quando a estrutura ldgica do
banco de dados é alterada.

d) Na linguagem SQL, os comandos DDL GRANT e ROLLBACK permitem a
implementacdao de um controle de acesso discricionario, criando e retirando
permissdes no banco de dados.

e) A colecao das informagdes armazenadas em um banco de dados, em
determinado momento, corresponde ao esquema do banco de dados.
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Comentario: Observe que a descricdo presente na alternativa B estd
perfeitamente adequada. Tente encontrar os erros das demais alternativas.
Apenas por curiosidade, na alternativa D, a linguagem SQL possui algumas
subdivisdes dos comandos. Os comandos GRANT e REVOKE server para
implementacdao do controle de acesso discricionario. O ROLLBACK, juntamente
com o COMMIT e SAVEPOINT servem para controle de transagodes.

Outro ponto importante, é que, na alternativa A, a cardinalidade maxima tem que
ser obrigatoriamente maior ou igual a 1. A justificativa para isso sera dada na
proxima aula.

Gabarito: B

‘. n;g gl!gva!

10. Ano: 2014 Banca: CESPE Orgdo: TJ-CE Prova: Analista Judiciario -
Ciéncias Computacao

Considerando o sistema gerenciador de banco de dados (SGBD), assinale a opcao
correta acerca de bancos de dados.

a) Enquanto a DDL (Data Definition Language) é utilizada para definir a estrutura
do banco de dados, a SDL (Storage Definition Language) é utilizada para
especificar o esquema conceitual e seus mapeamentos com o esquema interno.

b) A informagdo armazenada no catalogo do SGBD é denominada metamodelo.

c) Na independéncia de dados do programa, propriedade do SGBD, a estrutura
dos arquivos de dados é armazenada no catdlogo separadamente dos programas
de acesso.

d) Na arquitetura de trés esquemas de um banco de dados, o nivel conceitual é
responsavel por descrever de forma detalhada as estruturas de armazenamento
fisico, incluindo os relacionamentos entre as tabelas.

e) Na arquitetura de trés esquemas, a capacidade de alterar o esquema interno
sem ter de alterar o esquema conceitual consiste na independéncia légica de
dados.

Comentario: Nesta questdo, tdo importante quanto saber que a alternativa C
esta correta. E esse assunto nds ja vimos no inicio da aula, é entender porque as
outras estdo erradas. Na alternativa A, o examinador sugere que SDL, é utilizada
para descrever um esquema conceitual. Vejam que SDL esta relacionada com
armazenamento, e, quando existe de forma separada em uma linguagem, é
utilizada para definir os detalhes do nivel interno.

Na alternativa B, no lugar de meta modelo, o correto seria metadados.
Na alternativa D, o nivel descrito é o nivel interno.

Por fim, a alternativa E trata de independéncia fisica e ndo légica como descrito
no texto.

Gabarito: C.

' nas gl!gva!
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11. Ano: 2016 Banca: CESPE Orgao: TCE-PA Prova: Auditor de Controle
Externo - Area Informatica - Analista de Sistema

Julgue o item subsequente, no que se refere a sistemas de gerenciamento de
bancos de dados (SGBD).

Independéncia légica de dados refere-se a capacidade de alterar o esquema
conceitual sem a necessidade de alterar os esquemas externos ou 0s programas
de aplicagao.

Comentario: Lembre-se que a independéncia légica ou conceitual atual no nivel
intermediario da arquitetura em 3 esquemas. Ela esta relacionada ao fato de que
modificagdes nesta camada da arquitetura nao gera necessidade de alteragao nos
esquemas externos ou programas de aplicacao. Desta forma, a alternativa
encontra-se correta.

Gabarito: C.

| ' nag: glltlijva!

12. Ano: 2016 Banca: CESPE Orgdo: TCE-PA Prova: Auditor de Controle
Externo - Area Informatica - Administrador de Banco de Dados

Com relagao a sistemas gerenciadores de bancos de dados (SGBD), julgue o
proximo item.

No nivel conceitual da arquitetura de trés camadas de banco de dados, cada
esquema externo descreve a parte do banco que interessa a determinado grupo
de usuarios e oculta desse grupo o restante do banco de dados.

Comentario: Perceba que essa questdo apresenta uma casca de banana das mais
malvadas. Ele mistura o nivel conceitual da arquitetura em trés esquemas com o
nivel externo. Sabemos que os esquemas externos estao associados as diferentes
visdes dos grupos de usuarios. Tal fato reflete os interesses distintos de cada
grupo quanto ao acesso as informagdes do banco de dados. Assim, podemos
marcar nosso gabarito como errado.

Gabarito: E.
f @ CAIU
na proval!

13. BANCA: FCC ANO: 2010 ORGAO: TCE-SP PROVA: AGENTE DA
FISCALIZACAO FINANCEIRA - CONHECIMENTOS BASICOS

As trés visbes da arquitetura basica de um SGBD, pela ordem, desde a mais
proxima do usuario até a mais distante, sao:

A externa, conceitual e interna.
B externa, interna e conceitual.
C conceitual, interna e externa.
D conceitual, externa e interna.

E interna, conceitual e externa.
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Comentario. Ao analisar as alternativas temos que ter em mente duas
informagdes relevantes de enunciados. Primeiro é solicitado as trés visdes da
arquitetura, desta forma podemos concluir que o examinador esta se referindo a
arquitetura em trés esquemas. A outra informacdo é que a questdao pede para
vocé colocar em ordem crescente, da mais proxima do usuario até a mais distante.
Com essas duas informagdes podemos relembrar dos conceitos Vvistos
anteriormente e descrever a seguinte ordem: externa, conceitual e interna.

Gabarito: A.

Antes de dar continuidade ao assunto gostaria de fazer um resumo rapido da
lista de atributos hierdrquicos de banco de dados vistos até aqui. Reconhecemos
que em determinado momento parece que elas estao tratando do mesmo
conceito. Vejamos entdo as listas de tdpicos e a figura com o relacionamento entre
elas:

Modelo de dados: conceitual (alto nivel), representativos (Idgico ou de implementacao) e fisicos
Niveis de abstracdo de dados: nivel de view, nivel légico e nivel fisico.

Arquitetura 3 esquemas: visdao externa, esquema conceitual e esquema interno.

Arquitetura 3 esquemas (niveis): nivel externo, nivel conceitual e nivel interno.

Independéncia de dados: légica e fisica.

&2

ESQUEMATIZANDO

Nnvel de visdo

_

Abstragao dos \‘ "/Modelo de dados: \}
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. |
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10. Ambiente do Sistema de banco de dados

A figura a seguir apresenta, de forma simplificada, os componentes tipicos
de um SGBD. Perceba que temos uma divisao em duas partes. A parte superior
mostra os usuarios e a forma de interacdo deles com o SGBD. Cada tipo de usuario
possui a sua interface de relacionamento.

A parte inferior ilustra os detalhes internos do SGBD, eles sdo responsaveis
pelo armazenamento dos dados e processamento das transacdes dos usudarios.
Vejam que o banco de dados e o catalogo do SGBD estdo representados por
um cilindro, representando o fato de serem armazenados permanentemente. Os
discos rigidos representam uma das diversas possibilidades de armazenamento
nao volatil ou permanente dos dados.

Usuérios: DBAs Usudrios casuais Programadores Usudrios
/ \ l de aplicacio paramélricos
Instrugdes Comandos Consulta Programas
DoL privilegiados interativa de aplicagdo
Compilador
Compilador c Pré rJ—}__> de linguagem
DDL de consulta [
T
Interf ' :
nterfaces i
: Otimi C ( Transagdes
\ de consulta DML compiladas
4 S| v
1 o | =
) P -
1 < rz\A z
] i 2P
7 ” =
1 , -
! A S Comandos, consullas e
! i S transagdes do DBA
Y i
7 L7 Processador de Gerenciador
s i banco de dados -

Catélogo
do sistema/
Dicionério

de dados

em tempo de
7 S5 @XeCcugao
T

de dados

de

armazenados

recuperacio

de concorrénciabackup/

Detalhes

internos

Entrada/saida

Execugdo de do banco de dados

consulta e transagio:

Nas proximas linhas vou descrever um pouco dos componentes da figura
acima. Os conceitos podem ser Uteis para que vocé entenda um pouco da “caixa
preta” por tras de um SGBD.

O acesso aos discos rigidos é controlado pelo sistema operacional ou pelo
proprio SGBD. O controle vai escalonar as operacdes de leitura e escrita sobre o
disco. Quando consideramos a execucao de uma transagao sobre o banco de
dados, o intervalo de tempo gasto na transferéncia de dados entre a memoria e o
disco é considerado um gargalo no processamento. Para otimizar o processo
alguns SGBDs podem contar com um moédulo de gerenciamento de buffer que
planeja a troca de dados entre a meméoria principal e o disco.
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Outro moddulo, o gerenciador de dados armazenados, controla o acesso
as informacgdes do SGBD que estdo armazenadas, seja no catalogo de dados ou
no bando de dados. Ele utiliza os servigos basicos do sistema operacional para
executar operacoes de entrada/saida (leitura/escrita) de baixo nivel entre o disco
e a memodria principal.

Observa-se, na parte superior da figura, as interfaces para os diferentes
usuarios do sistema. De um lado temos os usuarios casuais que trabalham com
interfaces interativas para formular consultas. Logo em seguida, visualizamos os
programadores de aplicacdao que usam uma linguagem de programacgao
hospedeira para ter acesso aos dados. Por fim, temos os usuarios paramétricos
gue inserem valores para os parametros predefinidos pelas transacoes.

No paragrafo anterior, falamos apenas das manipulacdes de dados que
podem ser feitas sobre as bases de dados. Essas operagdes incluem consultas,
insercoes, delecbes e atualizagdes das informacdes armazenadas. Contudo, é
necessario, antes de manipularmos os dados, construir as estruturas do banco de
dados. A linguagem de definicao de dados ou data definition language é utilizada
pelo DBA para descrever os objetos presentes na base de dados. Uma tabela do
modelo relacional € um exemplo de objeto que podemos criar por meio de uma
instrugcao DDL em nossa base de dados.

Quando o DBA digita uma instrucao ou comando DDL, essa é enviada ao
compilador DDL. Um compilador transforma o cédigo fonte (da linguagem de
programacdo) em um codigo em que o computador entenda. O compilador da DDL
processa as definicdes de esquema especificadas e armazena as descricdes de
esquema (metadados) no catdlogo do SGBD. Esse fluxo pode ser observado no
lado esquerdo da figura anterior.

Outra funcao do DBA é o ajuste fino ou tuning do sistema de gerenciamento
de banco de dados, bem como a configuracao de parametros que sao feitos por
meio dos comandos privilegiados. Apenas para exemplificar, um comando
presente na maioria dos SGBDs é o0 REORG, serve para reorganizar uma tabela ou
indice na estrutura fisica do banco de dados.

Os usuarios casuais interagem usando alguma interface de consulta
interativa. Essas consultas sao analisadas e validadas pela exatiddo da sintaxe da
consulta, os nomes de arquivos e elementos de dados, e assim por diante, por um
compilador de consulta. Essa consulta interna esta sujeita a melhorias feitas
pelo otimizador de consultas, que se preocupa com o rearranjo € a possivel
reordenacao de operagdes, com a eliminacdo de redundancias e uso dos
algoritmos e indices corretos durante a execugao.

Ele consulta o catalogo do sistema em busca de informacgdes estatisticas e
outras informacdes fisicas sobre os dados armazenados, gerando um cdodigo
executavel. Este por sua vez realiza as operacdes necessarias para a consulta e
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faz chamadas ao processador em tempo de execucao (falaremos mais sobre
ele logo mais).

Os programadores de aplicagdao escrevem programas em linguagens
hospedeiras, como Java e C#, que sdo submetidas a um pré-compilador. Este
extrai os comandos DML do programa de aplicagdao. Para entender melhor como
funciona essa divisao vamos partir para um exemplo pratico. No exemplo abaixo
temos um cddigo Java com um comando SQL. O comentario no codigo delimita o
inicio da instrucdao SQL dentro do cédigo Java.

senha) {

= conn.createStatement ()

st.executeQuery (sqgl) ;

ORIl =
. oF
R
o
(1]

rs.getString ("nome") ;}
) 4

Observem que o comando select. Ele esta escrito na linguagem SQL
considerada uma DML. Esses comandos sao enviados ao compilador DML para
serem compilados em cddigo objeto com acesso ao banco de dados. O restante
do programa é enviado ao compilador da linguagem hospedeira. Os codigos
objetos para os comandos DML e o restante do programa sao ligados (‘linkados’)
formando uma transacdo programada ou compilada.

As transacgdes programadas sdo executadas repetidas vezes pelos usuarios
parameétricos, que apenas fornecem os parametros para as transagdes. No nosso
exemplo anterior, as informagdes necessarias sao /ogin e senha. Cada execugao é
considerada uma transacao separada. Outro exemplo de transacao é o saque no
caixa eletronico, no qual o nimero da conta e o valor sao fornecidos como
parametros.

Na parte inferior da figura temos o processador de banco de dados em
tempo de execucao (PBDTE). Ele é responsavel por executar os comandos
privilegiados, os planos de consulta executaveis e as transacdes programadas.
Para isso sao utilizadas informacdes e dados estatisticos do catalogo do sistema.
O PBDTE também trabalho com o gerenciador de dados armazenados.

Os sistemas controle de concorréncia, backup e recuperacao sdao
apresentados como um modulo da figura. Eles sdo integrados ao processador de
banco de dados em tempo de execucdo para fins de gerenciamento de transacoes.
Vocé precisa ter em mente que esses controles sao necessarios para o perfeito
funcionamento do SGBD. O backup é utilizado durante a recuperacao caso alguma
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falha aconteca. A concorréncia entre transacdes deve existir dentro de limites bem
definidos para evitar que o banco de dados entre em um estado inconsistente.

A figura apresentada nao pretende descrever um SGBD especifico nem
esgotar suas funcionalidades. Nossa ideia foi ilustrar os mdédulos basicos de um
SGBD e estruturar seu raciocinio. Lembre-se que um SGBD é um sistema
informatizado. Para executar todas as suas tarefas sua implementacao é dividida
em diferentes médulos. O SGBD interage ainda com o sistema operacional quando
0 acesso ao disco rigido é necessario. Vamos fazer uma questao da FGV que trata
do assunto.

.' naC gl!gva!

14. Ano: 2010 Banca: FGV Orgao: BADESC Cargo: Analista de Sistemas
Os objetivos dos compiladores DDL, DML e DCL sao, respectivamente:

A) criar os objetos do banco de dados, manipular (recuperagao, insercao, remogao
e alteracao) de dados nos objetos criados pela DDL e fornecer privilégio de acesso
as informacoes.

B) fornecer privilégio de acesso as informagdes, criar os objetos do banco de dados
e manipular (recuperacao, insercao, remogao e alteracdao) de dados nos objetos
criados pela DDL.

C) manipular (recuperacdo, insercao, remogao e alteracao) de dados nos objetos
criados pela DML, criar os objetos do banco de dados e fornecer privilégio de
acesso as informacoes.

D) fornecer privilégio de acesso as informacgdes, manipular (recuperacao,
insercao, remocao e alteragao) de dados nos objetos criados pela DDL e criar os
objetos do banco de dados.

E) criar os objetos do banco de dados, fornecer privilégio de acesso as informacgdes
e manipular (recuperagao, insercao, remogao e alteracdao) de dados nos objetos
criados pela DDL.

Comentario: Vimos que o compilador DDL permite que o DBA emita comandos
para a criacao dos objetos do banco de dados, esses vao fornecer informagdes
sobre as estruturas das tabelas como atributos e restricdes. O compilador DML é
responsavel por transformar o cdédigo SQL para manipulacdo dos dados
armazenados.

Por fim, temos o Data Control Language — DCL, essa parte da linguagem SQL
vai permitir aos administradores de banco de dados a distribuicao de privilégios
de acesso sobre a base de dados. Com essa informacdo, podemos marcar
tranquilamente a resposta na alternativa A.

Gabarito: A.

Espero que vocé tenha entendido nossa proposta de apresentar o ambiente
do SGBD. Acabamos aqui o nosso primeiro conjunto de assuntos teodricos
envolvidos na introdugao dos sistemas de bancos de dados. Vamos agora falar um
pouco sobre modelagem conceitual.
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Questoes comentadas bancas diversas

Aproveitamos este espaco para complementar seu entendimento sobre o
assunto, sempre colocando pinceladas extras de conteudo. Nosso objeto é
criar em vocé a capacidade de utilizar seu conhecimento, atrelado a algumas
heuristicas, para resolver de forma rapida e segura as questdes na hora da prova.
Alguns assuntos abaixo serao detalhados em aulas subsequentes. Aproveite as
guestdes para ir se familiarizando com o vocabulario de banco de dados.

. naC éllgva!

15. Ano: 2015 Banca: FUNDATEC ()rgéo: BRDE Prova: Analista de
Sistemas-Suporte

O projeto de um novo banco de dados ocorre em trés fases, quais sejam:
a) DDL, SSD e modelagem virtual.

b) Modelagem conceitual, projeto ldgico e projeto fisico.

c) Projeto fisico, SQL e SSD.

d) SQL, modelagem conceitual e projeto fisico.

e) SQL, DDL e SSD.

Comentario: Sabemos que pelas etapas de projeto de banco de dados, existe a
necessidade de modelarmos a estrutura com um nivel de abstracao mais alto, que
seja compreensivel aos usuarios finais, conhecido como modelo conceitual. Em
seguida comegcamos a diminuir o nivel de abstracdo para conseguirmos
implementar a estrutura em um SGBD. Passamos entdo para o projeto légico e
em seguida para o projeto fisico. Desta forma, podemos observar nossa resposta
na alternativa B. Essas etapas podem ser vistas da seguinte forma:

Modelagem Conceitual (Projeto Conceitual):

e Modelo de dados abstrato

e Define os dados do dominio

¢ Independente do SGBD

Projeto Logico:

e Define como o modelo conceitual sera implementado no SGBD especifico
e Tabelas, Campos..

Projeto Fisico:

e Detalhes que influenciam no desempenho do BD, mas nao interferem em suas
funcionalidades

e E um processo continuo e bem especifico de cada SGBD

o Indices, stored procedures...

Gabarito: B

nac éllgva!
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16. Ano: 2015 Banca: FUNDATEC Orgdo: BRDE Prova: Analista de
Sistemas-Administracao de Banco de Dados

Uma transacao corresponde a uma colegao de operagdes que desempenha uma
funcdo logica Unica dentro de uma aplicagao do sistema de banco de dados e deve
possuir todas as seguintes propriedades fundamentais, impostas pelos métodos
de controle de concorréncia e recuperacao do sistema de gerenciamento de banco
de dados, EXCETO:

a) Atomicidade.
b) Consisténcia.
c) Durabilidade.
d) Escalabilidade.
e) Isolamento.

Comentario: Veja que estd questdo trata das propriedades de uma transacgao:
Atomicidade, Consisténcia, Isolamento e Durabilidade. Desta forma, a uma das
alternativas que ndo representa uma propriedade é a presente na alternativa D.

Gabarito: D.

' nacélchija!

17. Ano: 2017 Banca: CESPE Orgdo: SEDF Cargo: Analista de gestdo
educacional - Especialidade: tecnologia da informacao Questao: 109

Julgue os itens seguintes, a respeito de estruturas em programagao e de
arquiteturas de bancos de dados.

[109] O esquema do nivel externo de uma arquitetura de trés esquemas oculta
os detalhes das estruturas de armazenamento fisico e se concentra na descrigao
de entidades, tipos de dados, conexdes, operacdes de usuarios e restricdes.

Comentario: O objetivo da arquitetura trés esquemas é separar as aplicacdes do
usuario do banco de dados fisico. Sao trés niveis:

e Nivel interno: tem um esquema interno, que descreve a estrutura do
armazenamento fisico do banco de dados. O esquema interno usa um modelo
de dados fisico e descreve detalhes completos do armazenamento de dados.

« Nivel conceitual: tem esquema conceitual, que descreve a estrutura do banco
de dados inteiro para uma comunidade de usuarios. Oculta detalhes das
estruturas de armazenamento fisico e se concentra na descricao das entidades,
tipos de dados, relacionamentos, operacdes e restricoes. Um modelo
representativo é usado para descrever o esquema conceitual.

« Nivel externo ou de visao: inclui uma série de esquemas externos ou visdes
do usuario. Cada esquema externo descreve a parte do banco de dados em
gue um grupo de usuarios em particular esta interessado e oculta o restante
do banco. Como o nivel anterior, cada esquema externo é implementado por
um modelo de dados representativo.

Apds analisarmos as afirmacOes tedricas acima, podemos concluir que a
alternativa 109 da prova do SEDF esta incorreta.

Gabarito: E.
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18. BANCA: CESPE ANO: 2014 ORGAO: TJ-SE PROVA: ANALISTA
JUDICIARIO - SUPORTE E INFRAESTRUTURA

Julgue os itens a seguir, relativos a administracdo de banco de dados e ao sistema
de gerenciamento de banco de dados (SGBD).

[69] Os dados fisicos de um banco de dados podem ser acessados diretamente
por meio de qualquer sistema, sem a necessidade de utilizagao do SGBD.

[70] Uma das atribuicdbes do administrador de banco de dados é definir a
estratégia que determinara como sera feito o becape do banco de dados.

Comentario: Aproveitaremos essa questao para fazer um comentario técnico e
pratico sobre o assunto em cada uma das alternativas.

Na assertiva 69 diz que o0 acesso aos bancos de dados pode ser feito fisicamente
sem a necessidade de um SGBD. Essa afirmacao é falsa, se vocé lembrar das
conexdes que sao feitas aos bancos, vocé precisa passar as informagdes de
endereco (IP ou URL), porta, schema e um driver ou conector, que vai permitir
uma comunicacdo correta entre o sistema e o banco de dados, além da
autenticacdo do usuario. Sendo, portanto, incorreta a alternativa.

A alternativa 70 faz mencdo a uma das tarefas técnicas executadas pelo DBA. E
necessario definir um roteiro ou procedimento de backup do banco de dados.
Neste sdo definidos a periodicidade, o tipo de backup, a midia de armazenamento
e outras especificidades. Essa € uma das tarefas mais importantes feitas pelo DBA.
Sendo assim, a alternativa esta correta.

Gabarito: E C.

E} CAIU
na prova!

19. BANCA: CESPE ANO: 2013 ORGAO: MC PROVA: ANALISTA DE NIVEL
SUPERIOR - TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Julgue os itens a seguir, acerca dos fundamentos e das finalidades do banco de
dados.

[51] Atualmente, os bancos de dados sao utilizados para armazenar e processar
dados de caracteres em geral, nao apresentando recursos para tratar dados
multimidias, como filmes e fotografias.

[52] Uma caracteristica fundamental do banco de dados e dos antigos sistemas
de arquivos é o inter-relacionamento dos dados, sem redundancias ou duplicagao
de dados.

[53] Para definir e manter os dados em um banco é necessario o uso de sistemas
de aplicacdo, o que caracteriza a dependéncia de dados, que é um fundamento do
banco de dados.

Comentario: Vamos analisar as alternativas acima.

Comecando pelo item 51. Veja que a questdo sugere que existe uma limitacdao nos
tipos de dados armazenados em bancos de dados. Sabemos que todos os SGBDs
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comerciais que implementam SQL possuem o tipo de dados BLOB - Binary Large
Object. Nele é possivel gravar qualquer informacdao em formato binario como
arquivos multimidias. Falaremos mais sobre tipos de dados na aula sobre SQL.
Podemos entdao marcar a alternativas como incorreta.

Observem que a alternativa 52 tenta comparar os sistemas de arquivos com 0s
bancos de dados colocando uma das suas principais diferencas como uma
similaridade entre eles. A diminuicdo da redundéncia e da duplicacdo ocorre
primordialmente com a evolucdo dos sistemas de arquivo para os sistemas de
bancos de dados. Sendo assim, alternativa também esta incorreta.

Vimos que por estarem isolados, dados e aplicagdes, criam um conceito chamado
independéncia de dados do programa. Este s6 é possivel por conta da abstracao
de dados. A abstracdo de dados permite a criacdo de diferentes niveis de
modelos. Falaremos mais sobre os niveis de abstracdo quando apresentarmos os
modelos de dados. Mas, por enquanto, o nosso conhecimento ja é suficiente para
analisarmos a questao 53 como errada.

Gabarito EE E

CAIU
na prova!

20. BANCA: CESPE ANO: 2014 ORGAO: TJ-SE PROVA: ANALISTA
JUDICIARIO - SUPORTE E INFRAESTRUTURA

Julgue os itens a segquir, relativos a administracdo de banco de dados e ao sistema
de gerenciamento de banco de dados (SGBD).

[71] Um SGBD deve gerenciar o acesso multiplo aos dados de uma tabela sem
ocasionar perda da integridade dessas informacoes.

Comentario: Vejam que o SGBD possui como uma das suas caracteristicas fazer
o controle de concorréncia entre diferentes usuarios ou transacdes que acessam
uma mesma tabela. Isso é importante para garantir a integridade dos registros e
a consisténcia das transacdes executadas. Desta forma, podemos marcar a
alternativa como correta!

Gabarito: C.

CAIU
na prova!

21. BANCA: CESPE ANO: 2015 ORGAO: MPOG PROVA: ANALISTA -
ANALISTA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Acerca de sistema de gerenciamento de banco de dados (SGBD), julgue os
seguintes itens.

[115] Os dados armazenados em um SGBD sao acessados por um Unico usuario
de cada vez, sendo impedido o acesso concorrente aos dados.

[116] O SGBD proporciona um conjunto de programas que permite o acesso aos
dados sem exposicao dos detalhes de representacdao e armazenamento de dados,
por meio de uma visao abstrata dos dados, conhecida como independéncia de
dados.
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Comentario: Vimos na nossa aula que uma das caracteristicas de SGBDs é o
suporte a usuarios simultaneos. O SGBD faz o controle de concorréncia entre
transacdes que tentam acessar a mesma tabela ao mesmo tempo. A alternativa
115 esta incorreta.

Uma das caracteristicas que ja conhecemos é independéncia entre dados e
programas. Vimos que a partir do momento em que temos um dicionario de dados,
€ possivel excluir da estrutura dos programas a definicdo dos dados presentes nos
mesmos. Agora isolados, dados e aplicagbes, criam um conceito chamado
independéncia de dados do programa. Este sé é possivel por conta da
abstracao de dados. A abstracdo de dados permite a criacdo de diferentes niveis
de modelos. Por isso a alternativa 116 esta correta.

Gabarito: E C.

| ' nas gl!gva!

22. BANCA: CESPE ANO: 2015 ORGAO: DEPEN PROVA: AGENTE
PENITENCIARIO FEDERAL - TECNOLOGIA DA INFORMACAO

No que diz respeito a linguagens de programacao e banco de dados, julgue os
itens a sequir.

[101] Os niveis interno, externo e conceitual da arquitetura de um banco de dados
sao responsaveis, respectivamente, por gerenciar o modo como os dados serao
armazenados fisicamente, por gerenciar o modo como os dados serao vistos pelos
usuarios e por representar todo o contelido de informacdes do banco de dados.

Comentario: Falamos sobre a arquitetura trés esquemas. Observem que a
alternativa acima esta correta. Va se acostumando com os termos e conceitos.

Gabarito: C.

n:S gl!gva!

23. BANCA: CESPE ANO: 2013 ORGAO: MC PROVA: ANALISTA DE NIVEL
SUPERIOR - TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Julgue os itens subsequentes, quanto a administragcao de banco de dados.

[58] O administrador do banco de dados ndo deve gerenciar a utilizagdo do espaco
em disco nos servidores, pois sua fungao limita-se a utilizacao de ferramentas de
gerenciamento com o objetivo de garantir a disponibilidade dos servicos de banco.

[59] A administracdao de banco de dados abrange a definicao e a alteracdo de
esquema, que, em alguns casos, sao tarefas importantes para melhorar o
desempenho do banco de dados.

Comentario: Nesta questdo tratamos mais uma vez das funcdes do administrador
de banco de dados. Responsavel pelo suporte técnico as atividades do SGBD, uma
das suas atividades envolve monitorar o crescimento das bases de dados em
disco. Quando o espaco disponivel se aproxima de zero ele deve trabalhar para
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alocar mais espaco. Esse servico faz parte da garantia de disponibilidade do banco
de dados. Sendo assim, a alternativa 58, pode ser considerar errada.

O ajuste fino ou tuning dos esquemas de banco de dados sao de reponsabilidade
do DBA. Esses ajustes ajudam a melhorar o desempenho do banco de dados.
Temos a alternativa 59 como correta.

Gabarito: E C.

naC él!tlijva!

24. BANCA: CESPE ANO: 2013 ORGAO: ANTT PROVA: ANALISTA
ADMINISTRATIVO - INFRAESTRUTURA DE TI

No que diz respeito as fungdes do administrador de dados e a elaboragao e
implantacdo de projeto de banco de dados, julgue os itens que se seguem.

[87] Se, durante a elaboragao de um projeto de banco de dados relacional, houver
dependéncia entre entidades, trata-se de representacdao que pode ser concebida
utilizando-se o conceito de entidade fraca.

[88] Em um projeto de banco de dados relacional, ndo é possivel representar um
autorrelacionamento do tipo N:N.

[89] Uma das fungbes do administrador de dados é padronizar os dados,
documentando as definicdes e descrigdes dos itens de dados.

Comentario: Nesta questdo comegamos com um conceito de entidade fraca. Ele
nos diz que se uma entidade depende de outra entidade para existir, ela é
denominada entidade fraca ou dependente. Vejam, portanto, que a questao 87
esta correta.

Talvez nao seja tdo facil de visualizar, mas podemos pensar no atributo gerente
em uma tabela de funcionarios, ele indica quem é o gerente de um funcionario
especifico. Agora vamos supor que um funcionario possa ter mais de um gerente.
Neste caso teriamos um autorelacionamento N:N. Contudo, quando formos
transformar o modelo ER para o modelo Relacional, como nao podemos ter
atributos multivalorados, teriamos que criar outra tabela para representar esse
relacionamento. A alternativa 88 é falsa.

Lembrem-se que autorelacionamento é um conceito relacionado a modelagem
conceitual. Quando pensamos em um modelo ER, dizemos que um gerente pode
ter varios funcionarios e o atributo gerencia da entidade funcionario faz essa
fungao. Contudo quando vamos passar para o modelo relacional, neste caso, de
fato temos que criar outra tabela. Um relacionamento N-N iria criar redundéncia
na tabela. Vejam que a pergunta é se podemos representar autorelacionamento,
sabemos que é possivel. No caso de um relacionamento N-N, temos que criar
outra tabela de fato.

Vimos que uma das fungdes do administrador de dados é trabalhar com os dados
e sua organizacao de forma global. Ele tem a responsabilidade de padronizar
valores e definir dominios que sejam coerentes com o negdcio. Podemos avaliar a
alternativa 89 como correta, pois estd de acordo com nosso conhecimento.

Gabarito: CEC.
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25. Ano: 2014 Banca: Quadrix Orgdo: SERPRO Cargo: Técnico de
Suporte

Trata-se de uma vantagem no uso de bancos de dados baseados em nuvem:

A) o local fisico dos dados esta sob o controle do fornecedor do servigo, ndo do
cliente.

B) os sistemas de nuvem replicam dados do cliente para aumentar a
disponibilidade, sem conhecimento da aplicacao distribuida.

C) o fornecedor do servico pode armazenar os dados em pais estrangeiro, sob
jurisdicOes legais diferentes.

D) atende as aplicagdes que valorizam a escalabilidade e disponibilidade em
relacdo a consisténcia e isolamento.

E) os clientes da computacdo em nuvem precisam aceitar que seus dados sejam
mantidos por outra organizagao.

Comentario: Quando eu estava procurando questbes para colocar nas aulas,
encontrei essa e resolvi colocar na aula zero. E importante que tenhamos um
pouco do conhecimento a respeito do armazenamento de dados na nuvem. E algo
muito em voga no servigo publico. O debate sobre esse assunto passa por diversos
aspectos relevantes.

O primeiro deles é a seguranca e o controle sobre a infraestrutura que fornece o
servico. No caso de banco de dados, as informagdes sao mantidas em servidores
gerenciados por agentes externos a organizacao. Embora seja possivel gerenciar
0 acesso ao banco de dados, nao existe garantia de que a infraestrutura esteja
100% protegida contra ataques de hacker, por exemplo. Perceba que esse risco
de acesso nao autorizado impede diversas organizacdes do setor publico de
passarem suas infraestruturas para nuvem.

Agora vamos focar para a questdo. Qual seria a grande vantagem desta
tecnologia? A capacidade de escalar de acordo com a demanda do servico e a
disponibilidade sao os pontos que diferenciam essa tecnologia. Percebam que esta
ideia esta descrita na alternativa D.

Gabarito: D.

n:S gl!cLajva!

26. Ano: 2015 Banca: Quadrix Orgido: COBRA Tecnologia S/A (BB)
Cargo: Analista de Operacoes

Observe as seguintes afirmacdes sobre modelagem de dados.

I. O modelo conceitual € um diagrama em blocos que demonstra todas as relacdes
entre as entidades, suas especializacOes, seus atributos e autorrelagdes.

II. O modelo légico mostra as ligacdes entre as tabelas de banco de dados, as
chaves primadrias, os componentes de cada uma, etc. Frequentemente é
apresentado em um diagrama.
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ITI. Inclui a andlise das caracteristicas e recursos necessarios para
armazenamento e manipulagao das estruturas de dados (estrutura de
armazenamento, enderecamento, acesso e alocacao fisica), sendo uma sequéncia
de comandos executados em SQL a fim de criar as tabelas, estruturas e ligagoes
projetadas até entdo e finalmente criar o banco de dados. Tal modelo ndo precisa
existir caso o modelo conceitual ja tenha sido feito.

E correto o que se afirma em:
A) I e II, somente.

B) II e III, somente.

C) II, somente.

D) III, somente.

E) todas

Comentario: De acordo com a abordagem, os modelos de dados normalmente
sao classificados da seguinte forma: Conceitual, Logico e Fisico. A U(nica
afirmacdo errada é a III, quando diz o seguinte: "Tal modelo ndo precisa existir
caso o modelo conceitual ja tenha sido feito."

No modelo fisico desenvolvemos a modelagem fisica do modelo de banco de
dados. Neste caso, leva-se em conta as limitagdes impostas pelo SGBD escolhido
e deve ser criado sempre com base nos modelos de dados produzidos no projeto
l6gico.

Gabarito: A.

.' na\C gl!cLajva!

27. Ano: 2015 Banca: Quadrix Orgdo: CFA Cargo: Analista de Sistemas

Para responder a esta questdo, sobre os niveis de abstracdo de um SGBD, leia
cuidadosamente as afirmacgdes a seguir.

I. O nivel Fisico é o nivel mais alto de abstracdo e descreve como os dados estao
realmente armazenados.

II. O nivel Conceitual descreve todos os dados que estdao armazenados de fato no
banco de dados e as relagdes existentes entre eles.

III. O nivel de VisGes descreve o banco de dados em partes que sao de interesse
de cada usuario ou aplicacado.

Esta correto o que se afirma em:
A) I e II, somente.

B) II e III, somente.

C) I e III, somente.

D) todas

E) nenhuma.

Comentario: Segundo Silberschatz, um SGBD precisa ser eficiente na
recuperacao desses dados, como temos varios niveis de usuarios é necessario
fornecer uma representacdo conceitual dos dados em niveis, os niveis de

www.estrategiaconcursos.com.br 51 de 80



Est ratégl a Introdugdo a Banco de Dados - 2018

CONCURSOS Prof. Thiago Rodrigues Cavalcanti — Aula 01

abstracao tém como funcdo, inclusive, ocultar a complexidade e simplificar o
processo de interacdo com o0s usuarios. Sob esse ponto de vista, podemos
classificar a abstracao em trés niveis: Fisico, Conceitual (I6gico) e de VissOes.

O nivel fisico trata do nivel mais baixo de abstracao e descreve como os dados
estdo realmente armazenados. No nivel fisico, complexas estruturas de dados de
baixo nivel sdo descritas em detalhes. Vejam, portanto, que a primeira afirmacgao
estd incorreta.

As demais afirmacgdes do enunciado da questdao estdo corretas. Desta forma,
podemos marcar o gabarito na alternativa B.

Gabarito: B.

| n;g gl!gva!

28. Ano: 2015 Banca: Quadrix Orgdo: CFA Cargo: Analista de Sistemas

Assinale a alternativa que apresenta as palavras que preenchem,
respectivamente, as lacunas do seguinte texto, sobre os niveis de independéncia
de um banco de dados relacional.

A independéncia fisica de dados € a habilidade de se modificar o esquema

sem a necessidade de rescrever o modelo conceituai, enquanto a independéncia
de dados é a habilidade de se modificar o esquema sem a

necessidade de reescrever as aplicacoes.

A) fisico; légica; conceitual
B) ldgico; fisica; conceitual
C) légico; légica; conceitual
D) conceitual; légica; légico
E) conceitual; fisica; légico

Comentario: Questdo interessante! Lembre-se que quando falamos de
independéncia estamos tratando de modificagdes em um nivel sem necessidade
de modificagdes no nivel superior. Logo, nao faz sentido independéncia no nivel
mais alto de abstracdo. Apenas para fixagao, vejamos novamente os conceitos:

Independéncia fisica de dados: é a habilidade de modificar o esquema fisico
sem a necessidade de reescrever os programas aplicativos. As modificacdes no
nivel fisico sdo ocasionalmente necessarias para melhorar o desempenho;

Independéncia légica de dados: é a habilidade de modificar o esquema
conceitual sem a necessidade de reescrever os programas aplicativos. As
modificagdes no nivel conceitual sdo necessarias quando a estrutura ldgica do
banco de dados é alterada.

Desta forma, confirmamos nosso gabarito na alternativa A.
Gabarito: A.

CAIU
na prova!
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29. Ano: 2014 Banca: Quadrix Orgdo: DATAPREV Cargo: Analista -
Tecnologia da Informacao

Em um moderno SGDB, uma Transaction, ou transacao, € uma unidade logica de
trabalho, determinada por uma sequéncia de operacoes, finalizada pela execucao
de uma operagao COMMIT ou ROLLBACK. A transagao deve possuir importantes
propriedades, conhecidas pelas iniciais ACID. Qual das alternativas descreve o
significado da sigla ACID?

A) Atomicidade, Coeréncia, Infinidade e Durabilidade.

B) Atomicidade, Consisténcia, Isolamento e Durabilidade.
C) Autoridade, Correspondéncia, Isolamento e Duplicidade.
D) Autonomia, Consisténcia, Integridade e Dominio.

E) Automatico, Consisténcia, Infinidade e Duplex.

Comentario: Essa € outra questao que trata de um conceito basico de transacdes.
Percebam que esse assunto nao esta presente na parte tedrica desta aula, contudo
vamos aproveitar para apresentar as definicdbes das caracteristicas ou
propriedades das transacdes em bancos de dados relacionais. Achei esse resumo
bem intuitivo da nossa colega Alessandra Lima, baseado no texto do livro do
Navathe:

Atomicidade - é um tudo ou nada: se houver alguma falha durante a execucao,
a transacdo é desfeita. Ou, nas palavras dos autores, “uma transacdo € uma
unidade atomica de processamento; ou ela sera executada em sua totalidade ou
nao serd de modo algum”. O subsistema de restauracdo de transacdes do SGBD
€ o responsavel pela atomicidade.

Preservacao de consisténcia - imagine que seja tirada uma fotografia dos
dados de um banco de dados. Este é o estado do BD. Apds a fotografia, é feita
uma transacao neste BD e retira-se uma nova foto. Se na primeira o BD estava
consistente, entdo na segunda ele tem que estar também.
Citando a bibliografia, “uma transacdo sera preservadora de consisténcia se a sua
execucao completa fizer o banco de dados passar de um estado consistente para
outro. (...). Um estado do banco de dados é a colecdo de todos os itens de dados
armazenados no banco de dados em determinado momento. ” A responsabilidade
aqui é dupla, sendo tanto do programador quanto do médulo do SGBD que garante
as restricoes de integridade.

Isolamento - é o cada um por si: “uma transacdao deve ser executada como se
estivesse isolada das demais. Isto €, a execucao de uma transacao ndo deve sofrer
interferéncia de quaisquer outras transacdes concorrentes. (...). E imposto pelo
subsistema de controle de concorréncia do SGBD. ” O chamado nivel de
isolamento verdadeiro (nivel 3) ndo permite atualizacbes perdidas, leitura de
sujeira nem leituras repetiveis.

Durabilidade ou permanéncia - fez, esta feito — “as mudancas aplicadas ao
banco de dados por uma transacao efetivada devem persistir no banco de dados.
Essas mudancas nao devem ser perdidas em razao de uma falha”.
Responsabilidade: subsistema de restauragao do SGBD. ”

Apds ler o texto ndao podemos nos furtar de marcar a alternativa B como resposta.
Gabarito: B.
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30. Ano: 2011 Banca: Quadrix (')rgﬁo: DATAPREV Cargo: Analista de
Tecnologia da Informacao - Desenvolvimento de Sistemas

Em relacdo a bancos de dados, é correto afirmar que.

A) uma visao (view) pode ser um subconjunto de um banco de dados ou conter
uma visao virtual dos dados, derivados dos arquivos do banco de dados, mas nao,
explicitamente, armazenados.

B) o catdlogo do Sistema Gerenciador do Banco de Dados (SGBD) contém
informagdes como a estrutura de cada arquivo, o tipo e o formato de cada item
de dado, mas nao restrigdes sobre os dados.

C) uma representacao conceitual de dados inclui muitos detalhes sobre como o
dado é armazenado ou como as operagoes sao implementadas.

D) um Sistema Gerenciador do Banco de Dados (SGBD) monousuario deve incluir
um software de controle de concorréncia para garantir que muitos usuarios, ao
tentarem atualizar o mesmo dado, o facam de modo controlado, para assegurar
que os resultados das atualizagdes sejam corretos.

E) modelos de dados fisicos ou de baixo nivel possuem conceitos que descrevem
os dados como os usuarios os percebem.

Comentario: A questdo apresenta o conceito de visdo (view) de SQL. Veremos
esse conceito numa aula especifica sobre o assunto. Por enquanto, quero apenas
gue vocé saiba que ele esta correto. Vamos agora analisar o que esta errado nas
demais alternativa.

Na alternativa B, o examinador afirma que as restricdes sobre os dados ndo sao
armazenadas no catalogo de dados. Sabemos que isso ndo € verdade. Quando
criamos uma tabela as restricdes sdao armazenadas no dicionario juntamente com
a descricao da relagao.

A representacao conceitual esconde ou abstrai do usuario alguns aspectos da
implementagdo. Sendo assim, a alternativa C também se encontra incorreta.

Na alternativa D temos um erro crasso, um SGBD monousuarios nao precisa se
preocupar com o fato de muitos usuarios o acessarem o sistema ao mesmo tempo.
Sendo assim, a alternativa esta errada.

Por fim, o modelo de dados fisico descreve como os dados sao realmente estao
armazenados no banco de dados.

Gabarito: A.

.‘ CAIU
a na proval!

31. Ano: 2012 Banca: Quadrix Orgdo: DATAPREV Cargo: Analista de
Tecnologia da Informacao

A légica de banco de dados inclui acdes, reacdes e protecdes as informacoes
gerenciadas. Das alternativas a seguir, qual melhor define o controle de
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concorréncia, programa usualmente incluido nos sistemas baseados em banco de
dados?

A) Programas que asseguram o melhor preco de compra dos sistemas de banco
de dados.

B) Programas que asseguram um acesso adequado a base de dados quando mais
de um usuario a acessa a0 mesmo tempo.

C) Programas que verificam se ha tentativas ndo autorizadas de acesso aos dados

D) E 0 mesmo gue trilha de auditoria e busca registrar o que cada usuario acessou
na base de dados.

E) Softwares que informam, em tempo real, a quantidade de usuarios externos
acessando a base de dados.

Comentario: Aqui temos um complemento da questdo que falamos sobre as
propriedades das transagOes. O isolamento entre transagdes concorrentes ajuda
a aumentar o paralelismo e a vazao (throughput) do sistema. O controle de
concorréncia permite que essas transagdes sejam executadas sem erro, ou pelo
menos, garantem a consisténcia do banco de dados. Sendo assim, ele nada mais
€ do que um conjunto de programas que asseguram um acesso adequado a base
de dados quando mais de um usuario faz acesso ao sistema ao mesmo tempo.

Gabarito: B.

.‘ CAIU
a na proval!

32. Ano: 2016 Banca: ESAF Orgdo: ANAC Cargo: Analista de TI -
QUESTAO 30

Assinale a opgao correta relativa a banco de dados.

a) Modelos de Dados de Baixo Nivel independem de conceitos relativos a
percepcdes dos usuarios.

b) Modelos de Dados de Alto Nivel oferecem conceitos que sdo préximos como
usuarios percebem os dados.

c) Modelos de Dados de Alto Nivel oferecem conceitos de como gestores realizam
consultas operacionais.

d) Modelos de Dados de Baixo Nivel prescindem de conhecimentos especializados
para sua construgao.

e) Modelos de Dados de Alto Desempenho oferecem conceitos de como usuarios
estabelecem a efetividade de requisitos.

Comentario: Nesta questdo vamos procura descrever um pouco como é feita a
classificacdo dos modelos de dados. Uma das primeiras taxonomias aceitas pela
literatura especializada divide os modelos em baixo e alto nivel. Essa estratificacao
esta balizada pelo nivel de abstracdo do modelo. Quanto mais abstrato, menor o
nivel de detalhamento, mais facil dos usudrios entenderem os modelos. Esse
modelo é conhecido como modelos de alto nivel.

Na outra ponta, modelos que descrevem detalhes fisicos da implementacdo do
modelo de dados possuem especificidades que sdo necessdarias apenas para
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administradores de banco de dados. Sao definicdes associadas aos perfis técnicos
de suporte. Esses sdao os modelos de dados de baixo nivel.

Em ambos os casos os modelos sao um conjunto de ferramentas conceituais para
a descricdo dos dados e dos relacionamentos existentes entre eles, da semantica
e das restricdes que atuam sobre estes.

Os modelos de dados de alto nivel sdo por vezes conhecidos como modelos de
dados conceituais, como falamos eles oferecem conceitos mais préoximos ao
entendimento dos usuarios, um exemplo seria o0 modelo entidade-relacionamento.
Na outra ponta, existe o modelo de baixo nivel ou fisico que descreve como os
dados sdao armazenados fisicamente no computador.

Entre os modelos conceitual e fisico existe um modelo de implementagao que
oferece conceitos que podem ser facilmente utilizados por usuarios finais, mas
nao estao distantes da maneira pela qual os dados estao organizados dentro do
computador, um exemplo seria o modelo relacional.

Apds o entendimento dos conceitos acima podemos encontrar uma definicao
precisa na alternativa B: “b) Modelos de Dados de Alto Nivel oferecem conceitos
gue sao préximos como usuarios percebem os dados”.

Gabarito: B.

.‘ CAIU
a na proval!

33. Ano: 2016 Banca: ESAF Orgdo: ANAC Cargo: Analista de TI -
QUESTAO 31

Os dados de um banco de dados, em determinado instante, sdo chamados de
a) conjunto atual de ocorréncias ou instancias.

b) conjunto atualizado de acessos ou instantes.

c) conjunto dinamico de consisténcias ou instancias.

d) subconjunto de ocorréncias equivalentes.

e) conjunto ordenado de instancias ocorridas.

Comentario: Existem dois conceitos que devem ser compreendidos para a
resolucdo desta questdo: instancia e esquema.

A colecdo de informagdes armazenadas no banco de dados em um determinado
momento é chamada de instancia do banco de dados. O projeto geral do banco
de dados é chamado de esquema de banco de dados. Os esquemas nao mudam
com frequéncia.

Desta forma, podemos observar que as ocorréncias ou instancias em um
determinado momento referem-se aos dados do banco de dados. Isso nos leva a
resposta na alternativa A.

Gabarito: A.

.' naC gl!cLajva!
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CONCURSOS

34. BANCA: ESAF ANO: 2010 ORGAO: CVM PROVA: ANALISTA -
INFRAESTRUTURA DE TI

Sao fases do projeto de banco de dados:

A especificagdo dos usuarios do projeto, projeto conceitual, especificacdo das
necessidades estruturais, projeto logico, projeto fisico.

B especificacdo das necessidades do desenvolvedor, projeto légico, especificacao
das necessidades funcionais, projeto funcional, projeto fisico.

C planejamento conceitual, planejamento de necessidades, especificagdao das
necessidades funcionais, projeto ldgico, projeto operacional.

D especificacao das necessidades do usuario, projeto conceitual, especificacao das
necessidades funcionais, projeto ldgico, projeto fisico.

E especificacao das necessidades do usuario, projeto conceitual, especificacdo das
necessidades operacionais, projeto de escopo, projeto de execugao.

Comentario: Esta questdo esta baseada na seguinte figura:

Ménimundo
LEVANTAMENTO E
ANALISE DE
/ REQUISITOS
Requisitos funcionais Requisitos de dados
ANALISE FUNCIONAL J PROJETO CONCEITUAL ]
; |
Y
Especiticacdo da Esquema concedtual
transacioc de alto nivel (em um modelo de dados de alto nivel)
B I
Y
Independente do SGBD PROJETO LOGICO

...................................................

(MAPEAMENTO DO MODELO DE DADOS)

l Especifico do SGBD

\J

PROJETO DO PROGRAMA
DE APLICAGAO

\J
IMPLEMENTACAO

Esquema I0gico (conceitual) (no modelo
de dados de um SGBD especifico)

'

PROJETO FISICO

v

DA TRANSACAO

'

Programas de aphicagio

Esquema inlermo

As principais etapas que precisamos ter em mente sdao o projeto conceitual,
projeto légico e projeto fisico. Elas devem ser precedidas por algum tipo de
levantamento e anadlise de requisitos. Esses requisitos devem dar origem nao soé
ao banco de dados, mas também aos aspectos funcionais dos sistemas.
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Gabarito: D.

.' nfg gl!gva!

35. Ano: 2014 Banca: IADES Orgdo: EBSERH Cargo: Analista de TI -
Processo

QUESTAO 45 Assinale a alternativa que apresenta as duas etapas em que,
basicamente, se da o projeto de um banco de dados.

(A) Modelagem légica e projeto conceitual.
(B) Modelagem conceitual e projeto légico.
(C) Abordagem ER e orientagao a objeto.

(D) Relacionamento e estrutura de entidades.
(E) Cardinalidade e auto-relacionamento.

Comentarios: Para entendermos essa questdo € preciso termos o conhecimento
sobre o projeto de banco de dados, ele pode ser definido conforme a figura a
sequir.

O projeto de banco de dados comeca com uma fase chamada especificacao e
analise de requisitos. Esses requisitos sao documentados com detalhes e
transformados em um modelo conceitual, que pode ser representado e
manipulado usando algumas ferramentas computadorizadas para que possa ser
facilmente mantido, modificado e transformado em uma implementagao de banco
de dados.

O projeto é entdo traduzido em um projeto légico, que pode ser expresso em
um modelo de dados implementado em um SGBD comercial.

O estagio final é o projeto fisico, durante o qual outras especificagdes sao
fornecidas para armazenar e acessar o banco de dados. O projeto de banco de
dados é implementado, alimentado com dados reais e mantido continuamente
para refletir o estado do minimundo.

Vejam que a modelagem conceitual e o projeto ldgico fazem parte do projeto de
banco de dados.
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Ménimundo
LEVANTAMENTO E
ANALISE DE
Requisitos funcionais Requisitos de dados
ANALISE FUNCIONAL | | ProveTo concemuaL |
Especiticacdo da Esquema conceitual
transacio de alto nivel (em um modelo de dados de alto nivel)
|
Y
Independente do SGBD PROJETO LOGICO

l Especifico do SGBD

(MAPEAMENTO DO MODRELO DE DADOS)

Esquema I6gico (conceitual) (no modelo
de dados de um SGBD especifico)

1

PROJETO FISICO

v ¥

IMPLEMENTACAO | o Esquema inlemo
DA TRANSACAO

.

Programas de aphcag&o

PROJETO DO PROGRAMA
DE APLICACAO

Gabarito: B.

né: érlgva!

36. Ano: 2012 Banca: IADES Orgao: EBSERH Cargo: Analista de TI -
Banco de dados

QUESTAO 26 Sobre os conceitos de bancos de dados assinale a alternativa correta.

(A) Um banco de dados representa todo o mundo real, denominado Universo de
Discurso.

(B) Um banco de dados é uma colecdo aleatéria e fisica de dados que possue
algum significado.

(C) Cada banco de dados sé pode ser armazenado em um unico arquivo gravado
num dispositivo, como por exemplo, disco rigido.

(D) Define-se banco de dados como um conjunto de arquivos integrados que
atendem a um conjunto de sistemas.

(E) Os dados armazenados em um banco de dados estao livres de qualquer forma
de redundancia.

Comentarios: Vamos analisar cada uma das alternativas acima.
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(A) O universo do discurso é justamente uma parte do mundo real sobre a qual
desejamos modelar nosso banco de dados, e nao todo o mundo real.

(B) O banco de dados ndo pode ser tratado como uma colegao aleatéria de dados,
precisa ter alguma relagao entre eles.

(C) Um banco de dados, do ponto de vista pratico € composto por alguns arquivos,
além dos arquivos de dados, temos a possibilidade de termos arquivos de controle
e arquivos de log de redo, por exemplo.

(D) A alternativa D é a nossa reposta, um conjunto de arquivos integrados que
atendem a um conjunto de sistemas.

(E) A redundancia é algo que deve ser evitado, para isso temos técnicas de
normalizacao e projetos de banco de dados. Mas percebam que é algo que nao
conseguimos nos livrar completamente, como sup0Oe a alternativa.

Gabarito: D.

| né: éllgva!

37. Ano: 2012 Banca: IADES Orgdo: EBSERH Cargo: Analista de TI -
Banco de dados

QUESTAO 28 Em relagdo aos conceitos de Sistemas Gerenciadores de Banco de
Dados (SGBD), assinale a alternativa correta

(A) Nao se podem comparar, conceitualmente, os SGBDs com o0s Sistemas
Operacionais.

(B) Os SGBDs, ao suportarem threads, diminuem o paralelismo interno,
possibilitando a execucao de varias tarefas simultaneas.

(C) A reducao do tamanho de dados ocupados no disco, ou seja, a compactagao,
€ uma tarefa que pode ser realizada por meio do SGBD.

(D) A fragmentagdo interna ndao € um problema para os SGBDs, quando se trata
de alocacao de memodria principal e estruturas de armazenamento permanente.

(E) O SGBD permite um controle de acesso flexivel uma vez que, para utilizar o
banco de dados, o usuario ndo precisa ter uma conta criada.

Comentarios: Essa questdao é bem interessante, vamos entdo analisar cada uma
das alternativas:

(A) E verdade que os SGBDs e os SOs sdo sistemas com objetivos distintos, mas
algumas das funcionalidades sao comuns aos dois sistemas principalmente
quando nos referimos a operagoes de I/0. Alguns SGBDs, inclusive, possuem seu
proprio subsistemas de entrada e saida.

(B) Suportar threads aumenta o paralelismo e nao diminui como sugere a
alternativa.

(C) Veja que nado tinhamos tratado dessa funcionalidade do SGBD até o momento,
mas podemos considerar uma das funcionalidades do mesmo o uso de
compactacao para economizar espago em disco.

(D) A fragmentagao € um problema pois aumenta a necessidade de operacdes de
entrada e saida o que reduz o desempenho dos SGBDs.
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(E) O controle de acesso pode ser flexivel, mas para ter acesso ao banco de dados
um usuario deve fazer uso de uma conta.

Gabarito: C.

| né: éllgva!

38. BANCA: COSEAC ANO: 2015 ORGAO: UFF PROVA: ANALISTA -
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Nos bancos de dados, as regras de negdcio sdo efetivamente asseguradas por
meio:

A das restrigOes de integridade.

B do compartilhamento de dados.
C do suporte a transacgoes.

D da propagacao de atualizagoes.
E das restricdes de seguranca.

Comentario: A integridade refere-se a precisdo ou correcao de dados em um
banco de dados, restricdao refere-se a impor uma condicdao para qualquer
atualizacao. Algumas integridades podem ser requeridas: (1) Integridade de
Dominio, referente aos dados que sdao permitidos nas colunas (campos) da tabela;
(2) Integridade de Entidade, refere-se a unicidade de registros na tabela; e (3)
Integridade Referencial, usada para manter a consisténcia entre as tuplas
(registros), a tupla em uma relacdo, que faz referéncia a outra relacao, deve
referir a uma tupla existente nessa relacao.

Existe ainda as regras que sao implementadas de forma procedural por meio de
Triggers ou Procedures. Esse conjunto de restricoes de integridade pode ser
utilizado para assegurar efetividade das regras de negdcio. Isso leva nosso
gabarito para a letra A.

Gabarito: A.

né: él!tl)Jva!

39. BANCA: COSEAC ANO: 2015 ORGAO: UFF PROVA: ANALISTA -
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Nos bancos de dados, € uma funcao do administrador de dados:
A elaborar o projeto fisico do banco de dados.

B definir normas de descarga e recarga.

C assegurar que o sistema operara com desempenho adequado.
D decidir que dados serdao armazenados no banco de dados.

E escrever os esquemas externos necessarios.

Comentario: Vejam que as demais atividades descritas nas demais alternativas
sao de responsabilidade do administrador de banco de dados.

Gabarito: D.
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40. BANCA: BIO RIO ANO: 2013 ORGAO: ELETROBRAS PROVA:
ANALISTA DE SISTEMAS - BANCO DE DADOS

Leia o fragmento a seguir, relacionado a arquitetura ANSI/SPARC de bancos de
dados.

(1) Nivel - define views e consiste em uma “janela” parcial que é criada
sobre a totalidade do BD, permitindo trabalhar apenas com uma parte dos dados
que seja de interesse de uma determinada aplicacao.

(2) Nivel - esconde os detalhes da implementacao fisica dos arquivos
que armazenam os dados e corresponde a uma representacao independente de
qualquer usuario ou aplicacao.

(3) Nivel - equivale ao armazenamento fisico dos dados e definicdao das
estruturas fisicas que permitem obter um bom nivel de desempenho.

Assinale a alternativa cujos itens completam corretamente as lacunas do
fragmento acima.

A externo - conceitual - interno;
B externo - interno - conceitual;
C conceitual - externo - interno;
D interno - externo - conceitual;
E interno - conceitual - externo.

Comentario: Nossas videoaulas ja estdo gravadas. No que se refere a esse
assunto, temos uma explicacao detalhada sobre a arquitetura em trés esquemas
gue é apresentada novamente na figura abaixo. Sabemos que os niveis, externo,
conceitual e externo, sao respectivamente as nossas repostas para as lacunas.
Essa sequéncia aparece na alternativa A.

Users

ANSI-SPARC
Architecture
for Databases

external level

(View) multiple user's views
conceptual level | Community view of DB
(Schema) I
Physical representation
internal level I
(Schema)

@  Database

&= (Physical level)

e

Gabarito: A.

né: gl!cL)jva!

www.estrategiaconcursos.com.br 62 de 80



ESt ratégi a Introdugdo a Banco de Dados - 2018

CONCURSOS Prof. Thiago Rodrigues Cavalcanti — Aula 01

41. BANCA: BIO RIO ANO: 2014 ORGAO: EMGEPRON PROVA: ANALISTA
DE SISTEMAS - BANCO DE DADOS

O conceito da arquitetura de trés camadas que define a capacidade de alterar o
esquema em um nivel do sistema de banco de dados sem ter de alterar o esquema
no nivel mais alto é denominado independéncia de:

A dados

B esquema

C instancia

D atualizagao

Comentario: Quando estudamos a arquitetura em trés esquemas definimos o
conceito de independéncia dos dados. Basicamente, ele se refere a capacidade de
alterar um esquema em um determinado nivel da arquitetura, sem a necessidade
de alterar o esquema no nivel superior. Identificamos a existéncia da
independéncia de dados ldgica, que é uma caracteristica do nivel conceitual da
arquitetura ANSI/SPARC e a independéncia de dados fisica que é feita sobre o
nivel interno da arquitetura.

Gabarito: A.

nac él!gva!

42. BANCA: BIO RIO ANO: 2014 ORGAO: EMGEPRON PROVA: ANALISTA
DE SISTEMAS - BANCO DE DADOS

A arquitetura em trés esquemas em um sistema de banco de dados, também
denominada de ANSI/SPARC, tem por objetivo:

A controlar a redundancia nas tabelas

B manter a disponibilizacdo dos dados para os usuarios

C separar as aplicagdes do usuario do banco de dados fisico
D obter seguranca dos dados armazenada no banco de dados

Comentario: Vimos na nossa aula que o comité tinha como objetivo de projeto
definir niveis de abstracao para modelagem ou para modelos de banco de dados.
Essa separacdao em trés niveis Externo (Visao) - Conceitual (Légico) - Interno
(Fisico) visa facilitar o entendimento e retirar dos usuadrios os detalhes de
implementacao.

Gabarito: C.
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Questdoes sem comentarios

' nas: gl!tL)Jva!

1. Ano: 2016 Banca: CESPE érgﬁo: TCE-SC Cargo: Auditor de TI
Julgue os itens a seguir, acerca de dado, informacao, conhecimento e inteligéncia.

90 Define-se informacdo como significado, ou seja, como registros iconicos e
simbdlicos — fonéticos ou numéricos — e signos — linguisticos, légicos ou
matematicos —, por meio dos quais se representam atos, conceitos ou instrugdes.

91 O atributo de inteligéncia depende mais da qualidade da informacdo disponivel
do que da sua quantidade, tendo, portanto, natureza qualitativa.

nag: éllgva!

2. Ano: 2018 Banca: CESPE Orgdo: TCE-PB Cargo: Auditor de Constas
Publicas Questao: 96

Com relagao a dados estruturados e ndo estruturados, assinale a opcao correta.

A Dados nao estruturados podem ser caracterizados por arquivos de diversos tipos
— textos, imagens, videos, entre outros —, cujas estruturas nao sdo descritas
implicitamente.

B Por padrdao, documentos do tipo XML (eXtensible Markup Language) sao
estruturados.

C Dados nao estruturados de um mesmo grupo possuem as mesmas descrigoes
e, consequentemente, os mesmos atributos.

D Por padrao, dados nao estruturados sao organizados em blocos semanticos.

E A alta heterogeneidade facilita as consultas aos dados nao estruturados, desde
que estes estejam ligados por ponteiros.

.' naC gl!cLajva!

3. Ano: 2016 Banca: CESPE Orgdo: TCE-SC Cargo: Auditor de TI

A respeito de dados estruturados, ndo estruturados e abertos, julgue os itens
subsequentes.

92 Dados abertos sdao os dados de livre utilizagao, reutilizagao e redistribuigao,
exigindo-se, no maximo, créditos a autoria e compartilhamento pela mesma
licenga.

93 Em se tratando de dados estruturados, a informacdo de esquema esta
mesclada aos valores dos dados, e cada objeto de dados pode ter atributos
diferentes, que ndo sdo conhecidos com antecedéncia. Essa caracteristica os
diferencia de dados nao estruturados.
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.' na\C gl!gva!

4. Ano: 2016 Banca: CESPE Orgdo: TCE-SC Prova: Auditor Fiscal de
Controle Externo - Informatica

Com relacdo aos bancos de dados relacionais, julgue o préoximo item.

O catdlogo de um sistema de gerenciamento de banco de dados relacional
armazena a descricdo da estrutura do banco de dados e contém informacdes a
respeito de cada arquivo, do tipo e formato de armazenamento de cada item de
dado e das restrigcdes relativas aos dados.

' n:S gl!gva!

5. Ano: 2010 Banca: CESPE Orgdo: Banco da Amazoénia Prova: Técnico
Cientifico - Tecnologia da Informacao

O dicionario de dados é uma das principais ferramentas para a administracao dos
dados corporativos. Por meio da engenharia reversa, pode-se armazenar 0s
modelos de dados, as estruturas de dados, seus relacionamentos e toda a
documentacao necessaria para garantir facilidade na localizacdo e manipulagao
dos dados. Acerca dos papéis do administrador de dados (AD) e dos dicionarios
de dados, julgue os itens a seguir.

[1] O dicionario de dados é considerado um subconjunto das fungdes de um
catdlogo de sistema.

[2] O catélogo do sistema é um repositério com funcao de armazenar as definicdes
dos esquemas dos bancos de dados.

naE: éllgva!

6. Ano: 2018 Banca: CESPE Orgdo: TCE-PB Cargo: Auditor de Constas
Puablicas Questao: 97

A respeito de SGBDs, assinale a opgao correta.

A Um SGBD, por definigdo, nao é flexivel, dada a dificuldade de mudar a estrutura
dos dados quando os requisitos mudam.

B Um SGBD ¢é um software que nao prevé as funcdes de definicdo, recuperacao e
alteracao de dados, sendo essa tarefa a funcdo basica de um sistema de banco de
dados.

C A consisténcia de dados é o principio que determina a manutencdo de
determinado dado em varios arquivos diferentes.

D Conforme o principio da atomicidade, caso ocorra erro em determinada
transacdo, todo o conjunto a ela relacionado sera desfeito até o retorno ao estado
inicial, como se a transagao nunca tivesse sido executada.

E O controle de concorréncia é o principio que garante e permite a manipulagao,
no mesmo momento, de um mesmo dado por mais de uma pessoa ou um sistema.
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.' na\C gl!gva!

7. BANCA: FCC ANO: 2014 ORGAO: TJ-AP PROVA: ANALISTA JUDICIARIO
- BANCO DE DADOS - DBA

A redundéancia controlada de dados em um sistema de banco de dados ocorre
quando

A um programa esta ciente da multipla representacao de uma dada informacgao e
garante o sincronismo entre as diversas representagoes.

B a responsabilidade pela manutencao do sincronismo entre as multiplas
representacdes de uma dada informacao é compartilhada entre o programa e o
usuario.

C os dados mais importantes sao duplicados a cada backup do sistema, visando
aumentar a garantia da recuperacgao da informagao em caso de problemas.

D a responsabilidade pela manutencao do sincronismo entre as multiplas
representacdes de uma dada informagao é do usuario.

E um programa esta ciente da multipla representacao de uma dada informacao,
mas ndo garante o sincronismo entre as diversas representagoes.

CAIU
na prova!

8. BANCA: FCC ANO: 2010 ORGAO: TCE-SP PROVA: AGENTE DA
FISCALIZAGCAO FINANCEIRA - PRODUCAO E BANCO DE DADOS

Considerando que os dados constituem um dos bens mais valiosos de uma
empresa, é necessario que haja um papel que tenha a responsabilidade central
pelos dados, principalmente entendendo as necessidades empresariais nos altos
niveis da organizacao. Tal papel é mais adequadamente desempenhado pela

A administragao de banco de dados.
B administragao de dados.
C alta administracdao da organizacao.

D analise de sistemas.

E geréncia de sistemas.

' nas gl!tl)Jva!

9. Ano: 2016 Banca: CESPE Orgdo: TRE-PI Prova: Analista Judiciario -
Analise de Sistemas

A respeito das caracteristicas de um SGBD e das atividades de administracdo de
banco de dados, assinale a opgao correta.

a) Para fins praticos, é necessario distinguir diferentes cardinalidades maximas,
que podem ser maiores ou iguais a zero.

b) A caracteristica autodescritiva de um banco de dados define que o banco de
dados contém o préprio dado assim como uma descricdao desses dados e suas
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restricoes. Essas descricbes e restricdes estdo armazenadas no catalogo
(dicionario) do SGBD.

c) A independéncia fisica de dados consiste na habilidade de modificar o esquema
conceitual sem a necessidade de reescrever 0s programas aplicativos. As
modificagdes no nivel conceitual sao necessarias quando a estrutura légica do
banco de dados é alterada.

d) Na linguagem SQL, os comandos DDL GRANT e ROLLBACK permitem a
implementacao de um controle de acesso discriciondrio, criando e retirando
permissoes no banco de dados.

e) A colecdo das informagbes armazenadas em um banco de dados, em
determinado momento, corresponde ao esquema do banco de dados.

.' na\C gl!cLajva!

10. Ano: 2014 Banca: CESPE Orgédo: TJ-CE Prova: Analista Judiciario -
Ciéncias Computacao

Considerando o sistema gerenciador de banco de dados (SGBD), assinale a opgao
correta acerca de bancos de dados.

a) Enquanto a DDL (Data Definition Language) é utilizada para definir a estrutura
do banco de dados, a SDL (Storage Definition Language) é utilizada para
especificar o esquema conceitual e seus mapeamentos com o esquema interno.

b) A informacdao armazenada no catdlogo do SGBD é denominada metamodelo.

c) Na independéncia de dados do programa, propriedade do SGBD, a estrutura
dos arquivos de dados é armazenada no catalogo separadamente dos programas
de acesso.

d) Na arquitetura de trés esquemas de um banco de dados, o nivel conceitual é
responsavel por descrever de forma detalhada as estruturas de armazenamento
fisico, incluindo os relacionamentos entre as tabelas.

e) Na arquitetura de trés esquemas, a capacidade de alterar o esquema interno
sem ter de alterar o esquema conceitual consiste na independéncia légica de

dados.
.‘ CAIU
na prova!

11. Ano: 2016 Banca: CESPE Orgido: TCE-PA Prova: Auditor de Controle
Externo - Area Informatica - Analista de Sistema

Julgue o item subsequente, no que se refere a sistemas de gerenciamento de
bancos de dados (SGBD).

Independéncia légica de dados refere-se a capacidade de alterar o esquema
conceitual sem a necessidade de alterar os esquemas externos ou 0s programas

de aplicagao.
' CAIU
\ na proval!
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12. Ano: 2016 Banca: CESPE Orgao: TCE-PA Prova: Auditor de Controle
Externo - Area Informatica - Administrador de Banco de Dados

Com relagao a sistemas gerenciadores de bancos de dados (SGBD), julgue o
proximo item.

No nivel conceitual da arquitetura de trés camadas de banco de dados, cada
esquema externo descreve a parte do banco que interessa a determinado grupo
de usuarios e oculta desse grupo o restante do banco de dados.

@ CAIU
na proval!

13. BANCA: FCC ANO: 2010 ORGAO: TCE-SP PROVA: AGENTE DA
FISCALIZAGAO FINANCEIRA - CONHECIMENTOS BASICOS

As trés visOes da arquitetura basica de um SGBD, pela ordem, desde a mais
proxima do usuario até a mais distante, sao:

A externa, conceitual e interna.
B externa, interna e conceitual.
C conceitual, interna e externa.
D conceitual, externa e interna.

E interna, conceitual e externa.

. naC éllgva!

14. Ano: 2015 Banca: FUNDATEC Orgdo: BRDE Prova: Analista de
Sistemas-Suporte

O projeto de um novo banco de dados ocorre em trés fases, quais sejam:
a) DDL, SSD e modelagem virtual.

b) Modelagem conceitual, projeto légico e projeto fisico.

c) Projeto fisico, SQL e SSD.

d) SQL, modelagem conceitual e projeto fisico.

e) SQL, DDL e SSD.

naE: éllgva!

15. Ano: 2015 Banca: FUNDATEC Orgdo: BRDE Prova: Analista de
Sistemas-Administracao de Banco de Dados

Uma transagao corresponde a uma colecdo de operagdes que desempenha uma
funcao légica Unica dentro de uma aplicacao do sistema de banco de dados e deve
possuir todas as seguintes propriedades fundamentais, impostas pelos métodos
de controle de concorréncia e recuperacao do sistema de gerenciamento de banco
de dados, EXCETO:

a) Atomicidade.

b) Consisténcia.
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c) Durabilidade.
d) Escalabilidade.
e) Isolamento.

' ngérlyva!

16. Ano: 2017 Banca: CESPE Orgdo: SEDF Cargo: Analista de gestdo
educacional - Especialidade: tecnologia da informacao Questao: 109

Julgue os itens seguintes, a respeito de estruturas em programacao e de
arquiteturas de bancos de dados.

[109] O esquema do nivel externo de uma arquitetura de trés esquemas oculta
os detalhes das estruturas de armazenamento fisico e se concentra na descricao
de entidades, tipos de dados, conexdes, operacdes de usuarios e restrigoes.

naE: gl!cLajva!

17. BANCA: CESPE ANO: 2014 ORGAO: TJ-SE PROVA: ANALISTA
JUDICIARIO - SUPORTE E INFRAESTRUTURA

Julgue os itens a seguir, relativos a administracdo de banco de dados e ao sistema
de gerenciamento de banco de dados (SGBD).

[69] Os dados fisicos de um banco de dados podem ser acessados diretamente
por meio de qualquer sistema, sem a necessidade de utilizagao do SGBD.

[70] Uma das atribuicdes do administrador de banco de dados é definir a
estratégia que determinara como sera feito o becape do banco de dados.

@ CAIU
na prova!

18. BANCA: CESPE ANO: 2013 ORGAO: MC PROVA: ANALISTA DE NIVEL
SUPERIOR - TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Julgue os itens a seguir, acerca dos fundamentos e das finalidades do banco de
dados.

[51] Atualmente, os bancos de dados sao utilizados para armazenar e processar
dados de caracteres em geral, ndo apresentando recursos para tratar dados
multimidias, como filmes e fotografias.

[52] Uma caracteristica fundamental do banco de dados e dos antigos sistemas
de arquivos é o inter-relacionamento dos dados, sem redundéancias ou duplicacao
de dados.

[53] Para definir e manter os dados em um banco é necessario o uso de sistemas
de aplicacdo, o que caracteriza a dependéncia de dados, que é um fundamento do

banco de dados.
g) CAIU
\ na prova!
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19. BANCA: CESPE ANO: 2014 ORGAO: TJ-SE PROVA: ANALISTA
JUDICIARIO - SUPORTE E INFRAESTRUTURA

Julgue os itens a seguir, relativos a administracdo de banco de dados e ao sistema
de gerenciamento de banco de dados (SGBD).

[71] Um SGBD deve gerenciar o acesso multiplo aos dados de uma tabela sem
ocasionar perda da integridade dessas informagdes.

n:S gl!gva!

20. BANCA: CESPE ANO: 2015 ORGAO: MPOG PROVA: ANALISTA -
ANALISTA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Acerca de sistema de gerenciamento de banco de dados (SGBD), julgue os
seguintes itens.

[115] Os dados armazenados em um SGBD sao acessados por um Unico usuario
de cada vez, sendo impedido o acesso concorrente aos dados.

[116] O SGBD proporciona um conjunto de programas que permite o acesso aos
dados sem exposicdao dos detalhes de representacdo e armazenamento de dados,
por meio de uma visao abstrata dos dados, conhecida como independéncia de

dados.
CAIU
na prova!

21. BANCA: CESPE ANO: 2015 ORGAO: DEPEN PROVA: AGENTE
PENITENCIARIO FEDERAL - TECNOLOGIA DA INFORMACAO

No que diz respeito a linguagens de programacgdo e banco de dados, julgue os
itens a seguir.

[101] Os niveis interno, externo e conceitual da arquitetura de um banco de dados
sao responsaveis, respectivamente, por gerenciar o modo como os dados serao
armazenados fisicamente, por gerenciar o modo como os dados serao vistos pelos
usuarios e por representar todo o conteldo de informacgdes do banco de dados.

| ' nag: glltlijva!

22. BANCA: CESPE ANO: 2013 ORGAO: MC PROVA: ANALISTA DE NIVEL
SUPERIOR - TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Julgue os itens subsequentes, quanto a administragcao de banco de dados.

[58] O administrador do banco de dados ndo deve gerenciar a utilizagdo do espaco
em disco nos servidores, pois sua fungdo limita-se a utilizacao de ferramentas de
gerenciamento com o objetivo de garantir a disponibilidade dos servicos de banco.

[59] A administracdao de banco de dados abrange a definicao e a alteracdo de
esquema, que, em alguns casos, sao tarefas importantes para melhorar o
desempenho do banco de dados.

www.estrategiaconcursos.com.br 70 de 80



Est ratégl a Introdugdo a Banco de Dados - 2018

CONCURSOS Prof. Thiago Rodrigues Cavalcanti — Aula 01

.' na\C gl!gva!

23. BANCA: CESPE ANO: 2013 ORGAO: ANTT PROVA: ANALISTA
ADMINISTRATIVO - INFRAESTRUTURA DE TI1

No que diz respeito as fungdes do administrador de dados e a elaboracao e
implantagao de projeto de banco de dados, julgue os itens que se seguem.

[87] Se, durante a elaboragdao de um projeto de banco de dados relacional, houver
dependéncia entre entidades, trata-se de representacao que pode ser concebida
utilizando-se o conceito de entidade fraca.

[88] Em um projeto de banco de dados relacional, ndo é possivel representar um
autorrelacionamento do tipo N:N.

[89] Uma das fungbes do administrador de dados é padronizar os dados,
documentando as definicdes e descricoes dos itens de dados.

| n;g él!gva!

24. Ano: 2014 Banca: Quadrix Orgdo: SERPRO Cargo: Técnico de
Suporte

Trata-se de uma vantagem no uso de bancos de dados baseados em nuvem:

A) o local fisico dos dados estd sob o controle do fornecedor do servico, ndao do
cliente.

B) os sistemas de nuvem replicam dados do cliente para aumentar a
disponibilidade, sem conhecimento da aplicacdo distribuida.

C) o fornecedor do servico pode armazenar os dados em pais estrangeiro, sob
jurisdigOes legais diferentes.

D) atende as aplicagdes que valorizam a escalabilidade e disponibilidade em
relacdo a consisténcia e isolamento.

E) os clientes da computagdao em nuvem precisam aceitar que seus dados sejam
mantidos por outra organizacao.

CAIU
na proval

25. Ano: 2015 Banca: Quadrix Orgdo: COBRA Tecnologia S/A (BB)
Cargo: Analista de Operacoes

Observe as seguintes afirmagdes sobre modelagem de dados.

I. O modelo conceitual € um diagrama em blocos que demonstra todas as relagdes
entre as entidades, suas especializacOes, seus atributos e autorrelagdes.

II. O modelo légico mostra as ligacdes entre as tabelas de banco de dados, as
chaves primarias, os componentes de cada uma, etc. Frequentemente é
apresentado em um diagrama.

III. Inclui a andlise das caracteristicas e recursos necessarios para
armazenamento e manipulagdao das estruturas de dados (estrutura de
armazenamento, enderecamento, acesso e alocacdo fisica), sendo uma sequéncia

www.estrategiaconcursos.com.br 71 de 80



Est ratégi a Introdugdo a Banco de Dados - 2018

CONCURSOS Prof. Thiago Rodrigues Cavalcanti — Aula 01

de comandos executados em SQL a fim de criar as tabelas, estruturas e ligagoes
projetadas até entdo e finalmente criar o banco de dados. Tal modelo ndo precisa
existir caso o modelo conceitual ja tenha sido feito.

E correto o que se afirma em:
A) I e II, somente.

B) II e III, somente.

C) II, somente.

D) III, somente.

E) todas

' nag gl!chjva!

26. Ano: 2015 Banca: Quadrix Orgdo: CFA Cargo: Analista de Sistemas

Para responder a esta questdo, sobre os niveis de abstracdao de um SGBD, leia
cuidadosamente as afirmacgdes a seguir.

I. O nivel Fisico é o nivel mais alto de abstracdo e descreve como os dados estao
realmente armazenados.

II. O nivel Conceitual descreve todos os dados que estdao armazenados de fato no
banco de dados e as relagdes existentes entre eles.

III. O nivel de Visdes descreve o banco de dados em partes que sao de interesse
de cada usuario ou aplicagao.

Esta correto o que se afirma em:
A) I e II, somente.

B) II e III, somente.

C) I e III, somente.

D) todas

E) nenhuma.

naE: gl!cLajva!

27. Ano: 2015 Banca: Quadrix Orgdo: CFA Cargo: Analista de Sistemas

Assinale a alternativa que apresenta as palavras que preenchem,
respectivamente, as lacunas do seguinte texto, sobre os niveis de independéncia
de um banco de dados relacional.

A independéncia fisica de dados é a habilidade de se modificar o esquema

sem a necessidade de rescrever o modelo conceituai, enquanto a independéncia
de dados é a habilidade de se modificar o esquema sem a

necessidade de reescrever as aplicacoes.

A) fisico; légica; conceitual
B) logico; fisica; conceitual
C) légico; légica; conceitual
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D) conceitual; légica; légico
E) conceitual; fisica; légico

‘ ' nag gl!cLajva!

28. Ano: 2014 Banca: Quadrix érgﬁo: DATAPREV Cargo: Analista -
Tecnologia da Informacao

Em um moderno SGDB, uma Transaction, ou transacao, € uma unidade logica de
trabalho, determinada por uma sequéncia de operacgoes, finalizada pela execucao
de uma operagao COMMIT ou ROLLBACK. A transagao deve possuir importantes
propriedades, conhecidas pelas iniciais ACID. Qual das alternativas descreve o
significado da sigla ACID?

A) Atomicidade, Coeréncia, Infinidade e Durabilidade.
B) Atomicidade, Consisténcia, Isolamento e Durabilidade.
C) Autoridade, Correspondéncia, Isolamento e Duplicidade.

D) Autonomia, Consisténcia, Integridade e Dominio.

E) Automatico, Consisténcia, Infinidade e Duplex.

naC gl!tL)Jva!

29. Ano: 2011 Banca: Quadrix Orgdao: DATAPREV Cargo: Analista de
Tecnologia da Informacao - Desenvolvimento de Sistemas

Em relagdo a bancos de dados, é correto afirmar que.

A) uma visao (view) pode ser um subconjunto de um banco de dados ou conter
uma visao virtual dos dados, derivados dos arquivos do banco de dados, mas nao,
explicitamente, armazenados.

B) o catdlogo do Sistema Gerenciador do Banco de Dados (SGBD) contém
informagdes como a estrutura de cada arquivo, o tipo e o formato de cada item
de dado, mas nao restrigdes sobre os dados.

C) uma representacao conceitual de dados inclui muitos detalhes sobre como o
dado é armazenado ou como as operagodes sao implementadas.

D) um Sistema Gerenciador do Banco de Dados (SGBD) monousuario deve incluir
um software de controle de concorréncia para garantir que muitos usuarios, ao
tentarem atualizar o mesmo dado, o facam de modo controlado, para assegurar
que os resultados das atualizagOes sejam corretos.

E) modelos de dados fisicos ou de baixo nivel possuem conceitos que descrevem
os dados como os usuarios os percebem.

.' na\C gl!cLajva!

30. Ano: 2012 Banca: Quadrix Orgdo: DATAPREV Cargo: Analista de
Tecnologia da Informacao
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A légica de banco de dados inclui acdes, reacdes e protecdes as informacoes
gerenciadas. Das alternativas a seguir, qual melhor define o controle de
concorréncia, programa usualmente incluido nos sistemas baseados em banco de
dados?

A) Programas que asseguram o melhor preco de compra dos sistemas de banco
de dados.

B) Programas que asseguram um acesso adequado a base de dados quando mais
de um usuario a acessa a0 mesmo tempo.

C) Programas que verificam se ha tentativas ndo autorizadas de acesso aos dados

D) E o mesmo que trilha de auditoria e busca registrar o que cada usuario acessou
na base de dados.

E) Softwares que informam, em tempo real, a quantidade de usuarios externos

acessando a base de dados.
3) CAIU
~ na proval!

31. Ano: 2016 Banca: ESAF Orgdo: ANAC Cargo: Analista de TI -
QUESTAO 30

Assinale a opgao correta relativa a banco de dados.

a) Modelos de Dados de Baixo Nivel independem de conceitos relativos a
percepgdes dos usuarios.

b) Modelos de Dados de Alto Nivel oferecem conceitos que sdo préximos como
usuarios percebem os dados.

c) Modelos de Dados de Alto Nivel oferecem conceitos de como gestores realizam
consultas operacionais.

d) Modelos de Dados de Baixo Nivel prescindem de conhecimentos especializados
para sua construgao.

e) Modelos de Dados de Alto Desempenho oferecem conceitos de como usuarios
estabelecem a efetividade de requisitos.

n:S gl!cLajva!

32. Ano: 2016 Banca: ESAF Orgdo: ANAC Cargo: Analista de TI -
QUESTAO 31

Os dados de um banco de dados, em determinado instante, sdo chamados de
a) conjunto atual de ocorréncias ou instancias.

b) conjunto atualizado de acessos ou instantes.

c) conjunto dinamico de consisténcias ou instancias.

d) subconjunto de ocorréncias equivalentes.

e) conjunto ordenado de instancias ocorridas.
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33. BANCA: ESAF ANO: 2010 ORGAO: CVM PROVA: ANALISTA -
INFRAESTRUTURA DE TI

Sao fases do projeto de banco de dados:

A especificacdo dos usuarios do projeto, projeto conceitual, especificacdo das
necessidades estruturais, projeto logico, projeto fisico.

B especificacdao das necessidades do desenvolvedor, projeto logico, especificagao
das necessidades funcionais, projeto funcional, projeto fisico.

C planejamento conceitual, planejamento de necessidades, especificagdao das
necessidades funcionais, projeto ldgico, projeto operacional.

D especificacao das necessidades do usuario, projeto conceitual, especificacdo das
necessidades funcionais, projeto ldgico, projeto fisico.

E especificacdao das necessidades do usuario, projeto conceitual, especificacdo das
necessidades operacionais, projeto de escopo, projeto de execugao.

naE: gl!cLajva!

34. Ano: 2014 Banca: IADES Orgdo: EBSERH Cargo: Analista de TI -
Processo

QUESTAO 45 Assinale a alternativa que apresenta as duas etapas em que,
basicamente, se da o projeto de um banco de dados.

(A) Modelagem ldgica e projeto conceitual.
(B) Modelagem conceitual e projeto Iégico.
(C) Abordagem ER e orientagao a objeto.

(D) Relacionamento e estrutura de entidades.

(E) Cardinalidade e auto-relacionamento.

naE: gl!cLajva!

35. Ano: 2012 Banca: IADES Orgao: EBSERH Cargo: Analista de TI -
Banco de dados

QUESTAO 26 Sobre os conceitos de bancos de dados assinale a alternativa correta.

(A) Um banco de dados representa todo o mundo real, denominado Universo de
Discurso.

(B) Um banco de dados é uma colecdo aleatéria e fisica de dados que possue
algum significado.

(C) Cada banco de dados sé pode ser armazenado em um Unico arquivo gravado
num dispositivo, como por exemplo, disco rigido.

(D) Define-se banco de dados como um conjunto de arquivos integrados que
atendem a um conjunto de sistemas.
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(E) Os dados armazenados em um banco de dados estdo livres de qualquer forma

de redundancia.
.\ a CAIU
\ na prova!

36. Ano: 2012 Banca: IADES ()rgéo: EBSERH Cargo: Analista de TI -
Banco de dados

QUESTAO 28 Em relacdo aos conceitos de Sistemas Gerenciadores de Banco de
Dados (SGBD), assinale a alternativa correta

(A) Nao se podem comparar, conceitualmente, os SGBDs com os Sistemas
Operacionais.

(B) Os SGBDs, ao suportarem threads, diminuem o paralelismo interno,
possibilitando a execucao de varias tarefas simultaneas.

(C) A reducao do tamanho de dados ocupados no disco, ou seja, a compactagao,
€ uma tarefa que pode ser realizada por meio do SGBD.

(D) A fragmentacdo interna ndo é um problema para os SGBDs, quando se trata
de alocacao de memodria principal e estruturas de armazenamento permanente.

(E) O SGBD permite um controle de acesso flexivel uma vez que, para utilizar o
banco de dados, o usudrio ndo precisa ter uma conta criada.

CAIU
na proval

37. BANCA: COSEAC ANO: 2015 ORGAO: UFF PROVA: ANALISTA -
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Nos bancos de dados, as regras de negdcio sdo efetivamente asseguradas por
meio:

A das restricoes de integridade.
B do compartilhamento de dados.
C do suporte a transacoes.

D da propagacao de atualizagoes.

E das restricdes de seguranca.

‘. ne‘g grchajva!

38. BANCA: COSEAC ANO: 2015 ORGAO: UFF PROVA: ANALISTA -
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Nos bancos de dados, € uma fungcdo do administrador de dados:
A elaborar o projeto fisico do banco de dados.

B definir normas de descarga e recarga.

C assegurar que o sistema operara com desempenho adequado.
D decidir que dados serao armazenados no banco de dados.
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E escrever os esquemas externos necessarios.

.' nfg gl!yva!

39. BANCA: BIO RIO ANO: 2013 ORGAO: ELETROBRAS PROVA:
ANALISTA DE SISTEMAS - BANCO DE DADOS

Leia o fragmento a seguir, relacionado a arquitetura ANSI/SPARC de bancos de
dados.

(1) Nivel - define views e consiste em uma “janela” parcial que é criada
sobre a totalidade do BD, permitindo trabalhar apenas com uma parte dos dados
que seja de interesse de uma determinada aplicagao.

(2) Nivel - esconde os detalhes da implementacao fisica dos arquivos
que armazenam os dados e corresponde a uma representacao independente de
qualquer usuario ou aplicagao.

(3) Nivel - equivale ao armazenamento fisico dos dados e definicdo das
estruturas fisicas que permitem obter um bom nivel de desempenho.

Assinale a alternativa cujos itens completam corretamente as lacunas do
fragmento acima.

A externo - conceitual - interno;
B externo - interno - conceitual;
C conceitual - externo - interno;
D interno - externo - conceitual;

E interno - conceitual - externo.

.' nfg gl!yva!

40. BANCA: BIO RIO ANO: 2014 ORGAO: EMGEPRON PROVA: ANALISTA
DE SISTEMAS - BANCO DE DADOS

O conceito da arquitetura de trés camadas que define a capacidade de alterar o
esquema em um nivel do sistema de banco de dados sem ter de alterar o esquema
no nivel mais alto é denominado independéncia de:

A dados
B esquema

C instancia

D atualizagao

.' n:S gl!yva!

41. BANCA: BIO RIO ANO: 2014 ORGAO: EMGEPRON PROVA: ANALISTA
DE SISTEMAS - BANCO DE DADOS

A arquitetura em trés esquemas em um sistema de banco de dados, também
denominada de ANSI/SPARC, tem por objetivo:
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A controlar a redundancia nas tabelas
B manter a disponibilizacdo dos dados para os usuarios
C separar as aplicagdes do usuario do banco de dados fisico

D obter seguranca dos dados armazenada no banco de dados
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Gabarito

1. EC 15. D 29. A
2. A 16. E 30. B
3.CE 17. EC 31. B
4. C 18. EEE 32. A
5. EC 19. C 33. D
6. D 20. EC 34. B
7. A 21. C 35. D
8. B 22. EC 36. C
9. B 23. CEC 37. A
10. C 24. D 38. D
11. 21.C 25. A 39. A
12. E 26. B 40. A
13. A 27. A 41. C
14. B 28. B
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Consideracoes finais

Chegamos, pois, ao final da aula demonstrativa do curso de Banco de Dados!
As videosaulas referentes ao conteldo visto até aqui ja estdo gravadas e
devidamente disponibilizadas na area do aluno. Espero que gostem!

A continuacdo deste assunto encontra-se na préxima aula. Falaremos um

pouco sobre Modelagem Conceitual. Espero reencontrar vocé como um aluno
efetivo.

Forte abraco, bons estudos e até breve!
Que Deus abencoe!

Thiago Cavalcanti

Referéncias

Fiz uma lista com alguns links de referéncias caso vocé queria se aprofundar
um pouco.
i. Fundamentals of Database Systems - Ramez Elmasri, Sham Navathe
Addison-Wesley, 2011 - Computers - 1172 pages
ii. Introducdo a sistemas de bancos de dados - By C. J. Date - Elsevier
Brasil, 2004 - 865 pages
iii. Sistema de Banco de Dados - Abraham Silberschatz, Henry F. Korth,
S. Sudarshan - Editora: ELSEVIER BRASIL
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