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APRESENTACAO

Caro aluno,

E com grande alegria que lhe dou boas-vindas a este curso de
PSICOLOGIA especifico para o TRT - 152 Regiao, que sera composto
por:

- curso escrito (em PDF), formado por 19 aulas em que explico o

conteudo tedrico, além de apresentar questdes resolvidas.
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- forum de davidas, em que vocé pode entrar em contato direto

conosco quando julgar necessario.

Em cada aula teremos a exposicdao da teoria seguida da resolucao e
comentarios de questdes de provas sobre o assunto. Nos comentarios,
pode haver explicacdes novas. Dessa forma, teoria e questOes se
complementam. Ao final, disponibilizarei um resumo e a lista de questdes
trabalhadas na aula seguidas do gabarito.

Caso haja alguma duvida em relagdo ao conteldo, vocé esta
convidado a compartilhd-la no forum de duvidas. A possibilidade de
interacdo com o professor é um dos diferenciais dos cursos em PDF;
portanto, ndo hesite em usa-la.

Vocé nunca estudou Psicologia para concursos? Ndo tem
problema, este curso também é para vocé. Isto porque vocé estara
adquirindo um material bastante completo, onde vocé podera trabalhar
em aulas escritas, e resolver uma grande quantidade de exercicios,
sempre podendo aprender com as resolugdes das questdes e tirar davidas
através do forum. Mesmo sem ter estudado este conteudo antes,
vocé pode conseguir um 6timo desempenho na sua prova. Se vocé
se encontra nesta situacdo, sera preciso investir um tempo maior,

dedicar-se bastante ao nosso curso.

Dito isso, ressalto as caracteristicas principais do curso:
e Conteldo tedrico completo e atualizado, apresentado de forma
clara e objetiva;
e Grande variedade de questoes resolvidas e comentadas;
e Contato direto com o professor via forum para retirada de
davidas;
e Resumo de todas as aulas, apresentado na forma de topicos

e esquemas.
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Enfim, espero que vocé aproveite o curso, tire as suas duvidas,
estude bastante e, na hora da prova, consiga ter um 6étimo desempenho.
Todo o esforco empregado nessa fase de preparacao serd recompensado
com a alegria que acompanha a aprovagao, momento que esperamos

compartilhar com vocé!

Antes de comecar o curso, acho importante falar um pouco da
minha trajetéria profissional, e especialmente sobre o que do meu
percurso esta relacionado a este curso que te ofereco aqui no Estratégia
Concursos.

Sou formada pela Universidade Federal do Espirito Santo, tendo
concluido minha graduagao em Psicologia no inicio de 2016. Antes de ser
psicdloga, iniciei o curso de Jornalismo, razao (entre outras) pela qual fui
buscar uma anadlise. Foi ai que comecei a me interessar bastante pela
psicologia e especialmente pela psicanalise.

Apds uma outra aprovacdao em vestibular, e ter cursado o curso,
deparei-me com a importante questdao de que area seguir. Tenho
experiéncia com a clinica psicanalitica, especialmente em relacdao ao
publico infanto-juvenil e a casos mais graves, envolvendo questdes de
saude mental e, muitas vezes, questdes que envolvem outros campos,
como o Judicidrio e a Assisténcia Social. Exatamente por isso, ndo quis
seguir apenas a clinica individual tradicional: eu queria levar minha escuta
de psicéloga para atuar em articulagdo com outros campos de saberes.

No final de 2016, fiz a primeira prova de concurso da minha vida
(pois nunca antes disso tinha pensado em entrar para o mundo dos
"concurseiros"): foi a prova do TRF 20 Regido. Como vocés devem saber,
ndo sao muitos os materiais especificos disponiveis para concursos de
psicologia, muito menos ainda materiais especificos para cada edital. Foi
através de um amigo que estava estudando para o cargo de Oficial de
Justica que conheci o material do Estratégia Concursos. Fiquei
apaixonada! O material era extremamente organizado, com conteudo

escrito, esquemas e muitas questdes. S6 que fiquei decepcionada porque

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
3



, . PSICOLOGIA — TRT 152
Estrategia TEORIA E QUESTGES COMENTADAS

concuRsos Prof. Marina Beccalli — Aula 00

eles disponibilizavam o curso apenas para a parte de conhecimentos
gerais, e nao havia material especifico para Psicologia.

O que aconteceu foi o seguinte: na minha primeira prova, um
concurso de Tribunal Federal, eu tive 85% de acerto na parte de
conhecimentos gerais estudando com o material do Estratégia Concursos.
E na parte especifica de psicologia, que era minha area, eu tive pouco
mais de 60%. Eu achei muito estranho, ja que nunca na minha vida tinha
estudado para concurso, muito menos para matérias como Direito
Constitucional e Direito Administrativo.

Logo depois, em marco de 2017, abriu edital para o cargo de
psicdlogo do TISP. Depois do TRF 2° Regido, eu fui procurar o material
do Estratégia Concursos para estudar. Mas outra vez eles ofereceram
curso especifico apenas para a parte de conhecimentos gerais, ndo havia
material para o conteudo programatico de Psicologia. Estudei com o
Estratégia nas matérias que eles ofereceram e comprei outros materiais
de Psicologia. Fiz a prova e o resultado foi surpreendente: tive a 6° maior
nota na prova objetiva! S6 que aconteceu a mesma coisa que na prova
anterior: na parte de conhecimentos gerais tive muito mais acertos do
gue na parte de conteldo especifico.

Quando o Estratégia Concursos me fez o convite para elaborar um
curso especifico para a preparacao de concursos em Psicologia, eu fiquei
extremamente feliz. Sei o quanto faz diferenga na preparacao um
material de qualidade, e o estudo para concurso exige ferramentas que
sejam confidveis, que sejam elaboradas de forma objetiva, sintetizada e
com foco no que é cobrado em provas. Para ter um bom desempenho,
ndo basta conhecer as teorias e os conteldos: vocé precisa ver como eles
sao cobrados nas provas e aprender a responder de acordo com os
enunciados.

Eu sei que na Psicologia nao estamos acostumados a ser muito
objetivos, mas para ser aprovado vocé vai precisar entender o raciocinio

gue envolve a resolucao das questdes. Selecionei questdoes que te
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ajudardo a fixar os conteldos de forma a otimizar o seu tempo e o seu
estudo.

Para finalizar esta apresentacdo, quero que vocé tenha em mente
que o primeiro passo para o sucesso € entender que todo processo
precisa de muita dedicacdo. Ao estudar para concursos, € necessario
escolher o melhor material de estudo, pois essa decisdao, junto com seu

esforco, € o que vai determinar sua aprovacgao.

Quer tirar alguma duvida antes de adquirir o curso? Deixo abaixo

meus contatos:

@)(o)

E-mail: marinapbeccalli@gmail.com

Facebook: Marina Beccalli

Prof. Marina Beccalli www.est rategiaconcu rsos.com.br
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CRONOGRAMA DO CURSO

Para cobrir o conteldo, nosso curso sera dividido em 18 aulas

escritas, além desta aula demonstrativa. Segue abaixo o calendario

previsto:

AULA 00 | Disponivel em Etica profissional
08/03/2018

AULA 01 | Disponivel em Psicopatologia
09/03/2018

AULA 02 | Disponivel em CID-10 e DSM-V

e AULA| 10/03/2018

2.1

AULA 03 | Disponivel em | Avaliacao psicologica, psicodiagnostico e
13/02/2018 elaboracao de documentos

AULA 04 | Disponivel em Teorias e técnicas psicoterapicas
15/03/2018

AULA 05 | Disponivel em | Tratamento e prevencao da dependéncia
16/03/2018 quimica

AULA 06 Disponivel Transformagoes no mundo do trabalho e
21/03/2018 mudancas nas organizacoes/analise e

desenvolvimento

AULA 07 | Disponivel em Cultura organizacional/poder nas
27/03/2018 organizacoes/clima organizacional

AULA 08 | Disponivel em Lideranca/assédio moral e
03/04/2018 sexual/grupos nas organizacoes

AULA 09 | Disponivel em Condicoes e organizacao do trabalho
09/04/2018

AULA 10 | Disponivel em Treinamento e desenvolvimento de
15/04/2018 pessoas

AULA 11 | Disponivel em Orientacao, acompanhamento e
21/04/2018 readaptacao de profissionais

Prof. Marina Beccalli
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AULA 12 | Disponivel em Pesquisa e intervencoes nas
27/04/2018 organizacoes

AULA 13 | Disponivel em Conflito nas organizagoes/grupos e
02/05/2018 equipes de trabalho

AULA 14 | 08/05/2018 Motivacao no trabalho/avaliacao de

desempenho
AULA 15 | 12/05/2018 Recrutamento e selecao de pessoas
AULA 16 | 16/05/2018 Qualidade de vida no trabalho/estresse
e sindrome de Burnout
AULA 17 | 20/05/2018 Psicodinamica do trabalho
AULA 18 | 22/05/2018 Gestao do conhecimento e gestao por

competéncias

Sem mais, vamos comecgar?

Prof. Marina Beccalli
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ETICA PROFISSIONAL

A profissdo de psicologo foi criada no Brasil a partir da lei n©
4,.119/62, que estabelece as normas para a oferta de cursos de
graduacdao em psicologia.

Com a publicacao da Lei 5.766/71 e do Decreto 79.822/77 foram
criados o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Psicologia, com o
intuito de orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissao.

Com a criacao dos conselhos, o exercicio da profissdao passou a ser
permitido apenas a quem possuisse a Carteira de Identidade Profissional,
emitida pelo Conselho Regional de Psicologia da respectiva jurisdigao.

Quando se fala em ética profissional, podemos pensar no conjunto
de normas pelas quais um individuo deve orientar seu
comportamento profissional. O CFP elaborou o Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo, atendendo as demandas sociais e norteado
por elevados padroes técnicos, buscando um adequado exercicio
profissional do psicdlogo com seus pares e com a sociedade.

O Coddigo é o terceiro elaborado e foi aprovado em 2005, a partir de
uma construcao coletiva. Ele visa estabelecer um padrao de conduta
que fortaleca o reconhecimento social da categoria. Além de
conhecer o Cddigo de Etica, o profissional precisa estar a par das
resolugdes e cartilhas editadas pelo CFP. Essas Resolugdes tém como

objetivo normatizar o exercicio da profissao:

e Determinando regras quanto a conduta profissional na prestacdo do
cuidado;

e Definindo critérios para a utilizagdo de instrumentos e técnicas na

pesquisa e no exercicio profissional;

e Marcando o posicionamento do Conselho Federal de Psicologia em

relacao a temas de relevancia social;

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
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e Norteando a conduta profissional de acordo com principios de
respeito as individualidades, ao direito a vida e a saude, do direito a

cidadania e a dignidade da pessoa humana.

APRESENTACAO DO CODIGO DE ETICA

Um Cédigo de Etica profissional, por estabelecer padrdes esperados
de determinada categoria profissional, procura incentivar a autorreflexao
de cada individuo sobre sua pratica, de modo a responsabiliza-lo,
pessoal e coletivamente, por agoes e consequéncias no exercicio
profissional.

O objetivo de um cddigo de ética profissional nao é de normatizar a
técnica do trabalho e sim a de assegurar, dentro de valores
relevantes para a sociedade, um padrao de conduta que fortaleca
o reconhecimento social daquela categoria. Expressa uma concepgao
de homem e de sociedade que baliza as formas das relacdes entre os
individuos e se baseia no respeito ao sujeito humano e seus direitos
fundamentais.

Um codigo de ética ndo pode ser visto como um conjunto estatico
de normas imutdveis no tempo. E necessario reflexdo e avaliacdo
continuas. E o terceiro cédigo de ética dos psicdlogos no Brasil e busca
atender ao contexto legal, principalmente apds a promulgacdo da
Constituicao de 1988, conhecida como Constituicao Cidada. Foi construido
por meio de espacos de discussao sobre a ética da profissdo, suas
responsabilidades, com a participacao direta dos psicdlogos e aberto a
sociedade.

Este Cddigo pautou-se pelo objetivo geral se aproximar mais de
um instrumento de reflexao do que de um conjunto de normas a

serem seguidas pelo psicélogo e se pauta nos seguintes Principios:

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
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a. Valorizar os principios fundamentais como grandes eixos que devem
orientar a relacdo do psicélogo com a sociedade, a profissao, as
entidades profissionais e a ciéncia, pois esses eixos atravessam
todas as praticas e estas demandam uma continua reflexao sobre o

contexto social e institucional.

b. Abrir espaco para a discussao, pelo psicologo, dos limites e
intersecdes relativos aos direitos individuais e coletivos, questao
crucial para as relagdes que estabelece com a sociedade, os colegas

de profissdao e os usuarios ou beneficidrios dos seus servigos.

c. Contemplar a diversidade que configura o exercicio da profissao e a
crescente insercao do psicélogo em contextos institucionais e em

equipes multiprofissionais.

d. Estimular reflexdes que considerem a profissao como um todo e nao
em suas praticas particulares, uma vez que os principais dilemas
éticos ndo se restringem a praticas especificas e surgem em

guaisquer contextos de atuacao.

Espera-se que o Cddigo seja capaz de mostrar para a sociedade as
responsabilidades e deveres do psicélogo, oferecer diretrizes para sua
formacao e critérios para suas acdes, contribuindo para o fortalecimento

a ampliacao do significado social da profissao.

% %k Xk Xk Xk

Vamos ver como esses assuntos sdao cobrados em prova?

1. (SEPLAG/MG - IBF - 2013) O Cédigo de Etica é um importante
instrumento para uma categoria profissional, na medida em que contribui

para promover uma reflexao acerca de questdes relativas ao exercicio

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
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profissional. Assinale a alternativa correta em relacdao ao atual Cédigo de

Etica do Psicélogo:

(A) Pautou-se pelo principio geral de aproximar-se de um conjunto de
normas a serem seguidas pelo psicélogo.

(B) Na sua construcao, buscou-se valorizar os principios fundamentais
como grandes eixos que devem orientar a relagdo do psicélogo com
a sociedade, a profissao, as entidades profissionais e a ciéncia.

(C) E o quarto cdédigo da categoria no Brasil, e entrou em vigor em
2005.

(D) Conta apenas com as responsabilidades do psicélogo, do qual é
exigido o cumprimento de uma série de questdes relativas a pratica

profissional.
COMENTARIO

(A) INCORRETA. O Coédigo de Etica Profissional traz normas
fundamentais para a profissao, mas também traz uma concepcgao
sobre o homem, as relacdes entre individuos, servindo como um
instrumento de reflexao.

(B) CORRETA. A producdo do Cddigo de Etica Profissional e suas
discussdes observaram questdes técnicas, bem como questdes de
ordem social e filosoéfica, de forma que ele aborda a relagdo do
psicdlogo com a sociedade, com a profissao, com as entidades
profissionais e com a ciéncia.

(C) INCORRETA. Esta atual versdo é a terceira, em vigor desde 27 de
agosto de 2005.

(D) INCORRETA. O Cédigo de Etica Profissional tem discussdes que
trazem uma autorreflexao exigida de cada um frente a sua pratica,

para que haja uma responsabilizacdo, de maneira pessoal e

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
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coletiva, por acdes e suas consequéncias no exercicio profissional,

indo além das suas responsabilidades de psicélogo.

2. (HEPP - IBFC - 2014) Tendo em vista o atual Cédigo de Etica do
Psicologo, pode-se considerar que, em sua construcdo, buscou-se a

aproximacao de um:

(A) Instrumento de reflexao do profissional.

(B) Conjunto de normas a serem seguidas pelo psicélogo.

(C) Conjunto de padroes de conduta especificos para cada pratica
particular do psicélogo, uma vez que os principais dilemas éticos se
restringem a praticas especificas.

(D) Instrumento que possa ser utilizado como modelo para acgdes
especificas, principalmente na area de atuacdo clinica, escolar,

organizacional e hospitalar.
COMENTARIOS:

Apesar das técnicas que envolvem cada profissdo, o Cédigo de Etica do
Psicologo traz aspectos de reflexao, devido ao momento do pais e a
Psicologia como uma area recente de desenvolvimento cientifico e

profissional.

(A) CORRETA. Além das caracteristicas técnicas e dos padroes
esperados quanto as praticas da categoria profissional, também é
missdo do Cddigo de Etica do Psicdlogo ser um instrumento de
reflexao quanto a valores universais, e de acordo com o momento
social e cultural do pais.

(B) INCORRETA. O Coddigo de Etica do Psicdlogo ndo se restringe
apenas a um conjunto de normas a serem seguidas, tendo, além

disso, uma caracteristica reflexiva.

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
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(© INCORRETA. Os dilemas éticos nao se limitam apenas a praticas
especificas e o Cddigo ndo se restringe a elas, pois também se
refere a condutas que tém relagcdo com visdao de mundo e de
contexto sociocultural.

(D) INCORRETA. O Cddigo de Etica do Psicélogo ndo dispbe apenas
sobre as areas clinicas, escolares, organizacionais e hospitalares.
Ele regulamenta a profissaso como um todo, incluindo as
especificidades da pratica, e também fala sobre limites individuais
e coletivos na relagao com responsabilidade e compromisso com a

promogao da cidadania.

PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Os Principios Fundamentais sao os eixos que norteiam os artigos

deste Cddigo de ética. Leia e memorize.

I. O psicélogo baseara seu trabalho no respeito e na promocao da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser
humano, apoiado nos valores que embasam a Declaragao Universal
dos Direitos Humanos.

II. O psicélogo trabalhara visando promover a saude e a qualidade de
vida das pessoas e das coletividades e contribuira para a
eliminacao de quaisquer formas de negligéncia,
discriminacao, exploracao, violéncia, crueldade e opressao.

III. O psicologo atuara com responsabilidade social, analisando critica
e historicamente a realidade politica, econdmica, social e
cultural.

V. O psicélogo atuara com responsabilidade, por meio do
continuo aprimoramento profissional, contribuindo para o
desenvolvimento da Psicologia como campo cientifico de

conhecimento e de pratica.

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
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V. O psicélogo contribuird para promover a universalizaciao do
acesso da populacao as informagodes, ao conhecimento da
ciéncia psicoldgica, aos servicos e aos padroes éticos da
profissao.

VI. O psicélogo zelara para que o exercicio profissional seja
efetuado com dignidade, rejeitando as situacoes em que a
Psicologia esteja sendo aviltada.

VII. O psicologo considerara as relacoes de poder nos contextos em
gue atua e os impactos dessas relagoes sobre as suas atividades
profissionais, posicionando-se de forma critica e em

consonancia com os demais principios deste Codigo.

%k Xk Xk Xk %k

Vejamos como esse assunto ja foi cobrado em prova.

3. (TRT 12° REGIAO - FCC - 2013) Acerca do Cédigo de Etica

Profissional do Psicdlogo, € INCORRETO afirmar que o psicologo:

(A) Contribuird para promover a universalizacdo do acesso da
populacao as informacdes, ao conhecimento da ciéncia psicoldgica,
a0s servicos e aos padroes éticos da profissao.

(B) Zelard para que o exercicio profissional seja efetuado com
austeridade, mesmo quando levado a tolerar e aceitar situagdes em
que a Psicologia esteja sendo aviltada.

(C) Atuara com responsabilidade, por meio do continuo aprimoramento
profissional, contribuindo para o desenvolvimento da Psicologia
como campo cientifico de conhecimento e de pratica.

(D) Trabalhara visando a promover a salde e a qualidade de vida das
pessoas e das coletividades e contribuira para a eliminacdo de
quaisquer formas de discriminacdo, negligéncia, exploracao,

violéncia, crueldade e opressao.
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(E) Atuara com responsabilidade social, analisando critica e

historicamente a realidade politica, econémica, social e cultural.
COMENTARIOS:

(A) CORRETA. O Codigo dispée que o psicélogo contribua para a
universalizacdo do acesso da populacdo as informacdes e
conhecimentos da profissao.

(B) INCORRETA. O Cddigo fala que o profissional deve rejeitar
situacdes em que a Psicologia esteja sendo aviltada.

(C) CORRETA. O Cédigo defende uma atuacdo com responsabilidade e
continuo aprimoramento por parte do psicélogo.

(D) CORRETA. O Cdédigo dispde que o psicélogo trabalhara visando a
promover a saude e a qualidade de vida das pessoas e das
coletividades e contribuird para a eliminacao de quaisquer formas
de negligéncia, discriminacdo, exploracao, violéncia, crueldade e
opressao.

(E) CORRETA. O Cddigo determina que haja, por parte do profissional,
uma analise critica e histérica da realidade politica, econ6émica,

social e cultural.

DAS RESPONSABILIDADES DO PSICOLOGO

Este tdpico cai bastante em provas, fique atento!
Art. 19 - S3o deveres fundamentais dos psicélogos:

(a) Conhecer, divulgar, cumprir e fazer cumprir este Cédigo (preste
atencao: caso cometa falta ética, o profissional ndo podera alegar que
nao conhecia seus deveres, pois todo psicologo tem o dever de

conhecer a legislacao que regulamenta a profissao);

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
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(b) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades
para as quais esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente
(preste atencao: caso o psicologo seja chamado a prestar um servico
para o qual ndo esteja capacitado, devera recusar-se tendo como
argumento o dever previsto no Art.1%b do Cédigo de Etica Profissional
do Psicélogo);

(o) Prestar servicos psicoldgicos de qualidade, em condicdes de
trabalho dignas e apropriadas a natureza desses servicos, utilizando
principios, conhecimentos e técnicas reconhecidamente
fundamentados na ciéncia psicoldgica, na ética e na legislacao
profissional (Perceba: o Cddigo associa a prestacdo do servico de
qualidade a necessidade de condicdes adequadas de trabalho. Por
exemplo, podemos pensar em um lugar em que nao haja um espaco
apropriado para a escuta do paciente, o que faz com que o0 som vaze e
o sigilo seja comprometido. Com base no Cédigo, o profissional podera
solicitar um espago adequado para a prestagao do servico. Ja na outra
parte fica claro que o profissional pode utilizar somente técnicas ou
instrumentos que tenham fundamentacdao com a ética da profissao,
além de comprovado embasamento cientifico e estejam de acordo com
o Cddigo);

(d) Prestar servicos profissionais em situacdes de calamidade publica ou
de emergéncia, sem visar beneficio pessoal;

(e) Estabelecer acordos de prestacao de servicos que respeitem os
direitos do usuario ou beneficiario dos servicos de Psicologia;
() Fornecer, a quem de direito, sobre o0s encaminhamentos
apropriados, a partir da prestacao de servicos psicoldgicos e fornecer,
sempre que solicitado, os documentos pertinentes ao bom termo do

trabalho;

(g) Informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da
prestacao de servicos psicologicos e fornecer, sempre que solicitado,

os documentos pertinentes ao bom termo do trabalho;
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(h)  Orientar a quem de direito sobre os encaminhamentos apropriados,
a partir da prestacao de servigos psicoldgicos, e fornecer, sempre que
solicitado, os documentos pertinentes ao bom termo do trabalho;

(i) Zelar para que a comercializacao, aquisicao, doacao,
empréstimo, guarda e forma de divulgacao do material
privativo do psicoélogo sejam feitas conforme os principios deste
Cadigo;

(j) Ter, para como o trabalho dos psicdlogos e de outros profissionais,
respeito, consideracao e solidariedade e, quando solicitado,
colaborar com estes, salvo impedimento por motivo relevante;

(k) Sugerir servicos de outros psicologos, sempre que, por
motivos justificaveis, nao puderem ser continuados pelo
profissional que os assumiu inicialmente, fornecendo ao seu
substituto as informagdes necessarias a continuidade do trabalho;

() Levar ao conhecimento das instancias competentes o exercicio ilegal
ou irregular da profissao, transgressdes a principios e diretrizes deste

Cddigo ou da legislacao profissional.

%k %k %k Xk k

Vamos ver como o tema ja apareceu em prova?

4. (UFJF - COPESE - 2013) De acordo com o Cdédigo de Etica

Profissional, sdo deveres fundamentais do psicélogo, EXCETO:

(A) Prestar servigos profissionais em situacdes de calamidade publica ou
de emergéncia, sem visar ao beneficio pessoal.

(B) Fornecer, a quem de direito, na prestacdo de servicos psicoldgicos,
informacgdes concernentes ao trabalho a ser realizado e ao objetivo
pessoal.

(C) Ter, para com o trabalho dos psicélogos e de outros profissionais,
respeito, consideracao e solidariedade e, quando solicitado,

colaborar com estes, salvo impedimento por motivo relevante.
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(D) Desviar para servigo particular ou de outra instituicao, visando ao
beneficio proprio, pessoas ou organizacdes com a qual mantenha

qualquer tipo de vinculo profissional.
COMENTARIOS:

(A) CORRETA. Prestar servicos profissionais em situacdes de
calamidade publica € um dos deveres fundamentais do psicélogo.

(B) CORRETA. O fornecimento de servicos psicoldgicos a quem de
direito € dever fundamental.

(C) CORRETA. Ter respeito, consideracao e solidariedade é dever
fundamental do psicélogo e a colaboracdo com colegas e outros
profissionais somente ndao ocorrera por motivo relevante.

(D) INCORRETA. Ao psicdlogo é vedado desviar para servigo particular
ou de outra instituicdo, visando ao beneficio pessoal, pessoas ou
organizagdes atendidas por instituicao com a qual mantenha

qualquer tipo de vinculo profissional.
Art. 29: Ao psicologo é vedado:

a) Praticar ou ser conivente com quaisquer atos que caracterizem a
negligéncia, discriminacao, exploracao, violéncia, crueldade ou
opressao.

b) Induzir a convicgdes politicas, filosoficas, morais, ideoldgicas,
religiosas, de orientacao sexual ou a qualquer tipo de preconceito,
quando do exercicio de suas funcoes profissionais;

c) Utilizar ou favorecer o uso de conhecimento e a utilizacao de
praticas psicoldogicas como instrumentos de castigo, tortura ou
qualquer forma de violéncia;

d) Acumpliciar-se com pessoas ou organizagcdes que exercam ou
favorecam o exercicio ilegal da profissao de psicdlogo ou de

qualquer outra atividade profissional;
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e) Ser conivente com erros, faltas éticas, violacdo de direitos, crimes ou
contravencdes penais praticados por psicdlogos na prestacdo de
servigos profissionais;

f) Prestar servicos ou vincular o titulo de psicoélogo a servicos de
atendimento psicolégico cujos procedimentos, técnicas e meios
nao estejam regulamentados ou reconhecidos pela profissao;

g) Emitir documentos sem fundamentacao e qualidade técnico-cientifica;

h) Interferir na validade e fidedignidade de instrumentos e técnicas
psicoldgicas, adulterar seus resultados ou fazer declaragoes
falsas;

i) Induzir qualquer pessoa ou organizagao a recorrer a Seus Servicos;

j) Estabelecer com a pessoa atendida, familiar ou terceiro, que tenha
vinculo com o atendido, relagao que possa interferir negativamente
nos objetivos do servigo prestado;

k) Ser perito, avaliador ou parecerista em situagdes nas quais seus
vinculos pessoais ou profissionais, atuais ou anteriores, possam afetar
a qualidade do trabalho a ser realizado ou a fidelidade aos resultados
da avaliagao;

|) Desviar para servico particular ou de outra instituicao, visando
beneficio proprio, pessoas ou organizagdes atendidas por instituicdo
com a qual mantenha qualquer tipo de vinculo profissional;

m) Prestar servigos profissionais a organizagdes concorrentes de modo
que possam resultar em prejuizo para as partes envolvidas,
decorrentes de informacgodes privilegiadas;

n)Prolongar, desnecessariamente, a prestacao de servigos profissionais;

o) Pleitear ou receber comissdes, empréstimos, doacdes ou vantagens
outras de qualquer espécie, além dos honorarios contratados assim
como intermediar transacgoes financeiras;

p)Receber, pagar remuneragao ou porcentagem por encaminhamento de

Servigos;

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
19



, . PSICOLOGIA — TRT 152
Estrategia TEORIA E QUESTGES COMENTADAS

concuRsos Prof. Marina Beccalli — Aula 00

g) Realizar diagndsticos, divulgar procedimentos ou apresentar resultados
de servicos psicoldgicos em meios de comunicacdao, de forma

expor pessoas, grupos ou organizagoes.

%k %k %k k %

Vamos ver como esses assuntos sao cobrados prova?

5. (SESACRE - FUNCAB - 2013) As alternativas abaixo apresentam o
que é vetado ao psicélogo no exercicio profissional, de acordo com o

artigo 2° do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, EXCETO:

(A) Induzir qualquer pessoa ou organizagao a recorrer a seus servicos.

(B) Emitir documentos sem fundamentacdao e qualidade técnico
cientifica.

(C) Induzir a convicgOes politicas, filoséficas, morais, ideoldgicas,
religiosas, de orientacdo sexual, quando do exercicio de suas
funcgdes profissionais.

(D) Prestar servigos profissionais em situagdes de calamidade publica ou
de emergéncia.

(E) Prestar servicos ou vincular o titulo de psicélogo a servigos de
atendimento cujos procedimentos nao estejam reconhecidos pela

profissao.
COMENTARIO:
(A) CORRETA. Ao psicélogo é vedado pelo artigo 2° do Cédigo de Etica

Profissional induzir qualqguer pessoa ou organizagao a recorrer a

Seus servigos.
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(B) CORRETA. O trabalho do psicélogo deve se pautar na ética e na
gualidade técnico-cientifica, aspectos que também devem ser
observados na emissao de documentos.

(C) CORRETA. O psicélogo ndao deve induzir convicgdes politicas,
filosoficas, morais, ideoldgicas, religiosas, nem de orientacao
sexual.

(D) INCORRETA. Um dos deveres fundamentais do psicélogo é prestar
servicos profissionais em situacdes de calamidade publica ou de
emergéncia sem visar ao beneficio pessoal.

(E) CORRETA. Alguns procedimentos e técnicas nao sao reconhecidos
pelo CFP. E vedado ao psicélogo prestar servicos ou vincular o seu
titulo a servicos de atendimento cujos procedimentos ndao estejam
reconhecidos pelo Codigo e pelo Conselho Federal de Psicologia.

Como exemplo, podemos citar o reiki e a aromaterapia.

Art.3° - O psicdlogo, para ingressar, associar-se ou permanecer em
uma organizacao considerara a missao, a filosofia, as politicas, as
normas e as praticas nela vigentes e sua compatibilidade com os

principios e regras deste Cddigo.

Pardgrafo Unico: Existindo incompatibilidade, cabe ao psicélogo
recusar-se a prestar servigos e, se pertinente, apresentar dendncia ao

orgao competente.
Art.4° - Ao fixar a remuneracdo pelo seu trabalho, o psicélogo:

a) Levara em conta a justa retribuicdo aos servicos prestados e as
condicOoes do usuario ou beneficiario;

b) Estipulard o valor de acordo com as caracteristicas da atividade e
0 comunicard ao usuario ou beneficiario antes do inicio do trabalho a

ser realizado;
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c) Assegurara a qualidade dos servicos oferecidos independentemente
do valor acordado.

Art.5°2 - O psicologo, quando participar de greves ou paralisacoes,

garantird que:

a) As atividades de emergéncia nao sejam interrompidas;
b) Haja prévia comunicacdo da paralisagdo aos usuarios ou

beneficiarios dos servigos atingidos pela mesma.

Art.6° - O psicélogo, no relacionamento com profissionais nao-

psicologos:

a) Encaminhara a profissionais ou entidades habilitados e
qualificados demandas que extrapolem seu campo de atuacgao;

b) Compartilharéa somente informacoes relevantes para qualificar
o servico prestado, resguardando o carater confidencial das
comunicagoes, assinalando a responsabilidade, de quem as receber,

de preservar o sigilo.

Art.7°- O psicdlogo podera intervir na prestacao de servicos
psicolégicos que estejam sendo efetuados por outro profissional,

nas seguintes situacgoes:

a) A pedido do profissional responsavel pelo servico;

b) Em caso de emergéncia ou risco ao beneficiario ou usuario do
servico, quando dara imediata ciéncia ao profissional;

c) Quando informado expressamente, por qualquer uma das
partes, da interrupgao voluntaria e definitiva do servico;

d) Quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervencao fizer

parte da metodologia adotada.
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Vejamos questoes sobre os assuntos.

6. (SEPLAG/MG - IBFC - 2013) De acordo com o atual Cédigo de Etica
do Psicdlogo, este podera intervir na prestacao de servigos psicologicos
que estejam sendo efetuados por outro profissional nas seguintes

situacoes:

I- A pedido do profissional responsavel pelo servigo.

II- Em caso de emergéncia ou risco ao usuario do servico, quando ndo
sera necessario dar imediata ciéncia ao profissional.

III - Quando informado expressamente, por qualquer das partes, da
interrupgao voluntaria e definitiva do servigo.

IV - Quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervengao fizer

parte da metodologia adotada.

Estdo corretas as afirmativas:

(A) Apenas I e lV estao corretas.
(B) ApenasI e II estdo corretas.
(C) ApenasII e III sao falsas.
(D) Apenas I é falsa.

COMENTARIO:

I. CORRETA. Poderd o psicélogo intervir na prestacao de servicos
psicoldgicos quando estejam sendo efetuados por outro profissional,
a pedido do profissional responsavel pelo servico.

II. INCORRETA. Em caso de emergéncia ou risco ao usuario do
servico, podera o psicologo intervir na prestacdo de servicos
psicolégicos, mas dard imediata ciéncia ao profissional

acompanhante.
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III. CORRETA. Dado o carater de interrupcao voluntaria e definitiva do
servico, apods informacao expressa, podera o psicologo intervir na
prestacdo de servicos psicolégicos anteriormente prestados por
outro colega.

IV. CORRETA. Dentre as atividades do psicologo estd o trabalho
multiprofissional. Quanto a metodologia adotada, poderda o
profissional intervir na prestacdo de servicos psicoldgicos que

estejam sendo efetuados por outro colega.
RESPOSTA: D

7. (TRE/CE - FCC - 2012 O art.4° do Cddigo de Etica Profissional do
Psicologo informa que, ao fixar a remuneracao pelo seu trabalho, o
psicélogo levara em conta a justa retribuicdo aos servigos prestados e as
condicdes do usuario ou beneficiario, estipulara o valor de acordo com as
caracteristicas da atividade e o comunicara ao usuario ou beneficiario
antes do inicio do trabalho a ser realizado e assegurara a qualidade dos

servicos oferecidos:

(A) Respeitando os valores aplicados pelo mercado de saude.

(B) Por meio do valor acordado.

(C) Respeitando as tabelas de valores indicadas pelo Conselho Regional
de Psicologia do qual faz parte.

(D) Respeitando a média dos valores estabelecidos pelas tabelas de
valores indicadas pelo Conselho Regional de Psicologia do qual faz
parte.

(E) Independentemente do valor acordado.

COMENTARIOS:
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(A) INCORRETA. O psicélogo levard em conta a justa retribuicdo aos
servicos prestados e as condicdes do usuario ou beneficiario, nao se
pautando apenas no mercado de saude.

(B) INCORRETA. O valor acordado nao serd o determinante da
qualidade dos servicos oferecidos.

(C) INCORRETA. Os valores da tabela disponibilizada pelo CFP sao
Valores de Referéncia Nacional de Honorarios dos Psicélogos, e
devem servir de base sem desconsiderar o que regula o Cddigo de
Etica quanto & observancia das condicdes do usuario ou
beneficiario.

(D) INCORRETA. Os Valores de Referéncia Nacional de Honorarios dos
Psicélogos sao regulamentados pelo Conselho Federal de Psicologia.
Os indicativos de valores de honorarios cobrados sdo apenas um
parametro, cabendo a cada profissional definir, de acordo com o
usuario dos seus servigos, as modificacdes e valores a serem
cobrados.

(E) CORRETA. A qualidade dos servicos ofertados sera assegurada

independentemente do valor acordado.

Art.8° - para realizar o atendimento nao eventual de crianga,
adolescente ou interdito, o psicélogo devera obter autorizacao de ao
menos um de seus responsaveis, observadas as determinagdes da
legislagao vigente:

§1° - no caso de nao se apresentar um responsavel legal o atendimento
devera ser efetuado e comunicado as autoridades competentes;
§2° - o psicologo responsabilizar-se-a pelos encaminhamentos que se

fizerem necessarios para garantir a protecao integral do atendido.

Art.9° - E dever do psicdlogo respeitar o sigilo profissional a fim de
proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos

ou organizagoes, a que tenha acesso no exercicio profissional.
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Art.10° - Nas situacoes em que se configure conflito entre as
exigéncias decorrentes do disposto no Art.9° e as afirmagdoes dos
principios fundamentais deste Cddigo, excetuando-se os casos previstos
em lei, o psicdélogo podera decidir pela quebra de sigilo, baseando

sua decisao na busca do menor prejuizo.

Art.11° - quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo podera

prestar informacgodes, considerando o previsto neste Cddigo.

OBSERVACAO IMPORTANTE: o sigilo é um DEVER do psicélogo. No
entanto, em certas situagdes, é permitido revelar algumas informacoes,
devendo restringir-se a expor apenas o0s elementos estritamente

necessarios.

% kK Xk Xk k

Vamos ver como o assunto ja foi cobrado em prova?

8. (TJ/PE - FCC - 2012) Segundo o Cddigo de Etica Profissional do

Psicologo, o psicélogo, quando requisitado a depor em juizo:

(A) nao podera prestar informagbes dado que é dever do psicélogo

respeitar o sigilo profissional (Art. 90).

(B) podera prestar informagodes, considerando o previsto no Cédigo de

Etica Profissional do Psicélogo (Art. 11).

(C) ndo podera prestar informacgdes, dado que o psicélogo deve garantir

a protecao integral do atendido (Art. 8o paragrafo 20).
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(D) podera prestar somente informacdes se forem sobre individuo(s)
maior(es) de 18 anos, com antecedente infracional (Art. 10,

paragrafo unico).

(E) ndo poderd prestar informagdes no caso de atendimento a criangas
e adolescentes, dado que para fazé-lo, dependeria da autorizagao

dos pais do(s) menor(es) por escrito (Art. 13).

COMENTARIOS:

E importante ressaltar que dados estritamente relevantes para outros
profissionais e que garantam a protecao integral do atendido podem ser
compartilhados, no que tange a sua relevancia para o caso, e ainda com

base no principio da busca de menor prejuizo.

(A) INCORRETA. O Codigo dispde que o psicélogo podera depor em
juizo, limitando-se a informacdes relevantes ao caso e com base no
principio da busca do menor prejuizo.

(B) CORRETA. O psicdlogo podera depor em juizo, compartilhando
apenas informacodes relevantes ao caso, resguardando informacdes
confidenciais e assinalando a quem receber a informacao sobre a
preservacgao do sigilo.

(C) INCORRETA. O atendimento nao eventual de crianga, adolescente
e interdito deve ocorrer com a autorizacao de pelo menos um dos
responsaveis. Ha a possibilidade de que o psicdlogo revele
informacdes pertinentes ao caso, mas sempre de forma responsavel
e de forma a garantir a protecao integral do atendido.

(D) INCORRETA. O psicologo pode decidir quebrar o sigilo na busca do
menor prejuizo, mas essa quebra ndo esta relacionada ao fato de
serem os individuos maiores de 18 anos e com antecedentes

infracionais.
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(E) INCORRETA. No atendimento de crianca, adolescente e interdito,
pode haver também a quebra do sigilo, desde que se busque o

principio do menor prejuizo e se faga de forma responsavel.

Art.12 - Nos documentos que embasam as atividades em equipe
multiprofissional, o psicdlogo registrara apenas as informacoes

necessarias para o cumprimento dos objetivos do trabalho.

Art.13 - No atendimento a crianca, ao adolescente ou ao interdito, deve
ser comunicado aos responsaveis o estritamente essencial para se

promoverem medidas em seu beneficio.

Art.14 - A utilizagdo de quaisquer meios de registro e observacao da
pratica psicolégica obedecera as normas deste Codigo e a legislagcao
profissional vigente, devendo o usuario ou beneficiario, desde o

inicio, ser informado.

Art. 15 - Em caso de interrupcdo do trabalho do psicdlogo, por quaisquer

motivos, ele devera zelar pelo destino dos seus arquivos confidenciais.

§1° - Em caso de demissdao ou exoneracao, o psicologo devera
repassar todo o material ao psicélogo que vier a substitui-lo, ou

lacra-lo para posterior utilizacao pelo psicélogo substituto.

§2° - Em caso de extincdao do servico de Psicologia, o psicdlogo
responsavel informara ao Conselho Regional de Psicologia, que

providenciara a destinagao dos arquivos confidenciais.

Art. 16 - O psicdlogo, na realizacao de estudos, pesquisas e atividades
voltadas para a producao de conhecimento e desenvolvimento de

tecnologias:
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CONCURSOS

a) Avaliara os riscos envolvidos, tanto pelos procedimentos, como

b)

d)

pela divulgacao dos resultados, com o objetivo de proteger as
pessoas, grupos, organizacoes e comunidades envolvidas;
Garantira o carater voluntario da participacao dos envolvidos,
mediante consentimento livre e esclarecido, salvo nas situagoes
previstas em legislacdo especifica e respeitando os principios deste
Cadigo;

Garantira o anonimato das pessoas, grupos ou organizagdes, salvo
interesse manifesto destes;

Garantira o acesso das pessoas, grupos ou organizagdes aos
resultados das pesquisas ou estudos, apos seu encerramento, sempre

gue assim o desejarem.

% K XK Xk Xk %k

Vamos ver mais uma questao?

9.

(SESACRE - FUNCAB - 2014) De acordo com o Cédigo de Etica do

Psicélogo, o psicdlogo, na realizacdo de estudos, pesquisas e atividades

voltadas para a producdo de conhecimento devera, EXCETO:

(A)
(B)

(®)

Avaliar os riscos envolvidos.
Garantir o carater voluntario da participacdo dos envolvidos.

Garantir o anonimato das pessoas.

(D) Garantir o acesso dos envolvidos aos resultados da pesquisa.

(E)

co

(A)

Prestar servigos a organizagdes concorrentes.

MENTARIO:

CORRETA. Os riscos envolvidos devem ser avaliados nas pesquisas
e nas atividades voltadas para a produgao de conhecimento, com o
objetivo de proteger as pessoas, grupos, organizacoes e

comunidades envolvidas.
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(B) CORRETA. O carater voluntario é essencial quanto a participagao
dos envolvidos nos estudos e nas pesquisas, devendo os
participantes assinarem o termo de consentimento livre e
esclarecido, que garante a participacao espontanea.

(C) CORRETA. Além da participacdo voluntaria, o Cdédigo fala da
garantia de anonimato das pessoas, grupos ou organizagdes, salvo
interesse manifesto destes.

(D) CORRETA. Apdés o encerramento e sempre que desejarem, as
pessoas, grupos ou organizagdes envolvidas na pesquisa devem ter
a garantia de acesso aos resultados.

(E) INCORRETA. Prestar servicos profissionais a organizagoes
concorrentes de forma a gerar dano a alguma das partes
envolvidas, devido a informacdes privilegiadas, é pratica vedada ao

psicologo.

Art. 17 - Cabera aos psicélogos docentes ou supervisores esclarecer,
informar, orientar e exigir dos estudantes a observancia dos principios e

normas contidas neste Cdédigo.

Art. 18 - O psicdlogo nao divulgara, ensinara, emprestara ou vendera a
leigos instrumentos e técnicas psicoldgicas que permitam ou facilitem o

exercicio ilegal da profissao.

Art.19 - O psicélogo, ao participar de atividade em veiculos de
comunicacdo, zelard para que as informacgOes prestadas disseminem o
conhecimento a respeito das atribuicdes, da base cientifica e do papel

social da profissao.

Art.20 - O psicologo, ao promover publicamente seus servicos, por

quaisquer meios, individual ou coletivamente:

a) Informara seu nome completo, o CRP e seu numero de registro;
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Fara referéncia apenas a titulos ou qualificacdes profissionais que
possua;

Divulgara somente qualificacOes, atividades e recursos relativos a
técnicas e praticas que estejam reconhecidas ou regulamentadas na
profissao;

N3o utilizard o preco do servico como forma de propaganda;

N3ao fara previsdao taxativa de resultados;

Nao fara autopromocdo em detrimento de outros profissionais;

N3o propora atividades que sejam atribuicdes privativas de outras
categorias profissionais;

Nao fara divulgacao sensacionalista das atividades profissionais.

Xk Xk Xk Xk %k

Segue mais uma questao para vermos como o tema ja apareceu

em prova.

10. (TRT 19° REGIAO - FCC- 2014) O artigo 20 do Cddigo de Etica

Profissional do Psicélogo informa como o psicélogo deve agir ao promover

publicamente seus servicos, por quaisquer meios, individual ou

coletivamente. Dentre as disposicdes existentes neste artigo, encontra-se

que o psicélogo:

(A)
(B)

Fara previsao taxativa sobre os resultados do trabalho.

Informara o preco do servico como forma de propaganda.

(C) Fara referéncia apenas a titulos ou qualificacbes profissionais que

possua.

(D) Utilizard de autopromocdo para diferenciar-se mercadologicamente

dos outros profissionais da area de saude.

(E) Relatard casos de sucesso e aproveitara a oportunidade para
apresentar depoimentos de seus clientes.
COMENTARIO:

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br

31



PSICOLOGIA — TRT 15°¢

Estratégia TEORIA E QUESTGES COMENTADAS
Prof. Marina Beccalli — Aula 00

(A) INCORRETA. Ao psicélogo é vedado fazer previsdes taxativas de
resultados do seu trabalho, tendo em vista que a Psicologia parte do
principio da singularidade e toda previsao taxativa seria contraria a
isto.

(B) INCORRETA. O psicdlogo, ao promover publicamente os seus
servicos, nao utilizara os precos cobrados por eles como forma de
propaganda.

(C) CORRETA. Para promogao publica de seus servicos é permitido que
o profissional se utilize dos seus titulos e qualificacdes profissionais.

(D) INCORRETA. E vetado ao psicélogo autopromocdo em prejuizo de
outros profissionais de quaisquer areas de atuacdo.

(E) INCORRETA. O psicdélogo ndo farad divulgacao sensacionalista das
atividades profissionais e, por isso, nao deve utilizar casos de

sucesso para a promocao publica dos seus servicos.

DAS DISPOSICOES GERAIS

As transgressoes deste Cdodigo constituem infracao disciplinar
com a aplicacao das seguintes penalidades, na forma dos dispositivos

legais ou regimentais:

e Adverténcia;

e Multa;

e Censura publica;

e Suspensao do exercicio profissional por até 30 dias, ad
referendum do Conselho Federal de Psicologia;

e Cassacao do exercicio profissional, ad referendum do

Conselho Federal de Psicologia.
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Art.22 - As duvidas na observancia deste Cdédigo e 0s casos omissos
serao resolvidos pelos Conselhos Regionais de Psicologia, ad referendum

do Conselho Federal de Psicologia.

Art.23 - Competird ao Conselho Federal de Psicologia firmar
jurisprudéncia quanto aos casos omissos e fazé-la incorporar a este

Cadigo.

Art.24 - O presente Cddigo podera ser alterado pelo Conselho Federal de
Psicologia, por iniciativa prépria ou da categoria, ouvidos os Conselhos

Regionais de Psicologia.
Art. 25 - Este Codigo entra em vigor em 27 de agosto de 2005.

Este Cédigo de Etica Profissional é fruto de amplos debates ocorridos

entre os anos de 2003 e 2005, envolvendo:

e 15 féruns regionais de Etica, que culminaram com o II Férum
Nacional de Etica;

e Os trabalhos de uma comissdo de psicdlogos e professores
convidados;

e Os trabalhos da Assembleia das Politicas Administrativas e
Financeiras do Sistema Conselhos de Psicologia, APAF, sob

responsabilidade do Conselho Federal de Psicologia.

%k %k %k Xk k

Vamos ver como o assunto é cobrado?

11. (FGV- AL/MT - 2013) Segundo o Cédigo de Etica do Psicélogo,

assinale a alternativa que indica o procedimento correto.
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(A) Em caso de condenacao por ato indevido, o Cddigo prevé a
suspensao do direito de exercicio por 60 dias.

(B) Um psicélogo resolveu dar inicio ao atendimento e formacao de
outros profissionais segundo uma técnica ainda ndo regularizada no
Brasil. O psicélogo, considerando a seriedade de seu trabalho e o
curto do investimento, resolve dar continuidade ao seu trabalho.

(C) Um psicologo atuou em uma instituicdo de internacao de menores
durante dois anos e, por entrar em conflito com seu superior, foi
demitido. Considerando a demissao uma afronta a seu trabalho,
resolve destruir todo o material arquivado.

(D) Cabe ao psicdlogo avaliar as situagdes em que é necessario quebrar
o sigilo profissional.

(E) Um grupo de profissionais, com o objetivo de angariar mais
clientes, fizeram importante investimento em propaganda, cobrando
precos abaixo do mercado e enfatizando esse aspecto nos cartazes

e panfletos distribuidos.
COMENTARIOS:

(A) INCORRETA. O Codigo prevé a suspensdo por 30 dias.

(B) INCORRETA. Ao psicélogo € vedado utilizar técnicas nao
reconhecidas pelo Codigo e pelo CFP.

(C) INCORRETA. E dever do psicologo zelar pela guarda do material
que envolveu seu trabalho.

(D) CORRETA. O psicologo pode decidir pela quebra do sigilo
profissional, mas sempre levando em conta a busca pelo menor

(E) INCORRETA. E vedado ao psicologo utilizar-se do preco dos

servicos como forma de propaganda.

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
34



, . PSICOLOGIA — TRT 152
Estrategia TEORIA E QUESTGES COMENTADAS

concuRsos Prof. Marina Beccalli — Aula 00

RESOLUCAO DE QUESTOES
/]

HORA DE

PRATICAR!

12. (HEPP - IBFC- 2014) Cddigos de Etica profissionais sdo

fundamentais para o estabelecimento de padrdes esperados quanto as
praticas referendadas por uma respectiva categoria profissional e pela
sociedade. Assinale a alternativa INCORRETA a respeito do atual Cddigo

de Etica do Psicélogo:

(A) Foi aprovado em 2005.

(B) E o terceiro da categoria profissional no Brasil.

(C) Seu processo de construcdo ocorreu num periodo inferior a seis
meses, e contou com a participacao de alguns profissionais da
categoria de psicdlogos, que puderam representar os demais € a
sociedade.

(D) Conta com os principios fundamentais, as responsabilidades do

psicologo e as disposicdes gerais.

COMENTARIO
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(A) CORRETA. Em 2005, foi aprovado o Codigo de Etica Profissional do
Psicologo, que entrou em vigor no dia 27 de Agosto de 2005 e
revogou a Resolucao do CFP n°© 002/87.

(B) CORRETA. O Codigo de Etica Profissional é o terceiro. Ele foi
construido a partir de diversos espacos de discussao sobre as
responsabilidades e compromissos com a promogao da cidadania.

(C) INCORRETA. A construcao do Cdédigo de Etica ocorreu durante trés
anos, em todo o pais, e ainda contando com a participagao direta
dos psicdlogos, sedo um processo aberto a sociedade.

(D) CORRETA. O Cédigo de Etica Profissional é divido em: Principios

Fundamentais, Responsabilidades do Psicdlogo e Disposicdes Gerais.

13. (TRT 15° REGIAO - FCC- 2013) Segundo o Cédigo de Etica
Profissional do Psicdlogo (Art. 39), o psicdlogo, para ingressar, associar-se
OU permanecer em uma organizagao, considerara a missao, a filosofia, as
politicas, as normas e as praticas nela vigentes e sua compatibilidade com
os principios e regras deste Cddigo de Etica. Existindo incompatibilidade,

cabe ao psicélogo:

(A) Denunciar os colegas, mas manter-se no emprego para gerar
transformacoes.

(B) Manter a prestacao de servicos de servicos, respeitando as
limitacdes do empregador.

(C) Permanecer calado e subserviente até que possa deslocar-se para
outro emprego.

(D) Recusar-se a prestar servico e, se pertinente, apresentar denuncia
ao 6rgdao competente.

(E) Ficar no emprego para obter informacdes e depois advertir o

empregador.
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COMENTARIOS:

(A) INCORRETA. Cabe ao psicologo zelar pelo cumprimento do Cédigo
de Etica e ter respeito, consideracdo e solidariedade para com
outros psicologos e para com outros profissionais, nao cabendo
permanecer na organizacdo, caso a missao, a filosofia, as politicas,
as normas e as praticas vigentes sejam incompativeis com os
principios e regras do Cddigo.

(B) INCORRETA. Tendo em vista a incompatibilidade da missao,
filosofia, politicas, normas e das praticas vigentes na organizagao
com os principios éticos da profissao, o psicélogo nao deve manter-
se na organizagao.

(C) INCORRETA. Entre os deveres do psicélogo, esta o de prestar
servicos de qualidade em condicbes dignas e apropriadas. Ao
permanecer calado e subserviente quanto ao fato de perceber
incompatibilidade da missao, politica, filosofia, normas e das
praticas vigentes na organizacao até que possa deslocar-se para
outro emprego, o psicélogo estard cometendo falta ética.

(D) CORRETA. E legitima a recusa por parte do psicélogo em prestar
servicos ao perceber a incompatibilidade da missao, filosofia,
praticas e das normas vigentes na organizacdo, cabendo, se
pertinente, apresentar denuncia ao 6rgao competente.

(E) INCORRETA. Cabe ao psicologo considerar e avaliar a missdo, a
filosofia, as politicas, as normas e as praticas vigentes na
organizacao e sua compatibilidade com os principios e regras
presentes no Codigo de Etica antes de ingressar ou permanecer na
organizacdo. Caso sejam incompativeis, cabe ao profissional
recusar-se em prestar servicos e nao permanecer, apresentando

denuncia, se pertinente, ao érgdo competente.

14. (HEPP - IBFC - 2014) Na pratica do trabalho do psicélogo,

eventualmente podem ocorrer situacdes em que exista a necessidade de
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intervencao na prestacdao de servigos psicologicos que estejam sendo
efetuados por outro profissional também da area da Psicologia. Situacdes
como estas sdo permitidas, de acordo com o atual Cédigo de Etica da

categoria, nas seguintes condigcoes:

I - Quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervencao fizer
parte da metodologia adotada.

II - Quando informado expressamente, obrigatoriamente por ambas as
partes, da interrupgao voluntaria e definitiva do servico.

IIT - A pedido do profissional responsavel pelo servigo.

IV - Em caso de emergéncia ou risco a pessoa atendida, nao
necessitando, neste caso, de imediata ciéncia do profissional responsavel

pelo acompanhamento do caso.
Estao corretas as alternativas:

(A) I eIl sao corretas.
(B) Somente I é correta.
(C) 1II, III e IV sao corretas.

(D) Todas sao corretas.

COMENTARIOS:

I - CORRETA. O psicélogo poderad intervir quando se tratar de um
trabalho multiprofissional e a intervencao fizer parte da metodologia.

I - INCORRETA. A interrupcdo voluntaria e definitiva deve ser
informada por uma das partes e nao “obrigatoriamente por ambas as
partes”.

ITI - CORRETA. O profissional responsavel pelo servico pode solicitar que
haja intervencao na prestacdo de servicos psicoldgicos que estejam sendo
efetuados por outro profissional.

IV - INCORRETA. Em caso de emergéncia ou risco ao beneficiario ou

usuario do servico, o Cddigo prevé a intervencao de outro profissional
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psicdlogo, mas deve-se dar imediata ciéncia do fato ao profissional
acompanhante.
RESPOSTA: A

15. (SESACRE - FUNCAB - 2014) De acordo com o Cédigo de Etica do
Psicologo, o psicdélogo, na realizacdo de estudos, pesquisas e atividades
voltadas para a producdao de conhecimento, devera. Marque a alternativa
INCORRETA.

(A) Avaliar os riscos envolvidos.

(B) Garantir o carater voluntario da participacao dos envolvidos.
(C) Garantir o anonimato das pessoas.

(D) Garantir o acesso dos envolvidos aos resultados da pesquisa.

(E) Prestar servigos a organizagdes concorrentes.
COMENTARIOS:

(A) CORRETA. O Cddigo de Etica afirma que deverdo ser avaliados os
ricos envolvidos com o objetivo de proteger pessoas, grupos,
organizagoes e comunidades ligadas a pesquisa.

(B) CORRETA. O carater voluntario de participagao dos envolvidos na
pesquisa ¢é feito pela assinatura do consentimento livre e
esclarecido e tratado no Cédigo.

(C) CORRETA. O Cdédigo traz garantia do anonimato das pessoas,
grupos ou organizacoes participantes das pesquisas, salvo se o
participante apresentar interesse manifesto em contrario.

(D) CORRETA. Sempre que desejarem, €& garantido o acesso das
pessoas, grupos ou organizagdes aos resultados das pesquisas ou
estudos, mesmo apos seu encerramento.

(E) INCORRETA. O Cddigo pontua ser vetado ao psicélogo prestar

servicos profissionais a organizacdes concorrentes de modo que
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possam resultar em prejuizo para as partes envolvidas, decorrentes

de informacoes privilegiadas.

16. (UFJF - COPESE - 2013) O Cddigo de Etica Profissional do
Psicologo, aprovado pelo Conselho Federal de Psicologia, em resolugdo
que entrou em vigor em 27/08/2005, tem entre seus principios
fundamentais, EXCETO:

(A) O psicologo baseara o seu trabalho no respeito e na promocgdao da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser
humano, apoiado nos valores que embasam a Declaracao Universal
dos Direitos Humanos.

(B) O psicdlogo considerara as relacdes de poder nos contextos em que
atua e os impactos dessas relagdes sobre as suas atividades
profissionais, posicionando-se de forma critica.

(C) O psicélogo contribuird para promover a universalizacdao do acesso
da populacdo as informacdes, ao conhecimento da ciéncia
psicolégica e aos servigos e aos padrdes éticos da profissao.

(D) O psicélogo assumird responsabilidades profissionais somente para
atividades para as quais esteja capacitado e pelas quais recebera

salario digno.

COMENTARIOS:

(A) CORRETA. A Declaragao Universal dos Direitos Humanos descreve
os direitos humanos basicos, como os principios da liberdade,
dignidade, igualdade e integridade da pessoa humana.

(B) CORRETA. O Cddigo versa sobre as relacdes de poder e sobre o
psicélogo posicionar-se de forma critica quanto aos impactos destas
na sua atuacao.

(C) CORRETA. Cabe ao psicologo contribuir para a promogao da
universalizagao do acesso a informacao quanto aos direitos

fundamentais do ser humano.
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(D) INCORRETA. O profissional deve desempenhar e assumir
responsabilidades em atividades para as quais estiver capacitado

pessoal, tedrica e tecnicamente.

17. (T3/AM - FGV - 2013) De acordo com o Cddigo de Etica dos

Psicologos brasileiros, assinale a alternativa correta.

(A) O psicélogo deve prestar servicos a comunidade em situagdes de
emergéncia ou calamidade sem usufruir beneficio pessoal.

(B) O psicélogo, no exercicio da profissao, ndo possui atribuicdo de
comunicar aos 6rgdaos competentes irregularidades observadas.

(C) O psicélogo nao é responsavel por arquivar resultados do seu
trabalho.

(D) O psicélogo podera sugerir a derivacdo de um paciente atendido
numa instituicdo para sua clinica privada sempre que for
conveniente.

(E) O psicologo ndao é obrigado a fornecer os resultados de seu

atendimento.
COMENTARIOS:

(A) CORRETA. E dever fundamental do psicdlogo prestar servicos a
comunidade sem usufruir beneficio pessoal.

(B) INCORRETA. E dever fundamental do profissional comunicar aos
orgaos competentes os casos de exercicio ilegal da profissao, além
de irregularidades e transgressoes observadas.

(C) INCORRETA. O psicologo é responsavel por arquivar resultados do

seu trabalho.
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(D) INCORRETA. E vedado ao profissional desviar para pessoas para
servico particular ou de outra instituicaio com a qual mantenha
qualquer tipo de vinculo profissional.

(E) INCORRETA. E dever informar a quem de direito os resultados
decorrentes da prestacdo de servicos psicoldgicos, transmitindo
somente o necessario para a tomada de decisbes que afetem o
usuario ou beneficiario.

18. (SEPLAG - CESGRANRIO - 2011) Considere a situacao em que

uma greve de profissionais da saude paralise as atividades de um

equipamento de saude mental. Considere as afirmativas abaixo acerca
das obrigacOes éticas que cabem a um psicologo que trabalha nesse

servigo.

I - O psicdlogo deve garantir a continuidade dos atendimentos pelos
quais ja era responsavel antes do indicativo de greve.

IT - O psicdlogo deve garantir que as atividades de emergéncia ndao sejam
interrompidas.

IIT - O psicélogo deve avisar previamente aos usuarios que havera a

paralisagao dos servigos.

E correto apenas o que afirma em:

(A) I

(B) I

(C) III

(D) Iell

(E) Ilelll
COMENTARIOS:

I - INCORRETA. E possivel a participacdo do psicdlogo em greves ou

paralisacoes, sendo garantido, entretanto, o atendimento nos servicos de
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emergéncias e devendo os usuarios do servico serem avisados
antecipadamente.

II - CORRETA. O Cddigo trata especificamente sobre a nao interrupgao
das atividades de emergéncia.

III - CORRETA. E necessario que haja prévia comunicacdo da paralisacdo
aos usuarios ou beneficiarios dos servicos atingidos pela greve ou
paralisacao dos servicos.

RESPOSTA: E

19. (TJ/AM - FGV - 2013) Um psicologo foi convidado para ser perito
de um caso de impedimento por problemas mentais. No decurso do
processo, descobriu que um dos familiares do paciente, diretamente
envolvido com o caso, era amigo de infancia, embora ndao houvesse um
convivio atual sistematico. Sobe o caso descrito, assinale a afirmativa

correta.

(A) O Cédigo de Etica ndo tem orientagdo especifica para tais situacdes.

(B) O profissional deveria procurar o amigo informando que era um dos
peritos, mas que nao sabia das circunstadncias antes de ter o
processo em maos.

(C) O profissional deveria se afastar do caso, pedindo sua substituicao.

(D) O profissional nao deveria se comunicar com o amigo antes da
decisao final.

(E) O profissional deveria consultar outro psicélogo.
COMENTARIOS:

(A) INCORRETA. O Cddigo tem orientacdes especificas para tais
situacoes.

(B) INCORRETA. O profissional ndao deve estabelecer com a pessoa
atendida, familiar ou terceiro que tenha vinculo com o atendido,
relagao que possa interferir negativamente nos objetivos do servico

prestado.
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(C) CORRETA. E vedado ao psicdlogo ser perito, avaliador ou
parecerista em situagdes nas quais seus vinculos pessoais ou
profissionais, atuais ou anteriores, possam afetar a qualidade do
trabalho a ser realizado ou a fidelidade aos resultados da avaliacao.
O profissional devera se afastar do caso.

(D) INCORRETA. E vedado ao psicélogo prestar servicos de perito,
avaliador ou parecerista caso tenha tido vinculos pessoais ou
profissionais, atuais ou anteriores, que possam afetar a qualidade
de seu trabalho.

(E) INCORRETA. O psicologo estara impedido de realizar a atividade,
pois é vedado prestar servicos de perito, avaliador ou parecerista
caso tenha tido vinculos pessoais ou profissionais, atuais ou
anteriores na situacao avaliada. Devera se afastar do caso, pedindo

sua substituicao por outro colega psicologo.

20. (TRT 9° REGIAO - FCC - 2010) Segundo o Cddigo de Etica
Profissional do Psicdlogo, Art.3°, o psicélogo, para ingressar, associar-se

OuU permanecer em uma organizagdo, considerara:

(A) Que nao pode prestar servicos profissionais a organizagoes
concorrentes, resultando em beneficios para as partes envolvidas.

(B) A justa retribuicdo aos servicos prestados e as condicdes do usuario
ou beneficiario.

(C) Que as atividades de emergéncia em greves ndo sejam
interrompidas.

(D) Prévia comunicacao da paralisacao aos usuarios ou beneficiarios dos
servicos atingidos pela instituicao.

(E) A missao, a filosofia, as politicas, as normas e as praticas nela
vigentes e sua compatibilidade com os principios e regras do

referido cddigo.

COMENTARIOS:
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(A) INCORRETA. Quem trata da prestacao de servigos profissionais a
organizacodes concorrentes é o Art.20,

(B) INCORRETA. O art.4° trata sobre a fixacdo de remuneracao pelo
seu trabalho.

(C) INCORRETA. O art.5° discorre sobre a participacdo do psicélogo
em greves e paralisacoes e fala sobre a nao interrupcao das
atividades de emergéncia.

(D) INCORRETA. E necessaria a prévia comunicacdo da paralisacdo aos
usuarios ou beneficiarios dos servigos atingidos em casos de greve
ou paralisacoes.

(E) CORRETA. O art.30 fala sobre ingressar, associar-se ou
permanecer em uma organizacao. Havendo incompatibilidade entre
a missao, a filosofia, as politicas, as normas e as praticas vigentes e
o Cddigo de ética, cabera ao profissional recusar-se a prestar

servigos.

21. (TRT 9° REGIAO - FCC - 2010) O Cédigo de Etica Profissional do
Psicélogo aponta, no art.15 que, em caso de demissao ou exoneragao, O
psicdlogo devera repassar todo o material ao psicélogo que vier a

substitui-lo, ou lacra-lo para posterior:

(A) Encaminhamento as outras especialidades.
(B) Incineragcao do material.

(C) Utilizacdo pelo psicologo substituto.

(D) Encaminhamento ao juiz.

(E) Verificacdao de sua adequacao.
COMENTARIOS:

(A) INCORRETA. O material de uso exclusivo do psicélogo nao sera

encaminhado as outras especialidades. Se houver extingdo do
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servico de Psicologia, devera o Profissional informar ao Conselho
Regional de Psicologia para que este se encarregue do destino dos
arquivos confidenciais.

(B) INCORRETA. O Cddigo de Etica ndo menciona incineracdo dos
materiais.

(C) CORRETA. Em caso de demissdo ou exoneracdo, o Cédigo de Etica
afirma que o material serd repassado ao profissional psicdlogo
substituto.

(D) INCORRETA. Os documentos feitos pelo psicologo ndo devem ser
compartilhados por outros profissionais, nem mesmo por juiz.

(E) INCORRETA. Nao ha referéncia no Cédigo em relagao a verificacdo

de adequacao.

22. (SESA/ES - CESPE - 2013) Assinale a opgao correta referente ao

Cédigo de Etica Profissional dos Psiclogos.

(A) Constitui principio fundamental estabelecido pelo Cddigo de Etica
Profissional dos Psicdlogos a promocdo da saude e de qualidade de
vida dos individuos e das coletividades, devendo o psicélogo ser
neutro em quaisquer formas de violéncia e de discriminacdo.

(B) O profissional da psicologia devera atuar com responsabilidade
social e econdmica, estando a par dos contextos histéricos e sociais.
Cabe ao profissional, ainda, a analise critica das realidades social,
cultural e individual na tomada de decisao.

(C) O psicologo devera atuar com responsabilidade no desenvolvimento
da psicologia como campo cientifico de conhecimento e de pratica.

(D) O profissional de Psicologia devera promover a universalizacao do
acesso da populacao as informacbes e aos servigos, nao cabendo
sua contribuicdao no que tange ao conhecimento das especificidades
da ciéncia psicoldgica.

(E) Constitui principio fundamental estabelecido pelo Cddigo de Etica

Profissional dos Psicélogos o trabalho fundamentado no respeito e
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na promocao da liberdade, da dignidade, da igualdade e da
integridade do ser humano, apoiado nos valores que embasam o

artigo 5° da Constituicao Federal.

COMENTARIOS:

(A) INCORRETA. O psicélogo devera trabalhar para eliminar
quaisquer formas de negligéncia, discriminacdo, exploragao,
violéncia, crueldade e opressao.

(B) INCORRETA. O profissional atuara com responsabilidade social,
analisando critica e historicamente a realidade politica, econdmica,
social e cultural, ndo havendo mencao sobre a responsabilidade
econdmica.

(C) CORRETA. E necessario o continuo aprimoramento profissional, de
maneira que a atuacao responsavel contribua para o
desenvolvimento da Psicologia como campo cientifico de
conhecimento e de pratica.

(D) INCORRETA. O profissional, além de promover a universalizacdo
do acesso da populacdao as informacdes e aos servigos, deve
contribuir para o conhecimento das especificidades da ciéncia
psicoldgica.

(E) INCORRETA. O trabalho fundamentado no respeito e na promogao
da liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser
humano estd presente na Declaragdo Universal dos Direitos

Humanos.

23. (TJ/PR - UFPR - 2013) Quanto a documentacdo que esta sob sua
responsabilidade, produzida ao longo de seu exercicio profissional em
uma instituicdo juridica, o psicélogo deve pautar sua atuagao no Cdédigo
de Etica do Psicélogo (CFP, 2005). Em relacdo a atitude adequada que o
psicologo deve assumir, de forma que resguarde o Cédigo de Etica, no

que diz respeito tanto a sua relacdo com a instituicio como a
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documentacao, em caso de demissao, exoneragao ou extincao de sua

funcdo, é correto afirmar:

(A) A partir do ingresso em uma instituicdo juridica, o psicélogo deve
considerar as politicas, as normas e regras vigentes, sem prejudicar o
andamento das decisdes tomadas. Portanto, em relacdo aos seus arquivos
confidenciais, caso o servico de Psicologia seja extinto com sua demissao,
ele deve avisar ao Conselho Regional de Psicologia, para que este
providencie a destinacao desses documentos.

(B) Em caso de extincdo do servigo de Psicologia, o psicélogo responsavel
decidira sobre o destino de seus arquivos confidenciais e avisara o
Conselho Regional de Psicologia sobre a extingdo de seu cargo,
registrando uma denuncia sobre a impossibilidade de dar continuidade
aos casos atendidos.

(C) Tanto no caso de demissao e exoneragao como no caso de extingao
do cargo, € de responsabilidade do psicélogo a guarda de seus arquivos
confidenciais durante cinco anos, podendo decidir pelo repasse ou nao das
informacdes sob sua guarda para a instituicdo ou psicologo que ird
substitui-lo.

(D) A documentacgdo produzida pelo psicdlogo em uma instituicao juridica,
normalmente, sdo os prontudrios aos quais todos tém acesso, pois
contém informagdes importantes para o0s casos que estdao sendo
avaliados. Sendo assim, caso o psicélogo ndo esteja mais na instituicao,
qualquer outro profissional da equipe podera ficar responsavel pelas

informacoes.
COMENTARIOS:
(A) CORRETA. Ao ser extinto o servico de psicologia em que trabalha,

o psicélogo devera informar ao Conselho Regional de Psicologia,

para que este providencie a destinacao dos documentos.
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(B) INCORRETA. Ndo existe previsao no codigo sobre dendncia em
relacao a impossibilidade de continuidade dos casos.

(C) INCORRETA. O psicélogo tem o dever de repassar as informacoes
necessarias ao entendimento do caso para a instituicdo ou psicélogo
que venha a substitui-lo.

(D) INCORRETA. Os documentos produzidos pelo psicélogo nao sao de
livre acesso a outros profissionais, devendo o psicélogo inclusive
resguardar o carater sigiloso das informacdes e assinalar a
responsabilidade para pessoa que tiver acesso a eles

posteriormente, caso saia do servigo.

24. (TJ/SP - VUNESP- 2012) De acordo com o § 2.9, do Art. n.° 8 do
Cddigo de Etica Profissional do Psicélogo (Resolucdo CFP n.° 010/05), o
psicdlogo responsabilizar-se-a pelos encaminhamentos que se fizerem
necessarios para garantir a protecao integral do atendido. Esse artigo diz
respeito, especificamente, ao atendimento nao eventual de

(A) acidentados, trabalhadores e grupos em risco.

(B) pacientes hospitalares, idosos e usuarios de drogas.

(C) criangas, adolescentes ou interdito.

(D) estrangeiros, indigenas e mulheres.

(E) aposentados, pensionistas e pessoas em situagao de rua.
COMENTARIOS:

O Cddigo traz consideracdes, especificamente, em relacao ao atendimento
nao eventual de criangas, adolescentes ou interdito.
RESPOSTA: C

25. (TRE/BA - CESPE - 2017) Assinale a opgao que apresenta

principio fundamental do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.
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(A) A promocdo da saude e da qualidade de vida das pessoas, porém
sem impactar a coletividade

(B) pratica profissional digna e fundamentada nos preceitos religiosos e
espirituais seguidos pelo paciente

(C) neutralidade profissional, ainda que com negligenciamento da

realidade social, econdmica e cultural do paciente

(D) atuacao responsavel, com aprimoramento continuo do profissional

(E) prevencdo da pratica de automedicacdo por meio da restricdo de

acesso ao conhecimento da ciéncia psicoldgica por publico leigo.

COMENTARIOS:

(A) INCORRETA. A promocgao da saude e da qualidade de vida das
pessoas deve sim impactar a coletividade.

(B) INCORRETA. A pratica do psicélogo ndao deve se fundamentar nem
induzir a praticas religiosas e espirituais.

(C) INCORRETA. O psicélogo deve considerar a realidade econOmica,
social e cultural do paciente.

(D) CORRETA. O psicdlogo deve atuar de maneira responsavel, com o
continuo aprimoramento profissional.

(E) INCORRETA. O psicologo deve levar ao conhecimento de todos as

especificidades da psicologia.

26. (TRT 2° REGIAO - FCC - 2014) O psicdlogo, quando participar de
greves ou paralisacdes, segundo o Cddigo de Etica Profissional do
Psicologo, deve

(A) garantir que as atividades de emergéncia nao sejam interrompidas.
(B) garantir que o pleito da greve ou paralisagao esteja alinhado aos
pressupostos basicos mencionados no Art. 1 dos principios fundamentais

do Cédigo de Etica do Profissional Psicélogo.
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(C) assegurar que todos os usuarios dos servicos de assisténcia a saude
mental sejam atendidos.

(D) promover de forma critica pleitos que defendam os direitos de sua
categoria.

(E) comunicar ao Conselho Federal de Psicologia sobre seu desacordo

sobre alguns itens da pauta da greve ou paralizagao.
COMENTARIOS:

(A) CORRETA. Quando houver greves ou paralisacdes, o psicologo deve
garantir que as atividades de emergéncia ndo sejam interrompidas.

(B) INCORRETA. Nao ha previsdo quanto a isso no Cddigo.

(C) INCORRETA. O psicologo deve assegurar que as atividades de
emergéncia ndo sejam interrompidas. Nao ha mengao a pacientes
de saude mental.

(D) INCORRETA. Nao ha tal previsao no Cédigo.

(E) INCORRETA. Também nao ha tal previsao no Cédigo.

27. (TI/AP - FCC - 2014) Consta no Cddigo de Etica Profissional do
Psicologo, em seu Art. 21, que as transgressoes dos preceitos do Codigo
constituem infracao disciplinar com a aplicacao de penalidades, na forma

de dispositivos legais ou regimentais, dentre elas, a

(A) censura privada.

(B) multa.

(C) permissao do exercicio profissional por somente 30 dias.
(D) cassacao de documentos.

(E) prisao.
COMENTARIOS:
(A) INCORRETA. O Cddigo prevé a censura publica.
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(B) CORRETA. Ha previsdao de multa no Cdédigo.

(C) INCORRETA. A previsao € de suspensdao do exercicio profissional
por 30 dias.

(D) INCORRETA. Nao ha tal previsao no Cédigo.

(E) INCORRETA. Nao ha tal previsao no Cédigo.

28. (TRF 2° REGIAO - FCC - 2012) O Cédigo de Etica Profissional do

Psicologo prevé que, quando requisitado a depor em juizo, o psicdlogo

(A) podera prestar informacdes, considerando o previsto no referido
Cddigo.

(B) ndo esta obrigado a comparecer a audiéncia.

(C) deve indicar bibliografia que esclaregca previamente alguns pontos ao
juiz.

(D) pode apenas responder a quesitos.

(E) deve sempre entregar por escrito seus achados e conclusdes sobre

O Caso.
COMENTARIOS:

(A) CORRETA. E legitimo o depoimento em juizo do psicélogo, devendo
o profissional prestar apenas as informacdes necessdrias e
pertinentes ao caso em questao.

(B) INCORRETA. Em cumprimento a decisao judicial, deve o psicélogo
comparecer a audiéncia.

(C) INCORRETA. O Cddigo traz as relacdoes do psicdlogo com seus
pares e com outros profissionais. Deve ser resguardado o carater
confidencial da informagdao, sendo compartilhada apenas
informacdes necessarias. Nao deve o psicdlogo esclarecer
previamente nem indicar bibliografia, mas apenas trazer

informacgoes pertinentes ao caso.
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(D) INCORRETA. Tendo em vista a busca pelo menor prejuizo, fica
facultada ao profissional a possibilidade, em caso de quebra de
sigilo, de falar sobre informagcdes relevantes, ndo sendo
especificado somente sobre quesitos.

(E) INCORRETA. Os documentos escritos devem seguir as regras de

tratar somente de informagdes pertinentes ao caso.

29. (TJ/MS - PUC PR - 2017) Com base no disposto no Cddigo de Etica
Profissional do Psicdlogo, marque a alternativa que NAO representa um
dever desse profissional.

(A) Pleitear ou receber comissdes, empréstimos, doagdes ou vantagens
outras de qualquer espécie, além dos honorarios contratados.

(B) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para
as quais esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente.

(C) Prestar servicos profissionais em situagdoes de calamidade publica ou
de emergéncia, sem visar beneficio pessoal.

(D) Informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da prestacao
de servicos psicoldgicos, transmitindo somente o que for necessario para
a tomada de decisbOes que afetem o usuario ou beneficiario.

(E) Ter, para com o trabalho dos psicélogos e de outros profissionais,
respeito, consideragao e solidariedade, e, quando solicitado, colaborar,

salvo impedimento por motivo relevante.

COMENTARIOS:

(A) CORRETA. E pratica vedada ao psicélogo.

(B) INCORETA. E um dos deveres fundamentais.
(C) INCORRETA. E um dos deveres fundamentais.
(D) INCORRETA. E um dos deveres fundamentais.
(E) INCORRETA. E um dos deveres fundamentais.

30. (DPE/RS - FCC -2017) Mariana, psicdloga com alguns anos de
formacgao clinica, possui dois sobrinhos, filhos de sua Unica irma Miriam.
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Certo dia, em uma conversa familiar, Miriam informou a toda a familia
gue as criangas estao sofrendo muito com a separacao conjugal dela e do
marido. Miriam foi casada com Ricardo e, apds doze anos de

relacionamento, o casal decidiu se separar.

Comunicaram essa decisao aos filhos de 5 e 7 anos e resolveram que
seriam pais amigos e presentes, o que motivou a opgao pela guarda
compartilhada. No entanto, apds 1 ano da separacao, Ricardo entrou com
uma acao judicial de reversao da guarda para unilateral, sob a alegacao
que Miriam nao estava dando permissao total para seu acesso aos filhos.
O juiz determinou pericia psicolégica e o ex-casal Miriam e Ricardo, de
comum acordo, sugeriu que o trabalho fosse realizado pela psicéloga
Mariana, pois ela conhecia melhor do que ninguém as criangas, a historia
do casal e poderia também oferecer melhores custos para a familia que,

naquele momento, atravessava dificuldades financeiras.

Levando-se em consideracdo o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo

divulgado pelo Conselho Federal de Psicologia € correto afirmar que

(A) A ponderacao do custo-beneficio deve ser imperiosa para o juiz na
aceitacao do nome da perita indicada pelas partes.

(B) Mariana nao podera assumir o encargo de ser perita ou avaliadora
da situacdo, pois possui vinculos pessoais com a familia solicitante.

(C) a vinculagdo pré-existente entre Mariana e a familia, que ora lhe
solicita a avaliagdo, trard maior clareza, profundidade e agilidade na
andlise que sera apresentada ao juiz e, portanto, a tarefa pericial
deve ser imediatamente iniciada por ela.

(D) a psicéloga Mariana nao possui a especialidade solicitada na pericia,
qual seja, avaliacdo de familia em sofrimento e, portanto,
necessitara solicitar um prazo maior ao juiz para a realizacdo do
trabalho.

(E) Mariana podera apenas formular quesitos, entrega-los aos

advogados das partes e, posteriormente, quando tiver
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conhecimento do laudo protocolado, respondé-los com o cuidado de

indicar seu nUmero de registro profissional.

COMENTARIOS:

(A) INCORRETA. Na situacdao descrita, Mariana esta impedida a ser
perita ou avaliadora da situacdo, pois possui vinculos pessoais que
afetam a qualidade dos resultados da avaliagdao. Portanto, o juiz ndo
deve aceitar sua indicacgao.

(B) CORRETA. Esté de acordo com previsdo do Cédigo de Etica.

(C) INCORRETA. O Cdédigo veda ser perito ou parecerista em situagdes
em que haja vinculos pessoais, pois podem afetar a qualidade do
trabalho.

(D) INCORRETA. Nao existe tal previsao no Cddigo.

(E) INCORRETA. Mariana esta impedida de atuar no caso.

31. (T3/PR - UFPR - 2017) A Resolugcao CFP n° 010/2005, aprova o
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (CEPP), sendo possivel
encontrar:

"Toda profissdo define-se a partir de um corpo de praticas que busca
atender demandas sociais, norteado por

elevados padrbes técnicos e pela existéncia de normas éticas que
garantam a adequada relacao de cada profissional

com seus pares e com a sociedade como um todo.”

Analise as afirmativas a seguir.

I. No atendimento a crianca, ao adolescente ou ao interdito, deve ser
comunicado aos responsaveis o estritamente essencial para se
promoverem medidas em seu beneficio.

II. O psicdlogo, no relacionamento com profissionais nao psicélogos,
compartilhard somente informacoes relevantes para qualificar o servico

prestado, resguardando o carater confidencial das comunicacoes.
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ITI. Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo ndo podera prestar
informacgoes, considerando a obrigatoriedade

de manutengao do sigilo.

IV. A utilizacdo de quaisquer meios de registro e observacao da pratica
psicoldgica obedecera as normas vigentes,

devendo o usuario ou beneficidrio, desde o inicio, ser informado.

V. Nos documentos que embasam as atividades em equipe
multiprofissional, o psicdlogo registrara todas as informacdes

referentes ao trabalho desenvolvido.

Assinale a alternativa que corresponde as afirmativas CORRETAS.

A) II, IIT e IV.

B)I, Il e IV.

C) Il elV.

D)I, Il e V.

E)II, IVe V.

COMENTARIOS:

I - CORRETA. De acordo com o Cddigo.

IT - CORRETA. De acordo com o Cddigo.

IIT - INCORRETA. Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo
podera decidir pela quebra do sigilo.

IV - CORRETA. De acordo com o Cédigo.

V - INCORRETA. O psicélogo registrara apenas as informagoes
necessarias ao trabalho.

RESPOSTA: B

32. (MPE/AC - FMP CONCURSOS - 2013) As transgressoes dos
preceitos do Coédigo de Etica constituem infragdo disciplinar com a
aplicacdao das seguintes penalidades, na forma dos dispositivos legais ou

regimentais:

(A) Aviso.

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
56



PSICOLOGIA — TRT 15°¢

Est ratégi a TEORIA E QUESTOES COMENTADAS

Prof. Marina Beccalli — Aula 00

(B) Adverténcia.

(C) Multa ou multa com censura publica, sendo esta Ultima ad
referendum do Conselho Regional de Psicologia.

(D) Suspensdao do exercicio profissional, por até trinta dias, ad
referendum do Conselho Regional de Psicologia.

(E) Cassacao do exercicio profissional, ad referendum do Conselho
Regional de Psicologia.

COMENTARIOS:

(A) INCORRETA. Aviso nao constitui uma penalidade.

(B) CORRETA. A adverténcia é prevista no Cédigo de Etica.

(C) INCORRETA. Multa constitui uma penalidade, nao devendo ter,
porém, ad referendum do Conselho Federal de Psicologia.

(D) INCORRETA. A suspensao do exercicio profissional por até trinta
dias é do Conselho Federal de Psicologia.

(E) INCORRETA. O Coddigo fala cassacdao do exercicio profissional, ad

referendum do Conselho Federal de Psicologia.

33. (IAMSPE - QUADRIX - 2017) De acordo com o Cédigo de Etica

profissional dos psicélogos, ao promover publicamente seus servigos, por

quaisquer meios, individual ou coletivamente, devera:

(A)

(B)
(®)

(D)

Avaliar os riscos envolvidos, tanto pelos procedimentos quanto pela
divulgacao dos resultados, com o objetivo de proteger as pessoas,
0S grupos, as organizacoes e as comunidades envolvidas.

Informar seu nome completo, CRP e seu numero de registro.
Garantir o anonimato das pessoas, dos grupos ou das organizagoes,
salvo se a divulgacao das identidades constituir interesse manifesto
destes.

Garantir o carater voluntdrio da participacdo dos envolvidos,

mediante consentimento livre e esclarecido, salvo nas situagoes
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previstas em legislacdao especifica e respeitando-se os principios
deste Cdédigo.

(E) Garantir o acesso das pessoas, dos grupos ou das organizacdes aos
resultados das pesquisas ou dos estudos apds seu encerramento,

sempre que assim o desejarem.
COMENTARIOS:

(A) INCORRETA. Tal recomendacdao refere-se a divulgacdo de
resultados de estudos ou pesquisas.

(B) CORRETA. Ao divulgar publicamente seus servigos, o psicélogo
informara seu nome completo, CRP e nimero de registro.

(C) INCORRETA. Tal recomendacao refere-se a divulgacdo de
resultados de estudos ou pesquisas.

(D) INCORRETA. Tal recomendacao refere-se a divulgacdao de
resultados de estudos ou pesquisas.

(E) INCORRETA. Tal recomendacao refere-se a divulgacao de

resultados de estudos ou pesquisas.

34. (IAMSPE - QUADRIX - 2017) Segundo o Cédigo de Etica
profissional dos Psicdlogos (Resolucao CFP n°10/2005), é vedado ao

psicologo

(A) Estipular o valor de acordo com as caracteristicas da atividade e o
comunicar ao usuario ou beneficiario antes do inicio do trabalho a
ser realizado.

(B) Induzir a conviccdes politicas, religiosas, filosoficas, morais, de
orientacao sexual ou a qualquer tipo de preconceito quando do
exercicio de suas funcdes profissionais.

(C) Participar de greves ou paralisacoes.

(D) Encaminhar a profissionais ou instituicoes habilitados e qualificados

demandas que extrapdem seu campo de atuacao.
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(E) Intervir na prestacao de servicos psicoldgicos que estejam sendo
efetuados por outro profissional, a pedido do profissional

responsavel pelo servico.
COMENTARIOS:

(A) INCORRETA. Trata-se de dever fundamental.

(B) CORRETA. E uma das vedacdes prevista o Cddigo.

(C) INCORRETA. Ao psicologo é permitido participar de greves ou
paralisacbes, desde que os servicos de emergéncia ndao sejam
interrompidos.

(D) INCORRETA. Trata-se de dever fundamental.

(E) INCORRETA. E uma das previsdes de situacdes em que o psicélogo

podera intervir no servico de outro psicélogo.

35. (IAMSPE - QUADRIX - 2017) O Cédigo de Etica profissional dos
psicologos estabelece padrdoes esperados quanto as praticas referendadas
pela respectiva categoria profissional. Nesse sentido, é correto afirmar

que o psicélogo

(A) Assegure a qualidade dos servicos oferecidos independentemente
do valor acordado.

(B) Deve comunicar todas as informagdes da sessao aos responsaveis
no atendimento a crianga.

(C) Esteja impedido de prestar informagdoes quando requisitado a depor
em juizo, mesmo considerando-se o previsto no Cddigo de Etica
profissional dos psicdlogos.

(D) Esteja dispensado de zelar por seus arquivos confidenciais em caso
de interrupgao do trabalho por quaisquer motivos.

(E) Possa divulgar a identidade das pessoas envolvidas em caso de

pesquisas.

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
59



, . PSICOLOGIA — TRT 152
Estrategia TEORIA E QUESTGES COMENTADAS

concurRsos Prof. Marina Beccalli — Aula 00

COMENTARIOS:

(A) CORRETA. O psicélogo deve garantir a qualidade do servico
independentemente do valor acordado.

(B) INCORRETA. O psicélogo deve comunicar somente o estritamente
necessario para os responsaveis.

(C) INCORRETA. O psicélogo podera prestar informacdes quando for
intimado a depor em juizo, desde que buscando o principio do
menor prejuizo.

(D) INCORRETA. O psicologo tem o dever de zelar pelos materiais que
estejam em sua guarda, devendo dar a eles o encaminhamento
previsto pelo Cddigo.

(E) INCORRETA. O psicologo devera garantir o anonimato das pessoas

envolvidas nos casos de pesquisa, salvo interesse manifesto destas.

36. (TJ/PI - FGV - 2015) Renata é psicéloga do Tribunal de Justica,
lotada numa Vara de Inféncia e Juventude. Contudo, nas horas vagas,
ela atua numa organizagao sem fins lucrativos, que orienta e atende
familias em processo de adocdao. Em geral, ao perceber as dificuldades
das pessoas atendidas no tribunal, Renata costuma sugerir o
encaminhamento para essa organizagao onde ela trabalha. De acordo
com o Cédigo de Etica profissional do psicélogo:

(A) ndo hda infracdo ética, por se tratar de organizacdo sem fins
lucrativos;

(B) ndo ha infracdo ética, desde que o encaminhamento esteja de acordo
com o melhor interesse da crianga;

(C) ndo ha infracao ética, contanto que as pessoas sejam atendidas por
outros psicélogos da Vara de Infancia e Juventude onde Renata esta
lotada;

(D) ha infragdo ética somente no caso de Renata atender ou supervisionar

na organizagao as mesmas pessoas que encaminhou do Tribunal;
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(E) ha infracao ética caso o desvio para a organizacdo vise o beneficio

proprio da Renata.

COMENTARIOS:

(A) INCORRETA. A infracdo ética ndo deixa de se caracterizar por se
tratar se organizacao sem fins lucrativos.

(B) INCORRETA. O melhor interesse da crianca nao descaracteriza a
infracao ética.

(C) INCORRETA. As pessoas serem atendidas por outros psicologos
ndo descaracteriza a infragdo ética.

(D) INCORRETA. Nao ha previsao no Cédigo sobre isso.

(E) CORRETA. O Cdédigo prevé infracao ética no caso de psicélogo
desviar paciente para instituicdo com a qual mantenha vinculo de

trabalho visando ao beneficio pessoal.

%k %k %k %k %k %k Xk

Pessoal, a aula de hoje foi um breve aquecimento para 0 nosso curso.
Nao deixe de aproveitar o resumo que vem logo em seguida e também a
lista de questdes. Espero que tenha se animado a prosseguir no curso.

Bons estudos!

Abraco,
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RESUMO

Os Coddigos de Etica estabelecem normas sobre as praticas de uma
determinada categoria profissional considerando também as regras gerais
da sociedade. Em 27 de agosto de 1962, a Lei 4.119 regulamentou a
profissao de psicologia no Brasil. A Resolucao 002/87 do Conselho Federal
de Psicologia (CFP), que entrou em vigor em 20 de agosto de 1987,
aprovou a primeira versao do Cddigo de Etica Profissional, momento em
gue a profissao comemorava 25 anos no Brasil.

O Cédigo de Etica de 2005 é o terceiro no Brasil. Incentiva a autorreflexdo
de cada profissional sobre sua pratica, levando-o a assumir as
responsabilidades sobre suas condutas e atitudes no exercicio da
profissao. Apresenta normas e diretrizes para uma conduta profissional
que leve em consideracao o respeito ao sujeito e aos seus direitos
fundamentais. N3ao busca normatizar a atuacdo dos psicdlogos,
apresentando uma Unica forma de agir, mas sim assegurar um padrao de
conduta que fortalega o reconhecimento social da profissao.

Foi baseado em valores da Declaragao Universal dos Direitos Humanos e
nos valores socioculturais que refletem a realidade do Brasil. Nao pode
ser visto como uma referéncia estatica e atemporal: as sociedades e as
profissdes estao sempre mudando.

ARTIGOS DO CODIGO DE ETICA

e Art.19: deveres fundamentais do psicélogo, como exercer a profissao
de modo ético, prestando servicos de qualidade, respeitando os
direitos do usuario inclusive quanto ao compartilhamento de
informacoes.

e Art.2°: trata do que é vedado ao psicologo, como ser conivente com
qualquer ato que caracterize negligéncia ou discriminacao; induzir a
convicgOes politicas ou religiosas, filosdéficas ou morais, ideoldgicas ou
de orientacdao sexual; emitir documentos que nao estejam em
consonancia com a devida qualidade técnico-cientifica; desviar pessoas
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ou organizacdes para servico particular ou outra instituicao; receber ou
pagar remuneragao ou porcentagem por encaminhamento de servigos.

e Art.3° e 49: versam sobre o profissional estar em consonancia com as
politicas e normas da instituicdo na qual trabalha, observando o que
traz o Cddigo, inclusive quanto a fixacdo da remuneracao.

e Art.59: permite a participacdo em paralisacdes e greves, desde que
haja prévia comunicacao aos usuarios do servico e que as atividades
de emergéncia ndao sejam interrompidas.

e Art.6° e 79: trata do relacionamento com outros profissionais
psicdlogos e de outras areas.

e Art.89: fala sobre o atendimento de criancas, adolescentes e interditos.

e Art.99: versa sobre o sigilo profissional.

e Art.10°: trata da quebra do sigilo baseando-se na busca do menor
prejuizo.

e Art.119: trata da prestacao de informagdes em juizo.

e Art.120: fala sobre os registros que embasam as atividades em equipe.

e Art.139: dispde sobre a comunicacao do estritamente necessario aos
responsaveis por criangas e adolescentes atendidos.

e Art.149: fala sobre os registros e observagbes a serem comunicados
a0s usuarios.

e Art.159: dispde sobre a interrupgao do trabalho do psicélogo.

e Art.16%9 e 179: regulamenta a realizagao de estudos e pesquisas e
atividades voltadas para a producao de conhecimento.

e Art.189: versa sobre o psicdlogo zelar pelo ndao compartilhamento dos
instrumentos exclusivos da profissao.

e Art.199: dispde sobre a participacao do psicdlogo em atividades em
veiculos de comunicacao.

e Art.200: trata sobre a divulgacao publica do trabalho do psicdlogo e
seus cuidados.

e Art.219: aplicacao das penalidades em caso de faltas disciplinares.

e Art.220 a 259: trata da competéncia do CFP.
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(@)

LISTADE

QUESTOES

1. (SEPLAG/MG - IBF - 2013) O Cdédigo de Etica é um importante
instrumento para uma categoria profissional, na medida em que contribui
para promover uma reflexdo acerca de questdes relativas ao exercicio
profissional. Assinale a alternativa correta em relacdo ao atual Cddigo de

Etica do Psicélogo:

(A) Pautou-se pelo principio geral de aproximar-se de um conjunto de
normas a serem seguidas pelo psicdélogo.

(B) Na sua construgao, buscou-se valorizar os principios fundamentais
como grandes eixos que devem orientar a relagdo do psicélogo com
a sociedade, a profissdo, as entidades profissionais e a ciéncia.

(C) E o quarto codigo da categoria no Brasil, e entrou em vigor em
2005.

(D) Conta apenas com as responsabilidades do psicélogo, do qual é
exigido o cumprimento de uma série de questdes relativas a pratica

profissional.

2. (HEPP - IBFC - 2014) Tendo em vista o atual Cédigo de Etica do
Psicélogo, pode-se considerar que, em sua construcdo, buscou-se a

aproximacao de um:

(A) Instrumento de reflexdao do profissional.
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(B) Conjunto de normas a serem seguidas pelo psicélogo.

(C) Conjunto de padroes de conduta especificos para cada pratica
particular do psicélogo, uma vez que os principais dilemas éticos se
restringem a praticas especificas.

(D) Instrumento que possa ser utilizado como modelo para acgoes
especificas, principalmente na area de atuacao clinica, escolar,

organizacional e hospitalar.

3. (TRT 12° REGIAO - FCC - 2013) Acerca do Coédigo de Etica

Profissional do Psicdlogo, € INCORRETO afirmar que o psicologo:

(A) Contribuird para promover a universalizagdo do acesso da
populacdo as informacdes, ao conhecimento da ciéncia psicoldgica,
a0s servicos e aos padrdes éticos da profissao.

(B) Zelara para que o exercicio profissional seja efetuado com
austeridade, mesmo quando levado a tolerar e aceitar situacdes em
gue a Psicologia esteja sendo aviltada.

(C) Atuara com responsabilidade, por meio do continuo aprimoramento
profissional, contribuindo para o desenvolvimento da Psicologia
como campo cientifico de conhecimento e de pratica.

(D) Trabalhara visando a promover a salde e a qualidade de vida das
pessoas e das coletividades e contribuira para a eliminacdo de
quaisquer formas de discriminacao, negligéncia, exploragao,
violéncia, crueldade e opressao.

(E) Atuara com responsabilidade social, analisando critica e

historicamente a realidade politica, econ6mica, social e cultural.

4. (UFJF - COPESE - 2013) De acordo com o Cddigo de Etica

Profissional, sdo deveres fundamentais do psicélogo, EXCETO:

(A) Prestar servicos profissionais em situacdes de calamidade publica ou

de emergéncia, sem visar ao beneficio pessoal.
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(B) Fornecer, a quem de direito, na prestacdo de servicos psicoldgicos,
informacgodes concernentes ao trabalho a ser realizado e ao objetivo
pessoal.

(C) Ter, para com o trabalho dos psicologos e de outros profissionais,
respeito, consideracdo e solidariedade e, quando solicitado,
colaborar com estes, salvo impedimento por motivo relevante.

(D) Desviar para servigo particular ou de outra instituicao, visando ao
beneficio proprio, pessoas ou organizacdes com a qual mantenha

qualquer tipo de vinculo profissional.

5. (SESACRE - FUNCAB - 2013) As alternativas abaixo apresentam o
que é vetado ao psicdlogo no exercicio profissional, de acordo com o

artigo 2° do Cdédigo de Etica Profissional do Psicdlogo, EXCETO:

(A) Induzir qualquer pessoa ou organizagao a recorrer a seus servicos.

(B) Emitir documentos sem fundamentacao e qualidade técnico-
cientifica.

(C) Induzir a conviccdes politicas, filoséficas, morais, ideoldgicas,
religiosas, de orientacdo sexual, quando do exercicio de suas
funcdes profissionais.

(D) Prestar servigos profissionais em situagdes de calamidade publica ou
de emergéncia.

(E) Prestar servigos ou vincular o titulo de psicdlogo a servigos de
atendimento cujos procedimentos ndao estejam reconhecidos pela

profissao.

6. (SEPLAG/MG - IBFC - 2013) De acordo com o atual Cédigo de Etica
do Psicélogo, este podera intervir na prestacdao de servicos psicoldgicos
que estejam sendo efetuados por outro profissional nas seguintes

situacoes:
I. A pedido do profissional responsavel pelo servico.

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
66



PSICOLOGIA — TRT 15°¢

Estratégia TEORIA E QUESTGES COMENTADAS
Prof. Marina Beccalli — Aula 00

II. Em caso de emergéncia ou risco ao usuario do servico, quando nao
serd necessario dar imediata ciéncia ao profissional.

III. Quando informado expressamente, por qualquer das partes, da
interrupcdo voluntaria e definitiva do servico.

IV. Quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervencgao fizer

parte da metodologia adotada.

Estdo corretas as afirmativas:

(A) Apenas I e lV estao corretas.
(B) Apenas I e II estao corretas.
(C) Apenas II e III sao falsas.

(D) ApenasII é falsa.

7. (TRE/CE - FCC - 2012 O art.4° do Cddigo de Etica Profissional do
Psicologo informa que, ao fixar a remuneracdao pelo seu trabalho, o
psicdlogo levara em conta a justa retribuicdo aos servigos prestados e as
condicdes do usuario ou beneficiario, estipulara o valor de acordo com as
caracteristicas da atividade e o comunicard ao usuario ou beneficiario
antes do inicio do trabalho a ser realizado e assegurara a qualidade dos

servicos oferecidos:

(A) Respeitando os valores aplicados pelo mercado de salde.

(B) Por meio do valor acordado.

(C) Respeitando as tabelas de valores indicadas pelo Conselho Regional
de Psicologia do qual faz parte.

(D) Respeitando a média dos valores estabelecidos pelas tabelas de
valores indicadas pelo Conselho Regional de Psicologia do qual faz
parte.

(E) Independentemente do valor acordado.
8. (TI/PE - FCC - 2012) Segundo o Cddigo de Etica Profissional do

Psicologo, o psicélogo, quando requisitado a depor em juizo:
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(A) ndo podera prestar informacdes dado que é dever do psicélogo

respeitar o sigilo profissional (Art. 90).

(B) podera prestar informacdes, considerando o previsto no Cdédigo de

Etica Profissional do Psicdlogo (Art. 11).

(C) nao podera prestar informacdes, dado que o psicdlogo deve garantir a

protecdo integral do atendido (Art. 8o paragrafo 20).

(D) podera prestar somente informagdes se forem sobre individuo(s)
maior(es) de 18 anos, com antecedente infracional (Art. 10, paragrafo
anico).

(E) ndo podera prestar informacdes no caso de atendimento a criangas e
adolescentes, dado que para fazé-lo, dependeria da autorizacao dos pais

do(s) menor(es) por escrito (Art. 13).

9. (SESACRE - FUNCAB - 2014) De acordo com o Cédigo de Etica do
Psicélogo, o psicdlogo, na realizacdo de estudos, pesquisas e atividades

voltadas para a producdo de conhecimento devera, EXCETO:

(A) Avaliar os riscos envolvidos.

(B) Garantir o carater voluntario da participacdo dos envolvidos.
(C) Garantir o anonimato das pessoas.

(D) Garantir o acesso dos envolvidos aos resultados da pesquisa.

(E) Prestar servigos a organizagdes concorrentes.

10. (TRT 19° REGIAO - FCC- 2014) O artigo 20 do Cddigo de Etica
Profissional do Psicélogo informa como o psicdlogo deve agir ao promover
publicamente seus servicos, por quaisquer meios, individual ou
coletivamente. Dentre as disposicdoes existentes neste artigo, encontra-se

que o psicélogo:

(A) Fara previsao taxativa sobre os resultados do trabalho.
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(B) Informara o prego do servico como forma de propaganda.

(C) Fara referéncia apenas a titulos ou qualificacdes profissionais que
possua.

(D) Utilizard de autopromocdo para diferenciar-se mercadologicamente
dos outros profissionais da area de saude.

(E) Relatard casos de sucesso e aproveitara a oportunidade para

apresentar depoimentos de seus clientes.

11. (FGV- AL/MT - 2013) Segundo o Cddigo de Etica do Psicdlogo,

assinale a alternativa que indica o procedimento correto.

(A) Em caso de condenacdo por ato indevido, o Cdédigo prevé a
suspensao do direito de exercicio por 60 dias.

(B) Um psicélogo resolveu dar inicio ao atendimento e formacao de
outros profissionais segundo uma técnica ainda nao regularizada no
Brasil. O psicélogo, considerando a seriedade de seu trabalho e o
curto do investimento, resolve dar continuidade ao seu trabalho.

(C) Um psicologo atuou em uma instituicao de internacao de menores
durante dois anos e, por entrar em conflito com seu superior, foi
demitido. Considerando a demissao uma afronta a seu trabalho,
resolve destruir todo o material arquivado.

(D) Cabe ao psicélogo avaliar as situacdes em que é necessario quebrar
o sigilo profissional.

(E) Um grupo de profissionais, com o objetivo de angariar mais
clientes, fizeram importante investimento em propaganda, cobrando
precos abaixo do mercado e enfatizando esse aspecto nos cartazes

e panfletos distribuidos.

12. (HEPP - IBFC- 2014) Coddigos de Etica profissionais sdo
fundamentais para o estabelecimento de padrdoes esperados quanto as
praticas referendadas por uma respectiva categoria profissional e pela
sociedade. Assinale a alternativa INCORRETA a respeito do atual Cddigo
de Etica do Psicélogo:
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(A) Foi aprovado em 2005.

(B) E o terceiro da categoria profissional no Brasil.

(C) Seu processo de construgdo ocorreu num periodo inferior a seis
meses, e contou com a participacdao de alguns profissionais da
categoria de psicélogos, que puderam representar os demais e a
sociedade.

(D) Conta com os principios fundamentais, as responsabilidades do

psicdlogo e as disposicbes gerais.

13. (TRT 15° REGIAO - FCC- 2013) Segundo o Coddigo de Etica
Profissional do Psicdlogo (Art. 39), o psicdlogo, para ingressar, associar-se
OuU permanecer em uma organizagao, considerara a missao, a filosofia, as
politicas, as normas e as praticas nela vigentes e sua compatibilidade com
os principios e regras deste Cédigo de Etica. Existindo incompatibilidade,

cabe ao psicélogo:

(A) Denunciar os colegas, mas manter-se no emprego para gerar
transformacoes.

(B) Manter a prestacao de servicos de servicos, respeitando as
limitagdes do empregador.

(C) Permanecer calado e subserviente até que possa deslocar-se para
outro emprego.

(D) Recusar-se a prestar servico e, se pertinente, apresentar dendncia
ao 6rgao competente.

(E) Ficar no emprego para obter informacdes e depois advertir o

empregador.

14. (HEPP - IBFC - 2014) Na pratica do trabalho do psicdlogo,
eventualmente podem ocorrer situacdes em que exista a necessidade de
intervencao na prestacao de servicos psicologicos que estejam sendo

efetuados por outro profissional também da area da Psicologia. Situacoes

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
70



, . PSICOLOGIA — TRT 152
Estrategia TEORIA E QUESTGES COMENTADAS

concuRsos Prof. Marina Beccalli — Aula 00

como estas sdo permitidas, de acordo com o atual Cédigo de Etica da

categoria, nas seguintes condicoes:

I - Quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervencao fizer
parte da metodologia adotada.

II - Quando informado expressamente, obrigatoriamente por ambas as
partes, da interrupgao voluntaria e definitiva do servico.

ITI - A pedido do profissional responsavel pelo servico.

IV - Em caso de emergéncia ou risco a pessoa atendida, nao
necessitando, neste caso, de imediata ciéncia do profissional responsavel

pelo acompanhamento do caso.
Estao corretas as alternativas:

(A) I e III sao corretas.
(B) Somente I é correta.
(C) II, III e IV sao corretas.

(D)Todas sao corretas.

15. (SESACRE - FUNCAB - 2014) De acordo com o Cédigo de Etica do
Psicologo, o psicélogo, na realizacdo de estudos, pesquisas e atividades
voltadas para a producdo de conhecimento, devera. Marque a alternativa
INCORRETA.

(A) Avaliar os riscos envolvidos.

(B) Garantir o carater voluntario da participacao dos envolvidos.
(C) Garantir o anonimato das pessoas.

(D) Garantir o acesso dos envolvidos aos resultados da pesquisa.

(E) Prestar servigos a organizagdes concorrentes.

16. (UFJF - COPESE - 2013) O Cddigo de Etica Profissional do

Psicologo, aprovado pelo Conselho Federal de Psicologia, em resolucdo
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que entrou em vigor em 27/08/2005, tem entre seus principios
fundamentais, EXCETO:

(A) O psicologo baseara o seu trabalho no respeito e na promocgao da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser
humano, apoiado nos valores que embasam a Declaracao Universal
dos Direitos Humanos.

(B) O psicologo considerara as relagdes de poder nos contextos em que
atua e os impactos dessas relacoes sobre as suas atividades
profissionais, posicionando-se de forma critica.

(C) O psicélogo contribuird para promover a universalizacdao do acesso
da populacdao as informacdes, ao conhecimento da ciéncia
psicolégica e aos servigos e aos padrdes éticos da profissao.

(D) O psicélogo assumira responsabilidades profissionais somente para
atividades para as quais esteja capacitado e pelas quais recebera
salario digno.

17. (TJ/AM - FGV - 2013) De acordo com o Cddigo de Etica dos

Psicélogos brasileiros, assinale a alternativa correta.

(A) O psicélogo deve prestar servicos a comunidade em situagdes de
emergéncia ou calamidade sem usufruir beneficio pessoal.

(B) O psicélogo, no exercicio da profissao, ndo possui atribuicdo de
comunicar aos 6rgaos competentes irregularidades observadas.

(C) O psicélogo ndao é responsavel por arquivar resultados do seu
trabalho.

(D) O psicélogo poderd sugerir a derivagdo de um paciente atendido
numa instituicdo para sua clinica privada sempre que for
conveniente.

(E) O psicologo ndao é obrigado a fornecer os resultados de seu

atendimento.
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18. (SEPLAG - CESGRANRIO - 2011) Considere a situacao em que
uma greve de profissionais da saude paralise as atividades de um
equipamento de saude mental. Considere as afirmativas abaixo acerca
das obrigacbes éticas que cabem a um psicologo que trabalha nesse

servigo.

I - O psicdlogo deve garantir a continuidade dos atendimentos pelos
quais ja era responsavel antes do indicativo de greve.

IT - O psicélogo deve garantir que as atividades de emergéncia ndo sejam
interrompidas.

IIT - O psicélogo deve avisar previamente aos usuarios que havera a

paralisagao dos servigos.

E correto apenas o que afirma em:

(A) 1

(B) 1II

(C) 1II

(D) Iell
(E) IIelll

19. (TJ/AM - FGV - 2013) Um psicélogo foi convidado para ser perito
de um caso de impedimento por problemas mentais. No decurso do
processo, descobriu que um dos familiares do paciente, diretamente
envolvido com o caso, era amigo de infancia, embora ndao houvesse um
convivio atual sistematico. Sobe o caso descrito, assinale a afirmativa

correta.

(A) O Codigo de Etica ndo tem orientacdo especifica para tais situacdes.

(B) O profissional deveria procurar o amigo informando que era um dos
peritos, mas que nao sabia das circunstancias antes de ter o
processo em maos.

(C) O profissional deveria se afastar do caso, pedindo sua substituicao.
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(D) O profissional nao deveria se comunicar com 0 amigo antes da
decisao final.

(E) O profissional deveria consultar outro psicélogo.

20. (TRT 9° REGIAO - FCC - 2010) Segundo o Cddigo de Etica
Profissional do Psicologo, Art.3°, o psicdlogo, para ingressar, associar-se

Ou permanecer em uma organizagao, considerara:

(A) Que nao pode prestar servicos profissionais a organizacoes
concorrentes, resultando em beneficios para as partes envolvidas.

(B) A justa retribuicdo aos servicos prestados e as condicdes do usuario
ou beneficiario.

(C) Que as atividades de emergéncia em greves ndo sejam
interrompidas.

(D) Prévia comunicacao da paralisacao aos usuarios ou beneficiarios dos
servigos atingidos pela instituicao.

(E) A missao, a filosofia, as politicas, as normas e as praticas nela
vigentes e sua compatibilidade com os principios e regras do

referido cddigo.

21. (TRT 9° REGIAO - FCC - 2010) O Cédigo de Etica Profissional do
Psicélogo aponta, no art.15 que, em caso de demissao ou exoneragao, O
psicdlogo devera repassar todo o material ao psicélogo que vier a

substitui-lo, ou lacra-lo para posterior:

(A) Encaminhamento as outras especialidades.
(B) Incineragao do material.

(C) Utilizacdo pelo psicologo substituto.

(D) Encaminhamento ao juiz.

(E) Verificacdo de sua adequacao.

22. (SESA/ES - CESPE - 2013) Assinale a opcao correta referente ao

Cédigo de Etica Profissional dos Psicélogos.
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(A) Constitui principio fundamental estabelecido pelo Coédigo de Etica
Profissional dos Psicélogos a promocao da saude e de qualidade de
vida dos individuos e das coletividades, devendo o psicélogo ser
neutro em quaisquer formas de violéncia e de discriminacao.

(B) O profissional da psicologia devera atuar com responsabilidade
social e econbmica, estando a par dos contextos histdricos e sociais.
Cabe ao profissional, ainda, a analise critica das realidades social,
cultural e individual na tomada de decisao.

(C) O psicélogo devera atuar com responsabilidade no desenvolvimento
da psicologia como campo cientifico de conhecimento e de pratica.

(D) O profissional de Psicologia devera promover a universalizacao do
acesso da populagao as informagles e aos servigos, nao cabendo
sua contribuicdo no que tange ao conhecimento das especificidades
da ciéncia psicoldgica.

(E) Constitui principio fundamental estabelecido pelo Cédigo de Etica
Profissional dos Psicélogos o trabalho fundamentado no respeito e
na promocao da liberdade, da dignidade, da igualdade e da
integridade do ser humano, apoiado nos valores que embasam o

artigo 5° da Constituicao Federal.

23. (TJ/PR - UFPR - 2013) Quanto a documentacdo que esta sob sua
responsabilidade, produzida ao longo de seu exercicio profissional em
uma instituicdo juridica, o psicdlogo deve pautar sua atuacdo no Cdédigo
de Etica do Psicologo (CFP, 2005). Em relacdo a atitude adequada que o
psicologo deve assumir, de forma que resguarde o Cédigo de Etica, no
que diz respeito tanto a sua relacdo com a instituicio como a
documentacao, em caso de demissdao, exoneracdao ou extincao de sua

funcdo, é correto afirmar:

(A) A partir do ingresso em uma instituicdo juridica, o psicélogo deve

considerar as politicas, as normas e regras vigentes, sem prejudicar o
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andamento das decisdes tomadas. Portanto, em relacao aos seus arquivos
confidenciais, caso o servico de Psicologia seja extinto com sua demissao,
ele deve avisar ao Conselho Regional de Psicologia, para que este
providencie a destinacdo desses documentos.

(B) Em caso de extincdo do servico de Psicologia, o psicdlogo
responsavel decidira sobre o destino de seus arquivos confidenciais e
avisara o Conselho Regional de Psicologia sobre a extincdo de seu cargo,
registrando uma denuncia sobre a impossibilidade de dar continuidade
aos casos atendidos.

(C) Tanto no caso de demissao e exoneragao como no caso de extingao
do cargo, é de responsabilidade do psicélogo a guarda de seus arquivos
confidenciais durante cinco anos, podendo decidir pelo repasse ou nao das
informagdes sob sua guarda para a instituicdo ou psicélogo que ira
substitui-lo.

(D) A documentagdo produzida pelo psicdlogo em uma instituicao juridica,
normalmente, sao os prontudrios aos quais todos tém acesso, pois
contém informagdes importantes para 0s casos que estao sendo
avaliados. Sendo assim, caso o psicélogo ndo esteja mais na instituicao,
qualquer outro profissional da equipe podera ficar responsavel pelas

informacdes.

24. (TJ/SP - VUNESP- 2012) De acordo com o § 2.9, do Art. n.° 8 do
Cédigo de Etica Profissional do Psicdlogo (Resolugdo CFP n.° 010/05), o
psicdlogo responsabilizar-se-& pelos encaminhamentos que se fizerem
necessarios para garantir a protecao integral do atendido. Esse artigo diz
respeito, especificamente, ao atendimento nao eventual de

(A) acidentados, trabalhadores e grupos em risco.

(B) pacientes hospitalares, idosos e usuarios de drogas.

(C) criancas, adolescentes ou interdito.

(D) estrangeiros, indigenas e mulheres.

(E) aposentados, pensionistas e pessoas em situagao de rua.
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25. (TRE/BA - CESPE - 2017) Assinale a opgao que apresenta
principio fundamental do Cédigo de Etica Profissional do Psicdlogo.

(A) a promocao da saude e da qualidade de vida das pessoas, porém sem
impactar a coletividade

(B) a pratica profissional digna e fundamentada nos preceitos religiosos e
espirituais seguidos pelo paciente

(C) neutralidade profissional, ainda que com negligenciamento da
realidade social, econbmica e cultural do paciente

(D) atuacao responsavel, com aprimoramento continuo do profissional

(E) prevencdao da pratica de automedicacdao por meio da restricdo de

acesso ao conhecimento da ciéncia psicoldgica por publico leigo.

26. (TRT 2° REGIAO - FCC - 2014) O psicdlogo, quando participar de
greves ou paralisacdes, segundo o Cddigo de Etica Profissional do
Psicélogo, deve

(A) garantir que as atividades de emergéncia ndo sejam interrompidas.
(B) garantir que o pleito da greve ou paralisacao esteja alinhado aos
pressupostos basicos mencionados no Art. 1 dos principios fundamentais
do Cédigo de Etica do Profissional Psicélogo.

(C) assegurar que todos os usuarios dos servicos de assisténcia a saude
mental sejam atendidos.

(D) promover de forma critica pleitos que defendam os direitos de sua
categoria.

(E) comunicar ao Conselho Federal de Psicologia sobre seu desacordo

sobre alguns itens da pauta da greve ou paralizagao.

27. (TI/AP - FCC - 2014) Consta no Cddigo de Etica Profissional do
Psicélogo, em seu Art. 21, que as transgressoes dos preceitos do Cddigo
constituem infracao disciplinar com a aplicacao de penalidades, na forma

de dispositivos legais ou regimentais, dentre elas, a

(A) censura privada.
(B) multa.

Prof. Marina Beccalli www.estrategiaconcursos.com.br
77



, . PSICOLOGIA — TRT 152
Estrategia TEORIA E QUESTGES COMENTADAS

concuRsos Prof. Marina Beccalli — Aula 00

(C) permissao do exercicio profissional por somente 30 dias.
(D) cassacao de documentos.

(E) prisao.

28. (TRF 2° REGIAO - FCC - 2012) O Cédigo de Etica Profissional do

Psicologo prevé que, quando requisitado a depor em juizo, o psicdlogo

(A) podera prestar informacgdes, considerando o previsto no referido
Cadigo.

(B) ndo esta obrigado a comparecer a audiéncia.

(C) deve indicar bibliografia que esclareca previamente alguns pontos ao
juiz.

(D) pode apenas responder a quesitos.

(E) deve sempre entregar por escrito seus achados e conclusdes sobre o

Caso.

29. (TJ/MS - PUC PR - 2017) Com base no disposto no Cédigo de Etica
Profissional do Psicdlogo, marque a alternativa que NAO representa um
dever desse profissional.

(A) Pleitear ou receber comissdes, empréstimos, doacdes ou vantagens
outras de qualquer espécie, além dos honorarios contratados.

(B) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para
as quais esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente.

(C) Prestar servicos profissionais em situagdes de calamidade publica ou
de emergéncia, sem visar beneficio pessoal.

(D) Informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da prestacao
de servicos psicoldgicos, transmitindo somente o que for necessario para
a tomada de decisbes que afetem o usuadrio ou beneficiario.

(E) Ter, para com o trabalho dos psicélogos e de outros profissionais,
respeito, consideracao e solidariedade, e, quando solicitado, colaborar,

salvo impedimento por motivo relevante.
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30. (DPE/RS - FCC -2017) Mariana, psicdloga com alguns anos de
formacdo clinica, possui dois sobrinhos, filhos de sua Unica irma Miriam.
Certo dia, em uma conversa familiar, Miriam informou a toda a familia
gue as criangas estdao sofrendo muito com a separacao conjugal dela e do
marido. Miriam foi casada com Ricardo e, apdés doze anos de

relacionamento, o casal decidiu se separar.

Comunicaram essa decisao aos filhos de 5 e 7 anos e resolveram que
seriam pais amigos e presentes, o que motivou a opgao pela guarda
compartilhada. No entanto, apds 1 ano da separacao, Ricardo entrou com
uma acao judicial de reversao da guarda para unilateral, sob a alegacao
que Miriam ndo estava dando permissao total para seu acesso aos filhos.
O juiz determinou pericia psicolégica e o ex-casal Miriam e Ricardo, de
comum acordo, sugeriu que o trabalho fosse realizado pela psicéloga
Mariana, pois ela conhecia melhor do que ninguém as criangas, a histéria
do casal e poderia também oferecer melhores custos para a familia que,

naquele momento, atravessava dificuldades financeiras.

Levando-se em consideracdo o Cddigo de Etica Profissional do Psicdlogo

divulgado pelo Conselho Federal de Psicologia é correto afirmar que

(A) A ponderacao do custo-beneficio deve ser imperiosa para o juiz na
aceitagao do nome da perita indicada pelas partes.

(B) Mariana nao podera assumir o encargo de ser perita ou avaliadora
da situacdo, pois possui vinculos pessoais com a familia solicitante.

(C) a vinculagdo pré-existente entre Mariana e a familia, que ora lhe
solicita a avaliacdo, trard maior clareza, profundidade e agilidade na
andlise que sera apresentada ao juiz e, portanto, a tarefa pericial
deve ser imediatamente iniciada por ela.

(D) a psicéloga Mariana ndo possui a especialidade solicitada na pericia,
qual seja, avaliagdo de familia em sofrimento e, portanto,
necessitara solicitar um prazo maior ao juiz para a realizacdo do
trabalho.
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(E) Mariana podera apenas formular quesitos, entrega-los aos
advogados das partes e, posteriormente, quando tiver
conhecimento do laudo protocolado, respondé-los com o cuidado de

indicar seu numero de registro profissional.

31. (TJ/PR - UFPR - 2017) A Resolucao CFP n°© 010/2005, aprova o
Cédigo de Etica Profissional do Psicdlogo (CEPP), sendo possivel
encontrar:

"Toda profissdo define-se a partir de um corpo de praticas que busca
atender demandas sociais, norteado por elevados padroes técnicos e pela
existéncia de normas éticas que garantam a adequada relacdo de cada
profissional com seus pares e com a sociedade como um todo.”

Analise as afirmativas a seguir.

I. No atendimento a crianca, ao adolescente ou ao interdito, deve ser
comunicado aos responsaveis o estritamente essencial para se
promoverem medidas em seu beneficio.

II. O psicologo, no relacionamento com profissionais nao psicélogos,
compartilhard somente informagdes relevantes para qualificar o servigo
prestado, resguardando o carater confidencial das comunicacoes.

ITI. Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo ndo podera prestar
informacgoes, considerando a obrigatoriedade

de manutencao do sigilo.

IV. A utilizacdo de quaisquer meios de registro e observagao da pratica
psicolégica obedecerd as normas vigentes,

devendo o usuario ou beneficidrio, desde o inicio, ser informado.

V. Nos documentos que embasam as atividades em equipe
multiprofissional, o psicélogo registrara todas as informacdes referentes
ao trabalho desenvolvido.

Assinale a alternativa que corresponde as afirmativas CORRETAS.

A) II, IIT e 1IV.

B)I, IIelV.

C) III e IV.
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D)I, Il e V.
E)II, IV e V.

32. (MPE/AC - FMP CONCURSOS - 2013) As transgressoes dos
preceitos do Coédigo de Etica constituem infracdo disciplinar com a
aplicacao das seguintes penalidades, na forma dos dispositivos legais ou

regimentais:

(A) Auviso.

(B) Adverténcia.

(C) Multa ou multa com censura publica, sendo esta Ultima ad
referendum do Conselho Regional de Psicologia.

(D) Suspensdao do exercicio profissional, por até trinta dias, ad
referendum do Conselho Regional de Psicologia.

(E) Cassacao do exercicio profissional, ad referendum do Conselho

Regional de Psicologia.

33. (IAMSPE - QUADRIX - 2017) De acordo com o Cédigo de Etica
profissional dos psicélogos, ao promover publicamente seus servigos, por

quaisquer meios, individual ou coletivamente, devera:

(A) Avaliar os riscos envolvidos, tanto pelos procedimentos quanto pela
divulgacao dos resultados, com o objetivo de proteger as pessoas,
0S grupos, as organizacdoes e as comunidades envolvidas.

(B) Informar seu nome completo, CRP e seu numero de registro.

(C) Garantir o anonimato das pessoas, dos grupos ou das organizagoes
, salvo se a divulgacao das identidades constituir interesse
manifesto destes.

(D) Garantir o carater voluntario da participacdao dos envolvidos,
mediante consentimento livre e esclarecido, salvo nas situagOes
previstas em legislacdo especifica e respeitando-se os principios

deste Cddigo.
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(E) Garantir o acesso das pessoas, dos grupos ou das organizacdoes aos
resultados das pesquisas ou dos estudos apds seu encerramento,

sempre que assim o desejarem.

34. (IAMSPE - QUADRIX - 2017) Segundo o Cddigo de Etica
profissional dos Psicdlogos (Resolucao CFP n°10/2005), é vedado ao

psicologo

(A) Estipular o valor de acordo com as caracteristicas da atividade e o
comunicar ao usuario ou beneficiario antes do inicio do trabalho a
ser realizado.

(B) Induzir a conviccdes politicas, religiosas, filoséficas, morais, de
orientacao sexual ou a qualquer tipo de preconceito quando do
exercicio de suas funcdes profissionais.

(C) Participar de greves ou paralisacoes.

(D) Encaminhar a profissionais ou instituicoes habilitados e qualificados
demandas que extrapdem seu campo de atuagao.

(E) Intervir na prestacao de servigos psicolégicos que estejam sendo
efetuados por outro profissional, a pedido do profissional

responsavel pelo servico.

35. (IAMSPE - QUADRIX - 2017) O Cddigo de Etica profissional dos
psicdlogos estabelece padrdes esperados quanto as praticas referendadas
pela respectiva categoria profissional. Nesse sentido, € correto afirmar

gue o psicélogo

(A) Assegure a qualidade dos servigos oferecidos independentemente
do valor acordado.

(B) Deve comunicar todas as informagdes da sessdo aos responsaveis
no atendimento a criancga.

(C) Esteja impedido de prestar informagdes quando requisitado a depor
em juizo, mesmo considerando-se o previsto no Cédigo de Etica
profissional dos psicélogos.
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(D) Esteja dispensado de zelar por seus arquivos confidenciais em caso
de interrupgao do trabalho por quaisquer motivos.
(E) Possa divulgar a identidade das pessoas envolvidas em caso de

pesquisas.

36. (TJ/PI - FGV - 2015) Renata é psicéloga do Tribunal de Justica,
lotada numa Vara de Infancia e Juventude. Contudo, nas horas vagas,
ela atua numa organizagcao sem fins lucrativos, que orienta e atende
familias em processo de adocao. Em geral, ao perceber as dificuldades
das pessoas atendidas no tribunal, Renata costuma sugerir o
encaminhamento para essa organizacao onde ela trabalha. De acordo
com o Cédigo de Etica profissional do psicélogo:

(A) ndao ha infracao ética, por se tratar de organizacdao sem fins
lucrativos;

(B) ndo ha infragao ética, desde que o encaminhamento esteja de acordo
com o melhor interesse da crianga;

(C) ndo ha infracdo ética, contanto que as pessoas sejam atendidas por
outros psicélogos da Vara de Infancia e Juventude onde Renata esta
lotada;

(D) ha infragdo ética somente no caso de Renata atender ou supervisionar
na organizacdao as mesmas pessoas que encaminhou do Tribunal;

(E) ha infracdo ética caso o desvio para a organizacao vise o beneficio

proprio da Renata.
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eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




