Estrategia

CONCURSOS

MY




ESt ratégi a Tecnologia da Informagdo- Sistemas Operacionais

CONCURSOS Prof Celson Jr. - Aula 00

AULA 00 - Windows 7

INEErTACE O WINAOWS 7 ..ottt et 2
AFCE A8 LIADAIN0 ... s ee s eees s ses s eees s eese e 3
=T a1V 2] o1 = ] TSRS 4
INICIAlIZAGEO AO SISEOIMIA ...ttt ses s es e 5
Y =1e U] = g L= RSP UR 116
CENLEIAI AE QGOES ...t ettt ettt ettt s et et assteteas s et et ennanns 118
GEreNCiamENLO A€ USUBITOS. ........c.ccueeeeeeeeeeeeeeeeeeee et e eee s ettt seseseses 120
LOG AE EVENEOS ...ttt ettt ettt 122
Tabela de AlOCACa0 A€ AFQUIVOS = FAT ..o n s 125
RESOIUCAO AE QUESEOES ...ttt ettt anaens 16
(€] 0= ] o 2RSSR 85

www.estrategiaconcursos.com.br 1de173



ESt ratégi a Tecnologia da Informagdo- Sistemas Operacionais

CONCURSOS Prof Celson Jr. - Aula 00

1. Windows 7

Pessoal, para direcionar nosso estudo, no decorrer do texto,
os conceitos prediletos das bancas foram destacados com um dos
logos do Estratégia abaixo:

tome nota! \*/®na prova

Como sabemos, estudar inteiramente um sistema operacional como o
Windows 7 é um desafio, em virtude de sua consideravel amplitude.
Assim, ndo é viavel e nem objetivo estudarmos sobre todo o Windows 7
para termos um bom desempenho na prova.

Vamos entdo focar nos topicos prediletos das bancas e falar sobre
as principais caracteristicas e novidades do Windows 7, em relagao as
versoes anteriores, e conhecé-lo melhor resolvendo questodes,
combinado?

Para facilitar o estudo e a compreensao, vamos dividir as
novidades em categorias. Vamos iniciar falando sobre as melhorias e

novidades que podem ser objeto de questodes.

Interface do Windows 7

O aspecto que mais apresentou alteragcdes no Windows 7, em relagao
as versdoes anteriores (Windows XP, Windows Vista), foi a interface
do Windows. A area de trabalho inicial do Windows 7 é exibida logo
apos o primeiro logon.

Apds instalar o Windows, na primeira inicializacdo, a Area de
trabalho aparece completamente limpa. Ndao temos as tradicionais
opcoes Computador (Meu computador), Locais de Rede (Meus locais
de rede), Internet Explorer e assim por diante, que tinhamos nas versdes
anteriores.
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Outra primeira mudanca no Windows 7 foi a Barra de Gadgets
que foi alterada. Gadgets é apenas um nome adotado para mini-
programas. Os gadgets continuam existindo, e agora o usuario pode
coloca-los diretamente no desktop.

Area de trabalho

Existem novas funcionalidades, tais como o Aero Peek, o qual é
bastante Util. As seguintes novidades da Area de Trabalho do
Windows 7 sao: Snap; Shake; Aero Peek; Gadgets; Plano de fundo
da area de trabalho.

Estes novos recursos na area de trabalho do Windows 7
facilitam a organizagdao e o gerenciamento de varias janelas, quando
trabalhamos com varios programas abertos ao mesmo tempo. Com
estes novos recursos podemos alternar entre janelas abertas de modo
gue possa se concentrar nos programas e arquivos importantes.

O Snap permite organizar e redimensionar janelas na area de
trabalho com um Unico movimento do mouse. Usando Snap,
podemos alinhar rapidamente as janelas no lado da area de trabalho,
expandilas verticalmente para ocupar toda a altura da tela ou maximiza-
las para que preencham a darea de trabalho completamente.

O recurso Snap pode ser especialmente Util nas seguintes

situac0es: ao comparar dois documentos; para copiar ou mover arquivos
entre duas janelas; maximizar a janela que estamos trabalhando no
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momento ou expandindo documentos longos para facilitar sua leitura e
exigir menos rolagem.

Usando Shake podemos minimizar, rapidamente, todas as
janelas abertas na darea de trabalho menos a janela com a qual
deseja trabalhar. Para isso, basta clicar na barra de titulo da janela
a ser mantida aberta, manter o mouse pressionado e sacudir
(mover o mouse para la e para ca, rapidamente). Com isso, todas as
demais janelas serdo minimizadas, exceto a que vocé esta
chacoalhando. Para restaurar as janelas minimizadas, sacuda a
janela aberta novamente.

O recurso chamado Aero Peek, permite visualizar rapidamente
a area de trabalho sem minimizar todas as janelas ou visualizar uma

janela aberta apontando para seu icone na barra de tarefas.

Menu iniciar

Outro detalhe é em relacdo a barra de Inicializagdo Rapida,
que fica ao lado do menu Iniciar e tem atalhos para o Internet
Explorer, para a opcao Bibliotecas (que € outra novidade do
Windows 7). Os icones sdao bem maiores do que as versdes anteriores.

: e

I’l Ponto de Partida » L ddll |

e Windows Media Center

-2 Calculadors

Pocumentos
Notas Autoadesivas

Imagens

"35& Ferramenta de Captura

-[ Paint

| Conexdo de Area de Trabatho
09 Remota Computador

%‘ Lupa
Painel de Controle

.ﬂ‘ Paciéncia

Misicas

Jogos

Dispositivos e Impressoras

Programas Padrao

| »  Todosos Programas Bl Ajucie e Suporte

<orprod Abre uma lista dos programas.

O Menu Iniciar nao sofreu grandes modificagdes. Uma opgao que foi
acrescentada foi no menu de contexto, quando vocé clica com o botao
direito do mouse em uma opgao do Menu Iniciar, a opgao: Fixar na
Barra de Tarefas. Esta opcao permite que vocé crie um atalho
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permanente na Barra de Tarefas, para um programa que VOcé usa

com muita frequéncia.

@1 Jw 8l » Prinaide Contr.. » Towdos 03 Rervi do Paind de Conticie + .4y v 3 »

Ajuste as configu raglies do computador T kooes pequenos =

resmymas

0
4

O Painel de Controle juntou em uma Unica tela todas as opgoes
de configuracdao dos periféricos de hardware e configuragdes do
Windows. Desta forma, o usudrio ndo precisa pesquisar em
diferentes janelas para fazer configuracdbes de Hardware e de
Software, esta tudo reunido em uma unica janela

Plano de fundo da area de trabalho: O plano de fundo de area
de trabalho ndo precisa mais ser uma Uunica imagem (também
conhecido como Desktop, Papel de Parede e outros nomes mais
populares). Com o Windows 7, podemos exibir uma apresentacao de
slides de imagens (varias imagens sendo alternadas, passadas em
sequéncia. Podemos até mesmo configurar o tempo entre a troca
de uma imagem e outra).

Alguns temas que ja vem com o Windows 7 incluem uma
apresentacao de slides ou podemos criar sua prépria apresentacdao de

slides com sua colecdao pessoal de imagens.

Inicializacao do sistema

O Windows 7 inicializa mais rapido do que as versoes
anteriores.

Ao instalar o Windows 7 é criada, automaticamente, uma conta
chamada Administrador. Por padrdao a senha desta conta esta em
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branco. Durante a instalacao podemos definir uma senha para a
conta Administrador e deve ser criada, pelo menos mais uma
conta. A conta Administrador é oculta, ndao sendo exibida na lista
de usudrios quando o Windows 7 é inicializado.

O logon ¢é obrigatério no Windows 7. Quando existir apenas
uma conta, além da conta Administrador e a senha desta conta estiver
em branco, o processo de logon ¢é efetuado automaticamente,
utilizando esta conta, apds a inicializacdo do Sistema.

Segurancga

Seguranga tornou-se uma questdao critica nos sistemas
operacionais, inclusive nos de desktop. @ Como nao poderia deixar de
ser, junto com a estabilidade e desempenho, a seguranca foi a
principal preocupacao no Windows 7.

: DESPENCA
na prova

A partir do Windows Vista tivemos a inclusao do Controle de
Conta de Usuario (em Inglés o termo é User Account Control - UAC). O
principal objetivo deste novo recurso € impedir que sejam feitas
alteragbes nao autorizadas no computador (pois fazer alteragdes nao
autorizadas ou sem o conhecimento do usuario, € o principal meio
usado para instalar virus e spywares no computador).

Sempre que for feita uma tentativa de instalar um novo
programa ou modificar uma configuragao do Windows, para a qual
sao necessarias permissdes de Administrador, serd exibida uma
janela de informacbes e serd solicitada confirmagcao do usuario.
Mesmo que vocé esteja logado com uma conta com permissao de
Administrador, se o recurso de Controle de Conta de Usuario
estiver habilitado, sera exibida uma mensagem e solicitada uma
confirmacao.

Isso evita que alteracbes sejam feitas ou que programas sejam
instalados de maneira oculta, sem conhecimento do usuario. Por
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padrdo este recurso € habilitado, durante a instalacdo do Windows
7.

Para determinadas situacoes, além do aviso pode ser que vocé
seja solicitado a informar uma conta com permissdao de
Administrador do computador. Por exemplo, se vocé esta logado
com uma conta sem permissao de administrador e vai instalar um
programa que precisa de permissdes de Administrador para ser
instalado, sera exibida uma janela, solicitando que vocé informe as
credenciais (conta e senha) de Administrador.

O Windows Defender ¢ instalado, automaticamente, durante a
instalacdo do Windows 7 e é também atualizado, automaticamente,
via Internet. O Windows Defender é o software da Microsoft para
combater os spyware e malwares.

Temos também o Internet Explorer 8.0, o qual é instalado
automaticamente durante a instalacdo do Windows 7.

No Windows 7.0, nao existe mais um cliente de email fornecido
junto com o sistema, como era o caso do Outlook Express até o
Windows XP e do Windows Mail com o Windows Vista. No Windows
7.0, é preciso instalar o Windows Live.

Como comentamos, houve um acréscimo nos recursos de seguranca,
entre eles um importante recurso é o BitLocker, que permite criptografar

unidades, protegendo a seguranca de informacgdes do usuario.

Central de acoes

A principal novidade do Windows 7.0 é a opcao Central de Acoes,
mostrada na figura:
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@1 J ' P « Todos o5 Mers @ Painet de Controle » Central de Agles vy < e »

Pagna il do Pained de B
Conrote Vs

& MENsRgens recentes ¢ resolva problemas

A Cents al de Agdes dettectows um o0 man problemas para teiem itiados

Seguranga v

igura
Controie de Corta de Vidrio
Eaibe mensagens teeunade Protegho cantra vinus (Lenpor tante)

O Windows AlS eacention 10ftwane It~ Locahzar um programs anhne

neite CompuUIse:

Dribe mformesdes de
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Configurar backup

¥ Congomm back:
O bpchup dos srquaves nko ests wende resiiads P
Se vott ako Vi sew prodlerms L2ado, tente um desten
Bachup e Restaunaghe - bo o Problemnes D) econacnid
' A paers;
Windows Update l* Tocontiae « ccvagic problensmn k Restaurar um astadde
Sokscic da Problema de antence do computadon
Ceenprrtidase de Progeamas
8o Wandows
L]
o« °,0 .
L
L PR
; DESPENCA
Pl

A Central de Acodoes lista mensagens importantes sobre
configuragcoes de seguranca e manutencao que precisam da
atencao do Administrador do computador.

Os itens em vermelho na Central de Agdes sao rotulados como
Importantes e indicam problemas graves, o0s quais devem ser
resolvidos logo, como um programa antivirus que precisa ser
atualizado ou a nao existéncia de um programa antivirus. Os itens
em amarelo sdo tarefas sugeridas, ou seja, é recomendado que
execute estas tarefas, para garantir o bom funcionamento do Windows e
a seguranca do sistema.

Além das mensagens, a Central de Acdes oferece links para
uma série de ferramentas U(teis para a manutencdo e para a
seguranca do Windows 7. Além da Central de AcgOes, duas
ferramentas ja existentes no Windows Vista, foram melhoradas: O
Monitor de Recursos e o Monitor de Desempenho.

Atencao para Central de Acoes ou Central de Notificacdes, cujo

foco é listar mensagens importantes sobre configuracdes de segurancga e
manutencao que precisam da intervengao do usuario.
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Gerenciamento de usuarios

O gerenciamento de usuarios no Windows 7 é bastante simples.
Sua principal utilidade para os usuarios domésticos ou corporativos é
evitar invasdes de seguranca e proteger a confidencialidade de arquivos
de usuarios diferentes.

Para utilizar o gerenciamento de contas no Windows7, No Menu
Iniciar, localize o Painel de Controle e busque a opgao “Adicionar ou
remover contas de usuario”.

Na tela seguinte precisamos clicar em “Criar uma nova conta” para
comecar a configura-la. A figura abaixo ilustra o gerenciamento de
usuarios n Windows 7.

Arquive  Editar  Exibir  Ferramentas  Ajuda

Pagina Inicial do Painel de

P Fazer alteracdes na conta de usuario

Gerenciar suas credenciais Criar uma senha para a conta ——

Criar um disco de redefinigio Alterar a imagem | 0
de senha '@' Alfterar o nome da conta | Administrader

Vincular identificacdes online @. Altere o tipo de conta

Gerenciar certificados de

criptografia de arquivao

Configurar propriedades de B Gerenciar outra conta

perfil de usuario avancado '.':;' Alterar configurages de Controle de Conta de Usudrio

Alterar as varidveis do meu
ambiente

Apds a criagao da conta de usuario, € necessario (principalmente
por questdes de seguranca) senha de acesso. Para tanto, precisamos
clicar em “Criar uma senha”, digitar e confirmar a nova senha. Também
podemos criar um lembrete para a senha criada.

Podemos criar varios tipos de contas. Um tipo de conta bastante
importante € conta de administrador. Com a conta de administrador
podemos adicionar outras contas para outras pessoas que utilizam o
mesmo computador que vocé.

Para os administradores, uma medida de seguranca muito

importante é definir o prazo de expiracdao das senhas criadas pelos
usuarios, conforme determinado pelo administrador do sistema.
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Para definir a politica de expiracdao de senha, é necessario digitar o
comando lusrmgr.msc no executar do Windows 7. Este comando abre o
gerenciamento de Usuarios e Grupos Locais do Windows 7.

| Arquive Exibir  Ajuda

520 = HE
& _Elsua'rios e Grupos Locais (Local)| Nome Mome completo Descrigdo Agdes
! J £ Ususrios =
g@.‘)\dministrador Conta interna para a administraca... — N;Iai.sAgﬁe_s »
f{ﬁ(onwdado Conta interna para acesso como c.
&‘- HomeGroup... HomeGroupUsers Conta interna para acesso do gru..

Apds a execucao deste comando, a janela de gerenciamento de
contas exibida na figura abaixo sera aberta, permitindo alteracdes a mais
gue as disponiveis no Painel de Controle do Windows 7.

\=[ Diretiva Computador Local
4 & Configuragdo do Computador
» (| Configuragdes de Software
4 @ Configuracées do Windows)
> Diretiva de Resolugdo de Nomr
&) Scripts (Inicializacdo/Encerran
[ @ Impressoras Implantadas
4 @ Configuragtes de seguranca)
> _a Diretivas de conta
.
b |4 Diretiva de auditoria
b (4 Atribuicdo de direitos ¢
é Opgoes de seguranga |

Para redefinir este ponto, nessa janela nds clicamos com o botdo
direito do mouse, em seguida clique em propriedades, em seguida
marcamos a opcao senha nunca expira.

E importante lembrar que alterar esta e algumas outras
configuracdes, como a personalizacdo da area de trabalho e algumas
opcOes de seguranca, € necessario utilizar uma ferramenta muito
conhecida entre os administradores de redes Windows: o Editor de
diretiva de Grupo local. O Editor de diretiva de Grupo local é executado
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através do comando gpedit.msc, em executar. Acessado o editor,
podemos definir a duracdo maxima de senha pelo prazo desejado.

No gerenciamento de Usudrios e Grupos Locais do Windows 7,
podemos também personalizar os itens disponiveis para um determinado
usuario do Windows, como vemos nas figuras abaixo. Observe que esta é
uma importante acao de seguranca e de ajuste do Windows.

B Jusrmgr - [Usudrios e Grupos Locais {Local)\Usuarios]

Arquivo  Agdo  Exibir  Ajuda
Marque ou desmarqgue as caixas de selecdo para mostrar ou

|e=|2E = HE

I ’; Usudrios e Grupos Locais (Local]

| Usudrios

| Grupos

Nome Nome completo

o

Descrigdo

ocultar itens na janela do console,
MMC
[¥] Arvore de console

[¥] Menus padrio (Acdo e Exibir)

!_&’.-Administrador

.‘!{iCUnvidado
__*_-EHomeGroup... HomeGrouplsers

Conta interna para a adminis

Conta interna para acesso col

[¥]Barra de ferramentas padréo
[V]Barra de status

Conta interna para acesso do

[ Barra de desorigio
| V] Guias de navegacio do painel de tarefas

[¥] Painel de acties

Snap-in
[¥] Menus

[¥]Barras de ferramentas

Log de eventos

Uma das ferramentas mais Uteis para a resolugao de problemas no
Windows 7 é o Visualizador de logs de eventos , cuja principal fungao é&,
adivinhem, visualizar de logs.

Sempre que tivermos problemas no Windows 7, podemos utilizar o
Visualizador de logs eventos para ver 0s erros ou avisos do Windows 7.

Podemos executar o log de eventos do Windows através do
comando eventvwr.msc no menu executar do Windows 7. A tela abaixo
é o visual padrao do visualizador de eventos do Windows 7.
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"[&l Visualizador de Eventor e ——
|| Arquive Acdo Exbir Ajuda l
== B
([ sstzndor s Evento Goca =

_# Modos de Exibicde Personalizac
1;.., Legs do Windows

. Logs de Aplicativos e Servigos
‘,_,2 Aszinaturas

Visdo Geral e Resumo | visustizador de Eventos (Locan) &
Abrir Log Salvo...

=

[z ]
£
g
.

.

¥ Criar Modo de Exibicdo Personaliza...

Para exibir eventos ccorridos no seu |
coemputader, selecione o no de origem,
log ou modo de exibicdo personalizado Conectar a Outro Computador...

arn tarln ma Aronre o canenle O

-

| Importar Modo de Exibicdo Person..,

Exibir 4
| Resumo dos Eventos Administrativos - | .
e Sa i R A R AL e e LR B LA |5 Atualizar
Firwsrcter Euendion Tdantifs | Enafe L Ajuda »
< 1 "l "
| Nos Exibidos Recentemente -
Nrpne Necrricin  Madifican
< | 1
| Resumo do Log. -]

Mame dnlan ) Tarmanhn Marifi =
4 [ T | 1

O visualizador de eventos permite realizar as seguintes tarefas:
ver de forma centralizada eventos de varios logs de eventos; salvar filtros
customizados de eventos para podermos reutilizar depois; agendar uma
tarefa como resposta a um evento; criar e gerenciar uma assinatura de
um evento.

Para quem lida com uma quantidade razoavel de eventos,
percebe-se a utilidade dessas agdes para um administrador. Apesar disso,
o visualizador ndo é uma ferramenta completa, como outras profissionais,
mas atende bem para maquinas que nao dispuserem de outros recursos.

Para tirar melhor proveito do visualizador de eventos, precisamos
entender como o0s logs sdao organizados e como 0s eventos sao
categorizados. No visualizador de eventos, podemos observar os
seguintes itens:

e Custom Views: Permite criar views personalizadas de eventos.
Por padrao, inclui eventos administrativos, que erros criticos e avisos de
todos os logs de um servidor. No entanto, podemos criar uma nova view
clicando com o botao direito e criar uma view personalizada.

e Logs do Windows: inclui logs que estiveram disponiveis em

versoes anteriores do Windows, como application que contem eventos
de logs de aplicacbes e programas; security que contem eventos como
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tentativas de login validas ou invalidas e acesso a arquivos e diretérios;
Setup contém eventos relacionados ao setup de aplicacdes; System
centraliza eventos logs de componentes do Windows, incluindo erros
apresentados pelo Windows durante o boot ou erros de servicos.

Na ultima versao, o Visualizador de Eventos do Windows 7 ganhou
uma funcao importante para administradores de sistema: a criacao de
tarefas em resposta a certos eventos, como o envio de emails sempre que
um evento escolhido ocorre. Mas essa funcdao ndo é automatica, é
necessario configurar evento por evento para, por exemplo receber logs
via email.

Quando um evento ocorre, também ¢é possivel exibir uma
mensagem na tela do computador do incidente ou executar um
determinado programa. A tela abaixo exemplifica a configuracao dos
eventos para disparar as agoes julgadas adequadas.

Arqunvo Acdo bBabir Ajuda

= [E 66D

BJ Visualizador de Eventos (Locaf) i Aplicativo Numero de eventos: 4144

2 -y Modos de Exibigio Personali

G Eventos Administrativos Nivel Data e Hora Fonte Identificagdo do ... Catet
4 = Logs do Windows ‘j\_f’ Informagées 05/11/2009 17:01:00 EventSystem 4625 Nenr
g} Aplicativo ijf? Informagdes 05/11/2009 17:01:00 User Profile Service 1531 Nenk
] Seguranca (i} Informacgdes  05/11/2009 17:01:03 \‘JM! 5615 Nenk
£ Instalagio l JInformacdes 05/11/2009 17:01:06 5617 Nenk
] Sistema B intormacoes — 05/11/2009170215 — Windovaiu |
] Eventos Encaminhados || (7)Informacdes 05/11/2009 17: 02:55 Se<unt> SR S TR 3
« 1 Logs de Aplicatives € Servige (i) InformacGes  05/11/2009 17:02:55 Security Anexar Tarefs a este Evento.., 1
"l Eventos de Hardware (P Informacdes  05/11/2009 17:02:55 Security Salvar Eventos Selecionados... 3
5? 3 Internet Explorer ) (P Informacdes  05/11/2009 17:02:55 Security Copiar )
b Yy Managensenr Service (i) Informacdes  05/11/2009 17:02:55 Secunty r
&} Media Center (F3Informacdes  05/11/2009 17:02:55 Security i 3
. Microsoft CIA Vb s s Zae AR IWAA 17066 Cooictont X 5
=] Rislauncher | BN m Ajsida ®

Quando ocorrem certos eventos, podemos precisar executar uma
tarefa. O Visualizador de eventos permite definir uma tarefa para um
determinado evento. Quando associamos uma tarefa a um evento, é
criada uma tarefa agendada que pode ser encontrada no Agendador de
Tarefas. Sempre que aquele evento especificado ocorrer, a tarefa sera
executada.

No visualizador, também ¢é possivel criar filtros de pesquisa.

Podemos clicar em “Filtrar Log Atual...” ou “Criar Modo de Exibicao” e,
escolher as opgdes adequadas, como ilustra a figura abaixo.
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Agées

Aplicativo -
= Abrir Log Salvo..,
¥ Criar Modo de Exibig...
Importar Medo de Ex..,

Limpar Leg...

¥ Filtrar Log Atual...

Tabela de Alocagao de Arquivos - FAT

A Tabela de Alocagdao de Arquivos (FAT - File Allocation Table) é
a base dos sistemas de arquivos FAT12, FAT16 e FAT32 usados nos
sistemas operacionais MSDOS, Windows e em muitos dispositivos de
armazenamento portateis, como pen-drives, reprodutores MP3 e cameras
fotograficas digitais.

Na abordagem da FAT, os ponteiros dos blocos de cada arquivo sao
mantidos em uma tabela Unica, armazenada em blocos reservados no
inicio da particao. Cada entrada dessa tabela corresponde a um bloco
l6gico do disco e contém um ponteiro indicando o préximo bloco do
mesmo arquivo.

As entradas da tabela também podem conter valores especiais para
indicar o ultimo bloco de cada arquivo, blocos livres, blocos defeituosos e
blocos reservados. Uma codpia dessa tabela é mantida em cache na
memoria durante ouso do sistema, para melhorar o desempenho na
localizagao dos blocos dos arquivos.

No Windows, as trés opcoes de sistemas de arquivos mais comuns
sao NTFS, FAT32 e o FAT16.

As principais caracteristicas do FAT32 sao que ele ndo possui a
seguranca oferecida pelo NTFS, possui limite de enderecos de 32 bits para
o enderecamento dos clusters, e possui limitacdbes de tamanho de
particdo FAT32 de 32GB e de arquivos de até 4GB em uma particdo
FAT32.

O FAT16 usa enderecos de 16 bits para enderecar os clusters dentro

da particdao, com o maximo de 65536 clusters cujo tamanho limite é de
32 KB, o que resulta no limite de 2 GB para as particoes FAT16.
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N3ao podemos confundir a FAT da FAT16/32 com a MFT, que é a base
de outro sistema de arquivos. A Master File Table (MFT) é a estrutura
que armazena as principais informacdes de todos os diretorios e
metadados de arquivos, como nome, data de criagdo e permissdoes de
acesso no NTFS.

Pessoal, essas sao as principais caracteristicas do Windows 7
definidas no edital e que podem ser abordadas em nossa prova.

Vamos passar a resolugao de questoes, e saber mais como o assunto
vem sendo abordado pela banca.
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@ Resolugao de questdes

1. (2015 - FCC - MANAUSPREV - Técnico Previdenciario -
Informatica) - Quando um usuario usa o comando Recortar ou
Copiar no menu Editar, o conteddo recortado ou copiado ¢é
automaticamente colocado na Area de Transferéncia, um local de
armazenamento tempordrio para estes itens. E possivel usar o
Visualizador da Area de Armazenamento para ver as informacdes
copiadas na Area de Transferéncia. Para abrir o Visualizador da Area
de Armazenamento, devem-se seguir 0S passos:

1. Clicar com o botao direito do mouse na area de trabalho, apontar para
Novo e clicar em Atalho.

2. No campo do local, digitar %windir%\system32\clipbrd.exe. e clicar em
Avancgar.

3. Clicar em Concluir.

Considerando os passos e as informacdes acima, que tratam de uma
versdao em portugués, é correto afirmar:

a) O Visualizador da Area de Armazenamento esta listado no menu
Iniciar do Windows XP, portanto, para o XP estes passos nao se aplicam.

b) Estando no Windows 8, pode-se clicar no atalho clipboard, criado
como um bloco na Tela Inicial, para iniciar o Visualizador da Area de
Armazenamento.

c) O Visualizador da Area de Armazenamento ndo esta listado no menu
Iniciar do Windows 8, portanto, os passos criam um atalho na area de
trabalho do Windows 8.

d) O Visualizador da Area de Armazenamento esté listado no menu
Iniciar do Windows 7, portanto, para o Windows 7 estes passos nao se
aplicam.

e) Estando no Windows XP, pode-se clicar duas vezes no atalho
clipbrd.exe criado na area de trabalho para iniciar o Visualizador da Area
de Armazenamento

Comentarios: )

Pessoal, o Visualizador da Area de Armazenamento € um utilitario que
permite visualizar as informagdes copiadas na Area de Transferéncia. Os
passos descritos na questao criam um atalho para o aplicativo, e ao clicar
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no atalho, com as configuragdes definidas, o visualizador é executado. A
opcao E descreve este resultado corretamente, e é o gabarito da questdo.

Gabarito: E

2. (2014 - FCC -
Especializado -

TJ-AP
Tecnologia da Informacao)

- Analista Judiciario - Area Apoio

- O sistema

operacional Windows em diversas de suas versdes, como a Windows
7, permite que o usuario analise o desempenho do computador na
rede na qual ele se encontra conectado. O recurso que possibilita
analisar tal desempenho é o

a) Analisador de Redes do Windows.
b) Analisador do Computador do Windows.
c) Desempenho de Redes do Windows.
d) Gerenciador de Redes do Windows.

e) Gerenciador de Tarefas do Windows.

Comentarios:

O Gerenciador de Tarefas (acessivel pelo atalho Ctrl+Shift+Esc, ou no
menu de contexto da Barra de Tarefas, apresenta as informacgdes de
Desempenho do computador e R

ede.

i Gerenciador de Tarefas = &
Arquivo Opgdes  Exibir
Processos  Desempenho | Histérico de aplicativos | Inicializar | Usuarios | Detalhes | Servigos
CPU
15% 1,62 GHz Ethernet virwalgox Host-Only Ethernet Adapt...
— Taxa de transferéncia 100 Kbps
Memoria
2,8/33GB (72%)
Disco 0 (C3)
0%
Bluetooth
Nao conectado
Sem fio
S0 R: 0Kbps
Ethernet —
Nao conectado seau
Enviar No ptador:  VirtualBox Host-Only Network
Ethernet
Ethernet !
|:| = D7 Dt E 182.168.56.1
fe80:400:a9€%:1f1 c:ebdd%8
-
Gabarito: E
- 7 g= .
3. (2013 - FCC - Caixa - Medico do Trabalho) - No Sistema

Operacional Windows, o aplicativo, nativo do sistema operacional,
utilizado para o gerenciamento de arquivos e pastas é

a) Botao Iniciar.

b) Internet Explorer.
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c) Painel de Controle.
d) Windows Explorer.
e) Wordpad.

Comentarios:

Questdo tranquila pessoal. S6 quem nunca utilizou um computador com
Windows nao saberia a resposta. O Windows Explorer é o aplicativo para
navegacao na estrutura de diretdrios. Gabarito letra D.

Gabarito: D

4. (2014 - FCC - TRF - 12 REGIAO - Técnico Judiciario -
Informatica) - O sistema operacional Windows vem evoluindo,
apresentando funcionalidades e interfaces diferenciadas.
Comparando-se as versdes XP, 7 e 8, em portugués, & correto
afirmar que:

a) acionando o Modo Windows XP, o usuario pode executar programas
do Windows XP na area de trabalho do Windows 7. O Modo Windows XP e
o software de virtualizacao exigido, como o Windows Virtual PC, sao
disponibilizados para download gratuitamente no site da Microsoft.

b) depois de entrar no sistema, o usuario interage com a maior novidade
do Windows 8 e também a sua maior diferenca em relagcdo ao Windows 7:
a interface denominada desktop-touch, que é a interface padrao do
sistema.

c) para manter a compatibilidade com o Windows 7 e o XP, o ambiente
desktop foi mantido no Windows 8, e esta disponivel na forma de um
bloco chamado “Interface de trabalho”. Um toque nesse bloco traz a
interface 100% igual ao que um usuario do Windows XP e 7 estd
acostumado.

d) o Painel de Controle pode ser acessado apenas pela nova interface do
Windows 8 através de um bloco com este nome. Mas a sua aparéncia e a
divisao em categorias foram totalmente modificadas, deixando-o muito
diferente do Windows 7 e do XP.

e) ao contrario da tela de inicio do Windows 7 que mostra um papel de
parede, um reldgio mostrando a hora atual e a data e um icone de rede, o
Windows 8 simplifica a interface mostrando apenas uma opgao de se
conectar na rede.

Comentarios:

O Modo XP é um modo de compatibilidade, que permite ao usuario
executar programas nativos do Windows XP, no ambiente do Windows 7.
Gabarito letra A.
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| Gabarito: A

5. (2013 - FCC - MPE-AM - Agente de Apoio - Manutencao e
Suporte de Informatica) - No Windows 7, o recurso conhecido
como Formatacdo Rapida é uma

a) operagao que apaga completamente todos os dados existentes no
disco rigido, em vez de criar uma nova tabela de arquivos.

b) opcao de formatagao que cria uma nova tabela de arquivos em um
disco rigido, mas nao substitui ou apaga o disco.

C) operagao que organiza as informacgoes no disco para que sejam
utilizados blocos contiguos, acelerando o processo de leitura e gravacgao.

d) operagao efetuada em um disco rigido que permite a mudancga de
sistemas de arquivos sem a necessidade de uma formatagao completa.

e) forma de formatacao na qual ndao é necessaria a criagdao de uma
particao no disco rigido.

Comentarios:

Pessoal, formatacdo rapida é uma opcao de formatacao do sistema
operacional Windows que, como o0 nome sugere, permite uma formatacao
do disco rigido. No entanto, esta formatacdo basicamente reescreve
tabela FAT, sem realizar a formatagao efetiva dos setores e clusters do
disco.

Gabarito: B

6. (2015 - FCC - CNMP - Analista do CNMP - Tecnologia de
Informacao e Comunicacao Suporte e Infraestrutura) - No
MS-Windows 7 (Home Basic), sdo guias (abas) disponiveis na janela
do Gerenciador de Tarefas do Windows, dentre outras

a) Servicos Administrativos, Painel de Controle e Desempenho.
b) Servicos, Opcdes de Pasta e Barra de Tarefas.

c) Barra de Ferramentas, Usuarios e Processos.

d) Aplicativos, Desempenho e Rede.

e) Usuarios, OpcOes de Pasta e Gerenciador de Arquivos.

Comentarios:
Pessoal, essa questdao se refere as abas do gerenciador de tarefas das
versOes antigas do Windows. Nessas versdes, basicamente tinhamos as
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abas Aplicativos, Desempenho e Rede. Na versao 7 em diante, as abas do
gerenciador de tarefas sao similares a figura.

= Gerenciador de Tarefas - =

Arquivo  Opgdes  Exibir

Processos | Desempenho | Histérico de aplicativos | Inicializar | Usuarios | Detalhes | Servigos
CPU .

15% 1,62 GHz Ethernet virwalgox Host-Only Ethernet Adapt..

e Taxa de transferéncia 100 Kbps
Memoria
2,8/3.9 GB (72%)
Disco 0 (C3)
0%
Bluetooth
Nao conectado
Sem fio
S0 R: 0Kbps
Ethernet -
No conectado o
: Enviar Nome do adaptador:  VirtualBox Host-Only Network
Ethernet

Ethernet

|:| S OR: OKbps 192.168.56.1

feB0::F40a:a0e0:1f1c:ebdd%8

Gabarito: D

7. (2014 - FCC - TRT - 12 REGIAO (RJ) - Analista Judiciario -
Tecnologia da Informagao) - Versoes mais recentes do sistema
operacional Windows, como a Windows 7 e a Windows 8, podem ser
encontradas para computadores com processadores de 64 bits.
Nesses computadores, caso um aplicativo tenha sido desenvolvido
para um processador de 16 bits,

a) podera ser executado apenas se 0 usuario possuir privilégios de
administrador.

b) podera ser executado desde que se instale uma maquina virtual para
essa finalidade.

c) deve-se utilizar um recurso dessas versoes do Windows que
recompilam qualquer aplicativo de 16 bits para que possam ser
executados em 64 bits.

d) ndo podera mais ser executado no computador de 64 bits.
e) podera ser executado apenas no Modo de Seguranca do Windows.

Comentarios:

Pessoal, a maioria dos sistemas operacionais atuais é de 32 ou 64 bits.
Entre esses sistemas, ha uma série de recursos para compatibilidade, e
normalmente os aplicativos ja sao fornecidos com versodes para 32 ou 64
bits. Para aplicativos 16 bits, a situacao é diferente, ja que é dificil a
compatibilidade com os sistemas atuais. Em Ultima instancia, pode-se
apelar para uma maquina virtual, como a questao sugere. Gabarito letra
B.

Gabarito: B
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8. (2014 - FCC - TCE-RS - Auditor Publico Externo - Engenharia
Civil - Conhecimentos Basicos) - Considere que o TCE-RS tem
mais da metade de seus computadores pessoais operando com
Windows XP em portugués e estd avaliando a sua troca para a
versao Windows 7 ou Windows 8, também em portugués, ja que os
computadores tém capacidade adequada de processamento e
memoria para acomodar ambos os sistemas operacionais. Recursos
disponiveis nas versdes do Windows estdao sendo comparados com o
apoio de uma consultoria externa, a qual afirmou que:

I. Pode ser instalado dual boot em um computador para que ele opere
com Windows 7 e Windows XP, permitindo manter o uso de ambos.

II. O Windows 8 traz como novidade a permissao de compartilhamento de
arquivos armazenados no computador com outros computadores da
mesma rede, recurso que inexistia no Windows 7.

ITI. O Windows 7 introduziu um recurso, que inexistia no Windows XP,
para desativacao de software instalado no computador, sem a
necessidade de desinstalagao dos arquivos desse software.

IV. O Painel de Controle permite acesso a administracao de contas de
usuarios, definicdo de niveis de seguranca e desinstalacdao de software,
tanto na versao Windows 7 quanto na Windows 8.

Esta correto o que se afirma em
a) I, II e III, apenas.
b) II, III e IV, apenas.
c) I, III e IV, apenas.
d) I, IT e IV, apenas.
e) I, II, IIT e IV.

Comentarios:

Pessoal, as alternativas I, III e IV estao corretas. O erro da alternativa II
é que o compartilhamento de arquivos ndo é uma novidade, ele ja era
possivel em versdoes anteriores do Windows. Gabarito letra C, que
apresenta somente as alternativas corretas.

Gabarito: C

9. (2014 - FCC - AL-PE - Analista Legislativo - Infraestrutura)
- Uma pessoa tentou instalar um novo dispositivo de hardware via
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interface USB em um desktop com Windows 7, porém a instalacao
falhou por que nao havia o driver do dispositivo na maquina. Nessa
situacdo, é correto afirmar:

a) Como as atualizagdes do Windows 7 ndao podem ser configuradas para
serem feitas automaticamente, a pessoa deve acessar o portal de suporte
do fabricante do sistema operacional e |1a procurar o driver desejado.

b) O Windows 7 tera que ser reinstalado em funcao de estar
apresentando falha na instalacdo de dispositivos periféricos devido aos
seus registros (registry) corrompidos.

c) Se o Windows Update estiver configurado para fazer download e
realizar automaticamente as atualizagdes para o Windows 7, a pessoa
deve verificar se a conexdao com a Internet estd ativa, uma vez que o
Windows Update ira procurar pelo driver automaticamente na Internet.

d) Todo novo dispositivo vem com o driver nele embarcado, bastando
conecta-lo no computador para que possa ser usado, uma vez que o
Windows 7 possui recurso de Plug and Play que acessa o driver no
hardware do dispositivo.

e) Sao necessarios os discos de instalagdo nesse caso especifico de
instalagao de hardware via USB

Comentarios:

O Windows Update é um sistema de atualizacdao do Windows, que permite
a busca constante de atualizagdes nos repositdorios da Microsoft. Durante
a instalacdo do driver, se nao for encontrada uma versao compativel
localmente, o Windows Update permite procurar pelo driver na Internet.

Gabarito: C

10. (2015 - FCC - TRE-RR - Técnico Judiciario - Operacgao
de Computadores) - Considerando o sistema operacional Windows
7, € INCORRETO afirmar:

a) Alguns programas e recursos incluidos no Windows 7, como os
Servicos de InformacoOes da Internet, devem ser ativados para poderem
ser usados. Alguns outros recursos sao ativados por padrao, mas pode-se
desativa-los se nao forem ser utilizados.

b) Para desativar um recurso em versoes anteriores ao Windows 7, era
necessario desinstala-lo do computador. No Windows 7, os recursos
permanecem armazenados no disco rigido, assim, pode-se ativa-los se
desejar. A desativacao de um recurso nao o desinstala.

c) Para desinstalar um programa deve-se: clicar no botdo Iniciar, clicar
em Painel de Controle, clicar em Desinstalar Programas. Depois basta
selecionar o programa e clicar em Desinstalar. O Windows 7 ndo permite
gue se altere ou se repare um programa.
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d) Para ativar ou desativar recursos do Windows 7 deve-se: clicar no
botao Iniciar, clicar em Painel de Controle, clicar em Programas e depois
clicar em Ativar ou desativar recursos do Windows.

e) Para a instalacdo do Windows 7, é necessario, no minimo,
processador de 1 GHz ou superior de 32 bits (x86) ou 64 bits (x64) e 1
GB de RAM (32 bits) ou 2 GB de RAM (64 bits).

Comentarios:

Questdo bem didatica, pessoal. Uma opgao para desinstalar um programa
é clicar no botdo Iniciar, clicar em Painel de Controle, e clicar em
Desinstalar Programas. Existem outras opgdes, por exemplo, usar o
proprio recurso de desinstalagdao disponivel no programa.

A alternativa C estd errada porque o Windows 7 ndo impossibilita que se
repare um programa. Na verdade, normalmente esta é uma opgao que diz
mais respeito aos programas, e esta disponivel ao utilizar o utilitario de
instalagao do programa.

Gabarito: C

11. (2014 - FCC - SABESP - Técnico de Sistemas de
Saneamento - Hidraulica) - No Windows 7 Professional, em
portugués, as pastas para armazenar arquivos ou outras pastas

a) permitem a criacdo de, no maximo, 20 subpastas em seu interior.
b) ndo permitem alteragao de seus icones.

c) permitem o uso de uma senha para protegé-las usando recursos
nativos do Windows.

d) podem receber nomes que contenham espagos em branco, hifen e
ponto.

e) excluidas do pen drive por meio da tecla Delete, sdo enviadas para a
Lixeira.

Comentarios:

No Windows, as pastas para armazenar arquivos ou outras pastas, nao
possuem limites para a criacao de subpastas, permitem a alteragao de
seus icones, permitem o uso de uma senha para protegé-las usando, mas
nao usando recursos nativos do Windows, e se excluidas do pen drive por
meio da tecla Delete, sdo excluidas diretamente. A alternativa correta é a
letra D, as subpastas podem receber nomes que contenham espagos em
branco, hifen e ponto.

Gabarito: D
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12. (2013 - FCC - MPE-CE - Analista Ministerial — Direito) -
Sobre manipulacdo de arquivos no Windows 7 em portugués, é
correto afirmar que,

a) para mostrar tipos diferentes de informagdes sobre cada arquivo de
uma janela, basta clicar no botdo Classificar na barra de ferramentas da
janela e escolher o modo de exibicao desejado.

b) gquando vocé exclui um arquivo do disco rigido, ele é apagado
permanentemente e nao pode ser posteriormente recuperado caso tenha
sido excluido por engano.

c) para excluir um arquivo de um pen drive, basta clicar com o botao
direito do mouse sobre ele e selecionar a opgao Enviar para a lixeira.

d) se um arquivo for arrastado entre duas pastas que estao no mesmo
disco rigido, ele sera compartilhado entre todos os usuarios que possuem
acesso a essas pastas.

e) se um arquivo for arrastado de uma pasta do disco rigido para uma
midia removivel, como um pen drive, ele sera copiado.

Comentarios:

Pessoal, a alternativa E aborda um aspecto recorrente em questdes sobre
o Windows. No Windows Explorer, se for clicado e arrastado um arquivo,
dentro da mesma unidade, o resultado é que o arquivo sera movido para
a pasta de destino. Se se for clicado e arrastado um arquivo, em unidades
diferentes (disco rigido e pendrive, por exemplo), o resultado é que o
arquivo sera copiado para a pasta de destino. Alternativa correta letra E.

Gabarito: E

13. (2013 - FCC - MPE-AM - Agente de Apoio - Manutencgao
e Suporte de Informatica) - Considere:

O Windows Update atua na atualizacao dos programas instalados no
computador, buscando as atualizacdes mais recentes de recursos e
seguranca da Microsoft pela Internet. No Windows 7, o Windows Update
agora faz parte da ...I.... , que consolida o trafego de mensagens dos
principais recursos de manutencao e seguranca do Windows, incluindo o
Relatério de erros do Windows, o Windows Defender e o Controle de
Conta de Usuario.

A lacuna I é corretamente preenchida por
a) Guia de Acesso Rapido.
b) Guia de Seguranca.
c) Central de Acoes.
d) Central de Permissoes.
e) Area do Administrador.
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Comentarios:

A Central de AcbOes reune as mensagens de Seguranca e Manutencdo.
Mensagens de segurancga estao relacionadas a itens que exigem atencao
imediata do usuario, e que ndo devem ser adiadas. Mensagens de
manutencao estdo relacionadas a itens que podem ser adiados, mas
devem ser objeto de acdes preventivas pelo usuario. Gabarito letra C.

Gabarito: C

14. (2014 - FCC - TRF - 42 REGIAO - Técnico Judiciario -
Tecnologia da Informacao) - O sistema operacional Windows 7,
em portugués, oferece recursos para estabelecer permissdes para
pastas e arquivos e configurar o controle de acesso dos usuarios
para elas. Dentre outras opcdes de permissdes padrao do Windows
7, estao:

a) Permissoes especiais, Controle parcial e Listar.
b) Controle total, Leitura e Escrita.

c) Permissoes especiais, Modificar e Gravar.

d) Modificar, Ler & executar e Controle parcial.
e) Escrita, Leitura e Controle parcial.

Comentarios:

Pessoal, essas opcoes de seguranca e permissdoes mudam de versao para
versao do Windows. Sdo questdes bastante recorrentes em concursos. So
nos resta memorizar essas opgoes para cada versao do Windows. Como
no nosso edital nao foi especificada uma versao, devemos atentar para as
versoes XP, 7 e 8, pelo menos.

Gabarito: C

15. (2013 - FCC - DPE-RS - Técnico de Apoio Especializado)
- Com relacdo a organizacao e gerenciamento de arquivos e pastas
no ambiente Windows 7, é correto afirmar:

a) O nome de uma pasta pode conter qualquer caractere, exceto
espacos.

b) Se um arquivo for compartilhado com permissao de Leitura/Gravacao,
os destinatarios poderdo abrir ou modificar o arquivo, porém, ndo
poderdo exclui-lo.
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c) Por padrdo, uma pasta excluida do HD ira para a lixeira, mesmo que
possua multiplos arquivos.

d) Uma pasta compartilhada pode ser acessada, exclusivamente, por
usuarios do préprio computador.

e) E possivel organizar e classificar os arquivos ou pastas, porém, nao é
possivel agrupa-los em secdes diferentes por propriedade.

Comentarios:

Comentando item a item:

a) Errada - O nome de uma pasta pode conter qualquer caractere,
inclusive espacos, hifen, pontos.

b) Errada - Se um arquivo for compartilhado com permissao de
Leitura/Gravacao, os destinatarios poderao abrir ou modificar o arquivo, e
também poderao exclui-lo.

c) Correta - Por padrao, uma pasta excluida do HD ira para a lixeira,
mesmo que possua multiplos arquivos. Com excecao de arquivos
excluidos de outras midias, como um pendrive, que por padrdo sao
excluidas definitivamente.

d) Errada - Uma pasta compartilhada pode ser acessada, por usuarios
do préprio computador ou por usuarios de outros computadores com
acesso ao compartilhamento.

e) Errada - E possivel organizar e classificar os arquivos ou pastas, e
também é possivel agrupa-los em secoes diferentes por propriedade.

Gabarito: C

16. (2013 - FCC - DPE-SP - Oficial de Defensoria Publica) -
No Windows 7 em portugués, as pastas Documentos, Imagens,
Musicas e Videos estao reunidas em uma Unica secao chamada

a) Documentos Pessoais.
b) Bibliotecas.

c) Minhas Pastas.

d) Meu Computador.

e) Favoritos.

Comentarios:
No Windows 7, as pastas Documentos, Imagens, Musicas e Videos estao
reunidas na pasta Bibliotecas. Gabarito letra B.

Gabarito: B
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17. (2014 - FCC - TRT - 162 REGIAO (MA) - Técnico
Judiciario - Tecnologia da Informagao) - Os sistemas

operacionais Windows XP e superiores permitem a escolha do
sistema de arquivos a ser utilizado nos dispositivos de
armazenamento. Dentre as diferentes possibilidades para os
sistemas operacionais Windows, a Microsoft recomenda o uso de um
sistema de arquivos que oferece recursos de seguranca e mais
confiabilidade, encontrados no

a) FAT16.
b) NTFS.
c) UTFS.
d) EXT3.
e) FAT32.

Comentarios:

Pessoal, FAT 16, FAT 32 e NTFS sao sistemas de arquivos utilizados em
sistemas operacionais Windows. O diferencial do NTFS sao os recursos de
seguranca que ele propicia. EXT3 é um sistema de arquivos para sistema
Linux. Nosso gabarito letra B.

Gabarito: B

18. (2014 - FCC - AL-PE - Analista Legislativo -
Infraestrutura) - Um usuario esta tentando sem sucesso atualizar
um programa instalado em uma maquina com sistema operacional
Windows 7 em portugués. Ao tentar fazer a instalacao, o programa
informa que o usuadrio precisa de direitos de administrador e, no
caso, ele é um usudrio comum. Para concretizar a atualizacdo o
usuario precisa.

a) desinstalar manualmente o software para que o requerimento de
perfil de administrador desapareca, permitindo assim a instalacdo da nova
versao do programa.

b) acessar o Painel de controle do Windows e selecionar a opgao
Configurar controle dos pais, no qual sera possivel alterar o perfil do
usuario comum para usuario administrador.

Cc) acessar os registros do Windows digitando Regedit no campo de
pesquisa de arquivos e programas do Menu iniciar, depois acessar a
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opcao Hkey-current-config e em seguida, System e Current control set,
quando aparecera o nome do usuario administrador. Basta alterar o nome
do usuadrio administrador para o nome do usuario comum € a permissao
de instalacdo sera concedida.

d) utilizar o Windows Explorer para encontrar o programa de atualizacao
no seu diretdrio de origem, clicar com o botdo esquerdo sobre o programa
de atualizacdo e selecionar a opgao Executar como administrador. Sera
necessario informar a senha de administrador caso a conta de
administrador esteja protegida por senha.

e) acessar o Painel de controle do Windows e selecionar a opgao
Encontrar e corrigir problemas, em que sera possivel forcar a execugdo do
programa de atualizagdo mesmo ndo possuindo acesso a conta de
administrador da maquina. Basta informar o nome do programa a ser
executado e o diretério onde se encontra, nos campos respectivos
exibidos na janela Solugao de problemas.

Comentarios:

Pessoal, a exigéncia de direitos de administrador € um importante recurso
de seguranca, e permitem limitar algumas opgdes permitidas aos usuarios
comuns, e outras liberadas apenas para usuarios privilegiados, como uma
equipe de manutengao, por exemplo.

No Windows, para executar uma acdo como administrador, é necessario
clicar com o botao esquerdo sobre o programa e selecionar a opgao
Executar como administrador, e informar a senha de administrador.
Gabarito letra D.

Gabarito: D

19. (2014 - FCC - TRT - 162 REGIAO (MA) - Analista
Judiciario - Contabilidade) - A seguinte figura apresenta um
icone presente na Area de trabalho do sistema operacional Windows
em suas versdes mais recentes.

Mherrieras
i ""~\\f‘. o

Na figura, o icone com a sobreposicdo do simbolo com a seta

a) indica que o icone foi criado a partir de um download de programa da
Internet.

b) representa um arquivo criado no Bloco de Notas.
c) indica que o icone é um Atalho para o programa Bloco de Notas.
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d) representa uma cépia do programa Bloco de Notas.

e) indica que o icone é um Atalho para um arquivo criado no Bloco de
Notas.

Comentarios:

Questao tranquila, pessoal. A figura representa um atalho para o
aplicativo Bloco de Notas. A setinha sobreposta a figura denota que se
trata de um Atalho para este programa. Gabarito letra C.

Gabarito: C

20. (2015 - FCC - TRE-RR - Analista Judiciario - Analise de
Sistemas) - Ao ligar o computador pode-se pressionar uma tecla
que da acesso a tela Opcbes Avancgadas de Inicializacdo, que
permite iniciar o Windows 7 nos modos avangados de solugao de
problemas (como modo de seguranga), e inicia o sistema em um
estado limitado em que somente os itens essenciais sao carregados.
Para acessar a tela com o menu onde se encontram as opgoes
avancadas de inicializacao, antes do Windows iniciar, deve-se
pressionar a tecla

a) F11.
b) F8.

c) TAB.
d) F5.

e) Delete.

Comentarios:

Pessoal, durante a inicializagcdo do Windows, pressionar a tecla F8 da
acesso a tela Opcgdes Avancadas de Inicializacdo, que permite selecionar o
modo de seguranca, e inicia o sistema com somente os itens essenciais
carregados. Gabarito letra B.

Gabarito: B

21. (2010 - FGV - DETRAN-RN) - Sao exemplos de softwares
classificados como Sistema Operacional:

a) Unix e Windows.
b) Windows e Internet Explorer.
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c) Windows e MS-Word.
d) Linux e Broffice.
e) Linux e Gimp.

Comentarios:

Internet Explorer (navegador web), MS-Word (suite de escritério),
Broffice (suite de escritorio, software livre) e Gimp (editor de imagens)
nao sao sistemas operacionais, sdao programas com finalidades
diversas. Na alternativa A, sdo listados Unix e Windows sdo sistemas
operacionais. Lembrando que o Linux é um sistema operacional
derivado do Unix. Gabarito letra A.

Gabarito: A

22, (2014 - FGV - Prefeitura de Osasco - SP) - No sistema
operacional Windows 7 BR, a janela do menu Iniciar, representada
na figura a seguir, é exibida na tela do monitor de video a partir do
acionamento de uma tecla ou, como alternativa, da execugao de um
determinado atalho de teclado.

- Janela do

. menu Iniciar

% _5*

A tecla e o atalho de
teclado sao,
respectivamente,

a) F1 e Ctrl + Esc.

b) F1 e Alt + Esc.

c) logotipo do Windows e Shift + Esc.
d) logotipo do Windows e Alt + Esc.
e) logotipo do Windows e Ctrl + Esc.

\ Comentarios:
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Algumas bancas tem predilecdao por questdoes que abordem as teclas
de atalho, como podem ver. Neste caso, a tecla de atalho Ctrl+Esc, ou
a tecla com o logotipo do Windows, tem propdsitos similares: exibir a
janela do menu Iniciar.

Gabarito: E

23. (2014 - FGV - FUNARTE) - Joao adquiriu um novo
computador operando com Windows, no qual ha varios programas
instalados pelo fabricante. Jodo quer sua maquina leve, e resolveu
livrar seu computador definitivamente de alguns desses programas.
A forma correta de fazer isso é:

a) utilizar as fungdes oferecidas no Painel de Controle do Windows;

b) remover os arquivos do programa na pasta Arquivos de
Programas;

c) remover o atalho de acionamento na Area de Trabalho do
Windows;

d) utilizar o recurso de Restauragcao do Sistema dentre as
Ferramentas do Sistema;

e) impedir o acionamento do programa por meio do Firewall d
Windows.

Comentarios:

Pessoal, segundo as recomendacgOes da fabricante Microsoft, a forma
correta de realizar a desinstalacao definitiva de programas é através
da funcao Desinstalar Programas, do Painel de Controle, apesar da
possibilidade de desinstalacao direta.

Gabarito: A

24, (2015 - FGV - SSP-AM) - Esse utilitdrio € denominado:
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Cbserve o trecho da tela inicial ce um utilitario co Windows 7,

Arguve OpgBas  Exbir Ajuda

Aplcativos Processos | senvicos | Desempentio | Rede | Usudros |

Nome da Imagem _~ | Mome d.... [ cru | Memdria ... |
AptisgFwd.exe Pedro 00 652K
ApMIEX, exe Pedro 00 884K
Apont.exe Pedro 00 1.100K
AthBtTray.exe Pedro Q0 1.912K

a) Central de Sincronizacao;

b) Desfragmentador de Disco;

c) Gerenciador de Tarefas do Windows;
d) Informagdes do Sistema;

e) Painel de Controle.

Comentarios:

A figura apresentada corresponde ao Gerenciador de Tarefas do
Windows, por meio do qual podemos verificar os processos ativos, o
consumo de memdria e de CPU, verificar o desempenho de dispositivos
como o disco ou a rede, verificar os usuarios logados ou os programas
configurados para inicializacdo automatica, entre outros. Enfim,
Gerenciador de Tarefas do Windows é um recurso muito util para
gerenciar o funcionamento do computador com o sistema Windows.

Gabarito: C

25. (2013 - FGV - FBN - Assistente Administrativo) - No o
sistema operacional Windows 7, a tecla Windows ¢&
representada pela imagem a seguir.

O acionamento dessa tecla corresponde a execucdao do atalho de
teclado Ctrl + Esc e tem por significado

a) exibir na tela do monitor de video a janela do Windows Explorer.

b) alterar a resolucdo de video de 800 X 600 para 1280 X 1024
pixels.

c) mostrar uma janela pop-up equivalente ao acionamento do botao
Iniciar.
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d) classificar em ordem crescente os icones mostrados na area de
trabalho.

Comentarios:

Mais uma questao de atalho, pessoal! A tecla com o logotipo do
Windows, ou o atalho Ctrl+Esc, tem propdsitos similares: exibem a
janela do menu Iniciar do Windows.

Gabarito: C

26. (2014 - FGV - Prefeitura de Floriandpolis - Fiscal de
Servigcos) - Uma ocorréncia ndao muito rara no Windows 7 é o
aplicativo que “congela”, e passa a nao responder estimulos do
mouse ou do teclado. O utilitdrio mais adequado para interromper
um aplicativo nessas condicoes é:

a) Informacdes do Sistema;
b) Painel de Controle;

c) Restauracao do Sistema;
d) Gerenciador de Tarefas;

e) Ferramenta de Captura.

Comentarios:

O gerenciador de tarefas do Windows permite gerenciar os processos
ativos no sistema, e se necessario interromper o funcionamento
daqueles programas mal comportados. Gabarito letra D.

Gabarito: D

27. (2014 - FGV - BNB) - A figura a seguir mostra uma tela de
um importante utilitdrio do Windows 7. Por meio dessa tela é
possivel:
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S Corenaador de Taretas Ao Windows »10) =}

Arpas . Opoles  Cxlw  Jarwdan  Adain
Achco¥ete | frocewson | Serviios | Desawienno | Rose | Usudoon |

Tacefa - Tzene |

Frakewe Taresy || mweror pon | riova vt |

Procescos: 59 U de S 0% Prereiio TRia: Ve

a) criar uma nova conexao de rede;

b) determinar a taxa de utilizacdo de espaco nos drives;
c) alterar a senha do usuario corrente;

d) sair de um programa que nao esta respondendo;

e) desligar o computador.

Comentarios:

A figura apresentada corresponde ao Gerenciador de Tarefas do
Windows, por meio do qual podemos verificar os processos ativos, o
consumo de memodria e de CPU, verificar o desempenho de dispositivos
como o disco ou a rede, verificar os usuarios logados ou os programas
configurados para inicializacdo automatica, entre outros. Uma fungao
importante do gerenciador de tarefas € que ele permite gerenciar os
processos ativos no sistema, e se necessario interromper o
funcionamento de programas que nao estao respondendo,
“congelaram” na linguagem comum. Gabarito letra D.

Gabarito: D

28. (2013 - FGV - AL-MT - Técnico Legislativo) - Ao utilizar
a janela do gerenciador de arquivos no sistema operacional
Windows 7 BR, os atalhos de teclado Ctrl + Z e Ctrl + V
possuem, respectivamente, as seguintes fungoes:

a) Recortar e Copiar.
b) Recortar e Colar.
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c) Excluir e Copiar.
d) Desfazer e Colar.
e) Desfazer e Copiar.

Comentarios:

Mais uma questao de atalho, pessoal! Atencao!!! Desta feita, o
comando da questao indaga a funcao dos atalhos de teclado Ctrl +
Z e Ctrl +V, que respectivamente permitem desfazer um comando e
colar (um texto, por exemplo) copiado anteriormente. Nosso gabarito,

letra D.
Gabarito: D
29. (FGV - 2014 - TJ-GO - Analista Judiciario - Analise de

Sistemas) - FAT - File Allocation Table (ou tabela de alocagao de
arquivos). E um sistema de arquivos que funciona por meio de uma
espécie de tabela que indica onde estdo as informagdes de cada
arquivo.

Sobre a FAT, considere as afirmativas a seguir:

I - A principal desvantagem da FAT é que ela deve estar alocada na
memodria durante todo o tempo, para garantir um bom desempenho no
acesso aos arquivos do disco.

IT - A FAT é comumente implementada por meio de uma lista encadeada.
IIT - Apesar de a FAT estar presente na memodria, nada se pode afirmar
guanto ao tempo de acesso aleatério aos blocos do disco.

E correto apenas o que se afirma em:
a)l
b) I ell;
c) III;
d) I elll;
e) II e III.

Comentarios:

A principal desvantagem da FAT é que ela deve estar alocada na memodria
durante todo o tempo, para garantir um bom desempenho no acesso aos
arquivos do disco. A FAT é comumente implementada por meio de uma
lista encadeada. As alternativas I e II estdo corretas.

Gabarito: B
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30. (2014 - IADES - UFBA - Técnico em Informatica) - Os
sistemas operacionais atuais podem ser livres ou proprietarios.
Assinale a alternativa que representa um sistema operacional
proprietario.

a) Ubuntu.

b) Windows.

c) Mandrake.

d) LE - Linux Educacional.
e) Fedora.

Comentarios:

Pessoal, questdo para garantir um ponto precioso. Nao da pra errar!
Convenhamos, Ubuntu, Mandrake, Linux Educacional e Fedora sao
distribuicbes Linux, sistema operacionais livres, portanto. A Unica
alternativa que apresenta um sistema operacional proprietario da
fabricante Microsoft é a B: Windows.

Gabarito: B

31. (2014 - IADES - CONAB - Tecnologia da Informacao) -
No gerenciamento de contas de usuarios do sistema operacional
Windows 7, cada conta de usuario é representada por quatro
elementos: um icone, o nome da conta, o perfil do usuario e se ela
é protegida por senha. Acerca das contas de usuario do Windows,
assinale a alternativa correta.

a) O icone é uma figura-padrao e nao pode ser alterado.

b) O nome da conta, ao ser alterado, pode apresentar nomes iguais,
desde que tenham perfis diferentes.

c) O tipo de conta administrador d& poderes para o usudrio criar nova
conta, inclusive com perfil administrador.

d) Recomenda-se que a senha seja igual ao nome da conta, na sua
criacao, para facilitar a memorizacao e forgar a substituicao.

e) Todo computador deve ter pelo menos um perfil visitante.

Comentarios:
Pessoal, a conta de administrador no Windows é bastante importante. Os

usuarios com este tipo de conta sao uma espécie de “super-usuario”. Com
a conta de administrador podemos realizar varias tarefas administrativas
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e criar outras contas. O icone e o nome da conta podem ser alterados. O
perfil de visitante ndo é obrigatério e devemos ter bastante cuidado com
as senhas, precaucao basica evitar senhas faceis. Assim as alternativas a,
b, d e e estdo equivocadas. A alternativa mais correta é a letra C.

Gabarito: C

32. (2010 - IADES - CFA - Técnico - Redes de
Computadores) - Julgue os itens a seguir, com relacdo ao sistema
operacional Windows.

I O painel de configuracdo é uma pasta do sistema que contém
programas de configuragao do sistema operacional.

IT O menu iniciar pode ser configurado pelo usuario.

IIT O programa Windows Explorer € um editor de textos simples.

IV Nao é possivel restaurar pastas ou arquivos que foram enviados a
lixeira.

A quantidade de itens certos é igual a
a) 1.
b) 2.
c) 3.
d) 4.

Comentarios:

O Painel de Controle é uma ferramenta do Windows que permite
gerenciar e personalizar as configuragdes, e nhao uma pasta do sistema. O
programa Windows Explorer € um navegador ou gerenciador que permite
administrar o sistema de arquivos e pastas do Windows. Assim as
alternativas I e III estdao incorretas, e as demais alternativas corretas.
Nosso gabarito é a alternativa B.

Gabarito: B

33. (2015 - IADES - CRC-MG - Advogado) - No sistema
operacional Windows, os tipos de arquivos sao diferenciados por sua
extensao, no qual cada uma possui determinado programa padrao
associado para sua manipulacao. Considerando a instalacdao padrao
do Windows 7 e o Office 2013 em um computador, é correto afirmar
gue arquivos com extensao

a) ".DOCX"” sao manipulados por padrao pelo programa “Dock Station”
do Office.
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b) “.DOCX” sao manipulados por padrao pelo programa “Word” do
Office.

c) “.XLSX” sao manipulados por padrdao pelo programa de tabelas
“XTream” do Office

d) “.PPTX” sao manipulados por padrao pelo “Painel de Controle” do
Windows.

e) “.XLSX” sdao manipulados por padrdao pelo programa “XVilex” do
Office.

Comentarios:

Considerando a instalacao padrao do Windows 7 e o Office 2013, os
arquivos com extensao .docx sao manipulados por padrao pelo editor de
textos Word, da suite de escritério Office. Tranquilo? Gabarito letra B.

Gabarito: B
34. (2014 - IADES - SEAP-DF - Técnico em Contabilidade) -
Quanto ao sistema operacional Windows 7, assinale a alternativa
correta.

a) Com o Windows 7, é possivel bloquear o uso da impressora para
impedir impressdes desnecessarias, em especial quando o uso é
compartilhado por varios usuarios.

b) O Windows 7 permite que o usudrio acesse os arquivos de dados
ocultos a partir do comando < search hidden >, localizado no menu Painel
de Controle.

c) Uma das limitacdes do Windows 7 é a impossibilidade de uso do
iCloud, o servico de nuvem da empresa Apple.

d) A ferramenta de backup padrdao do Windows 7 exige que o usuario
faca o seu primeiro backup em dispositivo de armazenamento externo
(HD, pen drive e DVD, por exemplo).

e) Para aumentar a membdria virtual no Windows 7, é necessaria a
instalacdo de pente de memodria adicional no computador.

Comentarios:

Em permissdes, na aba seguranca, podemos bloquear os usuarios que
ndo desejamos que tenham acesso a impressdo. Assim, no Windows 7, é
possivel sim bloquear o uso da impressora para impedir impressoes.
Nossa alternativa correta é a letra A.

Gabarito: A

35. (2014 - IADES - UFBA - Técnico em Informatica) -
Quando se pensa em sistemas operacionais, & possivel instalar mais
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de um sistema operacional em uma maquina, por exemplo, o
Ubuntu junto com o Windows 7 ou 8. Para que isso ocorra é
necessario particionar o disco e realizar duas instalacdes. Quando
esse procedimento funciona, temos uma maquina com

a) boot remoto.

b) boot por CD/DVD.
c) dual boot.

d) trial boot.

e) boot normal.

Comentarios:

Pessoal, observem que o nivel de dificuldade das questdes da banca,
acerca de Windows 7, é bastante tranquilo. Quando instalamos mais de
um sistema operacional, por exemplo, o Ubuntu junto com o Windows 7,
temos o que se costuma denominar de dual boot (boot duplo). Gabarito
letra C.

Gabarito: C

36. (2014 - IADES - SEAP-DF - Analista - Direito) - Um
usuario do Windows 7 realizou a seguinte sequéncia de agoes:
clicou sobre o botao Iniciar, depois em Dispositivos e Impressoras
e, por fim, pressionou o botao direito do mouse na imagem de uma
impressora com o nome cultura e escolheu a opgao Definir como
impressora padrao. Em relacdo a essa situacdao hipotética, e
considerando que ha outras impressoras disponiveis, assinale a
alternativa correta.

a) A partir desse momento, somente sera possivel imprimir na
impressora cultura.

b) A partir desse momento, ao enviar um documento para impressao, a
impressora cultura sera selecionada automaticamente.

c) Caso a impressora cultura seja removida, o usudrio ndao conseguira
imprimir em outra impressora.

d) Para utilizar outra impressora, o usudrio devera realizar a mesma
sequéncia e alterar a impressora padrao.

e) Caso seja necessario remover a impressora cultura, o usuario deve,
anteriormente, alterar a impressora padrao.

Comentarios:
Pessoal, a resolucao desta questdo é bastante intuitiva. Ao definirmos
como padrao impressora uma impressora no Windows 7, ao enviarmos
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um documento para impressao, a impressora padrao serad selecionada
automaticamente. Gabarito letra B.

Gabarito: B

37. (2014 - IADES - METRO-DF - Assistente Administrativo)
- Caso o usuario deseje que o Windows 7 (versdao inglés) faca
atualizagcdes importantes a medida que sao disponibilizadas, é
necessario ativar o

a) Windows Live.

b) Windows Update.

c) Control Panel.

d) Security Manager.
e) Default Program.

Comentarios:

O Windows Update é um servigo de atualizacdo da Microsoft para os
sistemas operacionais Windows que verifica as atualizagdes que o sistema
operacional precisa. Para instalar as atualizagdes importantes a medida
que forem disponibilizadas. ¢é necessario ativar o Windows Update.
Gabarito letra B.

Gabarito: B

38. (2014 - IADES - METRO-DF - Assistente Administrativo)
- Assinale a alternativa que indica a ferramenta que acompanha o
Windows 7 e é responsavel por executar arquivos de audio ou
video.

a) Juke Box.

b) Winamp.

c) Video Lan.

d) iTunes.

e) Media Player.

Comentarios:
A execucao de arquivos de audio ou video, por padrao, no Windows 7 é
realizada no Windows Media Player (também conhecido como player de
audio padrdao).

Gabarito: E
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39. (2014 - IADES - METRO-DF - Seguranca
Metroferroviario) - O controle dos pais € uma ferramenta util e
interessante. Em relagcdo a esse tema, assinale a alternativa cuja
funcionalidade apresentada ndao é de responsabilidade do controle
dos pais no Windows 7.

a) Tempo de acesso.

b) Senha de acesso.

c) Horério de acesso.

d) Acesso a jogos.

e) Acesso a programas especificos.

Comentarios:

O controle dos pais do Windows 7 permite selecionar conteldo de sites e
bloquear sites com base nas categorias de conteldo adulto. Segundo a
Microsoft, o controle dos pais permite limitar tempo, definir horas de
logon diferentes para cada dia da semana, definir acesso a jogos e acesso
a programas especificos. Assim, segundo o site da fabricante, nao
estariam entre as funcionalidades do controle dos pais a alternativa B,
senha de acesso.

Gabarito: B

40. (2014 - IADES - METRO-DF - Engenheiro Eletricista) -
Uma das melhorias dos Windows 7 é a possibilidade de gerenciar e
organizar varias janelas. Acerca desse tema, assinale a alternativa
correta quanto ao recurso que permite movimentar e gerenciar
janelas com um Unico movimento do mouse.

a) Shape.

b) Snap.

c) Gadgets.
d) Shake.

e) Aero Peek.

Comentarios:

O Snap permite organizar e redimensionar janelas na area de
trabalho com um Unico movimento do mouse. Podemos alinhar
rapidamente as janelas no lado da area de trabalho, expandi-las
verticalmente para ocupar toda a altura da tela ou maximiza-las para
que preencham a area de trabalho completamente. O Snap permite
comparar dois documentos; copiar ou mover arquivos entre duas janelas;
maximizar a janela que estamos trabalhando no momento ou expandindo
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documentos longos para facilitar sua leitura e exigir menos rolagem.
Gabarito letra B.

Gabarito: B

41. (2014 - IADES - METRO-DF - Engenheiro Eletricista) -
Por questdes de segurancga, pode-se habilitar ou desabilitar, no
Windows 7, uma ferramenta de protecao entre o computador e a
internet. Essa ferramenta protege a maquina de ataques
indesejaveis de virus, malwares, trojans e spywares vindos da web.
As informagdes apresentadas descrevem a (0)

a) Central de Agdes.

b) Central de Seguranca.
c) Painel de Controle.

d) Firewall.

e) Windows Update.

Comentarios:

Pessoal, como sabem, firewall literalmente é uma barreira disposta entre
um sistema operacional € um ambiente inseguro, como a Internet. A
ferramenta do Windows 7 que protege contra ataques indesejaveis de
virus, malwares, trojans e spywares € o Firewall do Windows. Assim, a
alternativa mais adequada ao gabarito da questao é a letra D.

Gabarito: D

42, (2014 - IADES - METRO-DF - Administrador) - O recurso
de seguranca utilizado no Windows 7, que possibilita a criptografia
de dados de um disco, protegendo-o contra perda, roubo ou
hackers, é denominado

a) BitDefender.
b) ScanDisk.

c) DiskLocker.
d) DiskDefender.
e) BitLocker.

Comentarios:

O BitLocker ¢ um recurso de seguranca do Windows para criptografar
unidades, permitindo assim a protecao da seguranca da informacao.
Gabarito letra E.

Gabarito: E
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43. (2014 - IADES - TRE-PA - Técnico Judiciario - Operacgao
de Computador) - A linguagem de script batch foi criada

inicialmente para o sistema operacional MS-DOS e é normalmente
usada para automatizar tarefas de instalacao ou configuracao do
sistema. Assinale a alternativa que possui o nome de um script
batch do Windows.

a) Basic

b) autoexec.bat
c) VBScript

d) S22named
e) init.sh

Comentarios:

A Unica alternativa que apresenta um script batch do Windows é a letra B:
autoexec.bat. A alternativa E apresenta um script shell do Linux. As
demais alternativas sao inadequadas. Nosso gabarito letra B.

Gabarito: B

44, (2014 - IADES - TRE-PA - Técnico Judiciario - Operacgao
de Computador - Adaptada) - A instalacao do sistema
operacional Windows pode ser feita com o uso de um CD de
instalacao, que inicializa o computador e prepara o sistema para
instalacdo. Um dos primeiros passos necessarios € definir o espaco
em disco e o tipo de sistema de arquivo que sera utilizado. Para
instalacao do Windows, assinale a alternativa que indica os tipos de
sistemas de arquivos que podem ser usados na formatacdao do
disco.

a) MBR ou BIOS.
b) EXT3 ou EXT4.
c) FAT ou NTFS.
d) UFS ou XFS.

e) Reiser ou Swap.

Comentarios:

EXT3, EXT4, Reiser e XFS sao sistemas de arquivos Linux, ndao podem ser
utilizados para sistemas Windows. MBR e BIOS nao sao sistemas de
arquivos. Para instalacao do Windows, os de sistemas de arquivos que
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podem ser usados na formatacao do disco podem ser FAT32 ou NTFS.
Nosso gabarito letra C.

Gabarito: C

45, (2014 - IADES - FUNPRESP-EXE - Assistente
Administrativo) - Com relagdao ao sistema operacional Windows 7,
é correto afirmar que a figura apresentada corresponde a barra de

gx v L ¥ Uagdde b Daclud T 0 Bl »

a) status.

b) programas.
C) enderecos.
d) janelas.

e) tarefas.

Comentarios: ]
Pessoal, a figura ilustra a ilustre barra de enderegos do Windows. E nela
que inserimos ou identificamos a pasta ou arquivo a ser manuseado no
Windows Explorer. Gabarito alternativa C.

Gabarito: C

46. (2014 - IADES - IPHAN - Nivel Superior) - Quanto a
funcdo de um arquivo no formato ZIP, é correto afirmar que se
trata de um(a):

a) arquivo em formato de audio, que pode ser executado em um
reprodutor de midia como o Windows Media Player.

b) arquivo em cujo formato o sistema operacional Microsoft Windows
nao permite compactagdao ou descompactacao.

c) recurso utilizado para a seguranca tanto de estacdes de trabalho
como de servidores ou de toda uma rede de comunicacao de dados, o que
possibilita o bloqueio de acessos indevidos a partir de regras
preestabelecidas.

d) base de dados na qual se armazenam informacdes sobre todos os
programas instalados, drivers, estrutura de diretérios e outros informes,
para que o sistema operacional execute as respectivas fungoes.

e) formato de compactacao de arquivos muito difundido pela internet.

\ Comentarios:
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O ZIP é um dos formatos proprietarios de compactacdo de arquivos mais
difundidos. Além dele temos o RAR e o 7z para Windows. No Linux, o
formato padrao é o .tar. Gabarito letra E.

Gabarito: E

47. (2013 - IADES - MPE-GO - Auxiliar Motorista -
Adaptada) - Assinale a alternativa que apresenta a combinacao de
teclas que pode ser utilizada para alternar entre janelas e
aplicativos abertos no Windows.

a) ALT+TAB (segure a tecla ALT e pressione a tecla TAB uma ou mais
vezes).

b) ALT+ESC (segure a tecla ALT e pressione a tecla ESC uma ou mais
vezes).

c) CTRL+C (segure a tecla CTRL e pressione a tecla C uma ou mais
vezes).

d) CTRL+X (segure a tecla CTRL e pressione a tecla X uma ou mais
vezes)

e) SHIF+F10 (segure a tecla SHIFT e pressione a tecla F10 uma ou mais
vezes).

Comentarios:
Pessoal, outra questao para nao errar. Faz parte do nosso dia a dia,
concordam. Alternar entre janelas é tarefa para o ilustre atalho Alt+Tab.

Gabarito: A

48. (2010 - IADES - CFA - Analista de Sistemas) - No
Windows, desde as versdes do Windows 3.x, € utilizada uma base
de dados que armazena informacgdes sobre todos os programas
instalados, estrutura de diretérios, informacdes dos usuarios,
drivers e outras informacdes para que o sistema operacional possa
executar suas fungdes. Qual o nome dado a essa base de dados?

a) Base de dados de diretério
b) Registro do Windows

c) Dicionario de Dados

d) Diretério

Comentarios:
Registro do Windows é uma base de dados que armazena informacdes
sobre todos os programas instalados, estrutura de diretdrios, informacdes
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dos usuarios, drivers e outras informacdes para que o sistema operacional
possa executar suas funcdes. Nosso gabarito é a letra B.

Gabarito: B

49, (2013 - Cespe - Banco Central - Analista Suporte a
Infraestrutura) - Julgue os itens a seguir, referentes ao sistema
operacional Windows 7. Para associar manualmente os programas
gue executardao determinadas extensdes de arquivo, deve-se
acessar, no Painel de Controle, a opcao Adicionar e Remover
Programas e efetuar as associagdes entre o tipo de arquivo e o
programa.

Comentarios:

A questdo esta errada, pessoal. O caminho definido no comando da
guestao nao nos permite fazer a associacao dos programas que abrirao
determinadas extensdes. Na figura abaixo, é apresentada ao clicarmos
com o botao direito, e em propriedades:

. Propriedades de download.png E

Geral | Seguranga | Detalhes

“" download png
Tipo de :
arquive: Imagem FMNG {png)
Abre com: | Visualizador de Fotos do Wir Alterar. .
N
‘ Local: Callsershponto™DesltophAulas "ESTRATEGIAMRec

Tamanho: 5.20 KB (5.332 bytes)

Tamanho em

disco: 8.00 KB (8132 bytes)

Ao clicarmos no local destacado, Abre com, temos a opgao de definir o
programa padrao que sera associado aquela extensao de arquivo. Assim,
a assertiva esta errada!

Gabarito: Errada

50. (2013 - Cespe - Banco Central - Analista Suporte a
Infraestrutura) - O DirectAccess, que é um recurso baseado na
tecnologia IPv6, possibilita que funcionarios fora do escritério
naveguem na intranet de uma organizagcao, compartilhem arquivos
internos e acessem documentos em locais remotos, sem
estabelecer uma conexao VPN.
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Comentarios:

Segundo o site Technet, o DirectAccess permite que usuarios remotos
acessem com seguranca o0s compartilhamentos de arquivos da rede
interna, os sites da Web e os aplicativos sem se conectar a uma rede
virtual privada (VPN). O DirectAccess estabelece conectividade com a
rede interna sempre que um computador habilitado para DirectAccess se
conectar a Internet. Segundo a documentacao da Microsoft, o DirectAcess
utiliza o IPV6, para a conectividade de rede, e o protocolo IPsec para
autenticacao e criptografia da conexao. Assertiva correta, pessoal!

Gabarito: Certa

51. (2013 - CESPE - SERPRO - Técnico - Programacgao e
Controle de Servicos de Tecnologia da Informacgao) - O MS-
Windows, familia popular e comercial de sistemas operacionais,
criado pela Microsoft para computadores pessoais, sendo a versao
mais recente o Windows 7.

Comentarios:

Pessoal, a questdo ¢é didatica para relembramos a funcdo e as
caracteristicas do Windows 7. Apesar disso, a assertiva esta errada, pois
em 2013, ano de sua elaboracdao, ja dispunhamos do Window 8, e
atualmente ja estd sendo comercializado pela Microsoft o Windows 10.
Assertiva errada!

Gabarito: Errada

52. (2013 - CESPE - MPU - Técnico - Tecnologia da
Informacao e Comunicacgao) - Por padrao, o sistema de arquivos
utilizado na instalacao do Windows é o ext3.

Comentarios:

Opa, examinador nessa vocé ndao nos engana! Pessoal, ext3 é um sistema
de arquivos tipico de sistemas operacionais Linux. Os sistemas de
arquivos nos quais podemos realizar a instalacdao do Windows sao fat32,
NTFS. Assertiva errada.

Gabarito: Errada

53. (2013 - CESPE - TRT - 172 Regiao (ES) - Técnico
Judiciario - Tecnologia da Informacao) - O FAT64bits é o tipo
de sistema de arquivos que o Windows 7 Professional adota por
padrao.
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Comentarios:

A criatividade do examinador nao tem fim, pessoal!!l Nao existe sistema
de arquivos FAT64. O sistema de arquivos padrdao do Windows 7, é o
NTFS. Questao errada, pessoal.

Gabarito: Errada

54. (2013 - CESPE - MPU - Informatica/Suporte Técnico) -
Para atualizar o drive da placa de rede, deve-se utilizar o
gerenciador de dispositivos.

Comentarios:

Pessoal, por mais inacreditdvel que possa parecer, a assertiva esta
errada. O erro da questdao € que a redacdo correta é: “Para atualizar o
driver da placa de rede, deve-se utilizar o gerenciador de dispositivos.”
Como sabem, drive é a nomenclatura utilizada para se referir a
dispositivos de hardware, drive de DVD, por exemplo. Ja driver é o
dispositivo de software que possibilita a comunicagdo com o sistema
operacional e o correto funcionamento do dispositivo suportado.
Pegadinha do examinador, tem que estar com a acuidade visual boa!
Assertiva errada, portanto.

Gabarito: Errada

55. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas) - Acerca do ambiente Microsoft Windows 7. O
Windows Defender ¢é automaticamente executado quando o
Windows 7 é ativado. Esse utilitario, que funciona como um firewall
e também como um antivirus integrado, permite tanto limitar
acessos indevidos de usudrios a maquina do usuario quanto
proteger o computador contra virus e outros possiveis programas
indesejados.

Comentarios:

Assertiva errada pessoal, o Windows Defender ndao desempenha as
mesmas funcdes que um firewall. Na verdade, ele funciona como um
simples anti spyware. O Windows 7 possui a

funcionalidade de firewall, acessivel pelo painel de controle, que
permite bloquear conexdes de entrada e saida a programas que nao
estejam em um lista de controle.

Gabarito: Errada
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56. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas) - No Windows 7, a central de certificados lista
mensagens importantes sobre configuracbes de seguranca e
manutencdao que precisam da intervencao do usudrio como, por
exemplo, controles de programas antivirus, atualizacdes do
sistemas operacional e programas antimalware.

Comentarios:

A central de notificagdes lista mensagens importantes sobre
configuragbes de seguranga e manutengao que precisam da
intervencao do usuario. Assertiva errada!

Gabarito: Errada

57. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas) - O gerenciador de dispositivos do Windows 7
permite fechar programas, processos e servigos que estejam sendo
executados no computador. Ele permite também monitorar o
desempenho de determinado dispositivo do computador.

Comentarios:

Errada!!! Na verdade, é o gerenciador de tarefas que permite fechar
programas, processos e servigos que estejam sendo executados no
computador.

Gabarito: Errada

58. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas) - O gerenciador de credenciais do Windows 7
permite armazenar credenciais como nomes de usudrio e senhas
que podem ser utilizados para efetuar logon, automaticamente, em
sitios ou em outros computadores da rede. Essas credenciais sao
salvas, no computador do usuario, em pastas especiais
denominadas cofres.

Comentarios:

Assertiva correta, pessoal. Este € um item critico para vocés terem
conhecimento, para fins pessoais ou profissionais. A protecao dos nossos
dados pessoais é um desafio, ao se utilizar a Internet. E o gerenciador de
credenciais do Windows armazena nomes de usuario e senhas utilizadas
no acesso a conteldos. Muita atengao com ele.

Gabarito: Certa
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59. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas) - No Windows 7, o utilitdrio MS BitLocker permite
indexar o conteudo de pastas para realizar pesquisas mais rapidas
no computador, a partir da criagcdo de indices que sdo atualizados
sempre que houver modificacdes no conteldo ou localizacdo dos
arquivos.

Comentarios:

Pessoal, a questdo esta incorreta. Esta ndao é a funcao a do BitLocker.
Na verdade, o BitLocker é um recurso de seguranca do Windows para
criptografar unidades, permitindo assim a protecao da segurancga da
informacao.

Gabarito: Errada

60. (2013 - CESPE - TRT - 82 Regiao - Analista Judiciario -
Tecnologia da Informacao)- Assinale a opcdo em que é
apresentado o protocolo do Windows responsavel por compartilhar
discos e impressoras em uma rede interna entre computadores
Linux e Windows.

a) Telnet

b) SMB (server message block)
c) TCP/IP

d) FTP (file transfer protocol)
e) BitTorrent

Comentarios:

O protocolo do Windows responsavel por compartilhar discos e
impressoras em uma rede interna entre computadores Linux e Windows é
o Server Message Block/Common Internet File System (SMB/CIFS).
Gabarito letra B.

Gabarito: B

61. (2015 - CESPE - DEPEN - Agente Penitenciario Federal -
Area 7 - Adaptada) - Somente a partir do Windows 8.1 é possivel
criar scripts no Powershell em linhas de comandos voltados para a
administracao de aplicativos executados no Windows.

Comentarios:

www.estrategiaconcursos.com.br 50 de 173



ESt ratégi a Tecnologia da Informagdo- Sistemas Operacionais

CONCURSOS Prof Celson Jr. - Aula 00

Pessoal, o PowerShell é um shell de linha de comando baseado em tarefas
e também permite utilizar uma linguagem de script na administracdo de
sistemas. Os scripts criados com o Powershell sao chamados de cmdlets,
e permitem gerenciar os computadores por meio da linha de comando. O
erro da questdo é que, segundo o site da fabricante, o Powershell ja vem
instalado a partir do Windows 7.

Gabarito: Errada

62. (2013 - CESPE - CNJ - Técnico Judicidrio -
Programacao de Sistemas - Adaptada) - No ambiente
Windows, a ferramenta Windows Explorer é utilizada para
navegacao no sistema de arquivos. No Linux, essa fungdo é
exercida pela ferramenta Nautilus.

Comentarios:

Questao correta pessoal. O Windows Explorer é recurso do Windows para
navegacgao no sistema de arquivos. O Nautilus desempenha papel similar
em Linux para desktop.

Gabarito: Certa

63. (2013 - CESPE - MPU - Técnico - Tecnologia da
Informacao e Comunicacao) - No Windows 7, é possivel, para
diminuir o espacgo utilizado em disco, compactar as pastas.

Comentarios:
Questdao correta. A clicarmos com o botdo direito em uma pasta, e
escolher a opcao Avangados, podemos marcar a compactacao de
contelido para economizar espago em disco. Atencao pessoal, essa opgao
deve ser usada com parcimoénia, pois pode acarretar degradacao no
desempenho.

Gabarito: Certa

64. (2013 - CESPE - Policia Federal - Perito Criminal
Federal) - Administradores de redes com Windows 7, em
comparagao a administradores de rede com Windows Vista,
precisam conceder maior numero de privilégios a recursos de rede
que exigem acesso de super usuario. Isso se deve, entre outros
fatores, ao maior numero de aplicativos do Windows 7 que exigem
acesso com privilégios administrativos.
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Comentarios:

Questdo dificil, pessoal. Mas ndo é para menos, um dos concursos
nacionais mais dificeis para nossa area de TI: Perito Criminal da PF. Bem
vamos a questdo. Ndo podemos afirmar categoricamente que
administradores de rede com Windows 7, precisam conceder maior
numero de privilégios a recursos de rede que exigem acesso de super
usuario. Na verdade, o Windows 7 dispde do Controle da Conta de
Usuario (UAC), cuja funcdo é impedir alteracdes ndo autorizadas no seu
computador. Esse recurso reduz a necessidade de concessdes de acessos
ou privilégios pelo administrador, e coloca essa responsabilidade nas
maos do usuario, que passa a conviver com O0S avisos, as vezes
inconvenientes, do UAC. Assertiva errada.

Gabarito: Errada

65. (2013 - CESPE - CN]J - Técnico Judiciario
Programacao de Sistemas) - No sistema operacional Windows, é
necessario instalar software especifico para a execucao de backup.

Comentarios:

Errada pessoal. O proprio Windows ja dispde de funcionalidade que
permite realizar o backup de pastas. No Windows 7, em Painel de
Controle temos acesso ao recurso de Backup e Restauracdo. Além disso,
segundo o site Technet, o Robocopy (apelido do Robust File Copy) foi
incluido em todas as edicdes Windows 7. Apesar do Robocopy ser um
recurso originalmente destinado a cdpia de arquivos, ele naturalmente
proporciona a realizagao de backup.

Gabarito: Errada

66. (2012 - CESPE - TRE-RJ] - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas) - O recurso AppLocker do Windows 7 controla
aplicacbes que podem ser executadas em computadores de
usuarios.

Comentarios:

Assertiva correta! O AppLocker é um recurso do Windows que permite
criar regras para permitir ou impedir a execugao de aplicativos com base
nas assinaturas das extensdes dos arquivos e especificar quais usuarios
ou grupos podem executar esses aplicativos. O ApplLocker permite
controlar arquivos executaveis (.exe e .com), scripts (.js, .ps1, .vbs, .cmd
e .bat), arquivos do Windows Installer (.msi e .msp) e arquivos DLL (.dll e
.0CX).
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| Gabarito: Certa

67. (2011 - CESPE - Correios - Analista de Correios -
Analista de Sistemas - Suporte de Sistemas) - A ferramenta
Transferéncia Facil do Windows 7, que é um guia passo a passo
para transferéncia de arquivos e configuracdes de um computador
que esteja executando o Windows para outro, ajuda a escolher os
itens que serao movidos para o novo computador, como contas de
usuario, favoritos da Internet e email, mas ndao permite que se
escolha o método de transferéncia que sera utilizado no processo.

Comentarios:

Pessoal, a questdo estd errada devido a Uultima frase. Na verdade, a
transferéncia facil do Windows permite a escolha de opcdes de
transferéncia. Por exemplo, se o seu computador nao estiver conectado a
sua rede, vocé ndo podera usar uma rede para transferir arquivos e
configuragdes para o novo computador. E possivel também fazer uso de
USB.

Gabarito: Errada

68. (2015 - CESPE - FUB - Técnico de Tecnologia da
Informagao) - Para que um computador possa executar
simultaneamente aplicativos nos sistemas operacionais Linux e
Windows, sao necessarios arranjos especiais para o particionamento
fisico de discos rigidos, inclusive de dual boot.

Comentarios:

Pessoal, questao complicada. O gabarito definitivo apontou a questao
como errada. Para a execucao de dois sistemas operacionais em um
computador € necessario recorrer ao particionamento do disco, e,
geralmente, ha necessidade de um recurso de gerenciamento do boot
(programa que permite selecionar qual dos dois sistemas operacionais
serd inicializado). Até este ponto, o enunciado aparentemente esta
correto. A meu ver, o ponto que o examinador elaborou incorretamente
na questdo é este: “Para que um computador possa executar
simultaneamente aplicativos nos sistemas operacionais”. O motivo da
sentenca estar equivocada, é que, no contexto informado na questdo, ndo
podemos executar simultaneamente dois sistemas, com o boot dual
podemos alternadamente executar um ou outro. Gabarito errada.

Gabarito: Errada
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69. (2013 - CESPE - TRT - 172 Regiao - Analista Judiciario -
Tecnologia da Informacao) - Com relagdao ao Windows 7, julgue
o proximo item. O utilitdrio PSR (problem steps recorder) permite
gravar uma sequéncia de agdes executadas na tela.

Comentarios:

O utilitario PSR é bastante util pessoal. Ele permite que vocé grave e
outra pessoa reproduza os passos para solucionar determinado problema.
O acesso é mediante prompt de comando, digitand psr, e a sera exibida a
tela abaixo. Agora sabem, viram a sigla PSR, lembrem da figura do
gravador que irao acertar a questao.

= X T rm— S S SN
11!_3 Gravador de Passos para Reprodugio de Problemas

¥

@ Iniciar Gravacio | @) Parar Gravacio @ Adicionar Cornentario
I

Gabarito: Certa

70. (2013 - CESPE - SERPRO - Técnico - Operacao de
Redes) - Acerca de interoperabilidade, julgue os itens que se
seguem. Mecanismos do CUPS possibilitam o compartilhamento de
arquivos entre o Windows e o Linux.

Comentarios:

Questao errada, pessoal! Mecanismos do CUPS possibilitam a impressao
de arquivos entre os sistemas operacionais Windows e o Linux, por
exemplo.

Gabarito: Errada

71. (2013 - CESPE - CNJ - Técnico Judiciario -
Programacao de Sistemas) - Tanto no Windows quanto no Linux,
a representacdo de arquivos e da estrutura da arvore de diretérios é
fixa e denominada NTFS.

Comentarios:

Questao errada, pessoall Nao se deixem levar pela criatividade do
examinador, como podem ver sao recorrentes questoes sobre NTFS. NTFS
é o sistema de arquivos padrao para o sistema operacional Windows 7.

Gabarito: Errada
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72. (2012 - CESPE - TJ-AC - Técnico Judiciario -
Informatica) - Caso uma particdo de HD externo seja formatada
no Linux com o tipo ext3, os arquivos gravados nessa particdo nao
serdo acessiveis nativamente no Windows 7.

Comentarios:

Questdo certa, pessoall O sistema de arquivos ext3 é utilizado em
sistemas Linux, e ndao é reconhecido pelo Windows 7 (convenhamos, para
a Microsoft nao ha interesse comercial, concordam). J& um sistema Linux
reconhece alguns sistemas de arquivos Windows, o NTFS por exemplo.

Gabarito: Certa

73. (2012 - CESPE - Banco da Amazonia - Técnico Cientifico
- Administracao de Dados - Adaptada) - As bibliotecas
dinamicas encontradas no sistema operacional Windows sdo
equivalentes as bibliotecas compartilhadas empregadas no sistema
operacional Linux em todos os seus aspectos.

Comentarios:

Questao errada! Pessoal, bibliotecas sao bibliotecas, sao arquivos que
contém moddulos ou partes de cédigos pré-compilados reutilizaveis pelos
programas. As dinamicas no Windows sdo conhecidas como DLLs
(dynamic-link library ou biblioteca de vinculo dinamico). Ja as bibliotecas
empregadas no sistema operacional Linux sao as lib.so. O principal
atributo de uma biblioteca é possuir recursos que serdo compartilhados
entre aplicagdes. Ndo ha equivaléncia entre as bibliotecas dos sistemas
Windows e Linux.

Gabarito: Errada

74. (2013 - CESPE - TRT - 172 Regiao - Técnico Judiciario -
Tecnologia da Informagao) - Ao se instalar um programa que faz
modificacbes em dreas reservadas de disco e no registro do
Windows 7, o sistema solicita que o usudrio que executa tal
programa tenha poderes administrativos na estacao.

Comentarios:

Questao correta! Essa solicitacao de autorizacao, para algumas acgoes
gue insiram modificacdes no sistema, inclusive no registro, é feita pelo
UAC.

Gabarito: Certa
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75. (2012 - CESPE - PEFOCE - Perito Criminal - Analise de
Sistemas) - No Windows 7, a tecnologia ReadyBoost possibilita a
utilizacao simultanea de multiplos dispositivos flash, tais como as
chaves USB, os cartdes SD e os dispositivos flash internos.

Comentarios:

O ReadyBoost permite utilizar dispositivos USB como pendrives e
cache em disco para melhorar a performance de leitura de disco.
Segundo o Technet, o ReadyBoost ndo ira proporcionar ganhos de
performance caso o disco primario seja um disco SSD. Questao
corretal

Gabarito: Certa

76. (2004 - CESPE - Policia Federal - Perito Criminal
Federal — Informatica - Adaptada) - O registro no Windows é
uma base de dados contendo informagdes acerca do sistema
operacional. Consiste em dois arquivos, user.dat e system.dat, que
podem ser editados pela ferramenta regedit. Para cada arquivo,
existe um backup, e estes sao nomeados, respectivamente,
user.da0 e system.daO.

Comentarios:

Apesar de antiga, € uma das poucas questdes a abordar o registro do
Windows. Pessoal, me permitam reproduzir texto constante da
Microsoft, localizado em http://support.microsoft.com/kb/250410/pt-
br. “Logicamente, o registro & um armazenamento de dados.
Fisicamente, o registro consiste em trés arquivos diferentes para
permitir a flexibilidade de configuracdo de rede maxima. O Windows
usa o registro para armazenar informacdes nas seguintes categorias
principais: User.dat; DAT; e Policy.pol”. Portanto, o erro da
questao é que o registro consiste de trés arquivos, e ndo dois.

Gabarito: Errada

77. (2013 - CESPE - TRT - 172 Regiao - Técnico Judiciario -
Tecnologia da Informacgao) - O Windows 7 Professional usa o
Active Directory (AD) da Microsoft como ponto central de
informacgoes de registro de programas e plataforma de controle de
aplicativos. Dessa forma, para evitar erro de inicializacao do
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sistema operacional, o caminho do AD deve ser definido durante a
instalacao do sistema.

Comentarios:

Questdo bastante maldosa, pessoal. O Active Directory é o sistema de
diretério da Microsoft, o qual armazena e gerencia dados dos objetos
de um dominio. Caso a estacdo de trabalho com o Windows 7
Professional esteja inserida em um dominio, algumas informacgdes suas
passarao a ser gerenciadas no AD, e nao armazenadas stand-alone.
Assertiva errada!

Gabarito: Errada

78. (2013 - CESPE - TRT - 82 Regiao - Analista Judiciario -
Tecnologia da Informacao) - No que se refere aos sistemas
operacionais Windows, assinale a opcao correta. Os sistemas de
arquivos disponiveis para o Windows 7 sao o FAT32 (file allocation
table), o NTFS (new technology file system) e o WinFS (Windows
future storage).

Comentarios:

O NTFS é um sistema de arquivos cuja caracteristica mais lembrada pelo
examinador é fazer uso do recurso de journaling, assim, no NTFS, as
operagdes sao executadas dentro de transagdes. Ou sistema de arquivo
bastante exigido é o FAT32. Dentre os sistemas de arquivos citados na
questdao, o WInFS nao esta disponivel no Windows 7. A assertiva esta
errada.

Gabarito: Errada
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S Lista de questoes resolvidas nesta aula

1. (2015 - FCC - MANAUSPREV - Técnico Previdenciario -
Informatica) - Quando um usuario usa o comando Recortar ou
Copiar no menu Editar, o conteddo recortado ou copiado ¢é
automaticamente colocado na Area de Transferéncia, um local de
armazenamento tempordrio para estes itens. E possivel usar o
Visualizador da Area de Armazenamento para ver as informacdes
copiadas na Area de Transferéncia. Para abrir o Visualizador da Area
de Armazenamento, devem-se seguir 0S passos:

1. Clicar com o botao direito do mouse na area de trabalho, apontar para
Novo e clicar em Atalho.

2. No campo do local, digitar %windir%\system32\clipbrd.exe. e clicar em
Avancgar.

3. Clicar em Concluir.

Considerando os passos e as informacdes acima, que tratam de uma
versdao em portugués, é correto afirmar:

a) O Visualizador da Area de Armazenamento estd listado no menu
Iniciar do Windows XP, portanto, para o XP estes passos nao se aplicam.

b) Estando no Windows 8, pode-se clicar no atalho clipboard, criado
como um bloco na Tela Inicial, para iniciar o Visualizador da Area de
Armazenamento.

c) O Visualizador da Area de Armazenamento ndo esta listado no menu
Iniciar do Windows 8, portanto, os passos criam um atalho na area de
trabalho do Windows 8.

d) O Visualizador da Area de Armazenamento esta listado no menu
Iniciar do Windows 7, portanto, para o Windows 7 estes passos nao se
aplicam.

e) Estando no Windows XP, pode-se clicar duas vezes no atalho
clipbrd.exe criado na &rea de trabalho para iniciar o Visualizador da Area
de Armazenamento

2. (2014 - FCC - TJ-AP - Analista Judiciario - Area Apoio
Especializado - Tecnologia da Informacao) - O sistema
operacional Windows em diversas de suas versdes, como a Windows
7, permite que o usuario analise o desempenho do computador na
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rede na qual ele se encontra conectado. O recurso que possibilita
analisar tal desempenho é o

a) Analisador de Redes do Windows.

b) Analisador do Computador do Windows.
c) Desempenho de Redes do Windows.

d) Gerenciador de Redes do Windows.

e) Gerenciador de Tarefas do Windows.

3. (2013 - FCC - Caixa - Meédico do Trabalho) - No Sistema
Operacional Windows, o aplicativo, nativo do sistema operacional,
utilizado para o gerenciamento de arquivos e pastas é

a) Botao Iniciar.

b) Internet Explorer.
c) Painel de Controle.
d) Windows Explorer.
e) Wordpad.

4. (2014 - FCC - TRF - 12 REGIAO - Técnico Judiciario -
Informatica) - O sistema operacional Windows vem evoluindo,
apresentando funcionalidades e interfaces diferenciadas.
Comparando-se as versdes XP, 7 e 8, em portugués, é correto
afirmar que:

a) acionando o Modo Windows XP, o usuario pode executar programas
do Windows XP na area de trabalho do Windows 7. O Modo Windows XP e
o software de virtualizagao exigido, como o Windows Virtual PC, sao
disponibilizados para download gratuitamente no site da Microsoft.

b) depois de entrar no sistema, o usuario interage com a maior novidade
do Windows 8 e também a sua maior diferenca em relagao ao Windows 7:
a interface denominada desktop-touch, que é a interface padrao do
sistema.

c) para manter a compatibilidade com o Windows 7 e o XP, o ambiente
desktop foi mantido no Windows 8, e esta disponivel na forma de um
bloco chamado “Interface de trabalho”. Um toque nesse bloco traz a
interface 100% igual ao que um usuario do Windows XP e 7 esta
acostumado.

d) o Painel de Controle pode ser acessado apenas pela nova interface do
Windows 8 através de um bloco com este nome. Mas a sua aparéncia e a
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divisdao em categorias foram totalmente modificadas, deixando-o muito
diferente do Windows 7 e do XP.

e) ao contrario da tela de inicio do Windows 7 que mostra um papel de
parede, um reldgio mostrando a hora atual e a data e um icone de rede, o
Windows 8 simplifica a interface mostrando apenas uma opcao de se
conectar na rede.

5. (2013 - FCC - MPE-AM - Agente de Apoio - Manutencao e
Suporte de Informatica) - No Windows 7, o recurso conhecido
como Formatacdo Rapida é uma

a) operagao que apaga completamente todos os dados existentes no
disco rigido, em vez de criar uma nova tabela de arquivos.

b) opcao de formatagao que cria uma nova tabela de arquivos em um
disco rigido, mas nao substitui ou apaga o disco.

C) operagcao que organiza as informacgoes no disco para que sejam
utilizados blocos contiguos, acelerando o processo de leitura e gravacao.

d) operagao efetuada em um disco rigido que permite a mudanca de
sistemas de arquivos sem a necessidade de uma formatagao completa.

e) forma de formatacdo na qual ndo é necessaria a criagcdo de uma
particao no disco rigido.

6. (2015 - FCC - CNMP - Analista do CNMP - Tecnologia de
Informacao e Comunicacao Suporte e Infraestrutura) - No
MS-Windows 7 (Home Basic), sao guias (abas) disponiveis na janela
do Gerenciador de Tarefas do Windows, dentre outras

a) Servicos Administrativos, Painel de Controle e Desempenho.
b) Servicos, Opcdes de Pasta e Barra de Tarefas.

c) Barra de Ferramentas, Usuarios e Processos.

d) Aplicativos, Desempenho e Rede.

e) Usuarios, Opcoes de Pasta e Gerenciador de Arquivos.

7. (2014 - FCC - TRT - 12 REGIAO (RJ) - Analista Judiciario -
Tecnologia da Informacao) - Versdes mais recentes do sistema
operacional Windows, como a Windows 7 e a Windows 8, podem ser
encontradas para computadores com processadores de 64 bits.
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Nesses computadores, caso um aplicativo tenha sido desenvolvido
para um processador de 16 bits,

a) podera ser executado apenas se 0 usuario possuir privilégios de
administrador.

b) podera ser executado desde que se instale uma maquina virtual para
essa finalidade.

c) deve-se utilizar um recurso dessas versoes do Windows que
recompilam qualquer aplicativo de 16 bits para que possam ser
executados em 64 bits.

d) ndo podera mais ser executado no computador de 64 bits.
e) podera ser executado apenas no Modo de Seguranca do Windows.

8. (2014 - FCC - TCE-RS - Auditor Publico Externo - Engenharia
Civil - Conhecimentos Basicos) - Considere que o TCE-RS tem
mais da metade de seus computadores pessoais operando com
Windows XP em portugués e estd avaliando a sua troca para a
versao Windows 7 ou Windows 8, também em portugués, ja que os
computadores tém capacidade adequada de processamento e
memoria para acomodar ambos os sistemas operacionais. Recursos
disponiveis nas versdes do Windows estdao sendo comparados com o
apoio de uma consultoria externa, a qual afirmou que:

I. Pode ser instalado dual boot em um computador para que ele opere
com Windows 7 e Windows XP, permitindo manter o uso de ambos.

II. O Windows 8 traz como novidade a permissao de compartilhamento de
arquivos armazenados no computador com outros computadores da
mesma rede, recurso que inexistia no Windows 7.

ITI. O Windows 7 introduziu um recurso, que inexistia no Windows XP,
para desativacao de software instalado no computador, sem a
necessidade de desinstalagao dos arquivos desse software.

IV. O Painel de Controle permite acesso a administracdo de contas de
usuarios, definicdo de niveis de seguranca e desinstalacdao de software,
tanto na versao Windows 7 quanto na Windows 8.

Esta correto o que se afirma em
a) I, II e III, apenas.
b) II, III e IV, apenas.
c) I, III e 1V, apenas.
d) I, IT e IV, apenas.
e) I, II, IIl e IV.
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9. (2014 - FCC - AL-PE - Analista Legislativo - Infraestrutura)
- Uma pessoa tentou instalar um novo dispositivo de hardware via
interface USB em um desktop com Windows 7, porém a instalacao
falhou por que ndo havia o driver do dispositivo na maquina. Nessa
situacdo, é correto afirmar:

a) Como as atualizagdes do Windows 7 ndao podem ser configuradas para
serem feitas automaticamente, a pessoa deve acessar o portal de suporte
do fabricante do sistema operacional e la procurar o driver desejado.

b) O Windows 7 tera que ser reinstalado em funcao de estar
apresentando falha na instalagao de dispositivos periféricos devido aos
seus registros (registry) corrompidos.

c) Se o Windows Update estiver configurado para fazer download e
realizar automaticamente as atualizagdes para o Windows 7, a pessoa
deve verificar se a conexdo com a Internet esta ativa, uma vez que o
Windows Update ira procurar pelo driver automaticamente na Internet.

d) Todo novo dispositivo vem com o driver nele embarcado, bastando
conecta-lo no computador para que possa ser usado, uma vez que o
Windows 7 possui recurso de Plug and Play que acessa o driver no
hardware do dispositivo.

e) Sdo necessarios os discos de instalacdo nesse caso especifico de
instalagao de hardware via USB

10. (2015 - FCC - TRE-RR - Técnico Judiciario - Operacao
de Computadores) - Considerando o sistema operacional Windows
7, € INCORRETO afirmar:

a) Alguns programas e recursos incluidos no Windows 7, como os
Servicos de InformacoOes da Internet, devem ser ativados para poderem
ser usados. Alguns outros recursos sao ativados por padrao, mas pode-se
desativa-los se nao forem ser utilizados.

b) Para desativar um recurso em versodes anteriores ao Windows 7, era
necessario desinstala-lo do computador. No Windows 7, os recursos
permanecem armazenados no disco rigido, assim, pode-se ativa-los se
desejar. A desativagao de um recurso nao o desinstala.

c) Para desinstalar um programa deve-se: clicar no botao Iniciar, clicar
em Painel de Controle, clicar em Desinstalar Programas. Depois basta
selecionar o programa e clicar em Desinstalar. O Windows 7 nao permite
gue se altere ou se repare um programa.
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d) Para ativar ou desativar recursos do Windows 7 deve-se: clicar no
botao Iniciar, clicar em Painel de Controle, clicar em Programas e depois
clicar em Ativar ou desativar recursos do Windows.

e) Para a instalacdo do Windows 7, é necessario, no minimo,
processador de 1 GHz ou superior de 32 bits (x86) ou 64 bits (x64) e 1
GB de RAM (32 bits) ou 2 GB de RAM (64 bits).

11. (2014 - FCC - SABESP - Técnico de Sistemas de
Saneamento - Hidraulica) - No Windows 7 Professional, em
portugués, as pastas para armazenar arquivos ou outras pastas

a) permitem a criacdo de, no maximo, 20 subpastas em seu interior.
b) ndo permitem alteragao de seus icones.

c) permitem o uso de uma senha para protegé-las usando recursos
nativos do Windows.

d) podem receber nomes que contenham espagos em branco, hifen e
ponto.

e) excluidas do pen drive por meio da tecla Delete, sdo enviadas para a
Lixeira.

12. (2013 - FCC - MPE-CE - Analista Ministerial — Direito) -
Sobre manipulagcao de arquivos no Windows 7 em portugués, é
correto afirmar que,

a) para mostrar tipos diferentes de informacgdes sobre cada arquivo de
uma janela, basta clicar no botao Classificar na barra de ferramentas da
janela e escolher o modo de exibicao desejado.

b) quando vocé exclui um arquivo do disco rigido, ele é apagado
permanentemente e nao pode ser posteriormente recuperado caso tenha
sido excluido por engano.

c) para excluir um arquivo de um pen drive, basta clicar com o botao
direito do mouse sobre ele e selecionar a opcao Enviar para a lixeira.

d) se um arquivo for arrastado entre duas pastas que estao no mesmo
disco rigido, ele sera compartilhado entre todos os usuarios que possuem
acesso a essas pastas.

e) se um arquivo for arrastado de uma pasta do disco rigido para uma
midia removivel, como um pen drive, ele serd copiado.

13. (2013 - FCC - MPE-AM - Agente de Apoio - Manutencao
e Suporte de Informatica) - Considere:
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O Windows Update atua na atualizagcao dos programas instalados no
computador, buscando as atualizagdes mais recentes de recursos e
seguranca da Microsoft pela Internet. No Windows 7, o Windows Update
agora faz parte da ...I.... , que consolida o trafego de mensagens dos
principais recursos de manutencao e seguranca do Windows, incluindo o
Relatorio de erros do Windows, o Windows Defender e o Controle de
Conta de Usuario.

A lacuna I é corretamente preenchida por
a) Guia de Acesso Rapido.
b) Guia de Seguranca.
c) Central de Agoes.
d) Central de Permissoes.
e) Area do Administrador.

14. (2014 - FCC - TRF - 42 REGIAO - Técnico Judiciario -
Tecnologia da Informacao) - O sistema operacional Windows 7,
em portugués, oferece recursos para estabelecer permissdes para
pastas e arquivos e configurar o controle de acesso dos usuarios
para elas. Dentre outras opgdoes de permissdes padrao do Windows
7, estao:

a) Permissdes especiais, Controle parcial e Listar.
b) Controle total, Leitura e Escrita.

c) Permissoes especiais, Modificar e Gravar.

d) Modificar, Ler & executar e Controle parcial.

e) Escrita, Leitura e Controle parcial.

15. (2013 - FCC - DPE-RS - Técnico de Apoio Especializado)
- Com relacdo a organizacao e gerenciamento de arquivos e pastas
no ambiente Windows 7, é correto afirmar:

a) O nome de uma pasta pode conter qualquer caractere, exceto
espacos.

b) Se um arquivo for compartilhado com permissao de Leitura/Gravacao,
os destinatarios poderdo abrir ou modificar o arquivo, porém, nao
poderdo exclui-lo.
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c) Por padrdo, uma pasta excluida do HD ira para a lixeira, mesmo que
possua multiplos arquivos.

d) Uma pasta compartilhada pode ser acessada, exclusivamente, por
usuarios do préprio computador.

e) E possivel organizar e classificar os arquivos ou pastas, porém, nao é
possivel agrupa-los em secdes diferentes por propriedade.

16. (2013 - FCC - DPE-SP - Oficial de Defensoria Publica) -
No Windows 7 em portugués, as pastas Documentos, Imagens,
Musicas e Videos estdao reunidas em uma Unica secdo chamada

a) Documentos Pessoais.
b) Bibliotecas.

c) Minhas Pastas.

d) Meu Computador.

e) Favoritos.

17. (2014 - FCC - TRT - 162 REGIAO (MA) - Técnico
Judiciario - Tecnologia da Informagao) - Os sistemas
operacionais Windows XP e superiores permitem a escolha do
sistema de arquivos a ser utilizado nos dispositivos de
armazenamento. Dentre as diferentes possibilidades para os
sistemas operacionais Windows, a Microsoft recomenda o uso de um
sistema de arquivos que oferece recursos de seguranca e mais
confiabilidade, encontrados no

a) FAT16.
b) NTFS.
c) UTFS.
d) EXT3.
e) FAT32.

18. (2014 - FCC - AL-PE - Analista Legislativo -
Infraestrutura) - Um usuario esta tentando sem sucesso atualizar
um programa instalado em uma maquina com sistema operacional
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Windows 7 em portugués. Ao tentar fazer a instalagdo, o programa
informa que o usuario precisa de direitos de administrador e, no
caso, ele é um usudrio comum. Para concretizar a atualizacao o
usuario precisa.

a) desinstalar manualmente o software para que o requerimento de
perfil de administrador desapareca, permitindo assim a instalacao da nova
versao do programa.

b) acessar o Painel de controle do Windows e selecionar a opgao
Configurar controle dos pais, no qual sera possivel alterar o perfil do
usuario comum para usuario administrador.

Cc) acessar os registros do Windows digitando Regedit no campo de
pesquisa de arquivos e programas do Menu iniciar, depois acessar a
opcao Hkey-current-config e em seguida, System e Current control set,
quando aparecera o nome do usuario administrador. Basta alterar o nome
do usuario administrador para o nome do usuario comum e a permissao
de instalacdo sera concedida.

d) utilizar o Windows Explorer para encontrar o programa de atualizagao
no seu diretdrio de origem, clicar com o botdo esquerdo sobre o programa
de atualizagdo e selecionar a opgdao Executar como administrador. Sera
necessario informar a senha de administrador caso a conta de
administrador esteja protegida por senha.

e) acessar o Painel de controle do Windows e selecionar a opgao
Encontrar e corrigir problemas, em que sera possivel forcar a execucdo do
programa de atualizagdo mesmo ndo possuindo acesso a conta de
administrador da maquina. Basta informar o nome do programa a ser
executado e o diretério onde se encontra, nos campos respectivos
exibidos na janela Solugao de problemas.

19. (2014 - FCC - TRT - 162 REGIAO (MA) - Analista
Judiciario - Contabilidade) - A seguinte figura apresenta um
icone presente na Area de trabalho do sistema operacional Windows
em suas versdes mais recentes.

Arseen
RO

Na figura, o icone com a sobreposicdo do simbolo com a seta

a) indica que o icone foi criado a partir de um download de programa da
Internet.
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b) representa um arquivo criado no Bloco de Notas.
c) indica que o icone é um Atalho para o programa Bloco de Notas.
d) representa uma cépia do programa Bloco de Notas.

e) indica que o icone é um Atalho para um arquivo criado no Bloco de
Notas.

20. (2015 - FCC - TRE-RR - Analista Judiciario - Analise de
Sistemas) - Ao ligar o computador pode-se pressionar uma tecla
que da acesso a tela Opcbdes Avangadas de Inicializacdo, que
permite iniciar o Windows 7 nos modos avangados de solugao de
problemas (como modo de seguranga), e inicia o sistema em um
estado limitado em que somente os itens essenciais sao carregados.
Para acessar a tela com o menu onde se encontram as opgoes
avancadas de inicializacao, antes do Windows iniciar, deve-se
pressionar a tecla

a) F11.
b) F8.

c) TAB.
d) F5.

e) Delete.

21. (2010 - FGV - DETRAN-RN) - S3do exemplos de softwares
classificados como Sistema Operacional:

a) Unix e Windows.

b) Windows e Internet Explorer.
c) Windows e MS-Word.

d) Linux e Broffice.

e) Linux e Gimp.

22, (2014 - FGV - Prefeitura de Osasco - SP) - No sistema
operacional Windows 7 BR, a janela do menu Iniciar, representada
na figura a seguir, é exibida na tela do monitor de video a partir do
acionamento de uma tecla ou, como alternativa, da execugcdao de um
determinado atalho de teclado. A tecla e o atalho de teclado sao,
respectivamente,
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Janela do
. menu Iniciar

TR T Y-

a' Windows Media Centes
P Fose Colorzer

> Teder 21 Sragramar

a) F1 e Ctrl + Esc.

b) F1 e Alt + Esc.

c) logotipo do Windows e Shift + Esc.
d) logotipo do Windows e Alt + Esc.
e) logotipo do Windows e Ctrl + Esc.

23. (2014 - FGV - FUNARTE) - Joao adquiriu um novo
computador operando com Windows, no qual ha varios programas
instalados pelo fabricante. Jodo quer sua maquina leve, e resolveu
livrar seu computador definitivamente de alguns desses programas.
A forma correta de fazer isso é:

a) utilizar as funcdes oferecidas no Painel de Controle do Windows;

b) remover os arquivos do programa na pasta Arquivos de
Programas;

c) remover o atalho de acionamento na Area de Trabalho do
Windows;

d) utilizar o recurso de Restauragcao do Sistema dentre as
Ferramentas do Sistema;

e) impedir o acionamento do programa por meio do Firewall d
Windows.
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24, (2015 - FGV - SSP-AM) - Esse utilitario € denominado:

Observe o trecho da tela iricial de um utilitario do Windows 7.

Arquve Opsbas Exbir ‘Ajuda

Aplcativos  Processos lSerwgosl Desempento | Rede | Usuéros |

Nome da Imagem ~ | Nome d... | cru| Meméria... |
AplisgFwd.exe Pedro 00 652K
ApniEx, exe Pedro 00 834K
Apont.exe Pedro 00 1.100K
AthBtiray.exe Pedro 00 1.912K

a) Central de Sincronizagao;

b) Desfragmentador de Disco;

c) Gerenciador de Tarefas do Windows;
d) Informagdes do Sistema;

e) Painel de Controle.

25. (2013 - FGV - FBN - Assistente Administrativo) - No o
sistema operacional Windows 7, a tecla Windows ¢&
representada pela imagem a seguir.

O acionamento dessa tecla corresponde a execucao do atalho de
teclado Ctrl + Esc e tem por significado

a) exibir na tela do monitor de video a janela do Windows Explorer.

b) alterar a resolucdo de video de 800 X 600 para 1280 X 1024
pixels.

c) mostrar uma janela pop-up equivalente ao acionamento do botao
Iniciar.

d) classificar em ordem crescente os icones mostrados na area de
trabalho.
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26. (2014 - FGV - Prefeitura de Florianopolis - Fiscal de
Servigos) - Uma ocorréncia nao muito rara no Windows 7 é o
aplicativo que “congela”, e passa a nao responder estimulos do
mouse ou do teclado. O utilitdrio mais adequado para interromper
um aplicativo nessas condicdes é:

a) Informacdes do Sistema;
b) Painel de Controle;

c) Restauracao do Sistema;
d) Gerenciador de Tarefas;

e) Ferramenta de Captura.

27. (2014 - FGV - BNB) - A figura a seguir mostra uma tela de
um importante utilitdrio do Windows 7. Por meio dessa tela é
possivel:

4 Cerencador de Taretas o Windows -

Araas . Coclies  Cxlw  Jdwdan  Adsiin
Ackco¥ese | fracenson | Servicos | Desavcenno | Rode | Laudoos |

Tarefs - | T

Frokewe Taesy || svenar pocn | reva Tarete.,. |

Frocescos: &8 Ao 9 S O Prerio aal Ve
a) criar uma nova conexao de rede;
b) determinar a taxa de utilizacdo de espaco nos drives;
c) alterar a senha do usuario corrente;
d) sair de um programa que nao esta respondendo;
e) desligar o computador.
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28. (2013 - FGV - AL-MT - Técnico Legislativo) - Ao utilizar
a janela do gerenciador de arquivos no sistema operacional
Windows 7 BR, os atalhos de teclado Ctrl + Z e Ctrl + V
possuem, respectivamente, as seguintes fungoes:

a) Recortar e Copiar.
b) Recortar e Colar.
c) Excluir e Copiar.
d) Desfazer e Colar.
e) Desfazer e Copiar.

Comentarios:

29. (FGV - 2014 - TJ-GO - Analista Judiciario - Analise de
Sistemas) - FAT - File Allocation Table (ou tabela de alocagao de
arquivos). E um sistema de arquivos que funciona por meio de uma
espécie de tabela que indica onde estdo as informacdes de cada
arquivo.

Sobre a FAT, considere as afirmativas a seguir:

I - A principal desvantagem da FAT é que ela deve estar alocada na
memoria durante todo o tempo, para garantir um bom desempenho no
acesso aos arquivos do disco.

II - A FAT é comumente implementada por meio de uma lista encadeada.
ITII - Apesar de a FAT estar presente na memoria, nada se pode afirmar
quanto ao tempo de acesso aleatério aos blocos do disco.

E correto apenas o que se afirma em:
a)l
b) I elIl;
c) III;
d) I elll;
e) II e III.

30. (2014 - IADES - UFBA - Técnico em Informatica) - Os
sistemas operacionais atuais podem ser livres ou proprietarios.
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Assinale a alternativa que representa um sistema operacional
proprietario.

a) Ubuntu.

b) Windows.

c) Mandrake.

d) LE - Linux Educacional.
e) Fedora.

31. (2014 - IADES - CONAB - Tecnologia da Informacao) -
No gerenciamento de contas de usuarios do sistema operacional
Windows 7, cada conta de usuario é representada por quatro
elementos: um icone, o nome da conta, o perfil do usuario e se ela
é protegida por senha. Acerca das contas de usuario do Windows,
assinale a alternativa correta.

a) O icone é uma figura-padrao e nao pode ser alterado.

b) O nome da conta, ao ser alterado, pode apresentar nomes iguais,
desde que tenham perfis diferentes.

c) O tipo de conta administrador dd poderes para o usuario criar nova
conta, inclusive com perfil administrador.

d) Recomenda-se que a senha seja igual ao nome da conta, na sua
criacao, para facilitar a memorizacao e forgar a substituicao.

e) Todo computador deve ter pelo menos um perfil visitante.

32. (2010 - IADES - CFA - Técnico - Redes de
Computadores) - Julgue os itens a seguir, com relagao ao sistema
operacional Windows.

I O painel de configuracdo é uma pasta do sistema que contém
programas de configuracao do sistema operacional.

IT O menu iniciar pode ser configurado pelo usuario.

III O programa Windows Explorer é um editor de textos simples.

IV Nao é possivel restaurar pastas ou arquivos que foram enviados a
lixeira.

A quantidade de itens certos é igual a
a) 1.
b) 2.
c) 3.
d) 4.
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33. (2015 - IADES - CRC-MG - Advogado) - No sistema
operacional Windows, os tipos de arquivos sao diferenciados por sua
extensao, no qual cada uma possui determinado programa padrao
associado para sua manipulacao. Considerando a instalacdao padrao
do Windows 7 e o Office 2013 em um computador, € correto afirmar
gue arquivos com extensao

a) “.DOCX"” sao manipulados por padrao pelo programa “Dock Station”
do Office.

b) “.DOCX” sao manipulados por padrao pelo programa “Word” do
Office.

c) “.XLSX” sao manipulados por padrao pelo programa de tabelas
“XTream” do Office

d) “.PPTX” sao manipulados por padrao pelo “Painel de Controle” do
Windows.

e) “.XLSX” sao manipulados por padrao pelo programa “XVilex” do
Office.

34. (2014 - IADES - SEAP-DF - Técnico em Contabilidade) -
Quanto ao sistema operacional Windows 7, assinale a alternativa
correta.

a) Com o Windows 7, é possivel bloquear o uso da impressora para
impedir impressdes desnecessarias, em especial quando o uso é
compartilhado por varios usuarios.

b) O Windows 7 permite que o usudrio acesse os arquivos de dados
ocultos a partir do comando < search hidden >, localizado no menu Painel
de Controle.

c) Uma das limitacbes do Windows 7 é a impossibilidade de uso do
iCloud, o servico de nuvem da empresa Apple.

d) A ferramenta de backup padrdo do Windows 7 exige que o usuario
faca o seu primeiro backup em dispositivo de armazenamento externo
(HD, pen drive e DVD, por exemplo).

e) Para aumentar a memodria virtual no Windows 7, é necessaria a
instalacdo de pente de memodria adicional no computador.

35. (2014 - IADES - UFBA - Técnico em Informatica) -
Quando se pensa em sistemas operacionais, &€ possivel instalar mais
de um sistema operacional em uma maquina, por exemplo, o
Ubuntu junto com o Windows 7 ou 8. Para que isso ocorra é
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necessario particionar o disco e realizar duas instalagdes. Quando
esse procedimento funciona, temos uma maquina com

a) boot remoto.

b) boot por CD/DVD.
c) dual boot.

d) trial boot.

e) boot normal.

36. (2014 - IADES - SEAP-DF - Analista - Direito) - Um
usuario do Windows 7 realizou a seguinte sequéncia de acgoes:
clicou sobre o botao Iniciar, depois em Dispositivos e Impressoras
e, por fim, pressionou o botao direito do mouse na imagem de uma
impressora com o nome cultura e escolheu a opgao Definir como
impressora padrdao. Em relacdo a essa situacao hipotética, e
considerando que ha outras impressoras disponiveis, assinale a
alternativa correta.

a) A partir desse momento, somente serd possivel imprimir na
impressora cultura.

b) A partir desse momento, ao enviar um documento para impressao, a
impressora cultura sera selecionada automaticamente.

c) Caso a impressora cultura seja removida, o usuario ndo conseguira
imprimir em outra impressora.

d) Para utilizar outra impressora, o usuario devera realizar a mesma
sequéncia e alterar a impressora padrao.

e) Caso seja necessario remover a impressora cultura, o usuario deve,
anteriormente, alterar a impressora padrao.

37. (2014 - IADES - METRO-DF - Assistente Administrativo)
- Caso o usuario deseje que o Windows 7 (versao inglés) faca
atualizagcdes importantes a medida que sao disponibilizadas, é
necessario ativar o

a) Windows Live.

b) Windows Update.

c) Control Panel.

d) Security Manager.
e) Default Program.
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38. (2014 - IADES - METRO-DF - Assistente Administrativo)
- Assinale a alternativa que indica a ferramenta que acompanha o
Windows 7 e é responsavel por executar arquivos de audio ou
video.

a) Juke Box.

b) Winamp.

c) Video Lan.

d) iTunes.

e) Media Player.

39. (2014 - IADES - METRO-DF - Seguranca
Metroferroviario) - O controle dos pais € uma ferramenta Uutil e
interessante. Em relagcao a esse tema, assinale a alternativa cuja
funcionalidade apresentada ndo € de responsabilidade do controle
dos pais no Windows 7.

a) Tempo de acesso.

b) Senha de acesso.

c) Horério de acesso.

d) Acesso a jogos.

e) Acesso a programas especificos.

40. (2014 - IADES - METRO-DF - Engenheiro Eletricista) -
Uma das melhorias dos Windows 7 € a possibilidade de gerenciar e
organizar varias janelas. Acerca desse tema, assinale a alternativa
correta quanto ao recurso que permite movimentar e gerenciar
janelas com um Unico movimento do mouse.

a) Shape.

b) Snap.

c) Gadgets.
d) Shake.

e) Aero Peek.

41. (2014 - IADES - METRO-DF - Engenheiro Eletricista) -
Por questdoes de seguranca, pode-se habilitar ou desabilitar, no
Windows 7, uma ferramenta de protecao entre o computador e a
internet. Essa ferramenta protege a maquina de ataques
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indesejaveis de virus, malwares, trojans e spywares vindos da web.
As informacdes apresentadas descrevem a (0)

a) Central de Agdes.

b) Central de Seguranca.
c) Painel de Controle.

d) Firewall.

e) Windows Update.

42, (2014 - IADES - METRO-DF - Administrador) - O recurso
de seguranca utilizado no Windows 7, que possibilita a criptografia
de dados de um disco, protegendo-o contra perda, roubo ou
hackers, é denominado

a) BitDefender.
b) ScanDisk.

c) DiskLocker.
d) DiskDefender.
e) BitLocker.

43. (2014 - IADES - TRE-PA - Técnico Judiciario - Operacgao
de Computador) - A linguagem de script batch foi criada
inicialmente para o sistema operacional MS-DOS e é normalmente
usada para automatizar tarefas de instalagao ou configuracao do
sistema. Assinale a alternativa que possui o0 nome de um script
batch do Windows.

a) Basic

b) autoexec.bat
c) VBScript

d) S22named
e) init.sh

44. (2014 - IADES - TRE-PA - Técnico Judiciario - Operacgao
de Computador - Adaptada) - A instalacao do sistema
operacional Windows pode ser feita com o uso de um CD de
instalacao, que inicializa o computador e prepara o sistema para
instalacdo. Um dos primeiros passos necessarios € definir o espaco
em disco e o tipo de sistema de arquivo que sera utilizado. Para
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instalacao do Windows, assinale a alternativa que indica os tipos de
sistemas de arquivos que podem ser usados na formatacao do
disco.

a) MBR ou BIOS.
b) EXT3 ou EXT4.
c) FAT ou NTFS.
d) UFS ou XFS.

e) Reiser ou Swap.

45, (2014 - IADES - FUNPRESP-EXE - Assistente
Administrativo) - Com relagao ao sistema operacional Windows 7,
é correto afirmar que a figura apresentada corresponde a barra de

Qk v b e » Bacludd 0 Bl oiis!

a) status.

b) programas.
C) enderecos.
d) janelas.

e) tarefas.

46. (2014 - IADES - IPHAN - Nivel Superior) - Quanto a
funcdo de um arquivo no formato ZIP, é correto afirmar que se
trata de um(a):

a) arquivo em formato de daudio, que pode ser executado em um
reprodutor de midia como o Windows Media Player.

b) arquivo em cujo formato o sistema operacional Microsoft Windows
nao permite compactagao ou descompactacao.

c) recurso utilizado para a seguranca tanto de estacdes de trabalho
como de servidores ou de toda uma rede de comunicacao de dados, o que
possibilita o bloqueio de acessos indevidos a partir de regras
preestabelecidas.

d) base de dados na qual se armazenam informacgdes sobre todos os
programas instalados, drivers, estrutura de diretérios e outros informes,
para que o sistema operacional execute as respectivas fungoes.

e) formato de compactacao de arquivos muito difundido pela internet.
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47. (2013 - IADES - MPE-GO - Auxiliar Motorista -
Adaptada) - Assinale a alternativa que apresenta a combinacao de
teclas que pode ser utilizada para alternar entre janelas e
aplicativos abertos no Windows.

a) ALT+TAB (segure a tecla ALT e pressione a tecla TAB uma ou mais
vezes).

b) ALT+ESC (segure a tecla ALT e pressione a tecla ESC uma ou mais
vezes).

c) CTRL+C (segure a tecla CTRL e pressione a tecla C uma ou mais
vezes).

d) CTRL+X (segure a tecla CTRL e pressione a tecla X uma ou mais
vezes)

e) SHIF+F10 (segure a tecla SHIFT e pressione a tecla F10 uma ou mais
vezes).

48. (2010 - IADES - CFA - Analista de Sistemas) - No
Windows, desde as versdoes do Windows 3.x, é utilizada uma base
de dados que armazena informagdes sobre todos os programas
instalados, estrutura de diretérios, informagdes dos usuarios,
drivers e outras informagdes para que o sistema operacional possa
executar suas fungoes. Qual o nome dado a essa base de dados?

a) Base de dados de diretério
b) Registro do Windows

c) Dicionario de Dados

d) Diretodrio

49. (2013 - Cespe - Banco Central — Analista Suporte a
Infraestrutura) - Julgue os itens a seguir, referentes ao sistema
operacional Windows 7. Para associar manualmente os programas
gue executardao determinadas extensdes de arquivo, deve-se
acessar, no Painel de Controle, a opgao Adicionar e Remover
Programas e efetuar as associacdes entre o tipo de arquivo e o
programa.

50. (2013 - Cespe - Banco Central - Analista Suporte a
Infraestrutura) - O DirectAccess, que é um recurso baseado na
tecnologia IPv6, possibilita que funcionarios fora do escritério
naveguem na intranet de uma organizagcao, compartilhem arquivos
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internos e acessem documentos em locais remotos, sem
estabelecer uma conexao VPN.

51. (2013 - CESPE - SERPRO - Técnico - Programacao e
Controle de Servicos de Tecnologia da Informagao) - O MS-
Windows, familia popular e comercial de sistemas operacionais,
criado pela Microsoft para computadores pessoais, sendo a versao
mais recente o Windows 7.

52. (2013 - CESPE - MPU - Técnico - Tecnologia da
Informacao e Comunicacao) - Por padrao, o sistema de arquivos
utilizado na instalacao do Windows é o ext3.

53. (2013 - CESPE - TRT - 172 Regiao (ES) - Técnico
Judiciario - Tecnologia da Informacao) - O FAT64bits é o tipo
de sistema de arquivos que o Windows 7 Professional adota por
padrao.

54. (2013 - CESPE - MPU - Informatica/Suporte Técnico) -
Para atualizar o drive da placa de rede, deve-se utilizar o
gerenciador de dispositivos.

55. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas) - Acerca do ambiente Microsoft Windows 7. O
Windows Defender ¢é automaticamente executado quando o
Windows 7 é ativado. Esse utilitario, que funciona como um firewall
e também como um antivirus integrado, permite tanto limitar
acessos indevidos de usudrios a maquina do usuario quanto
proteger o computador contra virus e outros possiveis programas
indesejados.

56. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas) - No Windows 7, a central de certificados lista
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mensagens importantes sobre configuragcbes de seguranca e
manutencao que precisam da intervencao do usuario como, por
exemplo, controles de programas antivirus, atualizacdes do
sistemas operacional e programas antimalware.

57. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas) - O gerenciador de dispositivos do Windows 7
permite fechar programas, processos e servigos que estejam sendo
executados no computador. Ele permite também monitorar o
desempenho de determinado dispositivo do computador.

58. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas) - O gerenciador de credenciais do Windows 7
permite armazenar credenciais como nomes de usuario e senhas
que podem ser utilizados para efetuar logon, automaticamente, em
sitios ou em outros computadores da rede. Essas credenciais sao
salvas, no computador do wusudrio, em pastas especiais
denominadas cofres.

59. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas) - No Windows 7, o utilitdrio MS BitLocker permite
indexar o conteudo de pastas para realizar pesquisas mais rapidas
no computador, a partir da criacdo de indices que sdo atualizados
sempre que houver modificagdes no conteldo ou localizacdao dos
arquivos.

60. (2013 - CESPE - TRT - 82 Regiao - Analista Judiciario -
Tecnologia da Informacao)- Assinale a opcao em que é
apresentado o protocolo do Windows responsavel por compartilhar
discos e impressoras em uma rede interna entre computadores
Linux e Windows.

a) Telnet

b) SMB (server message block)
c) TCP/IP

d) FTP (file transfer protocol)
e) BitTorrent
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61. (2015 - CESPE - DEPEN - Agente Penitenciario Federal -
Area 7 - Adaptada) - Somente a partir do Windows 8.1 é possivel
criar scripts no Powershell em linhas de comandos voltados para a
administracao de aplicativos executados no Windows.

62. (2013 - CESPE - CNJ - Técnico Judicidrio -
Programacao de Sistemas - Adaptada) - No ambiente
Windows, a ferramenta Windows Explorer é utilizada para
navegagao no sistema de arquivos. No Linux, essa funcdo é
exercida pela ferramenta Nautilus.

63. (2013 - CESPE - MPU - Técnico - Tecnologia da
Informacao e Comunicacao) - No Windows 7, é possivel, para
diminuir o espaco utilizado em disco, compactar as pastas.

64. (2013 - CESPE - Policia Federal - Perito Criminal
Federal) - Administradores de redes com Windows 7, em
comparagao a administradores de rede com Windows Vista,
precisam conceder maior nimero de privilégios a recursos de rede
que exigem acesso de super usuario. Isso se deve, entre outros
fatores, ao maior numero de aplicativos do Windows 7 que exigem
acesso com privilégios administrativos.

65. (2013 - CESPE - CNJ - Técnico Judiciario -
Programacao de Sistemas) - No sistema operacional Windows, é
necessario instalar software especifico para a execucao de backup.

66. (2012 - CESPE - TRE-RJ] - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas) - O recurso ApplLocker do Windows 7 controla
aplicacdbes que podem ser executadas em computadores de
usuarios.
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67. (2011 - CESPE - Correios - Analista de Correios -
Analista de Sistemas - Suporte de Sistemas) - A ferramenta
Transferéncia Facil do Windows 7, que é um guia passo a passo
para transferéncia de arquivos e configuracdes de um computador
que esteja executando o Windows para outro, ajuda a escolher os
itens que serao movidos para o novo computador, como contas de
usuario, favoritos da Internet e email, mas nao permite que se
escolha o método de transferéncia que sera utilizado no processo.

68. (2015 - CESPE - FUB - Técnico de Tecnologia da
Informacao) - Para que um computador possa executar
simultaneamente aplicativos nos sistemas operacionais Linux e
Windows, sdo necessarios arranjos especiais para o particionamento
fisico de discos rigidos, inclusive de dual boot.

69. (2013 - CESPE - TRT - 172 Regiao - Analista Judiciario -
Tecnologia da Informacao) - Com relagcao ao Windows 7, julgue
o proximo item. O utilitdrio PSR (problem steps recorder) permite
gravar uma sequéncia de agdes executadas na tela.

70. (2013 - CESPE - SERPRO - Técnico - Operacao de
Redes) - Acerca de interoperabilidade, julgue os itens que se
seguem. Mecanismos do CUPS possibilitam o compartilhamento de
arquivos entre o Windows e o Linux.

71. (2013 - CESPE - CNJ - Técnico Judiciario -
Programacao de Sistemas) - Tanto no Windows quanto no Linux,
a representacdo de arquivos e da estrutura da arvore de diretérios é
fixa e denominada NTFS.

72. (2012 - CESPE - TJ-AC - Técnico Judiciario -
Informatica) - Caso uma particdo de HD externo seja formatada
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no Linux com o tipo ext3, os arquivos gravados nessa particao nao
serao acessiveis nativamente no Windows 7.

73. (2012 - CESPE - Banco da Amazonia - Técnico Cientifico
- Administracao de Dados - Adaptada) - As bibliotecas
dinamicas encontradas no sistema operacional Windows sao
equivalentes as bibliotecas compartilhadas empregadas no sistema
operacional Linux em todos os seus aspectos.

74. (2013 - CESPE - TRT - 172 Regiao - Técnico Judiciario -
Tecnologia da Informagao) - Ao se instalar um programa que faz
modificacdes em areas reservadas de disco e no registro do
Windows 7, o sistema solicita que o usudrio que executa tal
programa tenha poderes administrativos na estacao.

75. (2012 - CESPE - PEFOCE - Perito Criminal - Analise de
Sistemas) - No Windows 7, a tecnologia ReadyBoost possibilita a
utilizacdo simultanea de multiplos dispositivos flash, tais como as
chaves USB, os cartdoes SD e os dispositivos flash internos.

76. (2004 - CESPE - Policia Federal - Perito Criminal
Federal — Informatica - Adaptada) - O registro no Windows é
uma base de dados contendo informagdes acerca do sistema
operacional. Consiste em dois arquivos, user.dat e system.dat, que
podem ser editados pela ferramenta regedit. Para cada arquivo,
existe um backup, e estes sao nomeados, respectivamente,
user.dal e system.daO.

77. (2013 - CESPE - TRT - 172 Regiao - Técnico Judiciario -
Tecnologia da Informacao) - O Windows 7 Professional usa o
Active Directory (AD) da Microsoft como ponto central de
informacoes de registro de programas e plataforma de controle de
aplicativos. Dessa forma, para evitar erro de inicializagao do
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sistema operacional, o caminho do AD deve ser definido durante a
instalacao do sistema.

78. (2013 - CESPE - TRT - 82 Regiao - Analista Judiciario -
Tecnologia da Informacao) - No que se refere aos sistemas
operacionais Windows, assinale a opcao correta. Os sistemas de
arquivos disponiveis para o Windows 7 sao o FAT32 (file allocation
table), o NTFS (new technology file system) e o WinFS (Windows
future storage).
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1. Windows 8

Pessoal, o objetivo desta aula é abordarmos os conceitos iniciais e
as caracteristicas do Windows 8 mais exigidos pela banca.

Antes de iniciar nosso assunto propriamente dito, precisamos
esclarecer alguns pontos.

Vimos outras versoes do sistema operacional Windows na
aula anterior. Nesta aula abordaremos varias questoes explorando
conceitos e caracteristicas do Windows 8.

Buscaremos auxilia-lo a identificar a abordagem da banca, a
relacdao custo-beneficio, e principalmente a otimizar seus estudos
para a provallll

Em virtude desse aspecto, nao exauriremos todos os recursos do
Windows 8, focaremos nos pontos mais relevantes, com base nos tépicos
mais abordados pela banca. E invidvel, para nosso objetivo, abranger
todas as funcionalidades do Windows 8.

Nosso roteiro sera o seguinte: abordaremos, inicialmente, os
conceitos relacionados ao Windows 8, posteriormente, resolveremos
guestoes.

A fonte de consulta mais recomendada para complementar os
estudos, se necessario, é o site da fabricante do Windows 8 Microsoft, da
gual o elaborador tem retirado trechos para as questoes.

Nao tenham preciosismo com relacao a este ponto, os
examinadores podem adotar textos das mais diversas fontes.

Pessoal, para direcionar sua atencdao aos topicos mais
importantes, no decorrer do texto, os conceitos prediletos das
bancas foram destacados com uma das figuras do Estratégia
Concursos mostradas abaixo:
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‘-..‘

DESPENCA

tome nota! \*»na’prova

Por fim, tentaremos ao maximo nos cercar de recursos que tornem a
aula menos macante, recorreremos a tabelas, graficos e figuras. Vamos
ao ponto entao!

Historico do Windows 8

Para comecar, um pouco do histérico e das caracteristicas do
Windows 8.

O Windows 8 sucedeu o Windows 7, e foi lancado no ano de
2012. O Windows 8 veio para concorrer em um mercado de sistemas
operacionais que comeca a ser dominado pelo iOS da Apple e pelo
Android da Google.

O foco do Windows 8 é a computagao residencial e o uso em tarefas
administrativas. Por conta disso encontramos nele diversos programas,
como editores de texto, jogos, entre outros. Ele pode ser utilizado em
uma variedade de ambientes, como computadores de mesa, notebooks,
tablets, entre outros.

O Windows 8 possui quatro versoes do sistema operacional, nimero
reduzido em relagdo as versdes anteriores. O Windows 8 e o Windows
8 Pro sdo as versodes para notebooks e desktops. H4 também uma versao
edicao exclusiva para grandes empresas, o Windows 8 Enterprise. O
Windows RT é a uma versao voltada aos chips méveis (ARM), com foco
em eficiéncia energética, que equipam smartphones.

Instalagdo do Windows 8

Para a instalacao do Windows 8, a fabricante recomenda utilizar
processador de 1 Ghz ou superior com suporte a instrucoes SSE2,
2 GB de RAM, de 16 GB (32 bits) a 20 GB (64 bits) de espaco disponivel
em disco rigido, resolucao de tela de 1366 x 768.

Observe que sdo exigéncias consideraveis de hardware, se
compararmos as versoes anteriores do Windows.
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Segundo a Microsoft, o Windows 8 exige processadores com
suporte a PAE, extensdao de endereco fisico. Esse requisito limita a
instalacdo em hardware mais antigo nao compativel com o PAE. Segundo
a Microsoft, também podem ocorrem falhas quando o Windows 8 é
instalado em VMs (maquinas virtuais) configuradas incorretamente.

A instalacdo do Windows 8 é bastante simples, pois segue o roteiro
padrdo dos softwares da Microsoft. A instalacdo é ainda mais facilitada
pelo programa de instalacdao que possui interface grafica direcionada ao
usuario.

Vamos dar uma olhada breve nos passos para instalagao e chamarei
atencao aos pontos mais relevantes.

Apds inserir a midia de origem (DVD, CD-ROM, ou pendrive), nos
deparamos com a primeira tela, a qual marca o inicio da instalagao.

Instalacao do Windows

o= Windows 8

Instalar agora

Na tela de configuragao a seguir deveremos indicar o idioma, e os
formatos de hora e moeda, e o layout de teclado, Brasil ABNT2
portugués ou internacional.

www.estrategiaconcursos.com.br 89de 173



Est ratégi a Tecnologia da Informagdo- Sistemas Operacionais
CONCURSOS Prof Celson Jr. - Aula 00

Instalacdo do Windows

2= Windows 8

Idioma a instalar: [ LD -
d Portugués (Brasil) -
q Portugués (Brasil ABNT2) -

Portugués (Brasil ABNT2)

Insira o idioma e outr

Reino Unido estendide
Romeno (heranca)

poration. Todos os diret [T EN TR EY e
Romeno (Pragramadores
Russe
Russe - Mneménice
Russo (maquina de escrever)
Sakha
Sami estendido (Finlindia-Suécia)

A seguir, o programa de instalacao comecga checar o hardware para
verificar se esta conforme os requisitos minimos. Em seguida, é iniciada a
instalacdo dos drivers e dos arquivos necessarios para a instalacao.

A Instalacao do Windows tem uma verificagao de compatibilidade de
hardware para o suporte a PAE e SSE2.

Windows 8 Setup 2 w

This PC "t run Windows 8

ted in finding oot why.

T T

A tela seguinte solicita que se insira a chave de produto, chave de
instalacdo ou licenca, do Windows 8. Essa tela é ilustrada pela figura
abaixo. A pirataria de licenciamento do Windows sempre foi um dos
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problemas enfrentados pela fabricante, isso se nota nas caracteristicas de
controle de licenga das versdes mais recentes.

[ | ¢ Instalacio do Windows
&/ Il e

Digite a chave do produto (Product Key) para ativar o Windows

Ela deve estar na parte de tris da caixa do Windows ou em uma mensagem que mostra que vocé
comprou o Windows.

A chave do produto (product key) parece esta: XXNKX-0MXK- XG0 0MK - 00K

Tragos serdo adicionados automaticamente.

Politica de privacidade Avangar

1 Coletando informagges 2 Instalando o W

O passo seguinte é definir o tamanho da particao na qual sera
instalado o Windows. Como comentamos, o Windows 8 requer ao menos
16 GB (32 bits) a 20 GB (64 bits) de espaco disponivel em disco rigido.

A definicdo do espaco da particido do sistema operacional é
mostrada na tela abaixo.

@ #G) Instalagso do Windows

Onde vocé quer instalar o Windows?

Nome

.~ Espase Nic Alocado da Unidade 0

£ Excluir # Eormatar

) Estender Tamanho: 30000
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Um passo importante da instalagdo é definir o sistema de arquivos
utilizado pelo Windows 8. Recomendo a releitura dos trechos em que
abordamos as caracteristicas dos sistemas de arquivos Windows.

tome nota!

Esse ponto é bastante importante para resolver questoes de
concursos, pessoal.

Na tela seguinte, o programa de instalacao inicia as configuragoes

do sistema, e podemos acompanhar o progresso da instalacao e o tempo
restante até a conclusdo.

5 Instalagio do Windows

Instalando o Windows

Seu computador seré reiniciade vrias vezes. lsso pede demorar um pouco.

J/ Copiando arquivos do Windows
Preparando os arquivos para instalagio (0%)
Instalando recursos
Instalando atualizagdes

Concluinde

O passo seguinte € definir as cores iniciais do ambiente de trabalho
e também o nome do computador. Este ponto é importante para
configurarmos as caracteristicas mais adequadas ao nosso uso.
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Personalizar

Escolha uma cor de que gosta e dé um nome ao seu computador. Vocé poderé fazer outras personalizagdes mais
tarde.

.
[}

Nome do computador

Selecionamos em seguida as configuracoes desejadas na tela de
Configuragcoes. Para manter as configuracbes padroes do sistema,
clicamos em Usar configuracdes expressas. Mas, caso necessario,
podemos customizar as configuracdes, basta clicar em Personalizar e
entdao customizar as configuragdes, como vemos na figura abaixo.

© Configuracdes

Configuragdes rapidas

Mos recomendamos essas configuragdes, gue incluem enviar ocasionalmente informacdes a Microsoft. Vocé pode
personalizé-las agora ou mais tarde.

« Encontre e conecte-se automaticamente a dispositivos e contetido nesta rede.
+ Instale automaticamente atualizagSes do Windows, atualiza¢bes de aplicativos e software de dispositivo.
«  Ative Do Not Track no Intemet Explorer.

= Ajude a proteger seu computador contra arquivos, aplicativos e sites ndo seguros e consulte solugbes de
problemas online.

= Ajude a aprimorar o software, os servi¢os e os servicos de localizagdo da Microsoft enviando-nos informacdes.

= Use o Bing para obter sugestoes de pesquisa e resultados da Web no Windows Search e deixe que a Microsoft
use sua localizagdo e outras informacgdes para personalizar suas experiéncias.

+ No Internet Explorer, use a previsdo de pagina para pré-carregar paginas, o que envia seu histérico de
navegagio a Microsoft.

+ Permita que o Windows e os aplicativos usem seu nome, a imagem da conta e a ID de anancio e pecam o seu
local da Plataforma de Localizagdo do Windows.

POR
Usar configuracdes expressas PTB2

Em seguida, clicamos no botao "Avancar" (Next), para dar
continuidade a instalacao.
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(© Entrar na conta da Microsoft

E facilmente seus emails uivos e configuracdes online(como o histérico de
favoritos) em todos os seu! sitivos. Vocé pode gerenciar as configurages
sil qualquer momento,

Nao tem uma conta?

Se definirmos uma conta de e-mail da Microsoft, sempre que for
ligado o computador, pedird o login e a senha da conta.

Atencao para a seguranca das informacodes!!! Definir uma
senha segura para o administrador é essencial para qualquer sistema
operacional.

Evite senhas obvias, nomes familiares, datas de aniversario,
enderecos, para evitar futuras dores de cabeca.

Para concluir a instalacao, uma tela que permite definir os nomes

dos usuarios do computador é apresentada. Insira o nome dos usuarios
que utilizardao o computador.
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Sua conta

Se vocé quer uma senha, escolha algo que vocé ache fécil de lembrar, mas que outras pessoas ndo possam descobrir
facilmente.

Nome do usuério Usua’rlc|
Senha
Reinserir senha

Dica de senha

Concluir

Finalizada a instalacdo, vamos conhecer as novas caracteristicas do
Windows 8 em relagao a seus antecessores. Em frente!!!!

Caracteristicas do Windows 8

Pessoal, um dos pontos que tem sistematicamente sido objeto de
questdes pelos examinadores sdao as caracteristicas do Windows 8 em
relacao as versoes anteriores.

Também sdo comuns questdes comparando as caracteristicas deste
sistema operacional com outras versdes, como o Windows 7 ou Windows
10.

Vamos entao ler com atencao!

« °.0,

: DESPENCA
na prova

Alguns novos aplicativos foram integrados ao Windows 8, como

aplicativo de alarmes e editor de videos. Alguns aplicativos, como
calendario e cliente de e-mails, receberam melhorias.
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tome nota!

A principal mudanca do Windows 8 na area de trabalho foi a unidao
de duas interfaces a Metro e o tradicional Desktop.

Na interface Metro, os icones sdo colocados lado a lado em forma
de quadrados coloridos, que possuem design inspirado em placas de

metré, como vemos na figura abaixo.
-~)

Como vemos na figura acima, a interface metro apresenta barras
coloridas e acesso mais amigavel com um toque aos programas que
aparecem destacados na area de trabalho.

Um conceito novo e interessante da interface metro sao os
chamados tiles. Que nada mais sao que cada um desses quadradinhos na
figura acima, vinculados a um programa ou recurso.

A parte interessante é que os tiles sao dinamicos, diferentemente
de um atalho, pois permitem, por exemplo, em um tile relacionado ao
email mostrar atualizagdes, e-mails recebidos.

A interface metro também permite usar atalhos de teclado. Por
exemplo, as teclas Home ou End saltam para o fim ou comeco da tela; as
setas direcionais (PgUp e PgDn) combinadas com Enter permitem
selecionar as aplicacdes que aparecem na area de trabalho.

Esses recursos da interface metro facilitam o uso de computadores
com touchscreen. Para as tarefas como utilizar o Office, arrastar arquivos,
usar o navegador, a melhor opcao permanece utilizar o mouse e o teclado
da area de trabalho tradicional.
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Algumas teclas de atalho das versdes anteriores do Windows foram
mantidos. Sdao exemplos as combinacdes de teclas Ctrl+Alt+Del e Alt +
F4, tanto para encerrar ou para fechar os programas.

A barra de aplicagcdes da interface metro ndao é baseada na
estrutura de menus e submenus, familiares nas versdes anteriores do
Windows. Essa mudanca acarreta dificuldades de encontrar os programas
aos usuarios menos familiarizados. A vantagem é que se pode utilizar o
recurso de pesquisa para encontrar softwares, como vemos na figura
abaixo.

Outra possibilidade para contornar a dificuldade para encontrar os
programas e abrir os aplicativos mais rapidamente, é fixa-los na Tela
Inicial ou na Barra de Tarefas na area de trabalho. Para isso, clicamos
com o botao direito do mouse no nome de cada aplicativo e depois em
Fixar na Tela Inicial ou em Fixar na Barra de Tarefas.

Fixar na Tela Inicial

Fixar na Barra de Tarefas

Desinstalas

Abrir em uma nova janefa

Executar como administrador

Abrir local de arquivo

Como comentamos, grande parte das combinacdes de teclas
permaneceram, como o Alt+Tab que continua funcionando para trocar as
aplicacdes de plano.
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Outra novidade do Windows 8 ¢é a facilidade de desinstalar
programas. Ao clicar em uma aplicacdo na tela de inicio, podemos
escolher diretamente "Desinstalar" para remover o programa do
computador.

Aplicativos

Outro recurso caracteristico do Windows 8 é a Barra Charms, uma
barra de ferramentas lateral a area de trabalho. A Barra Charms é
acessada utilizando o atalho Windows + C ou posicionando o cursor do
mouse no canto inferior direito da tela.

SR
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Embora a forma de acessar a barra Charms seja sempre a mesma,
as funcionalidades exibidas mudam de acordo com a aplicagdo em
evidéncia.

Por exemplo, se estivermos na Tela Inicial, a opgao configuragoes
da barra lateral mostra algumas preferéncias para personalizar a tela do
computador. Porém, se a mesma opcao for acessada um aplicativo sendo
executado, as configuragOes exibidas dirdao respeito a este aplicativo.

Outra novidade é que o OneDrive, servico de armazenamento em
nuvem da Microsoft, é integrado ao Windows 8.

Concluida essa parte, conheceremos um pouco da area de trabalho
do Windows 8.

Area de trabalho

Concluida a instalacdo e apos efetuar o login, a tela que caracteriza
o inicio do uso efetivo do Windows 8 é a Area de Trabalho padrao.

A imagem abaixo ilustra a aparéncia tipica da area de trabalho do
Windows 8.

Fube
Chostcw po
Alyfce
ol

Colar 218

Bl

B Aeciogho 2a e

Lz

Como vocés observam é uma area de trabalho bastante simples e
limpa. Vamos conhecer alguns de seus elementos mais detidamente.
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No canto inferior esquerdo da barra de ferramentas, ao lado do
reldégio, os pequenos icones indicam os programas que estdao sendo
utilizados no momento pelo computador.

A Area de trabalho do Windows 8 é composta resumidamente pelo
menu Iniciar e pela barra de Tarefas, que vemos destacados na figura
acima. Por padrao, em virtude da centralizacao, temos poucos Icones na
area de trabalho.

Devido ao foco do Windows 8 no menu Iniciar, o projeto do acaba
acarretando perda de relevancia da area de trabalho.

Como vemos abaixo e ja comentamos, o elemento chave do menu
Iniciar sao os blocos ou tiles.

Observem que os tiles (blocos) apresenta a disposicao e tamanho
mostrados na figura abaixo, mas podem ser redimensionados.

|ﬂ|C|a|" Usuario

e

Email L3 Calendério

6= a &

Pessoas v Finangas Intemet Explorer

e —
= &
p—
—
Lista de
Leitura L3 Receitas e Bell
<

Area de Trabalho Noticias Mapas

®

Na figura acima, onde aparece o nome usuario, se tivéssemos
conectado com uma conta Microsoft, apareceria o nome do usuario da
conta e sua foto.

O Botao Iniciar do Windows 8, ao ser clicado, ndao exibe mais a
estrutura de menus e submenus das versdoes anteriores. Na verdade, o
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comportamento padrdo é que quando clicamos no botado Iniciar, abre-se a
tela do menu Iniciar, mostrado na figura acima.

Janelas

O Windows 8, como as demais versoes do Windows, é um sistema
operacional que trabalha em janelas. Todas as telas visualizadas dentro
do Windows 8 sao chamadas de janelas.

Se abrirmos no Windows 8 varias janelas ao mesmo tempo,
podemos ter alguma dificuldade para identificar qual janela esta ativa, ou
seja, em qual a janela que poderemos trabalhar.

A janela ativa é caracterizada 8 por estar na frente das outras
janelas e por suas bordas terem um tom mais escuro.

NWOODMGA - 2
NOOOD Al ~ ¢
tatd W [wTe ke

wwwwww

+ T 305 = 38px 15 308 x 38px 100% () &

As janelas do Windows tém um comportamento padronizado que
nos ajuda a distinguir o que esta sendo realizado.

Outra caracteristica importante das janelas no Windows 8 é que

elas tém botdes padronizados, como os botdes minimizar, maximizar e
fechar, que observamos na figura abaixo.
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Windows Explorer

O Windows Explorer é o navegador de arquivos padrao dos
sistemas Windows.

O Explorer tem a funcdo de organizar o disco rigido e trabalhar com
0s arquivos dos usuarios organizando, gerenciando, por exemplo, cdpia,
exclusao e local dos arquivos.

No Windows Explorer podemos criar pastas, organizar o disco rigido
de uma empresa ou de casa, nomear, copiar arquivos para disquete,
apagar arquivos, entre outros.

Na figura abaixo vemos um exemplo da aparéncia tipica do Explorer
do Windows 8. Observe que temos algumas funcdes em destaque na
parte superior da barra de menus.

I'mm=l
Arquiva 7

F = = =B

Propriedades Abrir Renomear  Acessar Mapear unidade Adicionarum  Abrir Paine
midiav  derede

8

dev  local derede  de Conty

0 Favoritos 4 Pastas (6)

4 Downloads 5
Area de Trabalho Avea de Trabalho <| Documentos Downloads Imagens
] g

i Locais recentes

e
& OneDrive H e

« Dispositivos e unidades (2)

% Meu computador . 05 (C3) g

- -
Je AreadeTrabaho @M 357 co yre(e) de 650 GB
*| Documentos

Vidi

cos
Unidade de DVD-RW (D:)

1§ Downloads
£ Imagens
W Misicas
B Videos

& 05 (@)

€ Rede
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A nova versao do Windows Explorer usa uma interface chamada
ribbon.

Para quem nao se acostumar e quiser voltar ao estilo antigo, é
possivel executar o editor local de politica gpedit.msc, e navegar até
Configuragdbes do computador> Modelos Administrativos> Componentes
do Windows> Windows Explorer.

Apds chegar a chave acima, clique duas vezes em "Start Windows
Explorer with ribbon minimized" e clique em Habilitado> OK (Enabled), e
reinicie o Explorer. Isso retornara ao estilo antigo.

No Windows Explorer, podemos organizar hierarquicamente os
diretéorios do computador e os arquivos e subdiretérios localizadas em
cada pasta selecionada.

O Windows Explorer é composto de uma janela dividida em dois
painéis:

a) O painel da esquerda apresenta uma arvore de pastas
hierarquizada que mostra todas as unidades de disco, a Lixeira, a area de
trabalho ou Desktop (também é uma pasta), Meus Documentos, ;

b) O painel da direita exibe o contelddo do item selecionado a
esquerda;

Todas as pastas que possuem um sinal de + (mais) indicam que estas
contém outras pastas. As pastas que contém um sinal de - (menos)
indicam que ja foram expandidas ou ja estamos Vvisualizando as
subpastas.

Uma fungao bastante util no Explorer é a possibilidade de explorar
arquivos dentro de imagem ISO, sem a necessidade prévia de
transformar a imagem é uma midia.

Para isso, damos um clique com o botao direito do mouse sobre a
imagem ISO no Explorer e clicamos em "Montar".

A partir dai, a imagem passa a ser mostrada por uma letra no painel

da esquerda da Explorer, como se fosse um drive virtual, e podemos
observar os arquivos da imagem.
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Uma caracteristica do Windows Explorer da versao 8 é que, por
padrdao, nao mostra as tradicionais pastas Painel de Controle e Lixeira na
parte esquerda do programa, como vemos ha figura acima.

Se for necessaria a Vvisualizacdo tradicional, clicamos em Meu
Computador, Opcdes, e Exibir tudo.

Para abrir um documento ou arquivo que nao esta associado a nenhum
programa, clicamos sobre o0 mesmo no Windows Explorer e em seguida
clicamos em "Abrir com".

O menu de contexto tem uma opgao que permite procurar, na internet,
um aplicativo que seja adequado ao formato que se pretende abrir.

Pastas

Meu computador

Os programas, documentos, arquivos de dados e unidades de disco,
por exemplo, no Windows 8 ficam centralizados em uma pasta chamada
Meu Computador.

Ao iniciar o Explorer, a pasta computador aparece na parte
esquerda.

A pasta Meu computador é utilizada para dividirmos os discos
rigidos do computador em pastas e organizar os arquivos.

Se for um ambiente empresarial, podemos organizar por
departamentos, em ambiente doméstico, com mais de uma pessoa a
utilizar o computador, também podemos criar pastas para organizar os
arquivos.
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Documentos

A pasta Documentos (antiga pasta denominada Meus
Documentos) é uma pasta padrdo do Windows 8, cujo objetivo é
centralizar o armazenamento e facilitar a gestao documental.

Documentos. - a

EH selecionar tudo

Selecionar nen hum

istérica oY Inverter selecda

23itens E=

A pasta Documentos armazena documentos (arquivos do word ou
de outros editores de texto), textos, cartas, relatérios e outros tipos de
documentos.

Na figura acima vemos um exemplo da aparéncia padrao da pasta
Documentos.

Administracao do Windows 8

O Windows 8, ao ser utilizada a combinagao de tecla Ctrl + Alt +
Del, apresenta uma tela que permite travar o Windows, fazer logoff ou
mudar de usuario, ilustrada na figura abaixo.

Vamos entender a funcao de cada opgao:
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a) Trocar usuario: Clicando nesta opcao, os programas que o usuario
atual estd usando nao serao fechados, e uma janela com os nomes dos
usuarios do computador sera exibida para a troca de usuario.

b) Fazer logoff: nesta opcao, ao efetuar o logoff, todos os programas
do usuario atual serdo fechados, e sO depois aparece a janela para
escolha do usuario.

Desligar o Windows 8

Se clicarmos em Iniciar, e em seguida no botao desligar, veremos a
janela abaixo. Essa figura € a tela que permite o desligamento do
Windows 8.

Iniciar celson

Desligar

TAP Survey 1 9 @
Your feedback is highly appreciated a.., r. Reiniciar

sabado

>
] . Ajtida*Dicas OneDrive

Vamos entender a funcao de cada um dos botdes da tela de
desligamento:

Suspender - Neste botdao, o Windows salva o estado da area de
trabalho no disco rigido e depois desliga o computador. Desta forma,
quando ele for ligado novamente, a area de trabalho serd apresentada
como deixada, com 0s programas e arquivos que estavam em uso,
abertos.

Desligar - Desliga o Windows, fechando todos os programas
abertos para que se possa desligar o computador com seguranca.

Reiniciar - Encerra o Windows e o reinicia.
Lixeira

A Lixeira € uma pasta especial do Windows que pode ser encontrada
na Area de trabalho ou pode ser acessada através do Windows Explorer.
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Lixeira

Para esvaziar a Lixeira ou verificar o seu conteudo, clicamos sobre o
icone da lixeira e surgira a tela acima.

Um ponto de atencao quando se refere a Lixeira é a possibilidade de

configurar o modo de funcionamento padrao ao se excluir arquivos.

Prompt de Comandos

O prompt de comando do Windows 8 é uma das ferramentas

bastante Uteis.

E por meio dele que executamos comandos de linha ndo disponiveis
na interface grafica. A figura abaixo exemplifica o prompt de comando do

Windows 8.

icrosoft Windows [versdo
(c?) 2013 Microsoft Corporation.

tnlUsers >
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Para acessar o prompt de comando, clicamos com o botao direito
do mouse no menu iniciar, em seguida em em Prompt de Comando.

DESPENCA
na prova

Se for necessario executar alguma alteracdo mais critica, utilizamos
o prompt de comando do Windows 8 como administrador. Para tanto,
clicamos com o botdao direito do mouse no menu iniciar, em seguida em
em Prompt de Comando (Administrador).

O Prompt de comando do Windows permite fazer uso de varios
comandos Uteis em algumas situacdes, e que podem ser mais rapidos que
as opcoes graficas com fungdes similares.

Vamos conhecer a funcao de alguns desses comandos de linha.
Comecaremos pelo comando systeminfo.

- =N

X Prompt de Comando

Dell Inc. ABZ,. 18-04-2014

FPazta do Windows:
Fazta do sistema:
Inicializar dispositiveo:
Localidade do sistema:
Localidade de entrada:
Fuso horal:lu:
emoria fisica total:
il F s .
emoria fizica disponivel:
pi ", P
emoria Virtuwual: Tamanho Maximo:
ra L - 5 "
emoria Virtwal: Disponivel:
il ", - .
emoria Uirtual: Em Uso:

Localdis> de arguivo de paginacdo:

Dominio:
Servidor de Logon:
otfixCes>:

eraCodec—Package

C=sUWindows
CxWindows™system32
“DevicesHarddizklUolumel
pt—hr;Portugués {(Brasil}
pt—hr;Portugués (Brasill
CUTC—-B@3:88> Brasilia

4_B0@ MB

1.875 MB

6.384 MB

1.5%84 MB

4_8688 MB

Cowpagefile.sys

WORKGROUP

““MicrosoftAccount

318 hotfix{es? instalado<s>.
[B1]1: KB289918?_ Microsoft—UWindows—Cam

Utilizamos o comando systeminfo para saber mais detalhes sobre
o Windows instalado. Sua funcdo é apresentar informacdes do Windows,
também apresentadas na opgao Propriedades do Sistema.

Uma alternativa ao Gerenciador de Tarefas € o comando taskkill.
Este comando, ao ser executado no prompt de comando, permite fechar
um aplicativo mal comportado (muito comuns no Windows, ;-).
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Para utiliza-lo, digitamos o nome do programa a ser fechado, como
no exemplo da figura abaixo, onde o bloco de notas (0 nome do
executavel do bloco de notas é notepad.exe) é fechado a forca (/f).

Administrador: C:\WindowsiSystem32\cmid.exe ‘ IE‘.M

C:\Windows\system32>taskkill /f /im notepad.exe
EXITO: o processo “notepad.exe' com PID 5556 foi finalizado.

C:\Windows\system32>

Outro comando de linha bastante Util € o comando sfc. Ao executar
o comando sfc, como na figura abaixo, € iniciada uma varredura nos
arquivos do sistema que permite localizar erros e itens corrompidos. No
entanto, para executar este comando € necessario estar logado como
administrador do Windows.

1. Administrador: Prompt de Comando - sfc /scannow =

icrosoft Windows [versio b6.3.76HA1
() 2013 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

sWindowsssystem32>sfc sscannow

Iniciando verificacio de arquives. 0 processo levard alguns minutos para ser con
luido.

Para desligar o Windows 8 temos varias formas, clicar em desligar
no botdo iniciar € a mais comum.

Outra forma de desliga-lo é utilizando linha de comando. O
comando para isto € o comando shutdown -s -t 0.

Para programar o desligamento futuro substituimos o -t 0 do
comando acima pela quantidade de segundos desejada. Por exemplo,
para programar o desligamento apds 3 horas, colocamos -t 10800, o que
equivale a 10800 segundos, ou seja, 3 horas.
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Esse comando é bastante (til se o sistema permanecer realizando
alguma tarefa, um download extenso por exemplo, e quisermos desliga-lo
para poupar energia. Interessante que este comando também funciona
nas versoes no Windows 8.1, ok?

B Administradons CAWIndows\Systern32hcmdl.exe

rshutdown s —t 186088

i

G esblindo

O comando mais util para resolver problemas de rede é sem
duvidas o ipconfig. Ele é uma verdadeira “mao na roda” no tocante as
redes no Windows XP. (para os versados em sistemas Linux, € o similar
ao comando ifconfig).

Vemos a figura abaixo um exemplo de uso do ipconfig para exibir
varias informacgoes de rede, utilizando o parametro /all.

ER Administrador ChWindows\System32%cmd.exe E@

CosWindows >*>ipconfig ~all

m| s

Configuracio de IP do Windows

Mome do host. . . . . - . . . . . - - - - - = windows
Sufixo DHES primario - - . - - .- . T

Tipo de nd.- - - - - o o - =« o = = - = =« = - = hibrido
Roteamento de IP atiwvado. . . . . = = = = = = mnio

Proxy WINE ativado. . - . . . . . - = = = = = ndo

Lista de pesguisa de sufixo DNE . . . . . . & local.lan

Adaptador» Ethernet Conexdo local-=

Sufixo DHE especifico de conexdo. - . . - . = local.lan

Descwyicdo - - - - - - - - - - - - - - - - - = Imteld{R>» PRO-1888 MT De=ktop hAd
apter

Enderec¢o Fisico - - . - . - . . . = = = = - = BE—@8—27—78—41-—nAB

DHCP Habilitado . . . - . - . . . - - - - - = Sim

Configuracio Automitica Habilitada. . . - . = Sim

Enderegco IPut de l1link local . . . . . . . . = feBA::74fd:592d:-5843:333d>11(F»
eferenciall>

Enderyeco IPuv4. _ _ _ . . . . e e e e e e = 1A_A_2 _15<{Preferenciall
Mascara de Sub—rede . . . . . . . - - = - - = 255.255.255.8

O comando netstat também é outro comando bastante util para
realizar diagnodsticos da rede, ao lado do ipconfig. Literalmente, netstat é
uma reducao de status (stat) de rede (net).

Se observarem com atencdo, este € um padrdao nos nomes dos
comando de linha, concordam?

A funcdo do netstat € apresentar o status das portas tcp/ip em uso
no Windows. Vemos um exemplo de uso do netstat e as informacoes
apresentadas, na figura abaixo.

Neste exemplo, o comando netstat, seqguido do parametro —an
listas todas as conexdes (-a), mas nao resolve (-n) os numeros de portas,
nomes de hosts, ou dos usuarios.

Outros parametro comumente utilizados com o netstat sdo:
o - t lista as conexoes tcp;
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. -It lista somente portas ouvindo (listening) tcp;
. - u lista conexdes udp;

. -lu lista somente portas ouvindo udp;

. -s lista as estatisticas por protocolo;

E interessante notar que, assim como outros comandos Windows, o
comando netstat também funciona no Linux. Mais uma razao para
dar atencao a ele e poupar espaco na memoria, ;-)

BN Administrador: C\Windows\System32\cmd. exe E@

C:\Windows *netstat —an | more

Conexdes ativas
Enderego local o externo
A.A.A.@:135
.B:-445
.A:554
.@:2869
.@:5357
.A:18243
.A=49152
.A:49153
.B:-49154
.@:-49155
.A:49156

=2
]
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Gerenciador de tarefas

Um problema bastante recorrente em sistemas Windows é gerenciar
a execucao de aplicacdes mal comportadas. Quem nunca sofreu com isso
em sistemas Windows?

Para tanto, é interessante conhecermos o gerenciador de tarefas,
utilitario do Windows que pode ser usado para terminar a execugao de
aplicagao nessa situagao.

O Gerenciador de Tarefas teve mudancas no Windows 8 e agora
apresenta mais detalhes dos programas que estao rodando no Windows.

A combinacao de teclas para abrir o Gerenciador de Tarefas
permanece como Ctrl+Shift+Esc.
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O gerenciador de tarefas permite monitorar o status das principais
funcdes do sistema operacional, como utilizacdo de memodria, disco, CPU,
rede, entre outras. O gerenciador de tarefas dispde de abas que
centralizam aspectos

Na figura abaixo vemos a aparéncia do Gerenciador de Tarefas.

Arquive Opgdes  Exibir

| Processos | Desempenho | Historico de aplicativos | Inicializar | Usuarios | Detalhes | Servigos

g 10% 55% 1% 0%

MNome Status CPU Memaria Disco Rede
Aplicativos (5)

s#+ Gerenciador de Tarefaz 0,3% 12,0 MB OMB/s 0 Mbps

- & Google Chrome (32 bits) 0% 169,3 MB 0 MB/s 0 Mbps

3 @ Microsoft Word (32 bits) 0,1% 29,38 MB O MB/s 0 Mbps

3 E TeamViewer 10 (32 bits) 0% 6,4 MB 0 ME/s 0 Mbps

& Windows Explorer 0% 16,8 MB 0 MB/s 0 Mbps

Processos em segundo plano (..

[ ActivateDesktop.exe 0% 0.2 MB 0 MB/s OMbps

@ Menos detalhes Frishear bareia

A aba Processos (Processes) mostra que aplicativos estdao usando
a CPU, disco e banda de rede, e exibe informagdes sobre os processos em
execucao no computador. Um processo pode ser um aplicativo,
subsistemas ou servicos gerenciados pelo sistema operacional.

A aba Desempenho exibe uma visualizacdao grafica do uso de

recursos do sistema, em tempo real, enquanto a aba Histéricos de
Aplicativos mostra todos os aplicativos rodados nos ultimos dias.
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= Gerenciador de Tarefas = =
Arquive  Opgdes  Exibir

Processos | Desempenho | Histérico de aplicatives | Inicializar | Usuarios | Detalhes | Servigos

~

CPU ;
18% 0,78 GHz Sem flo el wireless 1705 802.11b/g/n (2...

Taxa de transferéncia 100 Kbps

Memaria
2.9/3,9 GB (74%)

7] Disco 0 (C) i Al

' o 60 seg -
|.|I 83% Y EEOU Atividade de envie e recebimento -

I ' Enviar| nesta rede _Fi

Bluetooth E 8r0 Kbps SSID: dlink

Mao conectado ' Tipo de conexdo: 202.11n

Receber Enderego |Pvd: 192.168.0.105
! Endereco [PvE: febl::c813:b3a5:falf:b128...
Sem fio 0 Kbps .
Intensidade do sinal:  affll
'y 5 80FR: 0Kbps o o
{‘:‘::l Menos detalhes "\\:-Z' Abrir Monitor de Recursos

A guia desempenho exibe uma visao geral do desempenho do
computador. Inclui as seguintes medidas: graficos de uso de CPU e uso
de memodria, nimero de threads, processos em execugdo, total de
memboria utilizada, kernel, entre outros.

A forma mais rapida para fazer uso do gerenciador, sem duvida, é
clicar com o botao direito na barra de tarefas do Windows 8, e em
seguida clicar em gerenciador de tarefas.

No entanto, existem varias formas de iniciar o gerenciador de
tarefas. A mais comum é utilizar a combinacao de tecla Ctrl + Alt + Del.
Nas diversas versoes posteriores ao Windows Vista, esta combinacao de
teclas abre uma tela que apresenta varias opgoes, entre elas se pode
abrir o gerenciador de tarefas.

Também podemos abrir o gerenciador de tarefas recorrendo ao
menu executar (Win + R), digitando taskmgr, e em ok. Outra forma é
utilizar a tecla de atalho Ctrl + Shift + Esc, que igualmente abre o
gerenciador de tarefas.

Alguns conceitos importantes do gerenciador de tarefas merecem
esclarecimentos:

e PID: numero que identifica exclusivamente um processo durante
sua execugao;

e Conjunto de trabalho: conjunto de trabalho mais a meméria que

um determinado processo estd usando e que pode ser compartilhada com
outros processos;
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Gerenciador de dispositivos

Professor, e o gerenciador de dispositivos? Para que serve? Esta é
uma ferramenta essencial dos sistemas Windows para gerenciar o
hardware.

O Gerenciador de Dispositivos fornece informacoes sobre os
dispositivos de hardware existentes no computador, e como
interagem com os programas de seu computador.

Para acessar o Gerenciador de Dispositivos clicamos com o botao
direito do mouse no botao Inicia, e em seguida clicamos em Gerenciador
de Dispositivos.

O Gerenciador de Dispositivos ao ser aberto apresenta tela como a
apresentada figura abaixo.

- o ER

| Arquive Aco Exbir Ajuda
= mdm 8
4 2 Celson A
4 ®F Adaptadores de rede
&¥ Dell Wireless 1705 802.11b/g/n (24GHZ)
lj' Dispositive Bluetooth (Rede Pessoal)
l_f? Dispositive Bluetooth (TDI de Protocele RFCOMM])
3 Realtek PCle FE Family Controller
& VirtualBox Host-Only Ethernet Adapter
i B Adaptadores de video
i 459 Baterias
& a Bluetooth
» M Computador
i 45 Controladores de armazenamento
| #| Controladares de som, video e jogos
| @ Controladores |DE ATA/ATAPI
b H Controladores USB (barramento serial universal)

f !-:j Dispositivos de geragdo de imagens

i B Dispositives de Interface Humana

|+ (M Dispositivos de sistema

» [ Dispositives do software

i & Entradas e saidas de dudio

I Lép Filas de impressdo

i Wi Monitores

& ﬂ Mouse e outros dispositivos apontadores
o [} Processadores

[ &2 Teclados

Hnirdardes de dizrn

O Gerenciador de Dispositivos possibilita determinar se o hardware
do computador estad funcionando adequadamente, alterar as definicdes de
configuracdao de hardware, identificar os drivers de dispositivo que estdo
carregados para cada dispositivo e obter informacgdes sobre cada driver de
dispositivo, alterar configuracbes avancadas e propriedades dos
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dispositivos, instalar drivers de dispositivo atualizados, desativar, ativar e

desinstalar dispositivos, reinstalar a versao anterior de um driver, entre
outros.

Teclas de atalho

Vamos agora conhecer as principais teclas de atalho do Windows 8.
Este € um topico recorrente nas provas.

Comando Descricdo |

Tecla Win Alterna a Area de Trabalho;

Win + C Mostra o Painel de Controle com as
configuragoes dos dispositivos
instalados;

Win + D Exibe a drea de trabalho
(desktop);

Win + E Abre o Windows Explorer;

Win + F Abre o menu de procura de
arquivos e pastas;

Win + H Abre o painel de compartilhamento
de dados;

Win + I Abre a tela de configuracoes;

Win + K Exibe o menu lateral dos
dispositivos de hardware;

Win + L Trava o PC;

Win + M Minimiza o Windows Explorer ou o
Internet Explorer;

Win + P Alterna para um segundo monitor;

Win + Q Abre o menu lateral de pesquisa

Win + R Abre 0 menu executar que permite
digitar comandos a serem
executados;

Win + U Abre o centro de acessibilidade,

permitindo configuracdoes de tela,
teclado e mouse, entre outros;

Win + V Mostra os avisos do sistema
(notificacoes);
Win + W Abre as opgdes de gerenciamento

de energia, desligar, reiniciar e
hibernar o computador;
Win + + Zoom in;
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Win + - Zoom out;
Win +, abre o Aero 3D;
Win + Enter Programa narrador;
Win + tab ou Alt + Tab Alterna aplicacoes;

Ctrl + sinal de mais (+) ou Amplia ou reduz itens;
Ctrl+sinal de menos (-)

Ctrl+ rolagem do mouse Ampliar ou reduzir diversos itens,
como aplicativos fixados na tela
inicial;

Ctri+Alt+Delete Abre o Gerenciador de Tarefas

Ctri+A Seleciona Todos o0s arquivos e
pastas;

Alt+Esc Semelhante ao Alt+Tab, alterna
para a ultima janela aberta;

Alt+F4 Fecha a janela atual;

Seguranga

Seguranga tornou-se uma questao critica nos sistemas
operacionais, inclusive nos de desktop.

Como nao poderia deixar de ser, junto com a estabilidade e
desempenho, a seguranca também €& uma principal preocupacdo no
Windows 8 que trouxe novos recursos para este fim.

@ DESPENCA
na prova

A partir do Windows Vista tivemos a inclusao do Controle de
Conta de Usuario (em Inglés o termo é User Account Control - UAC).

Do you want to aliow the following program to make
changes to this computer?

Hrogram name:  Windows Cormmand Processor

Verided publisher. Microsoft Windows

(v) Show detaids

Change when thise notdicabions agpeat
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O principal objetivo Controle de Conta de Usuario é impedir que
sejam feitas alteracdes nao autorizadas no computador (pois fazer
alteragcbes nao autorizadas ou sem o conhecimento do usuario, é o
principal meio usado para instalar virus e spywares no computador).

Sempre que for feita uma tentativa de instalar um novo
programa ou modificar uma configuragao do Windows, para a qual
sao necessarias permissoes de Administrador, serd exibida uma
janela de informagdes e sera solicitada confirmagdao do usuario.

Mesmo que vocé esteja logado com uma conta com permissdo
de Administrador, se o recurso de Controle de Conta de Usuario
estiver habilitado, sera exibida uma mensagem e solicitada uma
confirmacao.

Isso evita que alteragbes sejam feitas ou que programas sejam
instalados de maneira oculta, sem conhecimento do usuario. Por
padrdo este recurso € habilitado, durante a instalacdo do Windows
8.

Para determinadas situacdes, além do aviso pode ser que vocé
seja solicitado a informar uma conta com permissao de
Administrador do computador.

Por exemplo, se vocé estda logado com uma conta sem
permissao de administrador e vai instalar um programa que precisa
de permissdes de Administrador para ser instalado, sera exibida
uma janela, solicitando que vocé informe as credenciais (conta e
senha) de Administrador.

O Windows Defender é instalado, automaticamente, durante a
instalacdo do Windows 8 e é também atualizado, automaticamente,

via Internet.

O Windows Defender é o software padrao do Windows 8 para
combater os spyware e malwares.

Na tela abaixo vemos a aparéncia padrao do Windows Defender.
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- omEm

Pagina inicial Atualizar Histérico Configuragdes

O computador estd sendo monitorado e protegido. Opgées de exame:
« ® Rapido

— ) Completo

() Personalizado

& Protegdo em tempo real: Ativada

i Verificar agora

& Definicies de vitus e spyware:  Atualizadas

Detalhes da verificacio
Ultirna verificagdo: Hoje as 12:06 (Verificacdo rapida)

Houve também o acréscimo de um importante recursos de
seguranca, o BitLocker, que permite criptografar unidades, protegendo
a segurancga de informagoes do usuario.

@ DESPENCA
na prova

O BitLocker criptografa as unidades de disco rigido no computador
para fornecer protecao avancada contra roubo ou a exposicao de dados
nos computadores e nas unidades removiveis perdidas ou roubadas, além
de uma exclusao de dados mais segura. O BitLocker também da suporte a
autenticacao multifator (MFA).

O BitLocker To Go é a criptografia de unidades de dados
removiveis. Inclui a criptografia das unidades flash USB, cartdes SD,
unidades de disco rigido externas e outras unidades formatadas usando
os sistemas de arquivos NTFS, FAT16, FAT32.

Central de agbes

A Central de Agoes do Windows 8 que emite diversas notificacoes
para usuarios do sistema operacional, ela € mostrada na figura abaixo:
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¥ Central de Acdes - o
T F’ F Painel de Controle » Sisterna e Seguranga ¢ Central de Agdes v O Pesquisar Painel de Controle y-l
2]

Inicie do Painel de Controle .
Revise mensagens recentes e resolva problemas

Alterar configuragées da Menhum problema foi detectado pela Central de Agdies,

Central de Agdes
"3;' Alterar configuragdes de

Controle de Conta de Usuario Seguranga @
"\“;' Alterar as configuragdes do Manutengéo @

Windows SmartScreen

Exibir mensagens arquivadas
Se o problema ndo estiver listade, tente um destes itens:

! Selugdo de Problemas I‘,- Recuperagio
Encontrar e corrigir problemas = Atualize o computador sem
prejudicar os arquivos ou
redefina-o e recomece tudo.

Consulte também
Histarico de Arquivos
Windows Update

Solugdo de Problemas de
Compatibilidade de Programas
do Windows

LT

TP DESPENCA
na prova

A Central de Acoes lista mensagens importantes sobre
configuracoes de seguranca e manutencao que precisam da
atencao do Administrador do computador, e também mensagens
importantes sobre configuracdbes de seguranca € manutengao que
precisam da intervencdo do usuario.

Os itens em vermelho na Central de Acgdes sao rotulados como
Importantes e indicam problemas graves, o0s quais devem ser
resolvidos logo, como um programa antivirus que precisa ser
atualizado ou a nao existéncia de um programa antivirus.

Os itens em amarelo sdo tarefas sugeridas, ou seja, ¢é
recomendado que execute estas tarefas, para garantir o bom
funcionamento do Windows e a segurancga do sistema.

Além das mensagens, a Central de Acdes oferece links para

uma série de ferramentas Uteis para a manutencdo e para a
seguranca do Windows 8.

www.estrategiaconcu rsos.com.br 119 de 173



Est ratégi a Tecnologia da Informagdo- Sistemas Operacionais

CONCURSOS Prof Celson Jr. - Aula 00

Além da Central de Acgles, duas ferramentas importantes do
Windows 8 sdao o Monitor de Recursos e o Monitor de Desempenho.

Gerenciamento de usudrios

O gerenciamento de usuarios no Windows 8 é bastante simples.
Sua principal utilidade para os usuarios domésticos ou corporativos é
evitar invasdes de seguranca e proteger a confidencialidade de arquivos
de usuarios diferentes.

Para utilizar o gerenciamento de contas no Windows 8, No Menu
Iniciar, clicamos em Painel de Controle e na opgao Contas de usuario e
Protecdo para a familia.

A figura abaixo ilustra o gerenciamento de usuarios no Windows 8.

®©

- 1 %« Contas de Usuario » Gerenciar Contas v & Pesquisar Painel de Controle 2

Escolher o usuario que vocé deseja alterar

celson
Administrador
Proteaido oor senha

Convidado
A conta de convidado esta desativada

Adicienar um neve usudrio nas cenfiguragéies do cemputador

'@' Configurar a Protegdo para a Familia

Apds a criacao da conta de usuario, é necessario (principalmente
por questdes de seguranca) senha de acesso. Para tanto, precisamos
clicar em “Criar uma senha”, digitar e confirmar a nova senha. Também
podemos criar um lembrete para a senha criada.
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Ptome nota!

Podemos criar varios tipos de contas. Um tipo de conta bastante
importante € conta de administrador. Com a conta de administrador
podemos adicionar outras contas para outras pessoas que utilizam o
mesmo computador que vocé.

Para os administradores, uma medida de seguranca muito
importante é definir o prazo de expiracdao das senhas criadas pelos
usuarios, conforme determinado pelo administrador do sistema.

Para definir a politica de expiracdo de senha, é necessario digitar o
comando lusrmgr.msc no executar do Windows. Este comando abre o
gerenciamento de Usuarios e Grupos Locais do Windows 8.

Arquive Acgdoc  Exibir  Ajuda

«=|E BE

|&l Usudrios e Grupos Locais (Local] Agies

Usuarios e Grupos Locais (Local) =
Mais Agdes »

Apds a execucao deste comando, a janela de gerenciamento de
contas exibida na figura abaixo serd aberta, permitindo alteragdes a mais
que as disponiveis no Painel de Controle do Windows.

'=[ Diretiva Computador Local
4 i Configuragac do Computador
» (| Configuragdes de Software
4 (_| Configuracées do Windows)
[ Diretiva de Resolucdo de Nerr
&) Scripts (Inicializacdo/Encerran
i = Impressoras Implantadas

4 @_C:nflguragfies de seguranca)
» & Diretivas de conta

44 Diretivas locais

i [ Diretiva de auditoria

b (4 Atribuicdo de direitos ¢
é Opgdes de seguranga |
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Para redefinir este ponto, nessa janela nds clicamos com o botdo
direito do mouse, em seguida clique em propriedades, em seguida
marcamos a opcao senha nunca expira.

E importante lembrar que alterar esta e algumas outras
configuracdes, como a personalizacdo da area de trabalho e algumas
opcOoes de seguranca, € necessario utilizar uma ferramenta muito
conhecida entre os administradores de redes Windows: o Editor de
diretiva de Grupo local.

O Editor de diretiva de Grupo local é executado através do
comando gpedit.msc, em executar. Acessado o editor, podemos definir a
duragcdao maxima de senha pelo prazo desejado.

No gerenciamento de Usudrios e Grupos Locais do Windows 8,
podemos também personalizar os itens disponiveis para um determinado
usuario do Windows, como vemos nas figuras abaixo. Observe que esta é
uma importante acao de segurancga e de ajuste do Windows.

P lusrmgr - [Usudrios e Grupos Locais (Local}\Usuarios]

: | )

Arquive Agdo  Ewbir Ajuda

|la=| 26 o= HE

| ’;‘ Usudrios e Grupos Locais (Local]

Neme Mome completo

Descrigdo

Marque ou desmarque as caixas de selecio para mostrar ou
ocultar itens na janela do consale.

MMC
[] rvore de console

| Usudrios g

= G o o " s 3 = = i

L Rrpns #, Administrador Conta interna para a adminisi [V|Menus padréo (Ao e Exibir)
|| \?;_‘i Convidado Conta interna para acesso col [¥] Barra de ferramentas padréo
I } HomeGroup... HomeGroupllsers Conta interna para acesse do [¥] Barra de status

|71 Barra de descricio

[V] Guias de navegacio do painel de tarefas

[¥] Painel de acties

Snap-in
|E Menus

[V]Barras de ferramentas

Log de eventos

Uma das ferramentas mais Uteis para a resolucao de problemas no
Windows 8 é o Visualizador de logs de eventos , cuja principal funcdo é&,
adivinhem, visualizar de logs.
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CONCURSOS

Sempre que tivermos problemas no Windows 8, podemos utilizar o
Visualizador de logs eventos para ver os erros ou avisos do Windows.

tome nota!

Podemos executar o log de eventos do Windows com o botdo
direito do mouse no botao Iniciar, clicando em visualizador de eventos ou
através do comando eventvwr.msc no menu executar do Windows.

A tela abaixo € o visual padrao do visualizador de eventos do
Windows 8.

|| Arquive Agdo  Edbir  Ajuda
| ==l

s EE

|E Visualizador de Eventos (Local) ‘ Vis
J -\y Modes de Exibigdo Personali| [
[ i_. Logs do Windows
b [ Logs de Aplicativos e Servige
d Assinaturas

o
4

Agdes
- | Visualizador de Eventos (Local)  ~

= AbrirLeg Salvo...
| Viséo Geral <]

¥ Criar Modo de Exibicao Personaliza...

Para exibir eventos ocorridos no seu
computador, selecione o nd de origem,

log ou modo de exibicdo personalizado Cenectar a Qutro Computador...
anranriadn na dnmre dn cancnla 1 %

Importar Medo de Exibicdo Person..

Exibir »
Resumo dos Eventos Administrativos -]

Atualizar
Lendo o log "WitnessClientAdmin'...

S

Ajuda »

[ 1465 Exibidos Recentemente -]

Mame Nesrricin Mnrdificar]
<

I Resumo do Log = J

Kome dn | nn Tamanhn  Madifi
< >

O visualizador de eventos permite realizar as seguintes tarefas:
ver de forma centralizada eventos de varios logs de eventos; salvar filtros
customizados de eventos para podermos reutilizar depois; agendar uma

tarefa como resposta a um evento; criar e gerenciar uma assinatura de
um evento.

Para quem lida com uma quantidade razoavel de eventos,
percebe-se a utilidade dessas acdes para um administrador. Apesar disso,
o visualizador ndo é uma ferramenta completa, como outras profissionais,
mas atende bem para maquinas que nao dispuserem de outros recursos.

www.estrategiaconcursos.com.br 123 de 173



ESt ratégi a Tecnologia da Informagdo- Sistemas Operacionais

CONCURSOS Prof Celson Jr. - Aula 00

Para tirar melhor proveito do visualizador de eventos, precisamos
entender como o0s logs sao organizados e como 0s eventos sao
categorizados.

No visualizador de eventos, podemos observar os seguintes itens:

e Modos de exibicao personalizada: Permite criar views
personalizadas de eventos. Por padrao, inclui eventos administrativos,
que erros criticos e avisos de todos os logs de um servidor. No entanto,
podemos criar uma nova view clicando com o botdo direito e criar uma
view personalizada.

e Logs do Windows: inclui logs que estiveram disponiveis em
versoes anteriores do Windows, como application que contem eventos
de logs de aplicacbes e programas; security que contem eventos como
tentativas de login validas ou invalidas e acesso a arquivos e diretérios;
Setup contém eventos relacionados ao setup de aplicagdes; System
centraliza eventos logs de componentes do Windows, incluindo erros
apresentados pelo Windows durante o boot ou erros de servigos.

No Windows 7, o Visualizador de Eventos ganhou uma fungao
importante para administradores de sistema: a criagao de tarefas em
resposta a certos eventos, como o envio de emails sempre que um evento
escolhido ocorre. Mas essa funcao nao é automatica, & necessario
configurar evento por evento para, por exemplo receber logs via email.

Quando um evento ocorre, também € possivel exibir uma
mensagem na tela do computador do incidente ou executar um
determinado programa. A tela abaixo exemplifica a configuracao dos
eventos para disparar as agoes julgadas adequadas.
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Arquivo  Agdo Babir Ajuda

== 2F HE

[gi Visualizador de Eventos (Local) I Aplicativo Numero de eventos: 4,144
4 -y Modos de Exibigio Personali|

GF Eventos Administrativos Nivel Data e Hora Fonte Identificagdo do ... Catet
4 & Logs do Windows ‘D Informagées 05/11/2009 17:01:00 EventSystem 4625 Nentr
i1 Aplicativo @3 Informacdes 05/11/2009 17:01:00 User Profile Service 1531 Nent
] Seguranga (i) Informacdes  05/11/2000 17:01:03 wMi 5615 Nenk
£ Instalagio (i) Informacdes  05/11/2009 17:01:06 WMI 5617 MNenkt
=] sistema €3 Informagdes  05/1172000 17:02:15
] Eventos Encaminhados ||| (3)Informacdes  05/11/2008 17:02:55 Security LN S oS
« “7 Logs de Aplicativos e Servige (i) Informac8es  05/11/2009 17:02:55 Securit); Anexar Tarefs 2 este Evento...
[} Eventos de Hardware (@ InformacBes  05/11/2009 17:02:55 Security Salvar Eventos Selecionados...
& InternetExplorer |l ()1 gormacses  05/11/2009 17:02:55 Security Copiar >
£ Key Management Service |l (351 60 macses  05/11/2000 17:02:55 Security :
& Media Center (F3Informacdes  05/11/2009 17:02:55 Security Stk
- Microsoft (A Vebncon~cZne AR INAA 1 T.NANEE Coraicin Aiud 5
=1 Rislauncher < W yues

£ e -~ .

Quando ocorrem certos eventos, podemos precisar executar uma
tarefa. O Visualizador de eventos permite definir uma tarefa para um
determinado evento. Quando associamos uma tarefa a um evento, é
criada uma tarefa agendada que pode ser encontrada no Agendador de
Tarefas. Sempre que aquele evento especificado ocorrer, a tarefa sera
executada.

No visualizador, também é possivel criar filtros de pesquisa.
Podemos clicar em “Filtrar Log Atual...” ou “Criar Modo de Exibicao” e,
escolher as opgdes adequadas, como ilustra a figura abaixo.

Agoes

LTS

= Abrir Log Salvo..,

¥ Criar Modo de Exibig...
Importar Modo de Ex...

Limpar Log...
¥ Filtrar Log Atual...

Sistemas de Arquivos

Veremos nesse topico algumas as caracteristicas dos sistemas de
arquivos Windows.
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Comecaremos entdo pela classica Tabela de Alocagcao de Arquivos -
FAT - que constituiu a base de varios sistemas de arquivos Windows.

FAT

A Tabela de Alocacao de Arquivos (FAT - File Allocation Table) é a
base dos sistemas de arquivos FAT12, FAT16 e FAT32 usados nos
sistemas operacionais MS-DOS, Windows e em muitos dispositivos de
armazenamento portateis, como pen-drives, reprodutores MP3 e cameras
fotograficas digitais.

A funcdao da FAT é servir como um indice, armazenando
informacdes sobre cada cluster do disco. Através da FAT, o sistema
sabe se uma determinada area do disco esta ocupada ou livre e pode
localizar qualquer arquivo armazenado.

Na FAT, os ponteiros dos blocos de cada arquivo sao mantidos em
uma tabela Unica, armazenada em blocos reservados no inicio da
particdo. Cada entrada dessa tabela corresponde a um bloco légico do
disco e contém um ponteiro indicando o préximo bloco do mesmo
arquivo.

tome nota!

Os sistemas de arquivos baseados em FAT sao tipicamente
implementados por lista encadeada, com as caracteristicas e
deficiéncias que vimos anteriormente. Atengdo, pois esta informacao ja foi
objeto de cobranca repetidas vezes.

Uma cépia da tabela FAT é mantida em cache na memoria
durante o uso do sistema, para melhorar o desempenho na
localizagao dos blocos dos arquivos.

Vamos passar agora a entender como a alocagao dos arquivos em
disco se da, conforme a sistematica definida pela FAT:

Primeiramente, o disco rigido é dividido em clusters, que sdo a
menor parcela conhecida pelo sistema operacional. Cada cluster possui
um endereco Unico, que permite ao sistema localizar os arquivos nele
alocados. Um arquivo pode ser dividido em varios clusters, mas nao é
possivel que dois arquivos sejam gravados dentro do mesmo cluster.

Cada arquivo ou diretério do disco rigido possui uma entrada no
diretério raiz, com o nome do arquivo, a extensao, a data de quando foi
criado ou quando foi feita a ultima modificacdo, o tamanho em bytes e o
numero do cluster.
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Cada vez que um novo arquivo é gravado ou apagado, o sistema
operacional altera a FAT. E importante que o sistema operacional a
mantenha sempre atualizada, para garantir maior consisténcia.

tome notal!

Quando um arquivo é deletado, simplesmente é removida
sua entrada no diretoério raiz, fazendo com que os clusters ocupados
por ele parecam vagos para o sistema operacional.

De forma similar, a formatacao apenas reescreve a FAT, sem
apagar efetivamente os arquivos. Isso possui implicagdes praticas,
pessoal. Temos que atentar para isto, ao deletar arquivos ou formatar
particdes em disco.

Por conta disso, caso o disco rigido possua informacgdes sensiveis,
sera necessario fazer um apagamento seguro em que se sobescreva com
0 em todos os setores do disco.

Ao gravar um novo arquivo no disco, o sistema procura o primeiro
setor livre, continuando a grava-lo nos setores livres seguintes.

Se fizermos uma analogia de um disco rigido, formatado em FAT,
com um livro, teriamos o seguinte:

e o0s clusters sdo as paginas do livro;
e a FAT sao as legendas e a numeracgao das paginas do livro;
e o diretdrio raiz é o indice do livro.

A principal desvantagem da FAT é que ela deve estar alocada
na memoria, para garantir um bom desempenho no acesso aos
arquivos do disco. Isso propicia melhora do desempenho, mas
como sabemos, o consumo de memadria também causa reducao do
desempenho global.

Importante!!!! Como podemos perceber, a FAT é a base para os
sistemas de arquivos cujos nomes se iniciam por FATXX.

Por outro lado, o sistema de arquivos NTFS ndo é baseado na FAT,

e sim na Master File Table (MFT), que é uma estrutura de controle que
desempenha papel similar.
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Vamos passar entdao a ver, individualmente, cada sistema de
arquivo.

Atencao! Algumas informacgoes técnicas, como o tamanho
maximo de particao e o tamanho maximo de arquivo, sobre cada
sistema sao com frequéncia objeto de questdes das bancas!

FAT32

A principal evolugao no FAT32 foi o uso de enderegos de 32 bits
para o enderegcamento dos clusters, possibilitando a criacao de particoes
de até 2 Terabytes.

A grande limitacdo do sistema FAT32 esta relacionada ao tamanho
maximo dos arquivos. Mesmo possibilitando particdes de até 2 Terabytes,
nao é possivel armazenar arquivos com mais de 4 GB, o que € um
grande limitador, considerando que € cada vez mais comum a
necessidade de trabalhar com arquivos grandes.

NTFS
O sistema de arquivos NTFS é um sistema de arquivos proprietario

desenvolvido pela Microsoft para ser um sistema de arquivos sucessor do
FATFS (FAT File system - familia de sistemas de arquivos FAT).

tome notal!

O NTFS utiliza o conceito de arvores balanceadas B+, para
gerenciar o indice dos diretdérios, onde as informacdes relacionadas a
cada diretdrio sdo gravadas proximas, ao invés de ficarem em uma
tabela central, como no sistema FAT.

O NTFS nao utiliza um nimero de versao, mas vem sendo atualizado
incrementalmente ao longo dos anos pela fabricante, mantendo seu nome
original.

Isto pode ser explorado nas questdes de concurso, pois dependendo
do elaborador da questao podem aparecer questdes que digam que o
NTFS ndao tem um recurso que ha em uma versao mais nova, por
exemplo.
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Entdo, para evitar confusao, quando se fala de NTFS entenda sempre
como a versao mais atual, pois a utilizacdo dele com nimero de versao é
quase nunca utilizada.

tome nota!

Considerando as limitagcdes de enderecamento de clusters dos
sistemas de arquivos FAT, o NTFS incorporou desde o inicio a capacidade
para enderecgar os clusters usando enderecos de 64 bits.

Outra vantagem do sistema NTFS é que os nomes de arquivos e
pastas utilizam caracteres em Unicode, em vez de ACSII, permitindo até
65 mil combinacdes, e armazenar caracteres de diversos idiomas.

Uma caracteristica bastante importante do NTFS é a MFT. A
Master File Table (MFT) é uma estrutura que armazena as principais
informacdes de todos os diretérios e metadados de arquivos, como nome,
data de criagao e permissdes de acesso no NTFS.

A MFT é muito importante no NTFS e o sistema de arquivos
comumente armazena um backup dela para evitar problemas em caso de
defeito fisico no setor do HD em que ela esta armazenada.

A MFT armazena os atributos dos arquivos, incluindo nome, versao,
nome MS-DQOS, e as permissoes do arquivo.

As principais informagoes técnicas do NTFS:

Tamanho maximo dos arquivos | 16 Exabytes (teorico)

Tamanho maximo de um | 256 TB (para clusters de 64 KB)
volume (particao)

tome nota!

www.estrategiaconcursos.com.br 129 de 173




<\

ESt ratég‘i a Tecnologia da Informagdo- Sistemas Operacionais

CONCURSOS Prof Celson Jr. - Aula 00

O NTFS possui um sistema de registros (journaling) de
mudancas no sistema de arquivos. No NTFS, o sistema mantém um log
de todas as operacoes realizadas. O LFS (Log File Service) é o
principal responsavel pela tolerancia a falhas do sistema NTFS.

Com isto, mesmo que o computador seja desligado durante operagao
com um arquivo, o sistema poderd, durante o proximo boot, examinar
este log e automaticamente corrigir o problema.

tome nota!

Outro recurso do NTFS é a possibilidade de encriptar os dados
gravados. A encriptagao permite criptografar o disco inteiro, pastas ou
arquivos individuais.

Também é possivel compactar pastas e arquivos individuais, para
economizar espago em disco. A compactacao de arquivos exige uma
carga adicional de processamento, ja que o sistema tem o trabalho de
descompactar os arquivos antes de acessa-los.

As principais caracteristicas do NTFS sao:

Controle de acesso a arquivos via listas de controle de acesso (ACLs) -
sistemas FAT ndo suportam este recurso;

Suporte a criptografia de sistema de arquivo transparente ao usuario;
Suporte a compactagao;

Suporte a quotas para usuarios;

Bastante atencdao as caracteristicas do NTFS, pessoal. Ele é
um dos sistemas de arquivo preferidos pelas bancas.

Gerenciador de boot do Windows 8

Gerenciador de boot é um software capaz de gerenciar a
inicializacao de um sistema operacional e que permite que mais de um
sistema operacional seja executado (um por vez, pessoal) em um
computador.

Sao muito comuns em sistemas operacionais Linux, como o Grub e
Lilo.

Para configurar o gerenciador de boot do Windows 8 e definir qual
sistema operacional (se tivermos mais de um instalado) sera
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preferencialmente inicializado, digitamos msconfig no menu executar
para alterar nas configuracdes do sistema, como vemos na figura abaixo.

Apps

Apps

g Settings
H Files

Em seguida, na aba boot, selecionamos o sistema operacional que

desejamos priorizar na inicializacdao (o Windows é definido inicialmente
como inicializado padrao).

=} System Configuration =]

| General | Boot | services | startup | Tools |

=

Windows 7 (D:
Windows 8 Consumer

WS,
Preview (C:\Windows)

4 Current OS; Default OS

Advanced options... ] [ Set as default ] [ Delete

Boot options

Timeout:
[T 5afe boot [ o GUI boot 30 seconds
Minimal [T]Boot log
ate shell [ Base video
Directory repair [] 05 boot information [T]Make all boot settings
Network permanent

[ OK ][ Cancel H Apply ]f Help 1

Outras caracteristicas do Windows 8

O Windows 8 incluiu uma nova funcdo de histérico de arquivos, que
permite fazer backup automatico de bibliotecas, desktop, contatos e

outras informagoes relevantes para um segundo drive (que pode ser um
HD, por exemplo, ou um dispositivo USB).
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Para configurar o recurso, no Painel de Controle, Sistema e
Seguranca, clicamos em Histdérico de arquivo. Definimos os arquivos e
diretérios que desejamos salvar, na lista apresentada. Nas opgoes
avancadas, escolhemos a frequéncia do backup e também podemos
mudar o drive de destino dos arquivos.

No Histdorico de arquivo, podemos restaurar arquivos de outras
copias, caso tenha algum problema.

tome nota!

O Windows 7 ja tinha suporte para criacdo de drives virtuais no
formato VHD. Agora, o Windows 8 estendeu a funcionalidade com o
formato VHDX, que permite melhor performance e um tamanho que pode
chegar aos 16 terabytes.

O Windows 8 permite, para quem possui varios discos rigidos
instalados no computador, criar um pool de armazenamento via USB,
SATA ou SAS (Serial Attached SCSI).

E possivel escolher um determinado espaco deste pool, para
formata-lo e utilizad-lo como um drive separado dos demais, por exemplo.

Foi incluida também a opcao de espelhar os arquivos nos varios
discos, como um RAID. Se um dos discos falhar, os dados permanecerao
intactos.

Um funcdo nova no Windows 8 ¢é a sincronizacao de
configuragdées do computador com outros dispositivos méveis. Por
exemplo, se vocé possui contatos telefonicos ou de e-mail num
computador, pode transferi-los para o outro, assim como contatos. Essa
opcao também copia os sites favoritos, senhas e dados de formularios
eletronicos.

A opcao de Restauracao do Sistema do Windows 8 permite
restaurar o sistema para um ponto anterior a uma falha que acarretou a
perda de consisténcia do Windows.

A tecla de atalho Shift+F8 permite acessar as ferramentas de
recuperacdao. Sao apresentadas duas novas opgdes de restauracgao:
Atualize o PC permite reinstalar o Windows 8 (mantendo os arquivos e
configuracdes existentes) e a Reset o PC instala uma nova cdpia do
sistema.
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A opcao Restauracdo Automatica forca o sistema a tomar as

decisdes para solucionar os problemas de travamento sem a interferéncia
do usuario.

Pessoal, essas sdao as principais caracteristicas do Windows 8

conceituais que necessitamos conhecer, seguindo a dinamica das provas
de concursos, podem ser abordadas em nossa prova.

Vamos passar a resolucao de questdes, e saber mais como o assunto
vem sendo abordado pela banca.
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Resolucdo de questbes

1. (2014 - COVEST - UFPE - Jornalista) - No sistema operacional
Microsoft Windows 8, uma forma rapida de acessar o botdo
liga/desliga é através do atalho:

a) Windows + A.

b) ALT + C.

c) Windows + I.

d) CTRL + ALT + H.
e) Windows + H.

Comentarios:

Questao sobre teclas de atalho sao comuns em todas as versoes do
Windows. Vamos relembrar a fungao de cada tecla de atalho, para
identificar a alternativa correta.

Windows + I = abre a barra lateral Configuracbes em que estao os
botdes desligar e ligar, painel de controle, informagdes do computador,
entre outros.

Windows + H = abre a barra lateral de Compartilhamento.

Nosso gabarito é a letra C.

Gabarito: C

2. (2013 - IF-PB - IF-PB - Assistente em Administracao) - O
Microsoft Windows 8 possui uma nova tela inicial, mas ainda
mantém uma area de trabalho tradicional e similar ao Windows 7.
Dentre as combinacgdes de teclas de atalho presentes no Windows 8,
indique aquela cuja funcao é a de acessar tal area de trabalho.

a) Tecla logotipo do Windows+C
b) Tecla logotipo do Windows+D
c) Tecla logotipo do Windows+L
d) Tecla logotipo do Windows+F
e) Tecla logotipo do Windows+Z

Comentarios:

Win+C = barra de Charms que é mostrada no lado direito da tela;
Win+D = exibe a area de trabalho;

Win+L = bloquear o computador (Lock);

Win+F = pesquisar (Find).

Nosso gabarito é a alternativa B.

www.estrategiaconcursos.com.br 134 de 173



ESt ratégi a Tecnologia da Informagdo- Sistemas Operacionais

CONCURSOS Prof Celson Jr. - Aula 00

Gabarito: B

3. (2015 - IF-PB - IF-PB - Assistente em Administracao -
Anulada) - Acerca dos sistemas operacionais Windows 7 e 8,
assinale a alternativa INCORRETA:

a) O Windows 8 é o sucessor do 7, e ambos sao desenvolvidos pela
Microsoft.

b) O Windows 8 apresentou uma grande revolugdo na interface do
Windows. Nessa versdo, o botdo “iniciar" ndao estd sempre visivel ao
usuario.

c) E possivel executar aplicativos desenvolvidos para Windows 7 dentro
do Windows 8.

d) O Windows 8 possui um antivirus proprio, denominado Kapersky.

e) O Windows 7 possui versodes direcionadas para computadores x86 e 64
bits.

Comentarios:

a) Certa - o Windows 8 é o sucessor do 7, e ambos sao desenvolvidos
pela Microsoft.

b) Errada - o Windows 8 apresentou uma grande revolugao na interface
do Windows. Nessa versao, o botdo “iniciar" nde estd sempre visivel ao
usuario.

c) Certa - é possivel executar aplicativos desenvolvidos para Windows 7
dentro do Windows 8.

d) Errada - o Windows 8 possui um antivirus préprio, denominado
Windows Defender.

e) Errada - o Windows 7 possui versoes direcionadas para computadores
32 e 64 bits.

Gabarito: Anulada

4. (2013 - Cespe - BACEN - Analista Suporte a Infraestrutura
de TI) - Julgue os proximos itens, relativos ao Windows 8. A
ferramenta application compatibility toolkit automatiza e oferece
suporte a migracao de dados do usuario a partir de uma instalacao
anterior do Windows.

Comentarios:

Pegadinha, pessoal. Automatizar e oferecer suporte a migracao de dados
do usuario ndo é funcao do application compatibility toolkit. O Microsoft
Application Compatibility Toolkit (ACT) € uma ferramenta de
gerenciamento de ciclo de vida de softwares que ajuda a identificar e
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gerenciar aplicativos, reduz o custo e o tempo envolvidos na solugao de
problemas de compatibilidade de aplicativos Windows. Afirmativa
Errada.

Gabarito: Errada

5. (2013 - Cespe — BACEN - Analista Suporte a Infraestrutura
de TI) - Julgue os proximos itens, relativos ao Windows 8. A
edicdo Enterprise inclui um driver de impressao interno, cuja funcao
€ possibilitar o uso de diversas impressoras pelos usuarios sem a
necessidade de download e instalagao de drivers a partir de CDs ou
dos sitios dos fabricantes.

Comentarios:

Assertiva correta. A edicao Enterprise do Windows 8 inclui um driver de
impressao interno, cuja funcdo €& possibilitar o uso de diversas
impressoras pelos usuarios sem a necessidade de download e instalacdo
de drivers dos fabricantes. Além disso, o Windows 8 disponibiliza os
drivers de impressao de quase todos os modelos disponiveis a época do
seu langamento.

Gabarito: Certa

6. (2013 - Cespe - BACEN - Analista Suporte a Infraestrutura
de TI) - Julgue os itens a seguir, relativos ao Microsoft Application
Virtualization. Os dois tipos de componentes do Application
Virtualization Client sdao application virtualization desktop client, que
é projetado para instalacdo em computadores desktop, e application
virtualization client for remote desktop services, que podem ser
instalados em servidores host de sessdo de darea de trabalho
remota.

Comentarios:

Segundo a documentacgao da Microsoft, disponivel em
msdn.microsoft.com, o Microsoft Application Virtualization (App-V) pode
tornar os aplicativos disponiveis para os computadores dos usuarios finais
sem precisar instalar esses aplicativos diretamente nesses computadores.
Isso é possivel por meio de um processo conhecido como sequenciamento
do aplicativo, que permite que cada aplicativo seja executado em seu
proprio ambiente virtual independente no computador cliente. Os
aplicativos sequenciados sao isolados uns dos outros. Isso elimina
conflitos de aplicativos, mas os aplicativos ainda podem interagir com o
computador cliente. O App-V Client é o recurso com o qual o usuario final
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interage com os aplicativos depois que estes sao publicados no
computador. O cliente gerencia o ambiente virtual no qual os aplicativos
virtualizados sao executados em cada computador. Apds a instalacao do
cliente em um computador, os aplicativos devem ser disponibilizados ao
computador através de um processo conhecido como publicagdo, com o
qual o usuario final pode executar os aplicativos virtuais. O processo de
publicacdo copia os icones e os atalhos do aplicativo virtual no
computador (em geral, na area de trabalho do Windows ou no menu
Iniciar) e também copia as informacdes de definicdo de pacote e
associacao de tipos de arquivos no computador. A publicacdo também
disponibiliza o conteddo do pacote de aplicativos para o computador do
usuario final. Os dois tipos de componentes do Application Virtualization
Client sdo application virtualization desktop client, que é projetado para
instalagao em computadores desktop, e application virtualization client for
remote desktop services, que podem ser instalados em servidores host de
sessdo de area de trabalho remota. A afirmativa esta correta.

Gabarito: Certa

7. (2013 - CESPE - TRT/102 - Analista Judiciario - Anulada) -
Uma das vantagens do Windows 8 é sua capacidade de realizar
automaticamente armazenamento em nuvem.

Comentarios:

Esta questao foi anulada pela banca, mas é interessante comentarmos,
visto que trata de aspecto do Windows 8 que tem sido abordado com
frequéncia. O Windows 8 permite realizar armazenamento em nuvem,
mas isto ndo é feito de forma automatica, como leva a crer a questao.
Para este fim, pode-se utilizar servicos complementares oferecido pela
Microsoft como o OneDrive. O Windows Explorer utiliza Ribbon, que sao
guias que utilizadas para salvar arquivos na nuvem, e permitem arrastar
esses arquivos para o aplicativo OneDrive. Assim a assertiva esta errada.

Gabarito: Anulada

8. (2013 - CESPE - TRT/102 - Técnico Judiciario ) -
O Windows Explorer do Windows 8 possibilita que o usuario salve
um arquivo em nuvem por meio da opgao Salvar na Nuvem, que
pode ser acessada ao se clicar o menu Arquivo.

Comentarios:

As opcoes de salvar na nuvem ficam disponivel somente apds a instalacao
de aplicativos de servicos em nuvem, como SkyDrive, GoogleDrive, ou
outros. Outra opcao é a instalacio do OneDrive, solucdao de
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armazenamento em nuvem da Microsoft. Sem a instalacao de um
aplicativo destes moldes, nao ha opgdo disponivel no Explorer do
Windows 8 que permita salvar um arquivo diretamente na nuvem.
Assertiva errada.

Gabarito: Errada

9, (2014 - FCC - TRF - 12 REGIAO - Técnico Judiciario -
Informatica) - O sistema operacional Windows vem evoluindo,
apresentando  funcionalidades e interfaces  diferenciadas.
Comparando-se as versdes XP, 7 e 8, em portugués, é correto
afirmar que:

a) acionando o Modo Windows XP, o usuario pode executar programas do
Windows XP na area de trabalho do Windows 7. O Modo Windows XP e o
software de virtualizagcdao exigido, como o Windows Virtual PC, sao
disponibilizados para download gratuitamente no site da Microsoft.

b) depois de entrar no sistema, o usuario interage com a maior novidade
do Windows 8 e também a sua maior diferenca em relagao ao Windows 7:
a interface denominada desktop-touch, que é a interface padrao do
sistema.

c) para manter a compatibilidade com o Windows 7 e o XP, o ambiente
desktop foi mantido no Windows 8, e estad disponivel na forma de um
bloco chamado “Interface de trabalho”. Um toque nesse bloco traz a
interface 100% igual ao que um usuario do Windows XP e 7 estd
acostumado.

d) o Painel de Controle pode ser acessado apenas pela nova interface do
Windows 8 através de um bloco com este nome. Mas a sua aparéncia e a
divisao em categorias foram totalmente modificadas, deixando-o muito
diferente do Windows 7 e do XP.

e) ao contrario da tela de inicio do Windows 7 que mostra um papel de
parede, um relégio mostrando a hora atual e a data e um icone de rede, o
Windows 8 simplifica a interface mostrando apenas uma opgao de se
conectar na rede.

Comentarios:

Pessoal, questdes comparando as diferentes versdes do Windows tém se
t,ornado comuns. Esta questdo inovou ao comparar as versdes XP, 7 e 8.
E util ao nosso aprendizado sobre o Windows XP, e para antecipar alguns
aspectos de outras versdes. Vamos a resolucdo dos itens desta questao:

a) Certa - Para simular programas e jogos antigos, o Windows 7 utiliza o
modo XP em conjunto com o Windows Virtual PC. O Modo Windows XP
permite executar programas do Windows XP na area de trabalho do
Windows 7. O Windows Virtual PC, software de virtualizacdo necessario ao
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uso do modo XP, é disponibilizado para download gratuitamente no site
da Microsoft.

b) Errada - a interface padrao do Windows 7 é denominada Metro,
Modern ou Windows 8 UI, e nao desktop-touch, como informa esta
alternativa.

c) Errada - para manter a compatibilidade com o Windows 7 e o XP, o
ambiente desktop foi reintroduzido no Windows 8.1, j& que ndo existia no
Windows 8.

d) Errada - a nova interface do Painel de Controle do Windows 8 foi
parcialmente modificadas, incluindo fungodes diferente do Windows 7 e do
XP.

e) Errada - a tela de inicio do Windows 8 disponibiliza varias opgdes para
conexao a rede.

Gabarito: A

10. (2015 - FUNCAB - Faceli - Professor) - Um software, ja
embutido nas diversas versdes do Windows 8, que permite que se
tenha uma protecdo contra spywares é o:

a) Aero Lite.

b) Command Prompt.
c) Mobility Center.

d) Reiser Disks.

e) Windows Defender.

Comentarios:

O Windows 8 possui um programa antispyware interno chamado Windows
Defender, que é ativado por padrdao. O Windows Defender alerta quando
algum spyware tenta se instalar no computador. Ele também pode
verificar se ha spywares e remové-los. O Windows Defender deve ser
atualizado regularmente para detectar e proteger contra as ameacas mais
recentes. A alternativa que indica corretamente o anti spyware do
Windows 8 é a letra E.

Gabarito: E

11. (2015 - VUNESP - TCE-SP - Auxiliar da Fiscalizagcao
Financeira) - Um usuario de um computador com o sistema
operacional Windows 7 deseja instalar o Windows 8. Para examinar
o computador, os seus aplicativos e os dispositivos conectados,
visando verificar se eles funcionarao nessa nova versao, deve-se
baixar do site da Microsoft e executar o programa
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a) Assistente de Atualizagao

b) Avaliador de Instalagao.

c) Ferramentas Administrativas
d) Gerenciador de Instalagao
e) Instalador do Windows 8.

Comentarios:

Como vimos, a instalacdo do Windows 8 requer potencial de hardware
consideravel, e o programa de instalacdo permite checar o hardware do
computador para verificar se esta conforme os requisitos minimos. Em
seguida, é iniciada a instalacdo dos drivers e dos arquivos necessarios
para a instalagao.

Windows 8 Setup o | S

This PC can't run Windows 8

A questao aborda o assistente de atualizagao, software do Windows 7 que
permite verificar se, em caso de desejo de atualizar este sistema para o
Windows 8, o computador, seus aplicativos e os dispositivos conectados,
funcionardo na nova versdo. Nosso gabarito é a letra A.

Gabarito: A

12. (2014 - CESPE - TJ-SE - Conhecimentos Basicos) - No
Windows 8.1, Microsoft Essentials é o ambiente de acesso a
Internet

Comentarios:

Microsoft Essentials é a suite de ferramentas de seguranca disponibilizado
pela Microsoft para o Windows 8, incluindo antivirus, antispyware, entre
outros. O acesso a internet no Windows 8 se da com o Internet Explorer.
Assertiva errada.
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Gabarito: Errada

13. (2015 - CESPE - DEPEN - Agente Penitenciario
Federal) - Tanto no Windows 8.1 quanto no Windows Server 2012
R2 é possivel criar scripts no Powershell em linhas de comandos
voltados para a administracao de aplicativos executados no
Windows.

Comentarios:

O PowerShell é um shell de linha de comando baseado em tarefas e
também permite utilizar uma linguagem de script na administracdao de
sistemas. Os scripts criados com o Powershell sdao chamados de cmdlets,
e permitem gerenciar os computadores por meio da linha de comando. O
Powershell esta disponivel no Windows na versao 7 e 8. Assertiva correta.

Gabarito: Certa

14. (2014 - FCC - TRT - 12 REGIAO - Analista Judiciario) -
Versdes mais recentes do sistema operacional Windows, como a
Windows 7 e a Windows 8, podem ser encontradas para
computadores com processadores de 64 bits. Nesses computadores,
caso um aplicativo tenha sido desenvolvido para um processador de
16 bits,

a) podera ser executado apenas se 0 usuario possuir privilégios de
administrador.

b) podera ser executado desde que se instale uma maquina virtual para
essa finalidade.

c) deve-se utilizar um recurso dessas versdbes do Windows que
recompilam qualquer aplicativo de 16 bits para que possam ser
executados em 64 bits.

d) ndo podera mais ser executado no computador de 64 bits.

e) podera ser executado apenas no Modo de Seguranca do Windows.

Comentarios:

Nativamente ndao é possivel executar uma aplicacdo de 16 bits no
Windows 7 versao 64 bits. Para isso usa-se o recurso "Windows XP Mode"
que é, na verdade, uma maquina virtual do Windows XP rodando sobre o
Windows. Assim, aplicativo tenha sido desenvolvido para um processador
de 16 bits podera ser executado desde que se instale uma maquina
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virtual para essa finalidade. A alternativa B condiz com esse afirmacao e é
nosso gabarito.

Gabarito: B

15. (2014 - FCC - TCE-RS - Auditor Publico Externo) -
Considere que o TCE-RS tem mais da metade de seus
computadores pessoais operando com Windows XP em portugués e
esta avaliando a sua troca para a versao Windows 7 ou Windows 8,
também em portugués, ja que os computadores tém capacidade
adequada de processamento e memodria para acomodar ambos os
sistemas operacionais. Recursos disponiveis nas versdes do
Windows estao sendo comparados com o apoio de uma consultoria
externa, a qual afirmou que:

I. Pode ser instalado dual boot em um computador para que ele opere
com Windows 7 e Windows XP, permitindo manter o uso de ambos.

II. O Windows 8 traz como novidade a permissao de compartilhamento de
arquivos armazenados no computador com outros computadores da
mesma rede, recurso que inexistia no Windows 7.

III. O Windows 7 introduziu um recurso, que inexistia no Windows XP,
para desativacao de software instalado no computador, sem a
necessidade de desinstalagao dos arquivos desse software.

IV. O Painel de Controle permite acesso a administracdo de contas de
usuarios, definicdo de niveis de seguranca e desinstalacdao de software,
tanto na versao Windows 7 quanto na Windows 8.

Esta correto o que se afirma em
a) I, II e III, apenas.
b) II, III e IV, apenas.
c) I, III e 1V, apenas.
d) I, IT e IV, apenas.
e)l, II, IIl e IV.

Comentarios:

Vamos analisar item a item:

I - Ao usar um dual boot podemos instalar quaisquer sistemas
operacionais, e ao iniciarmos a maquina , poderemos escolher qual
sistema operacional usaremos. Item correto.

II - O recurso de compartilhamento ja existia no Windows 7. Item
errado.

III - Esse recurso € novo e inexistia no Windows XP. Item correto.

IV - através do painel de controle podemos administrar as contas dos
usuarios. Item correto.
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A alternativa correta é a letra C.

Gabarito: C

16. (2015 - FCC - TRT - 42 REGIAO - Técnico Judiciario) -
Um Técnico do Tribunal Regional do Trabalho precisa controlar quais
programas devem ser iniciados durante o boot do sistema
operacional Windows 8 em portugués. Para isso ele precisa abrir a
janela do Gerenciador de Tarefas (podendo clicar em Mais detalhes
para aparecer as abas). Em seguida, o Técnico deve clicar na aba

a) Inicializar. Serao mostrados todos os aplicativos que se iniciam com o
Windows. Para remover algum aplicativo, ele deve clicar com o botao
direito do mouse e selecionar a opgao Desabilitar.

b) Startup. Com o botao direito do mouse, clicar em Novo, depois em
Atalho e selecionar o que deseja que inicie junto com o Windows.

c) Historico de Aplicativos. Para remover algum item, ele deve seleciona-
lo e pressionar o botao Desabilitar, localizado na parte inferior da tela.

d) Aplicativos. Com o botao direito do mouse, clicar em Inicializar e
selecionar o que deseja que inicie junto com o Windows.

e) Servicos. Serao mostrados todos os aplicativos que podem se iniciar
com o Windows. Para remover ou incluir algum, ele deve clicar com o
botao direito do mouse e selecionar a opcao Desabilitar ou Habilitar.

Comentarios:
Abas existentes no Gerenciador de tarefas sao Processos, Desempenho,
Historico de Aplicativos, Inicializar, Usudarios, Detalhes e Servigos, como
observamos na figura abaixo.

Gerenciador de Tarefas - o
! Arquive Opgoes  Exibir l
Processos | Desempenho | Histdrico de aplicativos | Inicializar | Usuarios | Detalhes | Senvigos| ‘
3 10% 55% 1% 0% ‘
Mome Status CPU Memaria Disco Rede
~ |
Aplicativos (5) |
%< Gerenciador de Tarefas 0,3% 12,0 MB D MB/s 0 Mbps
' Google Chrome (32 bits) 0% 1693 MB 0 MB/s 0 Mbps
] @ Microsoft Word (32 bits) 0,1% 29,28 MB 0 MB/= 0 Mbps
H E-] TeamViewer 10 (32 bits) 0% 6,4 MB 0 MBE/s 0 Mbps
© & Windows Explorer 0% 16,8 MB 0 MB/s 0 Mbps
Processos em segundo plano (..
[87] ActivateDesktop.exe 0% 0.2 MB 0 MB/s 0Mbps
I@ Menos detalhes Finalizar tarefa
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Na aba Inicializar sdo mostrados todos os aplicativos que se iniciam com o
Windows. Nosso gabarito é a letra A.

Gabarito: A

17. (2015 - CESPE - TRE-GO - Técnico Judiciario ) - No
Windows 8.1, com o uso do mouse, mesmo que esteja na tela
Iniciar ou em um aplicativo do Windows Store, o usuario tem como
acessar a barra de tarefas.

Comentarios:

Tanto pela tela iniciar ou em um aplicativo do Windows Store é possivel
acessar a barra de tarefas. No Windows Store podemos usar a barra de
tarefas movendo o cursor até a parte inferior da tela, com isso a barra de
tarefas é exibida. Assertiva correta.

Gabarito: Certa

18. (2014 - CESPE - FUB - Conhecimentos Basicos) - Para
se iniciar uma pesquisa de arquivos no Windows 8.1, é suficiente
pressionar simultaneamente as

teclas "'El _F]

Comentarios:

Pessoal, mais uma questdo de atalhos do Windows. Vejam como é
importante memoriza-los. A combinacao de teclas Windows + F permite
localizar (Find) arquivos. Assertiva correta.

Gabarito: Certa

19. (2015 - IESES - 1IFC-SC - INFORMATICA -
PROGRAMAGCAO DE SISTEMAS) - Ao instalar o Windows 8 Pré
em seu laptop, um programador de sistemas utiliza por padrao, o
seguinte formato para o sistema de arquivos:

a) New Technology File System (NTFS), o sistema de arquivos padrao
para Windows NT e seus derivados, ou seja, Windows 2000, XP, Vista, 7,
e 8).

b) File Allocation Table (FAT32), que utiliza 32 bits no enderecamento de
dados e é capaz de alocar um espago em disto de até 16 TB.
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c) New Technology System File (NTSF), o sistema de arquivos padrao
para Windows NT e derivados do Unix.
d) ReiserFS, que suporta a manipulagao de arquivos de mais de 2GB.

Comentarios:

Diferentemente das versdes anteriores do Windows, na versao 8, o
sistema de arquivos padrdo é o New Technology File System (NTFS).
Gabarito letra A.

Gabarito: A

20. (2015 - FCC - MANAUSPREV - TECNICO
PREVIDENCIARIO ) - O Windows 8, em portugués, trouxe muitas
inovagoes, especialmente na aparéncia, adotando um novo sistema
de manipulacdo da interface. Varias alteracbes foram realizadas,
com a exclusao de alguns itens, dificultando um pouco o uso para
quem era acostumado com versbes anteriores. Uma destas
alteragbes foi o botdo de desligar, que ficou em um local pouco
intuitivo. No entanto, ha algumas maneiras de facilitar o
desligamento do Windows 8, dentre as quais NAO se encontra:

a) Abrir uma janela de execucao por meio do atalho de teclado Tecla do
Windows + R. Digitar o comando: shutdown /s /t 0. Pressionar OK para
confirmar a operacao. )

b) Abrir uma caixa de didlogo entrando na Area de trabalho e utilizando o
atalho de teclado Alt + F4. Na nova janela aberta escolher Desligar na
caixa de selecao. Clicar em OK para confirmar o desligamento.

c) Abrir a Charm bar e clicar em Painel de controle. Na nova janela
aberta, digitar “energia” no campo de busca. Na caixa de selegao Quando,
pressionar o botao de energia e escolher a opgao criar o botao Desligar.
d) Criar um atalho para desligar: clicar com o botdo direito do mouse na
Area de trabalho, selecionar a alternativa Novo e a opcao Atalho. Na nova
janela, no campo Digite o local do item, inserir o comando shutdown /s /t
0. Clicar em Avancar e no campo Digite um nome para o atalho, digitar
“Desligar”. Clicar em Concluir.

e) Acionar o botao Liga/Desliga nas configuracdoes do Windows 8 através
da Charm bar, que é aberta por meio do atalho Tecla do Windows + C ou
passando o mouse no canto direito da tela.

Comentarios:

a) Certa - abrir uma janela de execucao por meio do atalho de teclado
Tecla do Windows + R. Digitar o comando: shutdown /s /t 0. Pressionar
OK para confirmar a operacdao. Esta sequéncia de acbOes permite o
desligamento correto do Windows 8.
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b) Certa - Abrir uma caixa de diélogg entrando na Area de trabalho e
utilizando o atalho de teclado Alt + F4. E aberto menu abaixo

Desligar o Windows

L O que deseja que o computador faga?

Desligar L

Fecha todos os aplicativos e desliga o computador.

Cancelar Ajuda

Na janela aberta escolhemos Desligar na caixa de selegao. Clicar em OK
para confirmar o desligamento. Esta sequéncia de acdes também permite
o desligamento do Windows 8.

c) Errada - clicar na Charm bar e em seguida clicar em Painel de
controle ndo € uma sequéncia de acdes que permite o desligamento do
Windows 8.

d) Certa - esta sequéncia de acdes permite criar um atalho que ao ser
clicado realiza o desligamento do Windows 8.

e) Certa - acionar o botao Liga/Desliga nas configuracdes do Charm bar,
€ uma sequéncia de acgdes correta para o desligamento do Windows 8.

Gabarito: C

21. (2015 - FGV - TJ-SC - ANALISTA JUDICIARIO) - O
sistema operacional Windows 8 tem como configuracao padrao a
geréncia automatica do arquivo de paginagao. Uma justificativa
valida para a mudanca da configuracdo padrao é:

a) expandir o arquivo de paginagao, aumentando assim a quantidade de
memoria fisica do sistema;

b) transferir o arquivo de paginacdao para outro diretério, reduzindo a
fragmentacao sobre o mesmo;

c) reduzir o arquivo de paginacdo, diminuindo sua frequéncia de uso;

d) desligar o uso do arquivo de paginacao, aumentando a confiabilidade
do sistema em situacdes de alto consumo de memodria;

e) mudar a localizagao do arquivo de paginagao para outro disco,
reduzindo a concentracgao de E/S.

Comentarios:

Uma justificativa valida para a mudanca de configuracdo do arquivo de
paginacdo é mudar a localizacdo do arquivo de paginagao para outro
disco. Isto reduz a quantidade de entradas/saidas no, e o tempo de
acesso reduzido. Gabarito letra E.
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Gabarito: E

22. (2015 - FCC - MANAUSPREYV - Técnico Previdenciario -
Informatica) - Considerando condicoes ideais de configuracao,
analise:

I. Ao se clicar com o botao esquerdo do mouse no canto inferior esquerdo
da tela, o usuario vai para a tela inicial do Windows, porém, ao se clicar
com o botdo direito, um menu especial aparece. Neste menu estao
diversos componentes importantes do sistema como o Prompt de
Comando, Executar, Gerenciamento de Disco e outras fungdes Uteis. Este
menu também aparece caso se aperte a Tecla do Windows + X.

II. Para tornar mais facil o gerenciamento dos acessérios conectados ao
computador, pode-se acessar a opcao Exibir dispositivos e impressoras
que se encontra no Painel de Controle do Windows. E apresentada a lista
completa de dispositivos reconhecidos pelo sistema operacional. Estes
dispositivos podem ser gerenciados usando o botao direito do mouse e o
menu de Contexto.

As acgOes I e II correspondem, respectivamente, as versdes em portugués
do sistema operacional Windows

a)8e7
b) XP e 8.
c) 8 e XP
d)7e7.

e) 7 e XP.

Comentarios:
I. Ao se clicar com o botao esquerdo do mouse no canto inferior esquerdo

da tela, no seguinte botdo EH , 0 usuario vai para a tela inicial do
Windows. Ao se clicar com o botao direito nesse botao, aparece o menu
mostrado abaixo
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Programas e Recursos

g Mability Center

Opgées de Energia
Visualizador de Eventos
Sistema

Gerenciador de Dispositivos
Conexdes de Rede
Gerenciamente de Disco
Gerenciamento do Computador
Prompt de Comando

Prompt de Comando {Admin)

Gerenciador de Tarefas
Painel de Controle
Explorador de Arquivos
Pesquisar

Executar

Desligar ou sair 3
Area de Trabalho

Pagit

Eeste menu da acesso ao Prompt de Comando, Executar, Gerenciamento
de Disco e outras fungdes uteis. Logo, concluimos que o item I equivale
ao Windows 8.

II. Este item citou o gerenciamento dos acessérios e a opgao Exibir
dispositivos e impressoras do Painel de Controle do Windows. Concluimos
que o item II equivale a uma descricao do Windows 7.

Gabarito: A

23. (2011 - IF-SP - IF-SP - Professor) - Qual dos Sistemas
Operacionais abaixo ndo é capaz de trabalhar com particdes NTFS?

a) Windows 2008
b) Windows 7

c) Windows Vista
d) Windows XP
e) Windows 98

Comentarios:

Pessoal, como comentamos repetidamente, sao comuns as questoes
indagando os sistemas de arquivos compativeis com cada versdao do
Windows. A questdo indaga qual Sistemas Operacionais nao é capaz de
trabalhar com particoes NTFS. Sem duvida, podemos apontar a
alternativa E, pois o Windows 98 somente é compativel com FAT32, e ndo
com o NTFS. Gabarito letra E.

Gabarito: E
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24, (2015 - CESPE - DEPEN - Agente Penitenciario Federal -
Area 7 - Adaptada) - Somente a partir do Windows 8.1 é possivel
criar scripts no Powershell em linhas de comandos voltados para a
administracao de aplicativos executados no Windows.

Comentarios:

Pessoal, o PowerShell é um shell de linha de comando baseado em tarefas
e também permite utilizar uma linguagem de script na administracdo de
sistemas. Os scripts criados com o Powershell sao chamados de cmdlets,
e permitem gerenciar os computadores por meio da linha de comando. O
erro da questao é que, segundo o site da fabricante, o Powershell ja vem
instalado a partir do Windows 7.

Gabarito: Errada

25, (FGV - 2014 - TJ-GO - Analista Judiciario - Analise de
Sistemas) - FAT - File Allocation Table (ou tabela de alocagao de
arquivos). E um sistema de arquivos que funciona por meio de uma
espécie de tabela que indica onde estdo as informagbes de cada
arquivo.

Sobre a FAT, considere as afirmativas a seguir:

I - A principal desvantagem da FAT é que ela deve estar alocada na
memodria durante todo o tempo, para garantir um bom desempenho no
acesso aos arquivos do disco.

IT - A FAT é comumente implementada por meio de uma lista encadeada.
III - Apesar de a FAT estar presente na memdria, nada se pode afirmar
guanto ao tempo de acesso aleatério aos blocos do disco.

E correto apenas o que se afirma em:
a)l
b) I ell;
c) III;
d) I elll;
e) II e III.

Comentarios:

A principal desvantagem da FAT é que ela deve estar alocada na memoria
durante todo o tempo, para garantir um bom desempenho no acesso aos
arquivos do disco. A FAT é comumente implementada por meio de uma
lista encadeada. As alternativas I e II estdo corretas.
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| Gabarito: B

26. (2014 - FCC - TRT - 162 REGIAO (MA) - Técnico
Judiciario - Tecnologia da Informacao) - Os sistemas
operacionais Windows XP e superiores permitem a escolha do
sistema de arquivos a ser utilizado nos dispositivos de
armazenamento. Dentre as diferentes possibilidades para os
sistemas operacionais Windows, a Microsoft recomenda o uso de um
sistema de arquivos que oferece recursos de seguranca e mais
confiabilidade, encontrados no

a) FAT16.
b) NTFS.
c) UTFS.
d) EXT3.
e) FAT32.

Comentarios:

Pessoal, FAT 16, FAT 32 e NTFS sao sistemas de arquivos utilizados em
sistemas operacionais Windows. O diferencial do NTFS sao os recursos de
seguranca que ele propicia. EXT3 é um sistema de arquivos para sistema
Linux. Nosso gabarito letra B.

Gabarito: B

27. (2014 - FCC - TCE-RS - Auditor Puablico Externo -
Engenharia Civil - Conhecimentos Basicos) - Considere que o
TCE-RS tem mais da metade de seus computadores pessoais
operando com Windows XP em portugués e esta avaliando a sua
troca para a versao Windows 7 ou Windows 8, também em
portugués, ja que os computadores tém capacidade adequada de
processamento e memoria para acomodar ambos o0s sistemas
operacionais. Recursos disponiveis nas versdoes do Windows estdo
sendo comparados com o apoio de uma consultoria externa, a qual
afirmou que:

I. Pode ser instalado dual boot em um computador para que ele opere
com Windows 7 e Windows XP, permitindo manter o uso de ambos.
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II. O Windows 8 traz como novidade a permissao de compartilhamento de
arquivos armazenados no computador com outros computadores da
mesma rede, recurso que inexistia no Windows 7.

ITI. O Windows 7 introduziu um recurso, que inexistia no Windows XP,
para desativacao de software instalado no computador, sem a
necessidade de desinstalagao dos arquivos desse software.

IV. O Painel de Controle permite acesso a administracdo de contas de
usuarios, definicao de niveis de seguranca e desinstalacdo de software,
tanto na versao Windows 7 quanto na Windows 8.

Esta correto o que se afirma em
a) I, II e III, apenas.
b) II, III e IV, apenas.
c) I, III e IV, apenas.
d) I, Il e IV, apenas.
e)l, II, IIT e IV.

Comentarios:

Pessoal, as alternativas I, III e IV estao corretas. O erro da alternativa II
é que o compartilhamento de arquivos ndo é uma novidade, ele ja era
possivel em versbGes anteriores do Windows. Gabarito letra C, que
apresenta somente as alternativas corretas.

Gabarito: C

28. (2014 - FCC - TRT - 12 REGIAO (RJ) - Analista
Judiciario - Tecnologia da Informacgao) - Versdoes mais recentes
do sistema operacional Windows, como a Windows 7 e a Windows
8, podem ser encontradas para computadores com processadores
de 64 bits. Nesses computadores, caso um aplicativo tenha sido
desenvolvido para um processador de 16 bits,

a) poderda ser executado apenas se o usudrio possuir privilégios de
administrador.

b) podera ser executado desde que se instale uma maquina virtual para
essa finalidade.

c) deve-se utilizar um recurso dessas versdbes do Windows que
recompilam qualquer aplicativo de 16 bits para que possam ser
executados em 64 bits.

d) ndo podera mais ser executado no computador de 64 bits.
e) podera ser executado apenas no Modo de Seguranca do Windows.
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Comentarios:

Pessoal, a maioria dos sistemas operacionais atuais é de 32 ou 64 bits.
Entre esses sistemas, ha uma série de recursos para compatibilidade, e
normalmente os aplicativos ja sao fornecidos com versdes para 32 ou 64
bits. Para aplicativos 16 bits, a situacao é diferente, ja que é dificil a
compatibilidade com os sistemas atuais. Em Uultima insténcia, pode-se
apelar para uma maquina virtual, como a questdao sugere. Gabarito letra
B.

Gabarito: B

29. (2015 - FCC - MANAUSPREV - Técnico Previdenciario -
Informatica) - Quando um usuario usa o comando Recortar ou
Copiar no menu Editar, o contelddo recortado ou copiado é
automaticamente colocado na Area de Transferéncia, um local de
armazenamento tempordrio para estes itens. E possivel usar o
Visualizador da Area de Armazenamento para ver as informacdes
copiadas na Area de Transferéncia. Para abrir o Visualizador da Area
de Armazenamento, devem-se seguir 0S passos:

1. Clicar com o botao direito do mouse na area de trabalho, apontar para
Novo e clicar em Atalho.

2. No campo do local, digitar %windir%\system32\clipbrd.exe. e clicar em
Avangar.

3. Clicar em Concluir.

Considerando os passos e as informacdes acima, que tratam de uma
versdao em portugués, é correto afirmar:

a) O Visualizador da Area de Armazenamento esta listado no menu
Iniciar do Windows XP, portanto, para o XP estes passos ndao se aplicam.

b) Estando no Windows 8, pode-se clicar no atalho clipboard, criado
como um bloco na Tela Inicial, para iniciar o Visualizador da Area de
Armazenamento.

c) O Visualizador da Area de Armazenamento ndo estd listado no menu
Iniciar do Windows 8, portanto, os passos criam um atalho na area de
trabalho do Windows 8.

d) O Visualizador da Area de Armazenamento esta listado no menu
Iniciar do Windows 7, portanto, para o Windows 7 estes passos nao se
aplicam.

e) Estando no Windows XP, pode-se clicar duas vezes no atalho
clipbrd.exe criado na area de trabalho para iniciar o Visualizador da Area
de Armazenamento
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Comentarios: ]

Pessoal, o Visualizador da Area de Armazenamento é um utilitario que
permite visualizar as informacgoes copiadas na Area de Transferéncia. Os
passos descritos na questao criam um atalho para o aplicativo, e ao clicar
no atalho, com as configuragdes definidas, o visualizador é executado. A
opcao E descreve este resultado corretamente, e é o gabarito da questdo.

Gabarito: E
30. (2014 - FCC - TJ-AP - Analista Judiciario - Area Apoio
Especializado - Tecnologia da Informacao) - O sistema

operacional Windows em diversas de suas versdes, como a Windows
7, permite que o usuario analise o desempenho do computador na
rede na qual ele se encontra conectado. O recurso que possibilita
analisar tal desempenho é o

a) Analisador de Redes do Windows.

b) Analisador do Computador do Windows.
c) Desempenho de Redes do Windows.

d) Gerenciador de Redes do Windows.

e) Gerenciador de Tarefas do Windows.

Comentarios:

O Gerenciador de Tarefas (acessivel pelo atalho Ctrl+Shift+Esc, ou no
menu de contexto da Barra de Tarefas, apresenta as informacgOes de
Desempenho do computador e Rede.

Gerenciador de Tarefas = B

Arquivo Opgdes  Exibir

Processos | Desempenho | Histérico de aplicativos | Inicializar | Usuarios | Detalhes | Servigos

CPU
15% 1,62 GHz Ethernet virualsox Host-Only Ethernet Adapt...
— Taxa de transferéndia 100 Kbps
Memoria
2,8/39 GB (72%)
Disco 0 (C)
0%

Bluetooth
Néo conectado

Sem fio
5.0 R: 0Kbps

Ethernet
Néo conectado

Ethernet 0 Kbps
S0 R: 0Kbps
nd

ptador:  VirtualBox Host-Only Network
Ethernet

192.168.56.1
fell:f40a:a09e9: 11 cebd4 %8

Gabarito: E
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31. (2013 - FCC - Caixa - Médico do Trabalho) - No Sistema
Operacional Windows, o aplicativo, nativo do sistema operacional,
utilizado para o gerenciamento de arquivos e pastas é

a) Botao Iniciar.

b) Internet Explorer.
c) Painel de Controle.
d) Windows Explorer.
e) Wordpad.

Comentarios:

Questao tranquila pessoal. S6 quem nunca utilizou um computador com
Windows nao saberia a resposta. O Windows Explorer é o aplicativo para
navegacao na estrutura de diretérios. Gabarito letra D.

Gabarito: D

32. (2014 - FCC - TRF - 12 REGIAO - Técnico Judiciario -
Informatica) - O sistema operacional Windows vem evoluindo,
apresentando funcionalidades e interfaces diferenciadas.
Comparando-se as versdes XP, 7 e 8, em portugués, é correto
afirmar que:

a) acionando o Modo Windows XP, o usuario pode executar programas do
Windows XP na area de trabalho do Windows 7. O Modo Windows XP e o
software de virtualizagao exigido, como o Windows Virtual PC, sao
disponibilizados para download gratuitamente no site da Microsoft.

b) depois de entrar no sistema, o usuario interage com a maior novidade
do Windows 8 e também a sua maior diferenga em relagao ao Windows 7:
a interface denominada desktop-touch, que é a interface padrao do
sistema.

c) para manter a compatibilidade com o Windows 7 e o XP, o ambiente
desktop foi mantido no Windows 8, e esta disponivel na forma de um
bloco chamado “Interface de trabalho”. Um toque nesse bloco traz a
interface 100% igual ao que um usuario do Windows XP e 7 estd
acostumado.

d) o Painel de Controle pode ser acessado apenas pela nova interface do
Windows 8 através de um bloco com este nome. Mas a sua aparéncia e a
divisdo em categorias foram totalmente modificadas, deixando-o muito
diferente do Windows 7 e do XP.

e) ao contrario da tela de inicio do Windows 7 que mostra um papel de
parede, um reldgio mostrando a hora atual e a data e um icone de rede, o
Windows 8 simplifica a interface mostrando apenas uma opgao de se
conectar na rede.
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Comentarios:
O Modo XP é um modo de compatibilidade, que permite ao usuario
executar programas nativos do Windows XP. Gabarito letra A.

Gabarito: A

33. (2014 - IADES - METRO-DF - Administrador -
Adaptada) - O recurso de seguranca utilizado no Windows 8, que
possibilita a criptografia de dados de um disco, protegendo-o contra
perda, roubo ou hackers, é denominado

a) BitDefender.
b) ScanDisk.

c) DiskLocker.
d) DiskDefender.
e) BitLocker.

Comentarios:

O BitLocker é um recurso de seguranca do Windows para criptografar
unidades, permitindo assim a protecao da seguranca da informacao.
Gabarito letra E.

Gabarito: E

34. (2013 - CESPE - MPU - Informatica/Suporte Técnico) -
Para atualizar o drive da placa de rede, deve-se utilizar o
gerenciador de dispositivos.

Comentarios:

Pessoal, por mais inacreditdvel que possa parecer, a assertiva estd
errada. O erro da questao é que a redacdo correta é: “Para atualizar o
driver da placa de rede, deve-se utilizar o gerenciador de dispositivos.”
Como sabem, drive é a nomenclatura utilizada para se referir a
dispositivos de hardware, drive de DVD, por exemplo. J& driver é o
dispositivo de software que possibilita a comunicagdao com o sistema
operacional e o correto funcionamento do dispositivo suportado.
Pegadinha do examinador, tem que estar com a acuidade visual boal!
Assertiva errada, portanto.

Gabarito: Errada

www.estrategiaconcursos.com.br 155 de 173



ESt ratégi a Tecnologia da Informagdo- Sistemas Operacionais

CORe LR ED s Prof Celson Jr. - Aula 00
35. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas - Adaptada) - O Windows Defender é

automaticamente executado quando o Windows é ativado. Esse
utilitdrio, que funciona como um firewall e também como um
antivirus integrado, permite tanto limitar acessos indevidos de
usuarios a maquina do usuario quanto proteger o computador
contra virus e outros possiveis programas indesejados.

Comentarios:

Assertiva errada pessoal, o Windows Defender nao desempenha as
mesmas funcdes que um firewall. Na verdade, ele funciona como um
simples anti spyware. O Windows 8 possui a funcionalidade de firewall,
acessivel pelo painel de controle, que permite bloquear conexdes de
entrada e saida a programas que ndo estejam em um lista de controle.

Gabarito: Errada

36. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas - Adaptada) - O gerenciador de dispositivos do
Windows 8 permite fechar programas, processos e servigos que
estejam sendo executados no computador. Ele permite também
monitorar o desempenho de determinado dispositivo do
computador.

Comentarios:

Errada!!! Na verdade, € o gerenciador de tarefas que permite fechar
programas, processos e servicos que estejam sendo executados no
computador.

Gabarito: Errada

37. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas - Adaptada) - O utilitdrio MS BitLocker permite
indexar o conteldo de pastas para realizar pesquisas mais rapidas
no computador, a partir da criacdo de indices que sao atualizados
sempre que houver modificagdes no conteldo ou localizagao dos
arquivos.

Comentarios:

Pessoal, a questdo esta incorreta. Esta ndo é a funcdo a do BitLocker.
Na verdade, o BitLocker é um recurso de seguranca do Windows para
criptografar unidades, permitindo assim a protecdao da seguranca da
informacao.
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Gabarito: Errada

38. (2013 - CESPE - TRT - 82 Regiao - Analista Judiciario -
Tecnologia da Informacao) - Assinale a opcao em que é
apresentado o protocolo do Windows responsavel por compartilhar
discos e impressoras em uma rede interna entre computadores
Linux e Windows.

a) Telnet

b) SMB (server message block)
c) TCP/IP

d) FTP (file transfer protocol)
e) BitTorrent

Comentarios:

O protocolo do Windows responsavel por compartilhar discos e
impressoras em uma rede interna entre computadores Linux e Windows é
o Server Message Block/Common Internet File System (SMB/CIFS).
Gabarito letra B.

Gabarito: B
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Questoes resolvidas na aula

1. (2014 - COVEST - UFPE - Jornalista) - No sistema operacional
Microsoft Windows 8, uma forma rapida de acessar o botdo
liga/desliga é através do atalho:

a) Windows + A.

b) ALT + C.

c) Windows + 1.

d) CTRL + ALT + H.
e) Windows + H.

2. (2013 - IF-PB - IF-PB - Assistente em Administracao) - O
Microsoft Windows 8 possui uma nova tela inicial, mas ainda
mantém uma area de trabalho tradicional e similar ao Windows 7.
Dentre as combinacdes de teclas de atalho presentes no Windows 8,
indique aquela cuja funcao é a de acessar tal area de trabalho.

a) Tecla logotipo do Windows+C
b) Tecla logotipo do Windows+D
c) Tecla logotipo do Windows+L
d) Tecla logotipo do Windows+F
e) Tecla logotipo do Windows+Z

3. (2015 - IF-PB - IF-PB - Assistente em Administracao -
Anulada) - Acerca dos sistemas operacionais Windows 7 e 8,
assinale a alternativa INCORRETA:

a) O Windows 8 é o sucessor do 7, e ambos sdao desenvolvidos pela
Microsoft.

b) O Windows 8 apresentou uma grande revolugao na interface do
Windows. Nessa versao, o botdo “iniciar" ndo estd sempre visivel ao
usuario.

c) E possivel executar aplicativos desenvolvidos para Windows 7 dentro
do Windows 8.

d) O Windows 8 possui um antivirus proprio, denominado Kapersky.

e) O Windows 7 possui versoes direcionadas para computadores x86 e 64
bits.
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4. (2013 - Cespe - BACEN - Analista Suporte a Infraestrutura
de TI) - Julgue os proximos itens, relativos ao Windows 8. A
ferramenta application compatibility toolkit automatiza e oferece
suporte a migracao de dados do usuario a partir de uma instalagao
anterior do Windows.

5. (2013 - Cespe — BACEN - Analista Suporte a Infraestrutura
de TI) - Julgue os proximos itens, relativos ao Windows 8. A
edicao Enterprise inclui um driver de impressao interno, cuja funcao
€ possibilitar o uso de diversas impressoras pelos usuarios sem a
necessidade de download e instalagao de drivers a partir de CDs ou
dos sitios dos fabricantes.

6. (2013 - Cespe - BACEN - Analista Suporte a Infraestrutura
de TI) - A respeito do Microsoft System Configuration Manager,
julgue os itens seguintes. Ao clicar com o botao direito do mouse
sobre a pagina de um sitio da Internet, é possivel configurar itens,
como, por exemplo, o Publishing, que habilita a publicacao no
Active Directory.

7. (2013 - Cespe - BACEN - Analista Suporte a Infraestrutura
de TI) - A respeito do Microsoft System Configuration Manager,
julgue os itens seguintes. Para automatizar as atualizagbes de
software, deve-se inicialmente criar os filtros de semantica,
definindo, por exemplo, criticidade, sistema operacional, idioma e
data.

8. (2013 - Cespe - BACEN - Analista Suporte a Infraestrutura
de TI) - Julgue os itens a sequir, relativos ao Microsoft Application
Virtualization. Os dois tipos de componentes do Application
Virtualization Client sao application virtualization desktop client, que
é projetado para instalacdo em computadores desktop, e application
virtualization client for remote desktop services, que podem ser
instalados em servidores host de sessao de area de trabalho
remota.
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9. (2013 - CESPE - TRT/102 - Analista Judiciario - Anulada) -
Uma das vantagens do Windows 8 é sua capacidade de realizar
automaticamente armazenamento em nuvem.

10. (2013 - CESPE - TRT/102 - Técnico Judiciario
) - O Windows Explorer do Windows 8 possibilita que o usuario
salve um arquivo em nuvem por meio da opgao Salvar na Nuvem,
que pode ser acessada ao se clicar o menu Arquivo.

11. (2014 - FCC - TRF - 12 REGIAO - Técnico Judiciario -
Informatica) - O sistema operacional Windows vem evoluindo,
apresentando funcionalidades e interfaces diferenciadas.
Comparando-se as versdes XP, 7 e 8, em portugués, é correto
afirmar que:

a) acionando o Modo Windows XP, o usuario pode executar programas do
Windows XP na area de trabalho do Windows 7. O Modo Windows XP e o
software de virtualizacao exigido, como o Windows Virtual PC, sao
disponibilizados para download gratuitamente no site da Microsoft.

b) depois de entrar no sistema, o usuario interage com a maior novidade
do Windows 8 e também a sua maior diferenca em relagao ao Windows 7:
a interface denominada desktop-touch, que é a interface padrao do
sistema.

c) para manter a compatibilidade com o Windows 7 e o XP, o ambiente
desktop foi mantido no Windows 8, e esta disponivel na forma de um
bloco chamado “Interface de trabalho”. Um toque nesse bloco traz a
interface 100% igual ao que um usudrio do Windows XP e 7 estd
acostumado.

d) o Painel de Controle pode ser acessado apenas pela nova interface do
Windows 8 através de um bloco com este nome. Mas a sua aparéncia e a
divisao em categorias foram totalmente modificadas, deixando-o muito
diferente do Windows 7 e do XP.

e) ao contrario da tela de inicio do Windows 7 que mostra um papel de
parede, um relégio mostrando a hora atual e a data e um icone de rede, o
Windows 8 simplifica a interface mostrando apenas uma opgao de se
conectar na rede.
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12. (2015 - FUNCAB - Faceli - Professor) - Um software, ja
embutido nas diversas versdes do Windows 8, que permite que se
tenha uma protegao contra spywares € o:

a) Aero Lite.

b) Command Prompt.
c) Mobility Center.

d) Reiser Disks.

e) Windows Defender.

13. (2015 - VUNESP - TCE-SP - Auxiliar da Fiscalizacao
Financeira) - Um usuario de um computador com o sistema
operacional Windows 7 deseja instalar o Windows 8. Para examinar
o computador, os seus aplicativos e os dispositivos conectados,
visando verificar se eles funcionarao nessa nova versao, deve-se
baixar do site da Microsoft e executar o programa

a) Assistente de Atualizagao

b) Avaliador de Instalagao.

c) Ferramentas Administrativas
d) Gerenciador de Instalacao
e) Instalador do Windows 8.

14. (2014 - CESPE - TJ-SE - Conhecimentos Basicos) - No
Windows 8.1, Microsoft Essentials € o ambiente de acesso a
Internet

15. (2015 - CESPE - DEPEN - Agente Penitenciario

Federal) - Tanto no Windows 8.1 quanto no Windows Server 2012
R2 é possivel criar scripts no Powershell em linhas de comandos
voltados para a administracao de aplicativos executados no
Windows.

16. (2014 - FCC - TRT - 12 REGIAO - Analista Judiciario) -
VersOes mais recentes do sistema operacional Windows, como a
Windows 7 e a Windows 8, podem ser encontradas para
computadores com processadores de 64 bits. Nesses computadores,
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caso um aplicativo tenha sido desenvolvido para um processador de
16 bits,

a) podera ser executado apenas se 0 usuario possuir privilégios de
administrador.

b) podera ser executado desde que se instale uma maquina virtual para
essa finalidade.

c) deve-se utilizar um recurso dessas versdes do Windows que
recompilam qualquer aplicativo de 16 bits para que possam ser
executados em 64 bits.

d) ndao podera mais ser executado no computador de 64 bits.

e) podera ser executado apenas no Modo de Seguranca do Windows.

17. (2014 - FCC - TCE-RS - Auditor Publico Externo) -
Considere que o TCE-RS tem mais da metade de seus
computadores pessoais operando com Windows XP em portugués e
esta avaliando a sua troca para a versao Windows 7 ou Windows 8,
também em portugués, ja que os computadores tém capacidade
adequada de processamento e memodria para acomodar ambos os
sistemas operacionais. Recursos disponiveis nas versdes do
Windows estao sendo comparados com o apoio de uma consultoria
externa, a qual afirmou que:

I. Pode ser instalado dual boot em um computador para que ele opere
com Windows 7 e Windows XP, permitindo manter o uso de ambos.

II. O Windows 8 traz como novidade a permissao de compartilhamento de
arquivos armazenados no computador com outros computadores da
mesma rede, recurso que inexistia no Windows 7.

ITII. O Windows 7 introduziu um recurso, que inexistia no Windows XP,
para desativacao de software instalado no computador, sem a
necessidade de desinstalagao dos arquivos desse software.

IV. O Painel de Controle permite acesso a administracdo de contas de
usuarios, definicdo de niveis de seguranca e desinstalacao de software,
tanto na versao Windows 7 quanto na Windows 8.

Esta correto o que se afirma em
a) I, II e III, apenas.
b) II, III e IV, apenas.
c) I, III e 1V, apenas.
d) I, II e IV, apenas.
e) I, II, III e 1V.
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18. (2015 - FCC - TRT - 42 REGIAO - Técnico Judiciario) -
Um Técnico do Tribunal Regional do Trabalho precisa controlar quais
programas devem ser iniciados durante o boot do sistema
operacional Windows 8 em portugués. Para isso ele precisa abrir a
janela do Gerenciador de Tarefas (podendo clicar em Mais detalhes
para aparecer as abas). Em seguida, o Técnico deve clicar na aba

a) Inicializar. Serao mostrados todos os aplicativos que se iniciam com o
Windows. Para remover algum aplicativo, ele deve clicar com o botdo
direito do mouse e selecionar a opgao Desabilitar.

b) Startup. Com o botao direito do mouse, clicar em Novo, depois em
Atalho e selecionar o que deseja que inicie junto com o Windows.

c) Histérico de Aplicativos. Para remover algum item, ele deve
seleciona-lo e pressionar o botao Desabilitar, localizado na parte inferior
da tela.

d) Aplicativos. Com o botao direito do mouse, clicar em Inicializar e
selecionar o que deseja que inicie junto com o Windows.

e) Servigos. Serao mostrados todos os aplicativos que podem se iniciar
com o Windows. Para remover ou incluir algum, ele deve clicar com o
botao direito do mouse e selecionar a opgao Desabilitar ou Habilitar.

19. (2015 - CESPE - TRE-GO - Técnico Judiciario ) - No
Windows 8.1, com o uso do mouse, mesmo que esteja na tela
Iniciar ou em um aplicativo do Windows Store, o usuario tem como
acessar a barra de tarefas.

20. (2014 - CESPE - FUB - Conhecimentos Basicos) - Para
se iniciar uma pesquisa de arquivos no Windows 8.1, é suficiente
pressionar simultaneamente as

teclas 'ﬁ;l _F]

21. (2015 - IESES - 1IFC-SC - INFORMATICA -
PROGRAMAGAO DE SISTEMAS) - Ao instalar o Wildows 8 Pré em
seu laptop, um programador de sistemas utiliza por padrao, o
seguinte formato para o sistema de arquivos:
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a) New Technology File System (NTFS), o sistema de arquivos padrao
para Windows NT e seus derivados, ou seja, Windows 2000, XP, Vista, 7,
e 8).

b) File Allocation Table (FAT32), que utiliza 32 bits no enderecamento de
dados e é capaz de alocar um espago em disto de até 16 TB.

c) New Technology System File (NTSF), o sistema de arquivos padrao
para Windows NT e derivados do Unix.

d) ReiserFS, que suporta a manipulacao de arquivos de mais de 2GB.

22, (2015 - FCC - MANAUSPREV - TECNICO
PREVIDENCIARIO ) - O Windows 8, em portugués, trouxe muitas
inovagdes, especialmente na aparéncia, adotando um novo sistema
de manipulacdo da interface. Varias alteracdes foram realizadas,
com a exclusao de alguns itens, dificultando um pouco o uso para
quem era acostumado com versbes anteriores. Uma destas
alteracdes foi o botao de desligar, que ficou em um local pouco
intuitivo. No entanto, ha& algumas maneiras de facilitar o
desligamento do Windows 8, dentre as quais NAO se encontra:

a) Abrir uma janela de execucao por meio do atalho de teclado Tecla do
Windows + R. Digitar o comando: shutdown /s /t 0. Pressionar OK para
confirmar a operacao.

b) Abrir uma caixa de didlogo entrando na Area de trabalho e utilizando o
atalho de teclado Alt + F4. Na nova janela aberta escolher Desligar na
caixa de selecao. Clicar em OK para confirmar o desligamento.

c) Abrir a Charm bar e clicar em Painel de controle. Na nova janela
aberta, digitar “energia” no campo de busca. Na caixa de selegao Quando,
pressionar o botao de energia e escolher a opgao criar o botao Desligar.

d) Criar um atalho para desligar: clicar com o botao direito do mouse na
Area de trabalho, selecionar a alternativa Novo e a opgao Atalho. Na nova
janela, no campo Digite o local do item, inserir o comando shutdown /s /t
0. Clicar em Avancar e no campo Digite um nome para o atalho, digitar
“Desligar”. Clicar em Concluir.

e) Acionar o botdo Liga/Desliga nas configuracdoes do Windows 8 através
da Charm bar, que é aberta por meio do atalho Tecla do Windows + C ou
passando o mouse no canto direito da tela.

23. (2015 - FGV - TJ-SC - ANALISTA JUDICIARIO) - 0
sistema operacional Windows 8 tem como configuracdo padrao a
geréncia automatica do arquivo de paginacao. Uma justificativa
valida para a mudanca da configuracdo padrao é:
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a) expandir o arquivo de paginagao, aumentando assim a quantidade de
memoria fisica do sistema;

b) transferir o arquivo de paginacao para outro diretorio, reduzindo a
fragmentacao sobre o mesmo;

c) reduzir o arquivo de paginacdo, diminuindo sua frequéncia de uso;

d) desligar o uso do arquivo de paginacao, aumentando a confiabilidade
do sistema em situacdes de alto consumo de memodria;

e) mudar a localizagdo do arquivo de paginagcao para outro disco,
reduzindo a concentracgao de E/S.

24, (2015 - CESPE - DEPEN - Agente Penitenciario Federal -
Area 7 - Adaptada) - Somente a partir do Windows 8.1 é possivel
criar scripts no Powershell em linhas de comandos voltados para a
administracao de aplicativos executados no Windows.

25. (FGV - 2014 - TJ-GO - Analista Judiciario - Analise de
Sistemas) - FAT - File Allocation Table (ou tabela de alocagao de
arquivos). E um sistema de arquivos que funciona por meio de uma
espécie de tabela que indica onde estdo as informagdes de cada
arquivo.

Sobre a FAT, considere as afirmativas a seguir:

I - A principal desvantagem da FAT é que ela deve estar alocada na
memoria durante todo o tempo, para garantir um bom desempenho no
acesso aos arquivos do disco.

II - A FAT é comumente implementada por meio de uma lista encadeada.
III - Apesar de a FAT estar presente na memoria, nada se pode afirmar
guanto ao tempo de acesso aleatério aos blocos do disco.

E correto apenas o que se afirma em:
a)l
b) I elIl;
c) III;
d) I elll;
e) II e III.

26. (2014 - FCC - TRT - 162 REGIAO (MA) - Técnico
Judiciario - Tecnologia da Informacgao) - Os sistemas
operacionais Windows XP e superiores permitem a escolha do
sistema de arquivos a ser utilizado nos dispositivos de
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armazenamento. Dentre as diferentes possibilidades para os
sistemas operacionais Windows, a Microsoft recomenda o uso de um
sistema de arquivos que oferece recursos de seguranca e mais
confiabilidade, encontrados no

a) FAT16.
b) NTFS.
c) UTFS.
d) EXT3.
e) FAT32.

27. (2014 - FCC - TCE-RS - Auditor Puablico Externo -
Engenharia Civil - Conhecimentos Basicos) - Considere que o
TCE-RS tem mais da metade de seus computadores pessoais
operando com Windows XP em portugués e estda avaliando a sua
troca para a versao Windows 7 ou Windows 8, também em
portugués, ja que os computadores tém capacidade adequada de
processamento e memoria para acomodar ambos os sistemas
operacionais. Recursos disponiveis nas versdes do Windows estdo
sendo comparados com o0 apoio de uma consultoria externa, a qual
afirmou que:

I. Pode ser instalado dual boot em um computador para que ele opere
com Windows 7 e Windows XP, permitindo manter o uso de ambos.

II. O Windows 8 traz como novidade a permissao de compartilhamento de
arquivos armazenados no computador com outros computadores da
mesma rede, recurso que inexistia no Windows 7.

ITI. O Windows 7 introduziu um recurso, que inexistia no Windows XP,
para desativacao de software instalado no computador, sem a
necessidade de desinstalagao dos arquivos desse software.

IV. O Painel de Controle permite acesso a administracdo de contas de
usuarios, definicao de niveis de seguranca e desinstalacdo de software,
tanto na versao Windows 7 quanto na Windows 8.

Esta correto o que se afirma em
a) I, II e III, apenas.
b) II, III e IV, apenas.
c) I, IIT e 1V, apenas.
d) I, IT e IV, apenas.
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e) I, I1, Il e IV.

|

28. (2014 - FCC - TRT - 12 REGIAO (RJ) - Analista
Judiciario - Tecnologia da Informacao) - Versdes mais recentes
do sistema operacional Windows, como a Windows 7 e a Windows
8, podem ser encontradas para computadores com processadores
de 64 bits. Nesses computadores, caso um aplicativo tenha sido
desenvolvido para um processador de 16 bits,

a) podera ser executado apenas se o usuario possuir privilégios de
administrador.

b) podera ser executado desde que se instale uma maquina virtual para
essa finalidade.

c) deve-se utilizar um recurso dessas versdoes do Windows que
recompilam qualquer aplicativo de 16 bits para que possam ser
executados em 64 bits.

d) ndo podera mais ser executado no computador de 64 bits.
e) podera ser executado apenas no Modo de Seguranca do Windows.

29. (2015 - FCC - MANAUSPREV - Técnico Previdenciario -
Informatica) - Quando um usuario usa o comando Recortar ou
Copiar no menu Editar, o conteddo recortado ou copiado é
automaticamente colocado na Area de Transferéncia, um local de
armazenamento tempordrio para estes itens. E possivel usar o
Visualizador da Area de Armazenamento para ver as informagoes
copiadas na Area de Transferéncia. Para abrir o Visualizador da Area
de Armazenamento, devem-se seguir 0S passos:

1. Clicar com o botdo direito do mouse na area de trabalho, apontar para
Novo e clicar em Atalho.

2. No campo do local, digitar %windir%\system32\clipbrd.exe. e clicar em
Avancgar.

3. Clicar em Concluir.

Considerando os passos e as informacdes acima, que tratam de uma
versao em portugués, é correto afirmar:

a) O Visualizador da Area de Armazenamento estd listado no menu
Iniciar do Windows XP, portanto, para o XP estes passos nao se aplicam.
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b) Estando no Windows 8, pode-se clicar no atalho clipboard, criado
como um bloco na Tela Inicial, para iniciar o Visualizador da Area de
Armazenamento.

c) O Visualizador da Area de Armazenamento n3o estd listado no menu
Iniciar do Windows 8, portanto, os passos criam um atalho na area de
trabalho do Windows 8.

d) O Visualizador da Area de Armazenamento estd listado no menu
Iniciar do Windows 7, portanto, para o Windows 7 estes passos nao se
aplicam.

e) Estando no Windows XP, pode-se clicar duas vezes no atalho
clipbrd.exe criado na area de trabalho para iniciar o Visualizador da Area
de Armazenamento

30. (2014 - FCC - TJ-AP - Analista Judiciario - Area Apoio
Especializado - Tecnologia da Informacao) - O sistema
operacional Windows em diversas de suas versoes, como a Windows
7, permite que o usuario analise o desempenho do computador na
rede na qual ele se encontra conectado. O recurso que possibilita
analisar tal desempenho é o

a) Analisador de Redes do Windows.

b) Analisador do Computador do Windows.
c) Desempenho de Redes do Windows.

d) Gerenciador de Redes do Windows.

e) Gerenciador de Tarefas do Windows.

31. (2013 - FCC - Caixa - Médico do Trabalho) - No Sistema
Operacional Windows, o aplicativo, nativo do sistema operacional,
utilizado para o gerenciamento de arquivos e pastas é

a) Botao Iniciar.

b) Internet Explorer.
c) Painel de Controle.
d) Windows Explorer.
e) Wordpad.

32. (2014 - FCC - TRF - 12 REGIAO - Técnico Judiciario -
Informatica) - O sistema operacional Windows vem evoluindo,
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apresentando  funcionalidades e interfaces  diferenciadas.
Comparando-se as versdes XP, 7 e 8, em portugués, é correto
afirmar que:

a) acionando o Modo Windows XP, o usuario pode executar programas do
Windows XP na area de trabalho do Windows 7. O Modo Windows XP e o
software de virtualizagao exigido, como o Windows Virtual PC, sao
disponibilizados para download gratuitamente no site da Microsoft.

b) depois de entrar no sistema, o usuario interage com a maior novidade
do Windows 8 e também a sua maior diferenca em relagao ao Windows 7:
a interface denominada desktop-touch, que é a interface padrao do
sistema.

c) para manter a compatibilidade com o Windows 7 e o XP, o ambiente
desktop foi mantido no Windows 8, e esta disponivel na forma de um
bloco chamado “Interface de trabalho”. Um toque nesse bloco traz a
interface 100% igual ao que um usuario do Windows XP e 7 esta
acostumado.

d) o Painel de Controle pode ser acessado apenas pela nova interface do
Windows 8 através de um bloco com este nome. Mas a sua aparéncia e a
divisdao em categorias foram totalmente modificadas, deixando-o muito
diferente do Windows 7 e do XP.

e) ao contrario da tela de inicio do Windows 7 que mostra um papel de
parede, um reldgio mostrando a hora atual e a data e um icone de rede, o
Windows 8 simplifica a interface mostrando apenas uma opcao de se
conectar na rede.

33. (2014 - IADES - METRO-DF - Administrador -
Adaptada) - O recurso de seguranga utilizado no Windows 8, que
possibilita a criptografia de dados de um disco, protegendo-o contra
perda, roubo ou hackers, é denominado

a) BitDefender.
b) ScanDisk.

c) DiskLocker.
d) DiskDefender.
e) BitLocker.

34. (2013 - CESPE - MPU - Informatica/Suporte Técnico) -
Para atualizar o drive da placa de rede, deve-se utilizar o
gerenciador de dispositivos.
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35. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas - Adaptada) - O Windows Defender é

automaticamente executado quando o Windows € ativado. Esse
utilitdrio, que funciona como um firewall e também como um
antivirus integrado, permite tanto limitar acessos indevidos de
usuarios a maquina do usuario quanto proteger o computador
contra virus e outros possiveis programas indesejados.

36. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas - Adaptada) - O gerenciador de dispositivos do
Windows 8 permite fechar programas, processos e servigos que
estejam sendo executados no computador. Ele permite também
monitorar o desempenho de determinado dispositivo do
computador.

37. (2013 - CESPE - TRE-MS - Analista Judiciario - Analise
de Sistemas - Adaptada) - O utilitdrio MS BitLocker permite
indexar o conteudo de pastas para realizar pesquisas mais rapidas
no computador, a partir da criacdo de indices que sao atualizados
sempre que houver modificacdes no conteldo ou localizacdo dos
arquivos.

38. (2013 - CESPE - TRT - 82 Regiao - Analista Judiciario -
Tecnologia da Informacdao) - Assinale a opcdo em que é
apresentado o protocolo do Windows responsavel por compartilhar
discos e impressoras em uma rede interna entre computadores
Linux e Windows.

a) Telnet

b) SMB (server message block)
c) TCP/IP

d) FTP (file transfer protocol)
e) BitTorrent
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g Dicas de estudo

Pessoal, nao fiqguem satisfeitos simplesmente ao saber a resposta,
seja ela certa ou errada. Um ponto importante é analisar por que vocés
erraram uma questdo. Se acertarem a resposta, observem a questao
como um todo, ela pode nos dizer muito.

Identifiquem e anotem os erros. Concurseiro aprovado é aquele que
erra menos. ;)

Para as questdes erradas, vocés podem adotar um cdédigo como o
seguinte:

0 - Errei! Esqueci o conteudo.

1 - Errei! Nao li o conteudo.

2 - Errei! Falta de atencao.

3 - Errei! Nao entendi a questao.

4 - Errei! Nao identifiquei o motivo. ;-)

Depois revisem e atentem para os principais motivos de estarem
errando a resposta. Nao deixem de acompanhar sua evolugao no decorrer

do curso.

Aproveitem agora para revisar o assunto. Como viram, as questoes
sao recorrentes, e muitas vezes repetitivas. Revisar é fundamental.

Anotem abaixo o desempenho de vocés nesta aula.

ASSUNTO ACERTOS ERROS

2. Windows 8
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g Windows 8 - Gabarito
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Consideracoes finais

Pessoal, chegamos ao final da nossa aula! Espero que tenham
gostado e que tenham chegado animados ao final da aula.

Que acharam? Cumprimos nosso objetivo? Se quiserem ver alguma
guestdao de Windows comentada, podem mandar sugestdes para meu e-
mail.

Pessoal, nesta aula conhecemos melhor os conceitos e as principais
caracteristicas dos sistemas operacionais Windows 7 e 8.

Mantendo nossa proposta, nos aprofundamos apenas no nivel que
pode ser exigido pelas bancas.

Na préxima aula veremos outros tépicos de Sistemas Operacionais.

Grande abraco. Até a proxima!

Celson Jr.
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




