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APRESENTACAO DA AULA

Faaaaaala, seus lindos! Tudo bem? Essa é aquela aula perfeita para dar uma aliviada no cérebro! Esse
assunto é tranquilissimo e tem muita questao para treinar seus conhecimentos. Aproveitem
para dar aquele gas nos estudos e entender de forma bastante consolidada as diferencas entre
Intranet, Extranet e Internet. Aproveitem também para estudar e incrementar o resumo e o mapa
mental apresentados ao final dessa aula. Fechou? Entao vamos Ia...

@  PROFESSOR DIEGO CARVALHO - WWW.INSTAGRAM.COM/PROFESSORDIEGOCARVALHO

Galera, todos os topicos da aula possuem Faixas de Incidéncia, que indicam se o assunto cai
muito ou pouco em prova. Diego, se cai pouco para que colocar em aula? Cair pouco nao significa
que ndo caira justamente na sua prova! A ideia aqui é: se vocé esta com pouco tempo e precisa ver
somente aquilo que cai mais, vocé pode filtrar pelas incidéncias média, alta e altissima; se vocé tem
tempo sobrando e quer ver tudo, vejam também as incidéncias baixas e baixissimas. Fechado?

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXISSIMA
INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

INCIDENCIA EM PROVA: ALTA
INCIDENCIA EM PROVA: ALTISSIMA
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INTRANET X EXTRANET X INTERNET

1- Conceitos Basicos

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXISSIMA

Galera, existe uma classificacao especial de redes de computadores que cai bastante em prova! Eu
estou falando sobre Tipos de Redes de Computadores: Internet, Intranet e Extranet.

(UFRJ —2015) Os termos intranet e extranet tratam de:

a) tipos de redes de computadores.

b) caracteristicas de configuracao da internet.
c) tipos de sistemas operacionais.

d) tipos de virus de computador.

e) tipos de servidores computacionais.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se de tipos de redes de computadores (Letra A).

1.1 -Internet

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

Vamos la! Eu tenho uma pergunta muito facil para vocés: o que é a Internet? Vocés passam o dia
inteirinho conectados a internet, mas se eu pedisse para que vocés a definissem em uma frase, vocés
conseguiriam? Eu sempre acho meio complicado definir coisas simples. Dito isso, eu decidi
apresentar para vocés um conjunto de definicdes que eu encontrei... na internet! Vejam-nas na

tabelinha abaixo, por favor :-)

DEFINIGOES DE INTERNET

Trata-se de um conglomerado de redes locais espalhadas pelo mundo, interconectadas e espalhadas através de
protocolos, o que torna possivel a interligagdo entre os computadores e facilitam o fluxo de informacoes.

Trata-se de um conjunto de segmentos de redes publicas por todo o globo terrestre conectados por backbones e
roteadores.

Trata-se de um sistema global de redes de computadores interligadas que utilizam um conjunto préprio de
protocolos com o proposito de servir progressivamente usuarios do mundo inteiro.

Trata-se de uma rede de computadores dispersos por todo o planeta que trocam dados e mensagens utilizando
protocolos em comum para unir usuarios, entidades, drgaos, institutos, bibliotecas, empresas, etc.

Trata-se de um conjunto de redes de computadores que, espalhados por todas as regides do planeta, conseguem
trocar dados e mensagens utilizando protocolos comuns.
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Trata-se de uma rede mundial que interliga milhdes de computadores em todo o mundo, de varios tipos e
tamanhos, marcas e modelos e com diferentes sistemas operacionais.

Legal! Agora nds podemos construir a nossa propria definicao de Internet:

Internet — também conhecida como rede mundial de computadores — é um conjunto de segmentos de redes publicas,
distribuidas e conectadas por todo o globo terrestre, capazes de trocar informagbes por meio de protocolos comuns de
comunicagao.

Para finalizar, nds podemos dizer que a Internet é o nome dado ao conjunto de tecnologias que
permitem a defini¢ao, disponibilizacao e acesso a uma lista de servicos online, tais como:

TECNOLOGIAS DESCRIGAD
Servico de paginas HTML, utilizado para requisicdo de documentos por demanda,
incluindo troca de informagdes, marketing, entre outros;
CORREIO ELETRONICO (E-MAIL Serylgo que permite a troca de mensagens no formato eletrénico entre duas ou
mais pessoas;
GRUPO DE DISCUSSAO Servico que fornece um espago para participacdo e discussao sobre diversos
assuntos;
MENSAGENS INSTANTANEAS Ser\{lg.o que.permlte a troca de mensagens instantaneamente com um ou mais
usuarios online em tempo real;
FTP Servico que permite a transferéncia de arquivos de qualquer tipo, sendo o envio
chamado de upload e o recebimento chamado de download;
Servico que permite conversas online via teclado, voz ou video — atualmente
BATE-PAPO
encontram-se em desuso;
Servico que oferece um portal exclusivo para interagdo de usuarios, empresas,
REDES SOCIAIS o . .
instituicdes, etc — tais como Facebook, Instagram, Twitter, etc.
1.2 - Intranet

INCIDENCIA EM PROVA: ALTISSIMA

A internet teve um crescimento tao importante e suas padronizagoes foram tao interessantes para
asociedade e para as empresas que surgiram algumas variagdes para o uso empresarial —uma delas
foi a Intranet. No contexto de classificagdo, a Intranet é infinitamente mais cobrada do que a
Internet e a Extranet, entdo eu recomendo que vocés prestem bastante atengao agora! Vejam so:
eu coloquei na tabela abaixo diversas defini¢des de intranet que ja cairam em prova...

DEFINIGOES DE INTRANET

Trata-se de uma rede privada formada por servidores web particulares, utilizada nos ambientes das empresas, que
consiste em uma forma de comunicagdo interna e segura e que copia o modelo de navegagdo da Internet,
fornecendo acesso apenas para os usuarios autorizados da rede interna.

Trata-se de uma rede dentro de uma organizagao que usa tecnologias e protocolos da Internet, mas esta disponivel
somente para determinadas pessoas, como os funcionarios de uma empresa.
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E uma rede que se baseia nos servicos oferecidos na Internet através do TCP/IP, como sites, e-mails, etc. No
entanto, seu acesso é restrito a redes privadas.

Aintranet é uma rede de computadores — em geral, uma LAN — que se utiliza das mesmas tecnologias da internet,
porém é caracterizada por ser uma rede privada.

Trata-se de uma rede privada, pertencente geralmente a uma empresa, de acesso restrito a seus membros, que
utiliza os mesmos padrdes e protocolos da Internet.

A Intranet é um tipo de rede de computadores que utiliza o conjunto de protocolos TCP/IP e os vérios servicos de
rede que estdo presentes na Internet, como o HTTP e o FTP.

Legal! Agora nds podemos construir a nossa propria definicao de Intranet:

A Intranet é uma rede de computadores corporativa — privada, restrita e exclusiva a um publico especifico — que se utiliza de
tecnologias, padroes e servicos comuns a internet com o intuito de compartilhar informagées e recursos computacionais, além
de melhorar a comunicagdo interna entre membros de uma organizagéo.

Nao adianta simplesmente passar a defini¢ao, entdo vamos explicar parte por parte para ndo sobrar
uma duvida sequer na hora da prova. Bacana? Entdo vem comigo...

Primeiro ponto: trata-se de uma rede de computadores corporativa ou organizacional que
geralmente pertence a uma organizacdo (Ex: Empresa, Orgdo, Instituicdo, Banco, Biblioteca,
Entidade, etc). Segundo ponto: trata-se de uma rede privada, restrita e exclusiva a um publico
especifico. Notem que é diferente de uma rede publica (Ex: Internet), ndao sendo possivel
acessa-la sem prévia autorizacao (exigem autenticacao geralmente por login/senha).

A partir desse segundo ponto da definicao, nés podemos concluir que intranets sao privadas,
restritas, internas, exclusivas ou limitadas a um publico especifico conectado a rede dessa
organizacgao. Terceiro ponto: utiliza-se de tecnologias, padrdes e servicos comuns a internet. Vocé
nao pode errar uma questao de prova sobre esse assunto depois do que veremos agora. As bancas
farao de tudo para que vocés caiam em pegadinhas traigoeiras. Ougam o que eu vou dizer...

INTRANET/EXTRANET

AS MESMA

INTERNET
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: Galera, por favor, ndo errem isso em prova! As intranets
RANET USA PROTOCOLOS M podem fazer uso das mesmas arquiteturas, padroes,
et L DL LU LB aplicacOes, protocolos, servicos e recursos da Internet! Ela
pode se utilizar de tudo que a Internet dispde! Tudo que foi
desenvolvido para utilizagao na internet pode ser utilizado
pelas intranets de organizacdes de qualquer porte!

Professor Diego, a Intranet permite a utilizacdo dos Protocolos
da Pilha TCP/IP? Sim! Permite a utilizagdo dos Protocolos HTTP
e HTTPS? Sim! Permite o compartilhamento de arquivos? Sim!
Permite o compartilhamento de impressoras? Sim! Permite
transmissdo de video? Sim! Ninguém mais erra isso agora :-)

Por fim, é importante dizer que é possivel a utilizagdao de intranets sem conexao com a internet.
Sério, Diego? Sériao! E mais comum que a intranet esteja conectada a internet, permitindo que
uma pessoa de qualquer lugar do planeta possa se conectar a ela — quando a chamamos de
Extranet (veremos mais a frente). Dessa forma, a intranet pode ser considerada como uma versao
privada da internet ou uma micro-internet restrita a uma organizacao. Legal, ndo?

Quarto ponto: a Intranet tem o intuito de compartilhar informacdes e recursos computacionais,
além de melhorar a comunicagao interna entre membros de uma organizacao. Galera, em uma
intranet, vocé tem acesso ao catalogo telefonico de colaboradores; aos comunicados gerais; aos
sistemas internos; aos documentos oficiais; aos foruns de discussao; as noticias internas; ao
regimento interno da organizagao; entre outros.

1.3 - Intranet

INCIDENCIA EM PROVA: ALTISSIMA

Meus queridos, ja falamos sobre Internet e Intranet! Agora chegou o momento de falar sobre
Extranet! Vamos seguir o mesmo padrao que utilizamos nos dois tipos de redes anteriores. Beleza?
Entdo, vejam na tabela abaixo um conjunto de definicdes de Extranet que eu ja encontrei em
diversas provas e, logo depois, nds vamos construir a nossa propria definicdo que congrega todas
essas da tabela. Fechado? Entao, vejam so...

DEFINIGOES DE EXTRANET

Trata-se de uma rede que permite acesso externo controlado, para negocios ou propodsitos educacionais, sendo
uma extensdo da rede local de uma organizagao, disponibilizada para usuarios externos a organizagao.

Trata-se de uma parte da Intranet que fica disponivel na Internet para interagdo com clientes e fornecedores de
uma organizagdo, mas com acesso autorizado, controlado e restrito.

Trata-se do acesso remoto a uma Intranet, permitindo que empresas envolvidas em um sistema inter-
organizacional se conectem.
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Legal! Agora nds podemos construir a nossa propria definicao de Extranet:

A Extranet é uma rede privada de computadores que funciona como uma extensdo da Intranet, permitindo o acesso restrito a
usudrios externos de uma organizacdo via Internet — em geral, parceiros, fornecedores e clientes.

Nao adianta simplesmente passar a defini¢ao, entdo vamos explicar parte por parte para ndo sobrar
uma duvida sequer na hora da prova. Bacana? Entdo vem comigo...

Primeiro ponto: trata-se de uma rede privada de computadores que funciona como uma extensao
da Intranet. Galera, aqui nds precisamos solidificar alguns conceitos! Quando falavamos de
Intranet, nds chegamos a conclusdao de que era uma rede limitada a um publico especifico
conectado a rede dessa organizagao. Nos inclusive vimos que — ao tentar se conectar via internet
— era exigida autenticacao via usuario/senha.

Professor, se eu estiver no conforto do meu lar, eu posso acessar a intranet do
drgdo em que eu trabalho informando meu nome de usudrio e senha! Sim, vocé
pode! Mas vocé ndo acabou de dizer que eu s consequiria acessar a intranet se
eu estivesse conectado diretamente a rede dessa organizagdo? Agora é que vem
o pulo do gato! Se eu estou tentando acessar a Intranet via Internet, entao
agora nao chamamos mais de Intranet — chamamos de Extranet! Em outras
palavras, nos podemos dizer que a Extranet é uma parte da Intranet estendida
a usuarios externos da organizagao! Podemos afirmar também que a Extranet
é basicamente uma modalidade de acesso a Intranet! Dito isso, vamos ver
S D0/GATO - agora trés cenarios possiveis...

CENARIO 1

Usuario se encontra no mesmo local fisico da organizacao e sua maquina esta conectada a rede
interna. Nesse caso, ele esta acessando a... intranet!

REDE INTERNA

L] L]
-m -
\ -
4 \ <

CENARIO 2

Usuario se encontra em local fisico diferente da organizagao, mas sua maquina esta conectada a
rede interna por meio de um link fisico dedicado. Nesse caso, ele esta acessando a... intranet!
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CENARIO 3

Usuario se encontra em local fisico diferente da organizagao, mas sua maquina esta conectada a
rede interna por meio da internet. Nesse caso, ele estd acessando a... extranet!

) 4

— REDE INTERNA VA < INTERNET
I ..

e *

Galera, tenho uma noticia interessante para vocés que desejam ingressar no servico publico! Tem
sido cada vez mais comum a modalidade de Teletrabalho (Home Office). Vocé trabalha de casa
desde que vocé tenha uma produtividade entre 10% e 30% mais alta do que a sua produtividade no
orgao. Nao pense que vocé trabalha menos, vocé trabalha mais! No entanto, vocé ndo pega
transito, organiza melhor seu horario, enfim... muitas pessoas gostam, outras pessoas nao.

De todo modo, € comum que vocé necessite acessar algum servico disponivel na intranet. Da um
exemplo, professor?Vocé precisa procurar o telefone de um colega; ou precisa baixar um modelo
de documento; ou precisa consultar algo no regimento interno; ou precisa acessar algum
sistema interno; ou precisa ler alguns arquivos; entre outros. Logo, quanto mais essa modalidade
de trabalho se especializar, mais importante sera ter uma intranet bem organizada. Prosseguindo...

A extranet permite o acesso restrito a usuarios autorizado via Internet — em geral, parceiros,
fornecedores, vendedores e clientes. E muito comum que empresas fornecam acesso aos seus
parceiros comerciais via extranet, de forma a facilitar pedidos e pagamentos, acesso a
contratos, fornecimento de informacoes, etc. Para acessar remotamente uma Extranet por meio
da Internet, costuma-se utilizar uma VPN (Virtual Private Network). O que seria isso, Diego?

Trata-se de uma rede privada virtual, isto €, uma tecnologia de acesso que permite utilizar a
infraestrutura da Internet para a transmissao de informag6es de maneira segura. Calma, vou
tentar explicar isso da forma mais didatica possivel! Quando vocé deseja baixar uma nova aula de
informatica, vocé entra em nosso site, escolhe a matéria, escolhe a aula e clica para fazer o
download. Nesse momento, € como se ocorresse o seguinte dialogo:
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SERVIDORES DO ESTRATEGIA

Vocé: Ei, VPN!
Vocé: Ei, Estratégia! VPN: Sim!
Vocé: Me envia a nova aula de informatica?

VPN: Ok!
Estratégia: Sim!
VPN: Ei, Estratégia!
Estratégia: Sim!
Vocé: Me envia a nova aula de informatica? VPN: Me envia a nova aula de informatica?
Estratégia: Claro (e envia a aula).

Estratégia: Claro (e envia a aula). VPN: Ei, vocé!
Vocé: Sim!
VPN: Esta aqui a nova aula (e envia a aula).

Professor, o primeiro caso parece mais simples! Por que eu usaria uma VPN? Galera, para a imensa
maioria dos casos, nao faz sentido utilizar uma VPN! No entanto, se vocé tiver alguma
preocupacao quanto a privacidade e confidencialidade das informacdes trafegadas, sua
utilizacao é recomendada. Quando vocé ndo a utiliza, tanto o site visitado quanto o provedor de
internet (NET, GVT, etc) sabem quem vocé é, qual pagina vocé visitou e o que vocé fez.

Se vocé estiver trafegando informag6es extremamente criticas e sigilosas, nao é recomendavel
deixa-las trafegando sem protecao por ai. O que faz a VPN? Ela criptografa as requisicdes e
respostas feitas entre um cliente e um servidor, sendo responsavel pelo transporte. Em outras
palavras, tanto o site visitado quanto o provedor de internet s6 sabem que quem o acessou foi uma
VPN, mas ndo sabem quem estava por tras — ocultando o IP do usuario.

Além disso, como a requisicao e a resposta vao e voltam criptografadas, ndo se sabe o que
efetivamente foi pedido e o que foi efetivamente realizado. Vamos pensar em eleicoes como
exemplo para esclarecer a ideia! Logo apds o encerramento das eleicdes — as 17hoo em alguns
lugares e as 19hoo em outros —, os votos armazenados em cada uma das urnas eletronicas precisam
ser transmitidos para o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) de forma que ele possa contabiliza-los.

Como é feita essa transmissdo? Por meio de uma VPN! Logo, ndo é possivel identificar que um
determinado pacote de dados se trata dos dados da urna eletronica — e, mesmo que fosse possivel,
ndo sera possivel identificar os votos. Dessa forma, podemos dizer que foi criada uma rede virtual
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privada, porque ela foi construida sobre uma rede publica real (a Internet, em geral). E criado
uma espécie de tunel que protege a confidencialidade das informacdes.

NdA

& &

SERVIDORES DO ESTRATEGIA

VOCE
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QUESTOES COMENTADAS - DIVERSAS BANCAS

1. (CESPE/STM -2011) Considere que um membro da area de recursos humanos de determinada
empresa tenha publicado, no espaco acessivel de intranet da empresa, documentos relativos as
avaliacdes de desempenho dos departamentos e dos servidores ai lotados. Nesse caso, em
funcao da natureza do meio em que foram disponibilizados, os documentos serao de acesso
publico e irrestrito para outros usuarios da Internet.

Comentarios:
Apesar de os dois tipos de rede utilizarem as mesmas tecnologias, as informacgdes disponibilizadas
na intranet sdo restritas ao seu publico alvo, em contraste com a internet — que possui informacgodes

que podem ser acessadas em qualquer lugar, a qualquer momento, por qualquer pessoa.

Gabarito: Errado

2. (CESPE / ABIN - 2010) A troca de mensagens eletronicas entre cidades geograficamente
distantes ndo pode ser realizada por meio de uma intranet, em razao das caracteristicas dos
protocolos de e-mail usados em uma rede corporativa.

Comentarios:

Se a intranet utiliza as mesmas tecnologias da internet, a troca de mensagens eletronicas por meio
do correio eletrénico ndo vai ser diferente — os protocolos utilizados sdo os mesmos!

Gabarito: Errado

3. (CESPE /| MPU - 2010) O acesso autorizado a intranet de uma instituicao restringe-se a um
grupo de usuarios previamente cadastrados, de modo que o conteddo dessa intranet,
supostamente, por vias normais, ndo pode ser acessado pelos demais usuarios da Internet.

Comentarios:

O acesso autorizado a intranet realmente se restringe a um grupo de usuarios previamente
cadastrados, de modo que o conteudo dessa intranet, supostamente, por vias normais, ndo pode
ser acessado pelos demais usuarios da Internet. Por exemplo: Eu ndo consigo acessar a Intranet do
Senado Federal! Por que? Porque a intranet é uma rede corporativa privada, restrita e exclusiva a
um publico especifico.

Gabarito: Correto
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4. (CESPE [ CEF [ 2010 — Letra A) O acesso ao que se denomina intranet deve ser feito por meio
de uma rede local, ndo sendo possivel esse acesso a partir de um computador conectado a
Internet, garantindo-se, assim, seguranca.

Comentarios:

Nao é obrigatorio que seja acessado por meio de uma rede local — 0 acesso € possivel por meio de
uma Extranet — que é uma extensao da intranet. Lembrando que a Extranet é uma rede privada de
computadores que funciona como uma extensao da Intranet, permitindo o acesso restrito a

usuarios externos de uma organizagao via Internet —em geral, parceiros, fornecedores e clientes.

Gabarito: Errado

5. (CESPE/TRE/MT -2010 - Letra A) As intranets sao destinadas ao uso em locais remotos, onde
ndo se dispoe de acesso a provedores de acesso a Internet.

Comentarios:

Como é? Isso nao faz o menor sentido! Alias, o uso da Intranet ndao esta nem vinculado a Internet.
Como vimos em aulg, é possivel existir uma intranet sem uma conexao com a internet.

Gabarito: Errado

6. (CESPE /TRE/MT /2010 - Letra A) Para se acessar a Internet ou uma intranet, é suficiente que
o usuario tenha o Internet Explorer instalado em seu computador.

Comentarios:

Mais um item maluco e sem nenhum sentido! Questdao erradissima... ndo ha nenhum
relacionamento ou dependéncia em relacao ao navegador utilizado.

Gabarito: Errado

7. (CESPE/TRE-MT/2010-Letra D) Aintranetdisponibiliza servigos semelhantes aos da Internet
dentro de uma rede local, mas ndo permite que esses servicos sejam acessados de outros locais.

Comentarios:

A intranet pode ser acessada de outros locais! Nesse caso, sera chamada de extranet e sera
acessada via internet.

Gabarito: Errado
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8. (CESPE/TRE/BA —-2010) As intranets sao estruturadas de maneira que as organizagoes possam
disponibilizar suas informacdes internas de forma segura, irrestrita e publica, sem que os
usuarios necessitem de autenticagao, ou seja, de fornecimento de nome de login e senha.

Comentarios:

Pessoal, as informagoes da intranet ndo sao publicas! Pelo contrario, sdo privadas e restritas a um
grupo determinado de pessoas! Quando dentro da organizacdo provedora da intranet, nao é
necessaria a utilizacdo de login e senha, mas para acessa-la por meio da internet, é necessario

realizar a autenticagao do usuario.

Gabarito: Errado

9. (CESPE/TRT/RN —2013) Intranet € um novo conceito de Internet, em que, por meio de acesso
restrito e seqguro, as pessoas podem trocar informacdes entre si, de qualquer lugar do mundo,
sem que fagam uso da Internet ou de seus protocolos de comunicacao.

Comentarios:

Eu ja estou com o braco doendo de escrever que a intranet utiliza as mesmas tecnologias da
internet. Jd viram como é importante saber isso, certo?

Gabarito: Errado

10.(CESPE /| TCU - 2009) Intranet e extranet sdo redes de computadores em que se utiliza a
tecnologia da Internet para o fornecimento de servicos.

Comentarios:

Como a extranet é uma extensdo da intranet, podemos afirmar também que a extranet também
utiliza as mesmas tecnologias da internet para fornecimento de servicos.

Gabarito: Correto

11.(CESPE / PF - 2009) As intranets, por serem redes com acesso restrito aos usuarios de empresas,
nao utilizam os mesmos protocolos de comunicacao usados na Internet, como o TCP/IP.

Comentarios:

Mais uma questdo perguntando exatamente a mesma coisa: as intranets utilizam as mesmas
tecnologias da internet —inclusive TCP/IP.

Gabarito: Errado
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12.(CESPE | ANATEL - 2009) As intranets possuem as caracteristicas e fundamentos semelhantes
aos da Internet e baseiam-se no mesmo conjunto de protocolos utilizados na Internet. Entre
outros, sdo exemplos de protocolos para intranets: Transmission Control Protocol (TCP) e
Internet Protocol (IP).

Comentarios:
As intranets realmente possuem as caracteristicas e fundamentos semelhantes aos da Internet e
baseiam-se no mesmo conjunto de protocolos utilizados na Internet, como os protocolos da

Arquitetura TCP/IP (Ex: TCP, IP, HTTP, FTP, etc).

Gabarito: Correto

13.(CESPE /| ANATEL —2009) Baseada nos padrdes de comunica¢ao da Internet, umaintranet pode
ser caracterizada como uma rede privada de computadores, acessivel apenas a membros de
uma mesma organizagao. Mesmo assim, sua utilizacdo requer componentes basicos, como
sistemas de protecdo e servidores web, sem, no entanto, ser obrigatorio o uso do protocolo
TCP/IP.

Comentarios:
Apesar de ser bastante comum, ndo é obrigatoria a utilizagdo de sistemas de protecao (Ex: Firewall)
ou de um servidor web. Além disso, ndo é acessivel apenas a membros de uma organizacao, pode

ser acessada por parceiros, clientes, etc —via extranet.

Gabarito: Errado

14.(CESPE [ IBAMA - 2009) Existem sitios na Internet que disponibilizam a op¢ao para entrar na
intranet mediante a exigéncia de usuario e senha previamente cadastrados.

Comentarios:

Perfeito! O acesso a intranet via internet é uma Extranet! Além disso, o acesso se da por meio da
inser¢ao de nome de usuario e senha previamente cadastrados (também chamada autenticagao).

Gabarito: Correto

15. (CESPE /| SEDF - 2009) As intranets sao redes que funcionam por meio de protocolos exclusivos,
diferentes daqueles usados na Internet, sendo sua aplicacao o armazenamento, na Internet, de
conteudos sigilosos a apenas usuarios autorizados por meio de senhas.

Comentarios:
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Asintranets sao redes que funcionam por meio de-pretecelosexelysives dos mesmos protocolos da
Internet, sendo sua aplicacao o armazenamento, na trterret na Intranet, de conteudos sigilosos a
apenas usuarios autorizados por meio de senhas.

Gabarito: Errado

16.(CESPE / TRT/ 12 Regiao — 2008) Intranet é um termo especifico usado para denominar o tipo
de rede que contém um numero maximo de 5 computadores interligados.

Comentarios:
Nao existe um limite especifico para quantidade de computadores interligados em uma intranet.

Gabarito: Errado

17.(VUNESP | TCE/SP - 2014) A Intranet é um tipo de rede de computadores:

a) de acesso restrito, que permite o compartilhamento de impressoras, mas nao permite que
dados sejam compartilhados.

b) publica, mas que utiliza protocolos de seguranca mais aprimorados do que os utilizados na
Internet.

) que nao utiliza o enderegcamento IP.

d) que utiliza o conjunto de protocolos TCP/IP e os varios servicos de rede que estao presentes
na Internet, como o HTTP e o FTP.

e) que, devido aos protocolos que utiliza, ndo pode ser conectada a Internet.
Comentarios:

(a) Errado. O principal objetivo de uma intranet é compartilhar dados — é claro que esse tipo de rede
permite esse compartilhamento;

(b) Errado. A Intranet é uma rede privada que utiliza os mesmos protocolos da Internet —que é uma
rede publicg;

(c) Errado. Ela pode utilizar toda a pilha de protocolos especificados da Arquitetura TCP/IP —
incluindo o proprio IP;

16
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(d) Correto. Conforme vimos, ela pode utilizar toda a pilha de protocolos especificados da
Arquitetura TCP/IP —incluindo servigos de rede oferecidos pelos protocolos HTTP e FTP;

(e) Errado. Nao so a Intranet pode ser conectada a Internet como essa é a configuracao padrao na
maioria das organizagoes.

Gabarito: Letra D

18.(VUNESP / TJ/SP —2012) As redes de computadores podem também ser classificadas de acordo
com a sua finalidade e organizacao. Nesse contexto, uma rede de acesso privado de uma
empresa com sedes em diferentes cidades e que permite acesso as empresas parceiras é
denominada:

a) VolP.

b) Cloud.

c) Internet.
d) Intranet.
e) Extranet.

Comentarios:

Vamos analisar as palavras-chaves do enunciado: rede de acesso privado de uma empresa com
sedes em diferentes cidades e que permite acesso as empresas parceiras. Vamos por eliminagdo?
Como se trata de uma rede, ja podemos eliminar VolP e Cloud — nenhuma das duas sao redes. Além
disso, a questao afirma que se trata de uma rede de acesso privado, logo ndo pode ser a Internet.
So pode ser intranet ou extranet, mas como a questdo fala que se trata de uma rede que permite
acesso as empresas parceiras, so pode ser uma Extranet.

Gabarito: Letra E

19.(VUNESP | SEDUC/SP - 2018) Assinale a alternativa correta em relagdo aos conceitos de
internet e intranet:

a) Internet e intranet sdao sinbnimos.

b) Um usuario ndo pode acessar recursos de uma intranet de uma instituicdo se nao estiver
fisicamente (presente) na instituicao.

c) Intranet € o nome dado a maior rede de computadores do mundo.

d) Intranet é uma rede privada, interna a uma instituigao.

e) Internet é uma rede privada, interna, que pode ser acessada por todos.

Comentarios:
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(a) Errado. Internet é uma rede publica e intranet é uma rede privada; (b) Errado. Usuarios podem
e geralmente acessam recursos de uma intranet remotamente; (c) Errado. trtranet Internet é o
nome dado a maior rede de computadores do mundo; (d) Correto. Intranet é realmente uma rede
privada e interna de uma instituicdo; (e) Errado. Intranet frternet é uma rede privada e interna que
so pode ser acessada por pessoas autorizadas.

Gabarito: Letra D

20.(VUNESP | DESENVOLVESP -2018) A diferenca entre a internet e a intranet é que a intranet
possui acesso restrito a partir de uma rede privada, enquanto na internet o acesso é realizado a
partir de qualquer rede. Uma forma de acessar uma intranet a partir de um computador da
internet é utilizar o recurso de:

a) FTP.
b) TCP.
c) VPN.
d) VLAN.
e) WLAN.

Comentarios:

(a) Errado. FTP é um protocolo da camada de aplicacao para troca de arquivos e, ndo, um protocolo
de acesso a Intranet;

(b) Errado. TCP é um protocolo da camada de transporte e, ndo, um protocolo especificamente de
acesso a Intranet;

(c) Correto. VPN é um protocolo que permite o acesso a Intranet a partir de um computador
conectado a Internet;

(d) Errado. VLAN é uma rede virtual logicamente independente que permite dividir uma rede local
criando dominios de broadcast — ndo se preocupem com isso;

(e) Errado. WLAN é uma rede local wireless (sem fio) que utiliza ondas de radio para fazer uma
conexao com a internet.

Gabarito: Letra C

21.(IDIB / CRO/BA - 2017) Analise as seguintes afirmativas acerca das tecnologias de Internet e
Intranet.

I. Tanto a Internet como a Intranet utiliza o protocolo HTTP.

18
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Il. Na Internet é possivel acessar clientes de correio eletrénico como, por exemplo, o gmail da
Microsoft.

. A Intranet é um espago restrito a determinado publico, sendo utilizado para
compartilhamento de informagodes restritas.

Analisando as afirmativas acima, marque a alternativa verdadeira.

a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
b) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
c) Apenas as afirmativas Il e lll estdo corretas.
d) Apenas a afirmativa | esta correta.

Comentarios:

(I) Correto. A Internet e a Intranet utilizam as mesmas tecnologias; (ll) Errado. Cuidado com a
pegadinha — Gmail ndo é da Microsoft, é do Google; (Ill) Correto. A intranet é uma rede privada,
pertencente geralmente a uma empresa, de acesso restrito a seus membros, que utiliza os mesmos

padroes e protocolos da Internet.

Gabarito: Letra B

22.(IDIB /| CRC/CE - 2017) Acerca dos conhecimentos de Internet, Extranet e Intranet, marque a
alternativa falsa.

a) O acesso a Internet é de dominio publico.

b) O acesso a Intranet é restrito a funcionarios de uma empresa ou 6rgao.

c) A informagao compartilhada na rede de Internet é distribuida somente em determinadas
empresas.

d) O acesso a Extranet é restrito a clientes, parceiros e/ou fornecedores de uma determinada
empresa ou 0rgao.

Comentarios:

(a) Correto, 0 acesso a internet é realmente de dominio publico; (b) Correto, o acesso a intranet de
fato é restrito a funcionarios de uma empresa ou 6rgao; (c) Errado, a questao tenta confundir os
conceitos de internet e intranet — a informagao compartilhada na rede de irternet Intranet é
distribuida somente em determinadas empresas; (d) Errado, o acesso a Extranet é realmente
restrito a clientes, parceiros e/ou fornecedores de uma determinada empresa ou 6rgao.

Gabarito: Letra C

23.(CESGRANRIO /| PETROBRAS - 2009) Uma rede dentro de uma organizagao que usa
tecnologias de Internet como o protocolo HTTP ou FTP constitui um(a):
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a) laplink.
b) hiperlink.
c) interlan.
d) intranet.
e) wannet

Comentarios:

Rede dentro de uma organizagao que utiliza os mesmos protocolos da internet é também chamada
de... intranet.

Gabarito: Letra D

24.(AOCP | EBSERH - 2017) Algumas empresas criam ambientes virtuais com servidores de
paginas para manterem sites, servidores de e-mail para permitir a comunicagao via correio
eletronico e até mesmo servidores de arquivos. Essa estrutura visa a obtencdo de uma
comunicagdo mais rapida e centralizada entre os funcionarios da empresa. Tal estrutura é
conhecida como:

a) intranet.
b) internet.
c) telnet.
d) SMTP.
e) FTP.

Comentarios:

(a) Correto. Trata-se de uma estrutura para comunicagao rapida e centralizada entre funcionarios
da empresa; (b) Errado. Internet ndo é para comunicagao centralizada entre funcionarios de uma
empresa — é a rede mundial de computadores; (c) Errado. TELNET é um protocolo de acesso
remoto; (d) Errado. SMTP é um protocolo de envio de e-mails; (e) Errado. FTP é um protocolo de
envio e recebimento de arquivos.

Gabarito: Letra A

25. (FACET / Prefeitura de Marcacao —2016) Qual das redes abaixo permite o compartilhamento
de impressoras?

a) Extranet

b) Internet

¢) Arpanet

d) Telnet
20
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e) Intranet

Comentarios:

A rede que permite o compartilhamento de impressoras é a Intranet. Pensem em uma empresa: os
funcionarios compartilham uma impressora em vez de cada funcionario ter o seu —isso geralmente

é feito em uma intranet.

Gabarito: Letra E
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LISTA DE QUESTOES - DIVERSAS BANCAS

1. (CESPE/STM -2011) Considere que um membro da area de recursos humanos de determinada
empresa tenha publicado, no espaco acessivel de intranet da empresa, documentos relativos as
avaliacdes de desempenho dos departamentos e dos servidores ai lotados. Nesse caso, em
funcao da natureza do meio em que foram disponibilizados, os documentos serao de acesso
publico e irrestrito para outros usuarios da Internet.

2. (CESPE / ABIN - 2010) A troca de mensagens eletronicas entre cidades geograficamente
distantes ndo pode ser realizada por meio de uma intranet, em razao das caracteristicas dos
protocolos de e-mail usados em uma rede corporativa.

3. (CESPE /| MPU - 2010) O acesso autorizado a intranet de uma instituicao restringe-se a um
grupo de usuarios previamente cadastrados, de modo que o conteddo dessa intranet,
supostamente, por vias normais, ndo pode ser acessado pelos demais usuarios da Internet.

4. (CESPE [ CEF [ 2010 — Letra A) O acesso ao que se denomina intranet deve ser feito por meio
de uma rede local, ndo sendo possivel esse acesso a partir de um computador conectado a
Internet, garantindo-se, assim, seguranca.

5. (CESPE/TRE/MT -2010 - Letra A) As intranets sao destinadas ao uso em locais remotos, onde
ndo se dispoe de acesso a provedores de acesso a Internet.

6. (CESPE /TRE/MT /2010 - Letra A) Para se acessar a Internet ou uma intranet, é suficiente que
o usuario tenha o Internet Explorer instalado em seu computador.

7. (CESPE/TRE-MT/2010-Letra D) Aintranetdisponibiliza servicos semelhantes aos da Internet
dentro de uma rede local, mas ndo permite que esses servicos sejam acessados de outros locais.

8. (CESPE/TRE/BA —-2010) As intranets sao estruturadas de maneira que as organizagdes possam
disponibilizar suas informacdes internas de forma segura, irrestrita e publica, sem que os
usuarios necessitem de autenticagao, ou seja, de fornecimento de nome de login e senha.

9. (CESPE/TRT/RN —2013) Intranet € um novo conceito de Internet, em que, por meio de acesso
restrito e seqguro, as pessoas podem trocar informacdes entre si, de qualquer lugar do mundo,
sem que fagam uso da Internet ou de seus protocolos de comunicacao.

10.(CESPE /| TCU - 2009) Intranet e extranet sdo redes de computadores em que se utiliza a
tecnologia da Internet para o fornecimento de servicos.

11.(CESPE / PF - 2009) As intranets, por serem redes com acesso restrito aos usuarios de empresas,
nao utilizam os mesmos protocolos de comunicacao usados na Internet, como o TCP/IP.
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12.(CESPE | ANATEL - 2009) As intranets possuem as caracteristicas e fundamentos semelhantes
aos da Internet e baseiam-se no mesmo conjunto de protocolos utilizados na Internet. Entre
outros, sdo exemplos de protocolos para intranets: Transmission Control Protocol (TCP) e
Internet Protocol (IP).

13.(CESPE /| ANATEL —2009) Baseada nos padrdes de comunica¢ao da Internet, umaintranet pode
ser caracterizada como uma rede privada de computadores, acessivel apenas a membros de
uma mesma organizagao. Mesmo assim, sua utilizacdo requer componentes basicos, como
sistemas de protecado e servidores web, sem, no entanto, ser obrigatorio o uso do protocolo
TCP/IP.

14.(CESPE [ IBAMA - 2009) Existem sitios na Internet que disponibilizam a op¢ao para entrar na
intranet mediante a exigéncia de usuario e senha previamente cadastrados.

15. (CESPE [ SEDF - 2009) As intranets sao redes que funcionam por meio de protocolos exclusivos,
diferentes daqueles usados na Internet, sendo sua aplicacao o armazenamento, na Internet, de
conteudos sigilosos a apenas usuarios autorizados por meio de senhas.

16.(CESPE / TRT/ 12 Regiao — 2008) Intranet é um termo especifico usado para denominar o tipo
de rede que contém um numero maximo de 5 computadores interligados.

17.(VUNESP | TCE/SP - 2014) A Intranet é um tipo de rede de computadores:

a) de acesso restrito, que permite o compartilhamento de impressoras, mas nao permite que
dados sejam compartilhados.

b) publica, mas que utiliza protocolos de seguranca mais aprimorados do que os utilizados na
Internet.

c) que nao utiliza o enderegcamento IP.

d) que utiliza o conjunto de protocolos TCP/IP e os varios servigos de rede que estao presentes
na Internet, como o HTTP e o FTP.

e) que, devido aos protocolos que utiliza, ndo pode ser conectada a Internet.

18.(VUNESP / TJ/SP —2012) As redes de computadores podem também ser classificadas de acordo
com a sua finalidade e organizacao. Nesse contexto, uma rede de acesso privado de uma
empresa com sedes em diferentes cidades e que permite acesso as empresas parceiras é
denominada:

a) VolP.
b) Cloud.
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c) Internet.
d) Intranet.
e) Extranet.

19.(VUNESP | SEDUC/SP - 2018) Assinale a alternativa correta em relagdo aos conceitos de
internet e intranet:

a) Internet e intranet sdao sinbnimos.

b) Um usuario ndo pode acessar recursos de uma intranet de uma instituicao se nao estiver
fisicamente (presente) na instituicao.

c) Intranet é o nome dado a maior rede de computadores do mundo.

d) Intranet é uma rede privada, interna a uma instituigao.

e) Internet é uma rede privada, interna, que pode ser acessada por todos.

20.(VUNESP | DESENVOLVESP -2018) A diferenca entre a internet e a intranet é que a intranet
possui acesso restrito a partir de uma rede privada, enquanto na internet o acesso é realizado a
partir de qualquer rede. Uma forma de acessar uma intranet a partir de um computador da
internet é utilizar o recurso de:

a) FTP.
b) TCP.
c) VPN.
d) VLAN.
e) WLAN.

21.(IDIB / CRO/BA - 2017) Analise as seguintes afirmativas acerca das tecnologias de Internet e
Intranet.

l. Tanto a Internet como a Intranet utiliza o protocolo HTTP.

Il. Na Internet é possivel acessar clientes de correio eletrénico como, por exemplo, o gmail da
Microsoft.

. A Intranet é um espaco restrito a determinado publico, sendo utilizado para
compartilhamento de informacdes restritas.

Analisando as afirmativas acima, marque a alternativa verdadeira.

a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
b) Apenas as afirmativas | e Ill estdo corretas.
c) Apenas as afirmativas Il e Ill estdo corretas.
d) Apenas a afirmativa | esta correta.

22.(IDIB /| CRC/CE - 2017) Acerca dos conhecimentos de Internet, Extranet e Intranet, marque a
alternativa falsa.

24
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a) O acesso a Internet é de dominio publico.

b) O acesso a Intranet é restrito a funcionarios de uma empresa ou 6rgao.

c) A informagao compartilhada na rede de Internet é distribuida somente em determinadas
empresas.

d) O acesso a Extranet é restrito a clientes, parceiros e/ou fornecedores de uma determinada
empresa ou 0rgao.

23.(CESGRANRIO /| PETROBRAS - 2009) Uma rede dentro de uma organizagao que usa
tecnologias de Internet como o protocolo HTTP ou FTP constitui um(a):

a) laplink.
b) hiperlink.
c) interlan.
d) intranet.
e) wannet

24.(AOCP | EBSERH - 2017) Algumas empresas criam ambientes virtuais com servidores de
paginas para manterem sites, servidores de e-mail para permitir a comunicagao via correio
eletronico e até mesmo servidores de arquivos. Essa estrutura visa a obtencdo de uma
comunicagdo mais rapida e centralizada entre os funcionarios da empresa. Tal estrutura é
conhecida como:

a) intranet.
b) internet.
c) telnet.
d) SMTP.
e) FTP.

25. (FACET / Prefeitura de Marcacao —2016) Qual das redes abaixo permite o compartilhamento
de impressoras?

a) Extranet
b) Internet
¢) Arpanet
d) Telnet

e) Intranet
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GABARITO - DIVERSAS BANCAS

ERRADO
ERRADO
CORRETO
ERRADO
ERRADO
ERRADO
ERRADO
ERRADO
. ERRADO
10.CORRETO
11.ERRADO
12.CORRETO
13.ERRADO
14.CORRETO
15.ERRADO
16.ERRADO
17.LETRAD
18.LETRAE
19.LETRAD
20.LETRAC
21.LETRAB
22.LETRAC
23.LETRAD
24.LETRA A
25.LETRAE

L oOoN o HWN R
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APRESENTACAO DA AULA

Faaaaaala, seus lindos! Tudo bem? Aulinha tranquilaga agora para falar de Ferramentas de Busca e
Pesquisa. Essa é para aqueles que dizem que estudar informatica € inUtil! Hoje em dia, uma pessoa
qualificada deve ser capaz de realizar buscas certeiras! Como dizem alguns: se ndo esta no Google,
nao existe! Vamos aprender aqui diversos operadores que ajudam a fazer uma busca top e
encontrar o que quiser em ferramentas de busca.

@  PROFESSOR DIEGO CARVALHO - WWW.INSTAGRAM.COM/PROFESSORDIEGOCARVALHO

Galera, todos os topicos da aula possuem Faixas de Incidéncia, que indicam se o assunto cai
muito ou pouco em prova. Diego, se cai pouco para que colocar em aula? Cair pouco nao significa
que ndo caira justamente na sua prova! A ideia aqui é: se vocé esta com pouco tempo e precisa ver
somente aquilo que cai mais, vocé pode filtrar pelas incidéncias média, alta e altissima; se vocé tem
tempo sobrando e quer ver tudo, vejam também as incidéncias baixas e baixissimas. Fechado?

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXISSIMA
INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

INCIDENCIA EM PROVA: ALTA
INCIDENCIA EM PROVA: ALTISSIMA
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FERRAMENTAS DE BUSCA E PESQUISA

1- Conceitos Basicos

Meus queridos alunos, eu tenho uma pequena mensagem para vocés — esquecam que isso aqui €
uma aula de informatica por um segundo. Antigamente, uma pessoa que possuia um vasto
conhecimento memorizado era considerada uma pessoa culta, mesmo que isso nao tivesse
nenhuma relacao com inteligéncia. Esse tipo de pessoa sabia datas de acontecimentos histdricos,
as capitais de todos os paises, o nome de todas as luas de jupiter, entre outros.

Hoje em dia, esse tipo de conhecimento perdeu bastante valor. Por que? Porque se eu quiser saber
qual o nome da maior lua de jupiter, em um minuto, eu descubro olhando em algum site de
busca. A tecnologia avancou tanto que atualmente nem é necessario triscar o dedo no seu
smartphone, basta perguntar diretamente a ele e um assistente do sistema operacional (Siri,
Google Now, Cortana, etc) respondera sua pergunta.

Dito isso, a mensagem que eu quero deixar para a vida de vocés é: hoje em dia, vale mais uma
pessoa que sabe fazer uma pesquisa certeira em um site de busca do que uma pessoa que possui
diversos conhecimentos memorizados. Bacana? Voltando ao tdpico da nossa aula, existem varios
sites que nos ajudam a fazer pesquisas na internet. Entre os mais utilizados, nés podemos
mencionar: Google (92,37%), Microsoft Bing (2,37%) e Yahoo (2,25%).

Vocés acham que eu guardo esses numeros na cabe¢a? Claro que nao! Para fazer uma aula, eu passo
horas e horas pesquisando dados e bibliografias na internet para tornar a aula mais completa
possivel. Nesse caso, eu queria mostrar para vocés como o Google era dominante no mercado de
buscadores. Muitas vezes, pesquisas em inglés sdo muito mais eficientes, entdo eu pesquisei duas
palavras-chaves que foram market share, em portugués “Fatia de Mercado”.

market share google

. Q

&
i
]

Todas Imagens Noticias Videos Maps Mais Configuracbes Ferramentas
Aproximadamente 2.770.000.000 resultados (0,36 segundos)

Search Engine Market Share Worldwide | StatCounter Global Stats
gs.statcounter.com/search-engine-market-share ~ Traduzir esta pagina

This graph shows the market share of search engines worldwide from Oct 2017 - Oct 2018. Google
has 92.74%, Bing has 2.17% and Yahoo! has 2.32%.

Google: 92 74% Yahoo! 2 32%
Bing 2 17% YANDEX RU 0 6%
United States Of America - China - India - United Kingdom
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Notem que o primeiro site que ele retornou foi um site que mostra a fatia de mercado do Google no
mundo. Percebem a importancia de saber fazer buscas assertivas? Pois é! Galera, a maioria desses
sites de busca funcionam de maneira semelhante para o usuario, entao vamos utilizar o Google
como padrao para o estudo de ferramentas de busca e pesquisa. Ok? Entao, vamos comecar
respondendo o que é o Google!

O Google é uma ferramenta de busca e pesquisa desenvolvida como um projeto de pesquisa em
1996 por um russo chamado Sergey Brin e um americano chamado Larry Page na Universidade de
Stanford. A época, essa ferramenta tinha basicamente a funcéo de realizar buscas de paginas e
documentos na Internet. Vocés sabiam que ele ia se chamar BackRub? Mas teve seu nome
modificado para Google em 1997, quando o dominio www.google.com foi registrado.

Atualmente vocé pode buscar praticamente qualquer coisa no Google — desde um site, uma foto,
um texto, uma figura, um video, entre outros. Vejam naimagem abaixo a interface atual do Google
— notem que ela é extremamente limpa, sem muitas informagdes. Basicamente, nos temos dois
botdes: Pesquisa Google e Estou com Sorte. A primeira nada mais é do que a busca padrao do
Google —nao tem nada demais!

Google

Pesquisa Google Estou com sorte

Ja o segundo botao é extremamente Util e muita gente ndo o utiliza! O botdo Estou com Sorte ¢
um botdo que ndo retorna uma lista de paginas resultante da sua pesquisa. Como é, professor? E isso
mesmo! Sabe aquela lista de sites que aparece quando vocé pesquisa algo? Pois €, ela ndo aparece!
Quando esse botao é utilizado, o Google tenta te direcionar para a pagina que ele acha mais
relevante na pesquisa (geralmente para a primeira pagina apresentada no botao Pesquisa Google).

Ele seleciona o site que mais se identifica com o assunto que vocé esta procurando -
geralmente, sdao paginas oficiais ou aquelas que aparecem em primeiro lugar na lista de
resultados quando vocé utiliza o buscador. A ideia que o Google quer passar é que, se 0 usuario
estiver com sorte, a busca sera satisfeita logo na primeira tentativa. Dessa forma, vocé passara
menos tempo procurando paginas e mais tempo explorando-as.

Facam esse teste comigo! Eu escrevi estratégia concursos no buscador e cliquei em Estou com
sorte e 0 Google me enviou diretamente para pagina oficial do Estratégia Concursos. Maneiro, né?
Vocés podem fazer esse teste com diversos termos, inclusive aqueles que eu utilizei la em cima para
saber a fatia de mercado do Google. Se vocés escreverem market share google e clicarem em Estou
com Sorte, o Google te redirecionara diretamente para aquela pagina |a de cima. Bacana?

29
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Ja o Botdo Pesquisa Google realiza a busca padrao. Para cada pesquisa, existem milhares (ou até
mesmo milhoes) de paginas web com informacdes que podem ser relevantes. Na parte superior de
cada pesquisa, ha um conjunto de guias. Em geral, vocé vera Todas, Noticias, Videos, Imagens,
Maps, Shopping, Livros, Voos, etc. Se vocé quer buscar imagens, utilize a guia de imagens; se
vocé deseja pesquisar por noticias, utilize a guia de noticias.

Go gle flamengo m 4 Q

I 0, Todas () Imagens (=) Noticias [ Videos 8 Maps i Mais  Configuractes Ferramentasl

Aproximadamente 132.000.000 resultados (0,67 segundos)

a Clube de Regatas do Flamengo

1° lugar 2 A

PARTIDAS NOTICIAS CLASSIFICACAD JOGADORES

E importante mencionar também o SafeSearch! Se vocé estiver usando a Pesquisa Google no
trabalho, com criangas ou para si mesmo, o SafeSearch pode ajudar a filtrar conteddo sexualmente
explicito dos seus resultados. Quando o SafeSearch esta ativado, ele ajuda a filtrar conteudo
explicito (violento ou adulto) nos resultados da pesquisa do Google para todas as suas consultas
de imagens, videos e sites. Bacana?

Filtros do SafeSearch

O SafeSearch pode ajudar vocé a bloquear imagens improprias ou explicitas dos seus resultados da
Pesquiza Google. O filtro do SafeSearch ndo & 100% preciso, mas ajuda a evitar a maior parte do
contetido vielento e adulto.

v Ativar o SafeSearch  Blogquear o SafeSearch

Resultados por pagina

10 20 30 40 50 100
Mais rapido Maiz lento

Embora o SafeSearch nao seja 100% preciso, ele foi criado para ajudar a bloquear resultados
explicitos, como a pornografia, dos seus resultados da pesquisa do Google. Quando o
SafeSearch estiver desativado, o Google fornece os resultados mais relevantes para sua pesquisa,
o que pode incluir conteddo explicito quando vocé pesquisar por esse tipo de conteldo. E
importante mencionar que o SafeSearch sé funciona nos resultados da pesquisa do Google.

Logo, ele ndo impedira que os usuarios de uma rede encontrem conteuddo explicito por meio de
outros mecanismos de pesquisa ou navegando diretamente por sites explicitos. Entendido? Legal!
E importante falarmos também sobre consultas avancadas! Galera, é possivel realizar alguns

30
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operadores no Google para refinar sua pesquisa (veremos mais a frente), mas também é
possivel fazer pesquisas avancadas de acordo com diversos parametros.

flamengo m J O

@, Todas [ Noticias [ Videos [ Imagens ¢ Shopping i Mais  Configuragies  Ferramentas

Aproximadamente 137.000.000 resultados (0,55 segundos) Configuractes de pesquisa

ldiomas (Languages)
Clube de Regatas do Flamengo Ativar o SafeSearch
1° lugar Brasileirdo Série A Ocultar resultados particulares

Pesquisa avancada

PARTIDAS NOTICIAS CLASSIFICA:;AD

Atividade de pesquisa

Seus dados na Pesquisa

Mundial de Clubes - Hoje, 14:30
: Ajuda da pesquisa

Antes de prosseguir, é importante mencionar que temos dois tipos de buscadores: horizontais
e verticais. Os buscadores horizontais sdao aqueles que realizam pesquisas sobre diversos tipos de
temas diferentes (Ex: Google, Bing, Yahoo, etc); e os buscadores verticais sao aqueles que realizam
pesquisas sobre temas especificos (Ex: WImoveis pesquisa apenas imoveis; ICarros pesquisa apenas
carros; etc). Vejamos agora outros tipos de refinamentos de pesquisas avangadas:

Pesquisa avangada

Localizar paginas com Fazer isso na caixa de pesquisa.
todas estas pala\rras: m Digite as palavras importantes: rat terrier tricolor
esta expressao ou frase exata Cologue palavras exalas enfre aspas: "rat terrier”

Digite OR entre fodas as palavras que vocé procura”

qualquer uma destas palavras miniatura OR padric

. Cologue um sinal de menos antes das palavras que vocé nio quer:
nenhuma destas palavras: roedor, -"Jack Russell®

- . ) GCologue 2 pontos finais entre os nimeros & adicione uma unidade de
nameros que variam de: a medida: 18..35 1b, US§ 2@2..US§ 588, 2818..2811

Em seqguida, limite seus
resultados por...

idioma- qualguer idioma ~  Localizar paginas no idioma selecionado
regido: qualquer pais ~ | Encontre paginas publicadas em uma determinada regido.
tlftima atualizacdo: em qualgquer data ~  Encontre paginas atualizadas deniro do tempo especificado

Pesquise um site (como wikipedia.org ) ou limite seus resultades a um

site ou dominio: dominic como .edu, .org ou .gov

Pesquise por termos em toda a pagina, no fitulo da pagina, no endereco

termos que aparecem qualquer lugar da pagina N da Web ou em links para a pagina que esta procurando
SafeSearch: Mostrar resultados mais relevantes - Ative a filtragem de conteddo sexualmente explicito no SafeSearch.
tipo de arquivo qualguer formato ~  Encontre pginas no formato que preferir

direitos de uso: ndo filtrados por licenga ~  Enconfre paginas em que ndo haja restricbes de uso.
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Pesquisa de imagens avangada

Localizar imagens com... Fazer isso na caixa de pesquisa.
todas estas palavras: @ Digite a5 palavras imporiantes: geada de inverno
esta expresséo ou frase exata Coloque palavras exafas enfre aspas: "flor de gelo"

Digite OR enfre fodas as palavras gue vocé procura.

qualquer uma destas palavras drveres OR ervas daninhas OR gramineas

Coloque um sinal de menos antes das palavras que vocé néo quer:
nenhuma destas palavras ‘ -'acrl'slaz 5 pi q q

Em seguida, imite seus
resultados por. .

tamanhe da imagem: qualguer tamanho =~ Encontre imagens do tamanho que precisar.

proporcéo: qualguer proporgéo ~  Especifique o formato das imagens

cores na imagem: e qualquer cor colorida preto e branco transparente esta cor. Encentre imagens em suas cores preferidas

tipo de imagem: qualguer tipo = | Limite o fipo de imagens encontradas

regiéo qualquer pais = Encontre imagens publicadas em uma determinada regido.

Pesquise um site (como sfmoma. org ) ou limite seus resultados a um

site ou dominio: dominio como .edu, .org ou . gov

SafeSearch: Mostrar resultados mais relevantes w  Afive afiliragem de contelddo sexualmente explicito no SafeSearch
T.ipn de arquivo qualguer formato - Encontre imagens no formato que preferir
direitos de uso ndo filtrados por licenga ~ | Enconire imagens em que nao haja restricdes de uso

Por fim, é importante dizer que ndo existe s o Google! Criado pela Microsoft, o Bing é atualmente
o seu maior concorrente. No entanto, ambas sdao tecnologias extremamente similares,
utilizando os mesmos recursos e mesma sintaxe de operadores. Tanto Google quanto Bing
utilizam — por padrdo — o operador AND (E) entre os termos de uma pesquisa com um limite maximo
dos dez primeiros termos (é possivel acessar analisar mais termos por meio da pesquisa avangada).

(Prefeitura de Serra Caiada/RN —2014) As ferramentas de busca sdo desenvolvidas para
procurar, na internet, sites cujo conteudo contém o texto informado no campo de busca.
Assinale a opgao que representa uma ferramenta de busca.

a) LinkedIn
b) Outlook
¢) Bing

d) Flickr

Comentarios: (a) Errado, trata-se de uma rede social; (b) Errado, trata-se de um cliente de e-mail; (c) Correto, trata-se de uma
ferramenta de busca; (d) Errado, trata-se de uma rede social (Letra C).
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2 - Principios Fundamentais

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

* Rastreamento e Indexac¢ao:

A Web é como uma biblioteca que nado para de crescer, como bilhdes de livros e sem um sistema
central de catalogo. O Google utiliza softwares conhecidos como Rastreadores da Web para
detectar as paginas disponiveis ao publico. Os rastreadores analisam as paginas e seguem seus
links, da mesma forma que vocé faria se estivesse navegando nessas paginas. Eles vao de link em
link e levam dados sobre essas paginas para os servidores do Google, na Califérnia.

Quando os rastreadores encontram uma pagina web, um sistema processa o conteudo da pagina
da mesma forma que um navegador. Detectam-se os sinais importantes, como as palavras-
chave e a idade do contetdo do site, e tudo isso é registrado em um indice da Pesquisa (Search
Index). Esse index contém centenas de bilhdes de paginas web e tem mais de cem milhdes de
gigabytes de tamanho.

Ele basicamente funciona como o indice remissivo de um livro, com uma entrada para cada
palavra vista em todas as paginas web que estdo indexadas no indice de Pesquisa. Quando uma
pagina web é indexada, adiciona-se essa pagina as entradas correspondentes a todas as palavras
dela. Vocés entendem agora porque ele é tdo rapido? Ele ndo sai por ai procurando dentro das paginas
no momento em que vocé faz a pesquisa —isso daria muito mais trabalho!

Entre 300 e 500 paginas sao criadas na web a cada minuto — sdo cerca de 700.000 todos os dias!
Entao, na verdade, ele precisa criar uma base de dados extremamente organizada e eficiente
que permita realizar buscas certeiras no menor tempo possivel — chamada indice de Pesquisa.
O tempo aqui é crucial! Quando o Google Maps conseguiu reduzir seu tamanho e acelerar seu
tempo de carregamento, seu trafego aumentou 25% em apenas algumas semanas.

= Algoritmos de Pesquisa:

Quando vocé faz uma pesquisa, vocé quer uma resposta, e nao bilhdes de paginas web. Porisso, os
sistemas de classificacdo do Google organizam centenas de bilhées de paginas no indice da
Pesquisa para fornecer resultados Uteis e relevantes em uma fracao de segundo. Esses sistemas
de classificagdo sao compostos por uma série de algoritmos que analisam o que vocé esta
procurando e que informagoes devem ser exibidas.

Conforme a pesquisa € aprimorada, refinam-se os algoritmos para fazer uma analise mais
detalhada das suas pesquisas e dos resultados. Sao utilizados diversos algoritmos de pesquisa
para ajudar a mostrar as informacoes mais Uteis, como a analise de palavras. Nos sabemos que
as palavras possuem diversos significados diferentes a partir do contexto em que sdo utilizadas e o
Google possui algoritmos que fazem esse tipo de analise.
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Em tese, sdo necessarios cinco passos: analisar palavras, encontrar correspondéncias da sua
pesquisa, classificar paginas Uteis, interpretar o contexto e, finalmente, exibir os melhores
resultados encontrados. Busca-se oferecer um conjunto diversificado de informac¢6es nos
formatos mais Uteis para seu tipo de pesquisa.

= Respostas Uteis:

Uma vez, Larry Page descreveu o mecanismo de pesquisa perfeito como algo que entende
exatamente o que vocé procura e responde exatamente o que vocé deseja. Os testes do Google
sempre mostraram que os usuarios querem respostas rapidas para as consultas. Foram
realizadas muitas melhorias para dar as respostas mais relevantes aos usuarios em menos tempo e
nos formatos ideais para os tipos de informacao desejados.

Quando vocé pesquisa sobre o clima, provavelmente quer ver a previsao do tempo na pagina
de resultados, e nao so os links para sites relacionados. O mesmo acontece com rotas: ao fazer a
consulta Como chegar ao aeroporto do Galedo?, vocé quer um mapa com as rotas, e nao links para
outros sites. Isso é ainda mais importante nos dispositivos méveis com banda limitada e em que a
navegacao entre sites pode ser lenta.

A web esta sempre em evolu¢ao, com a publicacao de centenas de novas paginas a cada
segundo. Isso influencia os resultados que vocé vé na Pesquisa do Google: a web é rastreada
constantemente para indexar novos conteudos. Dependendo da consulta, algumas paginas de
resultados mudam rapidamente, enquanto outras sdo mais estaveis. Por exemplo, quando vocé
pesquisa o placar mais recente de um jogo, atualizacdes tém que ser feitas a cada segundo.

Ao mesmo tempo, os resultados sobre uma figura historica podem permanecer iguais durante
anos. Atualmente, o Google processa trilhdes de pesquisas a cada ano. Todos os dias, 15% das
consultas processadas sao inéditas. Criar algoritmos para a pesquisa que sejam capazes de
encontrar os melhores resultados para todas essas consultas ¢ um desafio complexo, que exige
testes de qualidade e investimentos continuos.

(Prefeitura de Serra Caiada/RN —2014) As ferramentas de busca sdo desenvolvidas para
procurar, na internet, sites cujo conteudo contém o texto informado no campo de busca.
Assinale a opgao que representa uma ferramenta de busca.

a) LinkedIn b) Outlook c) Bing d) Flickr

Comentarios: (a) Errado, trata-se de uma rede social; (b) Errado, trata-se de um cliente de e-mail; (c) Correto, trata-se de uma
ferramenta de busca; (d) Errado, trata-se de uma rede social (Letra C).
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3 - Recursos Avancados

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

Agora vem uma parte muito bacana da aula! Vocés devem se lembrar que eu falei que o Google
possui varios rastreadores percorrendo os meandros da web em busca de novas paginas para
armazenar informacgoes sobre elas que facilitardo futuras buscas. Galera, eu tenho certeza que
alguma vez na vida vocés fizeram uma pesquisa, acharam uma pagina que parecia ser
exatamente o que vocés queriam, mas — quando a clicaram — a pagina estava fora do ar.

E extremamente frustrante! E se eu te disser que o Google possui um mecanismo chamado Cache que
— em algumas pdginas — estad disponivel para que vocé consiga visualizar como a pdgina estava da
ultima vez que o Google a acessou? Funciona assim: o Google acessa uma pagina web com seus
rastreadores e a armazena como backup no caso de ela estar indisponivel. Se vocé clicar em um link
que exibe a mensagem Em Cache, visualizara a versao do site que o Google guardou.

Vocé pode utiliza-lo também para visualizar uma pagina que esta demorando demais para
carregar ou quando vocé realmente quer ver uma versao mais antiga da pagina. Atencao: essa
versao ndo é navegavel, algumas imagens e links podem nao funcionar corretamente — é mais como

uma foto da Ultima versao de uma pagina....
‘e 4

NAS PAGINAS SEGUINTES, VEREMOS DIVERSOS OPERADORES DE BUSCA QUE AUXILIAM 0 USUARIO A
CHEGAR A UM RESULTADO MAIS PRECISO. NO ENTANTO, NEM TODOS 0S OPERADORES FUNCIONARAO
PERFEITAMENTE NA PRATICA PORQUE DEPENDEM DE DIVERSOS FATORES, COMO 0S METADADOS DAS

PAGINAS. UTILIZA-SE UM ALGORITMO DE MELHOR ESFORCO PARA ATINGIR MELHORES RESULTADOS. ALEM
DISSO, ATENTE-SE AO FATO DE QUE 0 ALGORITMO PODERA IGNORAR LINKS PATROCINADOS.
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4 - Operadores de Busca

4.1 - Aspas

INCIDENCIA EM PROVA: ALTISSIMA

OPERADOR UTILIZAGAO

Esse simbolo permite pesquisar uma correspondéncia exata.
Exemplo: "prédio mais alto do mundo".

(TJ/SP - 2010) Utilizando o Google, para limitar o resultado da pesquisa as paginas da
Web que contenham exatamente a frase digitada, € necessario que o usuario digite o
seguinte caractere antes e depois da frase:

a) * (asterisco)

b) $ (cifrdo)

c) & (e comercial)
d) " (aspas)

e) % (porcentagem)

Comentarios: conforme vimos em aula, para realizar buscas que contenham exatamente a frase digitada, devem-se utilizar as
aspas (Letra D).

4.2 - Hifen

OPERADOR UTILIZAGAO

Esse simbolo permite excluir palavras da pesquisa.
Exemplo: velocidade do jaguar —carro

(CRESS/GO - 2019) Ao se digitar “conselho -cress” na caixa de pesquisa do Google e
clicar Pesquisa Google, ndo serdo exibidos resultados, ja que o Google ndao permite
combinar o hifen (-) e as aspas duplas (*) em um mesmo termo de pesquisa.

Comentarios: podem ser exibidos resultados, sim! Além disso, o Google permite combinar operadores diferentes em uma
mesma pesquisa, mas havera resultados diferentes uma vez que “conselho -cress” é diferente de “conselho” -cress (Errado).

(ABIN - 2010) O comando +tcp informa a ferramenta de busca do Google que as
respostas deverao excluir a palavra tcp.

Comentarios: conforme vimos em aula, utiliza-se o — e, ndo, + para informar a ferramenta de busca que as respostas deverao
excluir a palavra tcp (Errado).
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4.3 - Arroba

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXISSIMA

OPERADOR UTILIZAGAO

Esse operador permite buscar paginas de redes sociais.
@ e .
xemplo: @professordiegocarvalho

(UFMT - 2019) Ao se fazer uma pesquisa no site de busca Google, é possivel utilizar
alguns simbolos (operadores de pesquisa) associados aos termos de busca para tornar os
resultados mais precisos. A coluna da esquerda apresenta simbolos e a da direita, o
objetivo da utilizagao de cada um deles. Numere a coluna da direita de acordo com a da
esquerda.

(2) — (menos) (2) *” (aspas)(3) .. (ponto ponto) (4) @ (arroba)
() Pesquisar uma correspondéncia exata ao termo de busca.

() Pesquisar um termo de busca em redes sociais.

() Excluir um termo dos resultados de busca.

() Pesquisar um intervalo numérico.

Assinale a sequéncia correta:

a)2,4,1,3 b)2,1,43 01,432 dg,3,1,2

Comentarios: (2) Aspas permitem pesquisar uma correspondéncia exata ao termo de busca; (4) Arroba permite buscar um
termo de busca em redes sociais; (1) Menos ou Hifen permite excluir um termo dos resultados de busca; (3) Ponto e ponto
permite pesquisar um intervalo numérico (Letra A).

4.4 - Hashtag

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXISSIMA

OPERADOR UTILIZAGAO

Esse operador permite pesquisar hashtags.
Exemplo: #DesafioDoBaldeDeGelo

(UFMT -2017) A respeito de busca na Web, no site de buscas Google, para encontrar os
topicos mais comuns marcados por hashtags, pode-se utilizar o operador:

a) % b) # ) * d@

Comentarios: conforme vimos em aula, utiliza-se a hashtag para pesquisar topicos comuns (Letra B).
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4.5 - Asterisco

OPERADOR UTILIZAGAO

" Esse operador permite pesquisar caracteres curinga ou palavras desconhecidas.
Exemplo: "maior * do brasil"

(CNJ - 2013) Em uma pesquisa na Internet por meio do sitio de busca Google, caso a
frase associada ao assunto seja digitada entre asteriscos, o Google ira procurar pela
ocorréncia exata, respeitando a mesma ordem da frase.

Comentarios: para realizar pesquisas exatas, utilizam-se as aspas; o asterisco é para substituir palavras (Errado).

4.6-0OR
INCIDENCIA EM PROVA: BAIXISSIMA

OPERADOR UTILIZAGAO

Esse operador permite combinar pesquisas.
Exemplo: maratona OR corrida.

(UFPR - 2019) Mecanismos de busca como Google ou BING possuem operadores que
permitem refinar a pesquisa. Qual é a sintaxe correta, no BING, para localizar paginas da
Web que contenham alguma das seguintes palavras: maratona, corrida?

a) maratona corrida

b) maratona AND corrida
¢) maratona & corrida

d) “maratona corrida”

e) maratona OR corrida

Comentarios: conforme vimos em aula, é utilizado o operador OR —tanto no Google quanto no Bing (Letra E).

4.7 - site

OPERADOR UTILIZAGAO

Esse operador permite pesquisar palavras em um site especifico.
Por exemplo: site:youtube.com flamengo (a palavra buscada pode vir antes ou depois).

(CEFET/MG - 2019) A ferramenta de pesquisa da internet do Google permite utilizar
simbolos e palavras na pesquisa para tornar os resultados mais precisos. Por exemplo,
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para pesquisar pela palavra tributacdo apenas no portal de servigos
www.servicos.gov.br, uma pessoa deve digitar, na caixa de pesquisa do Google,

a) tributagao servigos.gov.br

b) tributagao portal de servigos

c) tributacao site:www.servicos.gov.br

d) tributacao portal:www.servicos.gov.br

e) tributagdo na pagina www.servicos.gov.br

Comentarios: conforme vimos em aula, deve-se utilizar o operador site como tributagdo site:www.servigos.gov.br (Letra C).

4.8 - related

OPERADOR UTILIZAGAO

lated Esse operador permite pesquisar sites relacionados.
relate
Exemplo: related:uol.com.br

(CRESCER - 2019) Existem simbolos e palavras especificas que fazem o buscador
acionar pesquisas mais sofisticadas, enriquecendo seus resultados. Conhecidos como
“operadores de pesquisa”, estes sinais e termos funcionam segundo os mesmos
processos do sistema de busca avancada do Google. Para pesquisar paginas
semelhantes a um URL, utiliza-se o sequinte termo:

a) info: b) link: C) site: d) related:

Comentarios: conforme vimos em aula, utiliza-se o operador related: para pesquisar paginas semelhantes (Letra D).

49 - cache

INCIDENCIA EM PROVA: ALTA

OPERADOR UTILIZAGAO

h Esse operador permite visualizar a Ultima versao armazenada de uma pagina pelo Google.
cache
Exemplo: cache:orkut.com.

(CESPE - 2012) Usando-se o sitio de busca Google, a pesquisa por cache:
www.anac.gov.br apresenta como resultado a versdao mais nova da pagina
www.anac.gov.br e a armazena na memoria do computador.

Comentarios: conforme vimos em aula, o operador cache: é utilizado para apresentar a Ultima versdo indexada pelo Google e,
nao, a versdo atual (Errado).
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410 -inurl

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

OPERADOR UTILIZAGAO

orl Esse operador permite buscar paginas que contenham determinada palavra em sua URL.
inur .
Exemplo: inurl:stn

(UFMT - 2016) No site de pesquisa do Google, ao se pesquisar o termo inurl:ufmt, qual
o resultado apresentado?

a) Apenas as paginas que contenham a palavra ufmt em seus enderegos (URL).
b) Todas as paginas que nao contenham a palavra ufmt em seu conteudo.

c) Apenas as paginas que estejam hospedadas no dominio ufmt.

d) Todas as paginas que contenham a palavra ufmt em seu conteudo.

Comentarios: conforme vimos em aula, esse termo permite pesquisar apenas as paginas que contenham a palavra ufmt em
seus enderegos URL (Letra A).

411 - intitle

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

OPERADOR UTILIZAGAO

Esse operador permite realizar buscas em titulos de paginas.
Exemplo: intitle:gripe.

(TJJSP - 2009) Ao se realizar uma busca na Internet através do site
http://www.google.com.br, utilizando-se o software Internet Explorer, deseja-se
desprezar o conteudo das paginas e concentrar a busca apenas nos titulos de paginas. A
alternativa que contém a expressao a ser utilizada antes da palavra pesquisada é:

a) filetype: b) inurl: ) link: d) intext: e) intitle:

Comentarios: conforme vimos em aula, para desprezar o contetudo de paginas e se concentrar apenas nos titulos de paginas, é
necessaria a utilizagdo do operador intitle: (Letra E).

412 - inanchor

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

OPERADOR UTILIZAGAO

. h Esse operador permite realizar buscas de palavras em ancoras (links).
inanchor - .
Exemplo: inanchor:mais
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413 - define

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

OPERADOR UTILIZAGAO

Esse operador permite apresentar definicdes para um determinado termo.
efine

Exemplo: define: estratégia

(IPERON/RO - 2018) Para achar o significado da palavra “total” utilizando o buscador
Google, um usuario aplica a seguinte sintaxe nesse buscador:

a) Inurl:total

b) Intext:total

c) Keyword:total
d) Filetype:total
e) Define:total

Comentarios: conforme vimos em aula, para achar o significado dessa palavra, utiliza-se o operador Define (Letra E).

4.4 - filetype

INCIDENCIA EM PROVA: ALTA

OPERADOR UTILIZAGAO

filet Esse operador permite buscar documentos na web com formato especifico.
iletype
P Exemplo: filetype:pdf.

(SEAD/PB - 2012) A melhor maneira de localizar na Internet arquivos Excel contendo
graficos e projecdes na area de fiscalizacao € informando na caixa de pesquisa do Google
a expressao:

a) graficos fiscalizacao filetype:xls
b) graficos fiscalizagao filetype:doc
c) graficos fiscalizagao filetype:excel
d) graficos fiscalizacao filetype:pdf
e) graficos fiscalizagao filetype:html

Comentarios: (a) Correto, essa busca encontra paginas do tipo .xls (Excel); (b) Errado, essa extensdo ndo para arquivos Excel;
(c) Errado, essa extensdo ndo é para arquivos Excel; (d) Errado, essa extens3o ndo é para arquivos Excel; (e) Errado, essa extensao
ndo é para arquivos Excel (Letra A).

4.15 - Ponto Ponto

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXISSIMA
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OPERADOR UTILIZAGAO

- Esse operador (ponto duplo) permite pesquisar dentro de um intervalo de nUmeros.

Exemplo: cdmera $50..$100.

5 - Operadores Depreciados

Galera, alguns operadores de busca estao depreciados, isto &, foram descontinuados e nao
funcionarao perfeitamente ou nao funcionarao de maneira alguma. Professor, por que vocé ndo
retira da aula? Porque alguns alunos sempre fazem questdes antigas em sites de questoes sobre
esses operadores e acabam reclamando por ndo encontrar referéncia sobre eles em nossas aulas.
Entdo, sequem aqueles que estao depreciados:

OPERADOR UTILIZAGAD
Esse operador permite pesquisar sin6nimos de pesquisa.
Exemplo: ~corrida pode encontrar maratona.

OPERADOR UTILIZAGAO

Esse operador permite visualizar detalhes sobre um site (foi descontinuado em 2017).
info

Exemplo: info:unb.br.

(PC/SP —2013) No Google, o caracter que deve ser adicionado imediatamente antes da
palavra para procurar por essa palavra e também por seus sindbnimos é:

a)" b) ~ Q)% d) # e) &

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se o operador ~ (Letra B).

(FUB — 2018) Na realizacdo de pesquisa por meio do Google, o uso do termo
info:www.unb.br permite a obtenc¢ao de detalhes sobre o sitio eletronico da UnB.

Comentarios: conforme vimos em aula, ele realmente traz detalhes sobre a pagina da UnB (Correto).
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QUESTOES COMENTADAS - DIVERSAS BANCAS

1. (FAFIPA | UFFS - 2014) Acerca do motor de busca Google (www.google.com.br), assinale a
alternativa que apresenta de forma CORRETA a funcionalidade do botdo "Estou com sorte":

a) Traz as consideracdes do hordscopo do dia.

b) Vocé é redirecionado para um site que contém no ENDERECO as palavras que digitou no
campo de busca.

c) O Google automaticamente redireciona sua pesquisa para o Ultimo site acessado com um
assunto correspondente.

d) E verificado o site que contém a maior quantidade das palavras procuradas e que contenham
imagens correlatas, em seguida redireciona sua pesquisa.

e) Vocé é automaticamente conduzido a primeira pagina Web que o Google devolveu para a sua
pesquisa.

Comentarios:

(a) Errado. Hahahaha, ndo traz as consideracdes do hordscopo do dia; (b) Errado. Nao, essa ndo é a
funcao do botao “Estou com sorte”; (c) Errado. Também nao é essa a fungao do botado “Estou com
sorte”; (d) Errado. Mais uma que ndo tem nada a ver com a fun¢ao “Estou com sorte”; (e) Correto.
Vocé é automaticamente conduzido a primeira pagina web que o Google devolveu para a sua
pesquisa sem sequer apresentar as paginas encontradas.

Gabarito: Letra E

2. (CESPE / PC/AL - 2012) Para que sejam retornados dados que nao contenham determinada
palavra, deve-se digitar o simbolo de menos ( - ) na frente da palavra que se pretende suprimir
dos resultados.

Comentarios:

OPERADOR UTILIZAGAO
Esse simbolo permite excluir palavras da pesquisa.
Exemplo: velocidade do jaguar —carro
Perfeito! O hifen na frente da palavra que se pretende suprimir exclui resultados que contenham

essa palavra. Muita gente encuca que “na frente” significaria “apds”, mas nao é assim. Para provas,
“na frente” significa “antes”.
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Gabarito: Correto

3. (CESPE / ANAC - 2012) Usando-se o sitio de busca Google, a pesquisa por cache:
www.anac.gov.br apresenta como resultado a versdao mais nova da pagina www.anac.gov.br e
a armazena na memoria do computador.

Comentarios:

OPERADOR UTILIZAGAO

h Esse operador permite visualizar a Ultima versao armazenada de uma pagina pelo Google.
cache
Exemplo: cache:orkut.com.

A opcao cache mostra como a pagina estava da Ultima vez que o Google a acessou, armazenando-
a—portanto, ndo se trata da versdao mais nova.

Gabarito: Errado

4. (FCC/DNOCS -2010) Em alguns sites que o Google apresenta é possivel pedir um destaque do
assunto pesquisado ao abrir a pagina desejada. Para tanto, na lista de sites apresentados, deve-
se:

a) escolher a opgao "Pesquisa avangada".
b) escolher a opg¢ao "Similares".

c) escolher a op¢ao "Em cache".

d) dar um clique simples no nome do site.
e) dar um clique duplo no nome do site.

Comentarios:

A opgao “Em cache” permite visualizar uma versao da pagina armazenada pelo Google. Ao escolher
essa opgao, ele mostrava antigamente os termos buscados em destaque (atualmente é necessario
utilizar o CTRL+F para destacar o termo buscado). Ressalto que esse ndao é o objetivo da

funcionalidade de cache, mas — sim —uma consequéncia.

Gabarito: Letra C

5. (FGV/CAERN -2010) Observe aimagem abaixo, obtida com o navegador Internet Explorer:
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Web Imagens Videos Mapas MNoticias Orkut Gmail mais v

Google  caem

Pesquisar: @ aweb ) paginas em portugués ' péginas do Brasil

Web [# Mostrar opgdies...

CAERN - Companhia de Aguas e Esgotos do RN

Acompanhe as entrevistas dos técnicos da Caern na imprensa. ... Caern integra comisséo
gestora do RN e CE para preservacdo do aqifero Chapada do Apodi ...
www.caern.com.br/ - Em cache - Similares

CAERN - Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte ...

O dltimo concurso piblico da Caern, realizado em 2008, cerca de 140 pessoas ja foram
convocadas e admitidas. As demais convocaces poderdo ocorrer, ...
www.caern.rn.gov.br/.._/caern/.._/concurso.asp - Em cache - Similares

Caso o usuario deseje encontrar a logomarca da Caern, o caminho mais rapido seria clicar em:

a) Mapas.

b) Mostrar op¢des...
c) Orkut.

d) mais.

e) Imagens.

Comentarios:

Trata-se de uma versao antiga do Google, mas a ideia € a mesma: se eu quero pesquisar por uma
logomarca, o caminho mais rapido é utilizar a guia Imagens.

Gabarito: Letra E

6. (VUNESP / TJ/SP - 2010) Utilizando o Google, para limitar o resultado da pesquisa as paginas
da Web que contenham exatamente a frase digitada, é necessario que o usuario digite o
seguinte caractere antes e depois da frase:

a) * (asterisco).

b) $ (cifrao).

c) & (e comercial).
d) " (aspas).

e) % (porcentagem).

Comentarios:

OPERADOR UTILIZAGAO

Esse simbolo permite pesquisar uma correspondéncia exata.
Exemplo: "prédio mais alto do mundo".

As aspas permitem pesquisar a correspondéncia exata de uma palavra ou frase digitada no Google.
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Gabarito: Letra D

7. (CESPE | TRE/GO - 2009 — Letra C) Ao se clicar o botdo Estou com sorte, o navegador &
automaticamente conduzido a primeira pagina Web gerada pela consulta, portanto o tempo de
procura é reduzido.

Comentarios:

Perfeito, perfeito, perfeito! E exatamente essa a funcdo do botdo “Estou Com Sorte” — excelente
definicao para essa funcionalidade.

Gabarito: Correto

8. (UFPEL / UFPEL - 2014) Ao fazer uma pesquisa utilizando o Google, queremos procurar a
palavra “ufpel” somente em documentos do tipo PDF. Para isso, € correto digitarmos:

a) ufpel “procurar somente” pdf.
b) ufpel.

c) ufpel + pdf.

d) pdf + ufpel.

e) ufpel filetype: pdf.

Comentarios:

OPERADOR UTILIZAGAO

Galera, se o intuito é procurar uma palavra em um documento do tipo PDF, utilizamos a palavra
chave filetype, que significa tipo de arquivo. Logo, o correto seria digitar: ufpel filetype: pdf.

Gabarito: Letra E

9. (UFPEL /UFPEL - 2014) Considere as afirmativas a sequir:

I)fazer um upload de um arquivo significa envia-lo de um computador local para um computador
remoto.

) arquivos com extensao .zip sao arquivos de foto digital com compressao maxima.

[II) Chrome é um exemplo de navegador (browser).
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IV) meunome#gmail.com é um exemplo de endere¢o de e-mail valido.
Estdo corretas apenas:

a)l lelV.
b)llell.
olllelV,
dylell.
e)l, el

Comentarios:

(1) Correto, fazer um upload de um arquivo realmente significa envia-lo de um computador local
para um computador remoto; () Errado, arquivos .zip sdo quaisquer arquivos que passaram por um
algoritmo de compactagao/compressao; (lll) Correto, esse € o navegador mais utilizado no mundo

atualmente; (IV) Errado, todo endere¢o de e-mail deve conter o simbolo de arroba (@).

Gabarito: Letra D

10. (UFPEL / UFPEL - 2011) No mecanismo de busca Google, no recurso de Pesquisa Avancada

(em portugués), disponivel em http://www.google.com.br/advanced_search?hl=pt-BR, &
possivel definir:

) a cor das paginas exibidas como resultado de uma busca.
I1) o nUmero de resultados exibidos por pagina.

1) o idioma dos resultados.

IV) a regido (pais) onde estao armazenados os resultados.

Das afirmativas acima:

a) apenas aleall estao corretas.

b) apenas all e alll estdo corretas.
c)apenasall, alllealV estao corretas.
d) apenas alealV estdo corretas.

e) apenas alll e a IV estao corretas.

Comentarios:

(I) Errado, ndo é possivel definir a cor das paginas exibidas como resultado de uma busca; (Il)
Correto, era possivel o numero de resultados exibidos por pagina na pesquisa avancada —
atualmente isso fica nas Configuragdes de Pesquisa; (lIl) Correto, é possivel definir o idioma dos
resultados; (IV) Errado, ndo era possivel definir a regido (pais) onde estdo armazenados os
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resultados na época que essa questao foi publicada, mas hoje em dia ja existe uma maneira de
procurar por pais (a questao esta desatualizada porque nado havia na época).

Gabarito: Letra B

11.(SOUSANDRADE | EMAP - 2012) Realizar consultas na internet é uma das atividades mais
simples e corriqueiras. Mas € possivel utilizar recursos para melhorar e refinar os resultados das
buscas. Considerando o site de busca Google.com.br, qual das alternativas, abaixo, apresenta a
forma a ser utilizada no campo de pesquisa para que o resultado da busca contenha somente as
paginas que possuem exatamente a frase Sousandrade Concursos.

a) +Sousandrade +Concursos
b) Sousandrade +Concursos
¢) “Sousandrade Concursos”
d) Sousandrade Concursos
e) +Sousandrade Concursos

Comentarios:

OPERADOR UTILIZAGAO

Esse simbolo permite pesquisar uma correspondéncia exata.
Exemplo: "prédio mais alto do mundo".

Para que a pesquisa do Google retorne exatamente o termo procurado, excluindo-se todas as
demais op¢0es, utilizamos as aspas. Assim, utilizando “"Sousandrade Concursos”, o google ndo ira
retornar resultados que possuam essas duas palavras separadamente, ou somente alguma delas.

Gabarito: Letra C

12.(CEPUERJ /| CREFITO-22 Regiao (RJ) — 2013) Um funcionario do CREFITO deseja pesquisar no
Google sobre o dever do fisioterapeuta; ele deseja restringir os resultados da busca ao site
www.fisioterapia.com. A pesquisa que retornara o resultado esperado é:

a) dever do fisioterapeuta site: www.fisioterapia.com
b) dever do fisioterapeuta link: www.fisioterapia.com
c) dever do fisioterapeuta web: www.fisioterapia.com
d) dever do fisioterapeuta page: www.fisioterapia.com

Comentarios:

OPERADOR UTILIZAGAO

Esse operador permite pesquisar palavras em um site especifico.
Por exemplo: site:youtube.com flamengo (a palavra buscada pode vir antes ou depois).
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Opa! Note que ele deseja pesquisar sobre o “dever do fisioterapeuta”, no entanto ele gostaria de
limitar os resultados obtidos aqueles que sejam somente do site “www.fisioterapia.com”. Dessa
forma, a pesquisa correta deveria ser: dever do fisioterapeuta site: www.fisioterapia.com.

Gabarito: Letra A

13.(CEPUERJ /| CREFITO-22 Regiao(RJ) — 2013) Ao efetuar uma pesquisa no Google utilizando os
termos CREFITO e 2013, um usuario selecionou uma determinada op¢ao em um dos sites
apresentados no resultado da pesquisa. Ao abrir o site, a op¢ao selecionada acima fez com que
os termos pesquisados fossem exibidos em diferentes cores ao longo do texto da pagina aberta.
Esse recurso do Google que permite ao usuario visualizar uma versao anterior do site, caso a
pagina atual esteja indisponivel, é conhecido como:

a)"Realce"
b)"Avang¢ado"
¢)"Em cache"
d)"Estou com sorte"

Comentarios:

OPERADOR UTILIZAGAO

h Esse operador permite visualizar a Ultima versao armazenada de uma pagina pelo Google.
cache
Exemplo: cache:orkut.com.

O recurso que permite ao usuario visualizar uma versao anterior do site, caso a pagina atual esteja
indisponivel, é conhecido como “Em cache”. Vejam um exemplo:

Estratégia Concursos levanta R$ 100 mi para aquisicdes ...
https:/ibraziljournal.com » estrategia-concursos-levanta-r-100-mi-para-aqui... ¥

5 de sel de 2019 - A Estratégia Concursos — plataforma lider no Brasil em cursos onl  Em cache
concursos publicos — acaba de levantar R$ 100 milhdes coma ..

Gabarito: Letra C

14.(FADESP | COSANPA - 2017) As palavras reservadas do “Google” (ferramenta de busca de
dados na Internet) devem ter suas sintaxes com letras minusculas e ser seqguidas de um caractere

;" (dois pontos). Para exibir links de arquivos no formato “pdf”, cujo texto, titulo ou URL
contenha a expressdo exata “concurso publico”, é necessario utilizar a sintaxe:

a) “concurso publico” typetext: “pdf”.
b) “concurso publico” filetype: pdf.

c) “concurso publico” typetitle: “pdf”.
d) “concurso publico” fileurl: pdf.
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Comentarios:

OPERADOR UTILIZAGAO

filet Esse operador permite buscar documentos na web com formato especifico.
iletype
L Exemplo: filetype:pdf.

File = arquivo, type = tipo (tipo do arquivo). Para exibir links de arquivos no formato PDF, deve-se
utilizar a sintaxe: “concurso publico” filetype: pdf.

Gabarito: Letra B

15.(FADESP | CREA/PA — 2014) No site da Google (www.google.com.br), o internauta pode
procurar por resultados sindnimos utilizando, antes da palavra alvo da pesquisa, o sinal:

a)*
b) ~
Qs
d) #

Comentarios:

OPERADOR UTILIZAGAO
Esse simbolo permite pesquisar sinonimos de pesquisa.
Exemplo: “~corrida” pode encontrar "“maratona”.

Utilize o til para descobrir sinGnimos em buscadores.

Gabarito: Letra B

16.(FADESP | COREN/PA —2013) Os servicos “"Google”, “iLocal” e "Odir” sao exemplos de servicos
que pertencem aos seguintes tipos de sistemas de pesquisa na Internet, respectivamente:

a) Pesquisadores verticais, Diretdrios e Pesquisadores horizontais.
b) Diretorios, Pesquisadores verticais e Pesquisadores horizontais.
c) Pesquisadores horizontais, Pesquisadores verticais e Diretodrios.
d) Pesquisadores verticais, Pesquisadores horizontais e Diretorios.

Comentarios:

Os sites de busca horizontais realizam pesquisas sobre todo tipo de conteudo ou informacao
através da World Wide Web, diretérios ou em banco de dados proprietario ou publico (exemplo,
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Google). Apenas com essa informacao é possivel acertar a questao! Sites de buscas verticais sao
especializados, focados em conteudos especificos (iLocal é destinado para encontrar lugares).

O ODIR é um diretdrio aberto e gratuito de sites brasileiros. Diferente dos buscadores
convencionais, ODIR listara sites de todo tipo de porte, seja ele pessoal, ONG ou comercial. O foco
é prestar um servico gratuito tanto aos donos de site quanto aos visitantes que buscam por algum
conteudo.

Gabarito: Letra C

17.(FADESP [ Prefeitura de Jacareacanga — 2012) Os buscadores verticais realizam pesquisas em
bases de dados proprias, de acordo com suas aptidoes: curriculos, precos de produtos, etc.
Dentre os sites da Web abaixo, aquele que ndo representa um buscador vertical é o:

a) llocal (www.ilocal.com.br).

b) Acha Noticias (www.achanoticias.com.br).
c) Buscapé (www.buscape.com.br).

d) Apontador (www.apontador.com.br).

Comentarios:
llocal busca servigos e locais; Acha Noticias busca noticias; Buscapé busca produtos; Apontador é
um site para localizar lugares, lojas, servigos, entre outros, tendo uma base muito ampla para ser

considerado como buscador vertical.

Gabarito: Letra D

18.(FADESP / Prefeitura de Juriti — 2010) O servico de busca na WWW que localiza em uma grande
base de dados a informacao desejada a partir de uma palavra é o:

a) WAP.
b) WAIS.
¢) Winsock.
d) WML.

Comentarios:

O termo WAIS (Wide Area Information Server) designa um servico de bases de dados distribuidas,
acessiveis via Internet, cuja principal funcionalidade é a conversao automatica de formatos para
visualizacdo remota de documentos e dados. O WAIS pode indexar enormes quantidades de
informacao e torna-lo pesquisavel através de grandes redes (incluindo a Internet). Ele é utilizado
pelo Google, Yahoo, Altavista, entre outros buscadores.
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Gabarito: Letra B

19.(FADESP [ Prefeitura de Sao Félix do Xingu —2009) O tipo de site de busca que faz uma busca
automatizada, onde o usuario digita uma palavra e o site procura enderecos que contém o
assunto desejado é o:

a) Diretorio.
b) Metabuscas.
¢) Indexadores.
d) Webmail.

Comentarios:
Em informatica, um indexador é um mecanismo usado para inserir um ou varios sites na base de
dados de motores de pesquisa (Google, Yahoo, etc.), fazendo com que eles aparecam como

resultado para quem faz uma busca.

Gabarito: Letra C

20.(INAZ do Para | Prefeitura de Curuca — 2014) As estratégias de pesquisa sao de suma
importancia em qualquer meio profissional. Qual delas que podemos utiliza-los, visando uma
pesquisa mais refinada.

a) Advanced search.
b) Google.

c) Networking.

d) Safari.

e) Computer network.

Comentarios:
A questdo trata de pesquisa/busca na web. As duas alternativas que poderiam se encaixar seriam a
letra A e a letra B. O Google é "somente” um site de busca! Como a questao fala em uma pesquisa

mais refinada, a alternativa correta é a Letra A — Advanced Seach.

Gabarito: Letra A

21.(AOCP |/ Prefeitura de Valenca/BA - 2016) Acerca do motor de busca na internet www.
google.com.br, o servico que possibilita visualizar mapas e obter rotas de trafego é o:
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a) gps.google.com.br

b) bussola.google.com.br
c) estradas.google.com.br
d) maps.google.com.br

e) direcao.google.com.br.

Comentarios:
O Google Maps é um servico de pesquisa e visualizagdo de mapas e imagens de satélite da Terra
gratuito na web fornecido e desenvolvido pela empresa estadunidense Google. Seu endereco é:

maps.google.com.br.

Gabarito: Letra D

22.(CESPE / Policia Federal - 2018) Nas ferramentas de busca, o indexador é o programa que
navega autonomamente pela Internet, localizando e varrendo os documentos em busca de
palavras-chaves para compor a base de dados da pesquisa.

Comentarios:

A pesquisa é realizada em trés etapas: rastreamento, indexacao e veiculagdao. A indexagdo é o
processo através do qual o Google tenta identificar o contetdo de uma pagina encontrada. A
questdo trata da etapa de rastreamento que, por meio de rastreadores (conhecidos como crawlers),
percorrem a web, sequindo de link em link para gerar uma pagina de indice que inclui os termos
buscados e o mecanismo de busca consulta este indice quando as buscas sao efetuadas.

Gabarito: Errado

23.(CESPE / BNB - 2018) Situacao hipotética: Foram realizadas duas pesquisas na Web por meio
do Google. Na primeira, inseriu-se na caixa de pesquisa a expressao site:bnb.com.br. Na
segunda, inseriu-se na caixa de pesquisa a expressao site: bnb.com.br.

Assertiva: Em ambos os casos, os resultados obtidos serdo exatamente os mesmos, pois o
Google nao distingue o uso de espago entre o termo de pesquisa e o simbolo ou a palavra.

Comentarios:
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Noooope! Nds vimos que é possivel utilizar simbolos ou palavras na pesquisa para tornar os
resultados mais precisos. No entanto, ndo se pode colocar espagos entre o termo de pesquisa e o
simbolo ou palavra — uma pesquisa com site:bnb.com.br retornara apenas resultados com esse
dominio, mas uma pesquisa com site: bnb.com.br retornara outros resultados.

Gabarito: Errado

24.(CESPE /| BNB - 2018) O Google permite que seja realizada uma combinacao de pesquisas por
meio do operador OR. Dessa forma, é possivel, por exemplo, encontrar resultados que
contenham as palavras crédito ou investimento em uma Unica pesquisa, por meio da inser¢ao
de crédito OR investimento na caixa de pesquisa.

Comentarios:

OPERADOR UTILIZAGAO
Esse operador permite combinar pesquisas.
Exemplo: maratona OR corrida.
Perfeito! Por meio desse operador, é possivel combinar pesquisas encontrando palavras crédito ou
investimento na mesma pesquisa.

Gabarito: Correto

25.(CESPE / FUB - 2018) O mecanismo de busca do Google permite encontrar imagens com base
em diversos filtros, como, por exemplo, o tamanho e o tipo daimagem; contudo, ndo é possivel
pesquisar imagens por meio de sua(s) cor(es).

Comentarios:

E realmente possivel filtrar por tamanho/tipo da imagem e também por suas cores. Isso pode ser
feito por meio das pesquisas avancadas (de imagem)!

Gabarito: Errado
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LISTA DE QUESTOES - DIVERSAS BANCAS

1. (FAFIPA | UFFS - 2014) Acerca do motor de busca Google (www.google.com.br), assinale a
alternativa que apresenta de forma CORRETA a funcionalidade do botdo "Estou com sorte":

a) Traz as consideracdes do hordscopo do dia.

b) Vocé é redirecionado para um site que contém no ENDERECO as palavras que digitou no
campo de busca.

c) O Google automaticamente redireciona sua pesquisa para o Ultimo site acessado com um
assunto correspondente.

d) E verificado o site que contém a maior quantidade das palavras procuradas e que contenham
imagens correlatas, em seguida redireciona sua pesquisa.

e) Vocé é automaticamente conduzido a primeira pagina Web que o Google devolveu para a sua
pesquisa.

2. (CESPE / PC/AL - 2012) Para que sejam retornados dados que nao contenham determinada
palavra, deve-se digitar o simbolo de menos ( - ) na frente da palavra que se pretende suprimir
dos resultados.

3. (CESPE /| ANAC - 2012) Usando-se o sitio de busca Google, a pesquisa por cache:
www.anac.gov.br apresenta como resultado a versao mais nova da pagina www.anac.gov.br e
a armazena na memoria do computador.

4. (FCC/DNOCS -2010) Em alguns sites que o Google apresenta é possivel pedir um destaque do
assunto pesquisado ao abrir a pagina desejada. Para tanto, na lista de sites apresentados, deve-
se:

a) escolher a opgao "Pesquisa avangada".
b) escolher a opcao "Similares".

c) escolher a op¢ao "Em cache".

d) dar um clique simples no nome do site.
e) dar um clique duplo no nome do site.

5. (FGV/CAERN -2010) Observe aimagem abaixo, obtida com o navegador Internet Explorer:
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Web Imagens Videos Mapas MNoticias Orkut Gmail mais v

GOK )81@ caem Pesquisar

Pesquisar: @ aweb ) paginas em portugués ' péginas do Brasil

Web [# Mostrar opgdies...

CAERN - Companhia de Aguas e Esgotos do RN

Acompanhe as entrevistas dos técnicos da Caern na imprensa. ... Caern integra comisséo
gestora do RN e CE para preservacdo do aqifero Chapada do Apodi ...
www.caern.com.br/ - Em cache - Similares

CAERN - Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte ...

O dltimo concurso piblico da Caern, realizado em 2008, cerca de 140 pessoas ja foram
convocadas e admitidas. As demais convocacdes poderdo ocorrer, ...
www.caern.rn.gov.br/.._/caern/.._/concurso.asp - Em cache - Similares

Caso o usuario deseje encontrar a logomarca da Caern, o caminho mais rapido seria clicar em:

a) Mapas.

b) Mostrar op¢des...
c) Orkut.

d) mais.

e) Imagens.

6. (VUNESP |/ TJ/SP - 2010) Utilizando o Google, para limitar o resultado da pesquisa as paginas
da Web que contenham exatamente a frase digitada, é necessario que o usuario digite o
seguinte caractere antes e depois da frase:

a) * (asterisco).

b) $ (cifrao).

c) & (e comercial).
d) " (aspas).

e) % (porcentagem).

7. (CESPE | TRE/GO - 2009 — Letra C) Ao se clicar o botdo Estou com sorte, o navegador &
automaticamente conduzido a primeira pagina Web gerada pela consulta, portanto o tempo de
procura é reduzido.

8. (UFPEL / UFPEL - 2014) Ao fazer uma pesquisa utilizando o Google, queremos procurar a
palavra “ufpel” somente em documentos do tipo PDF. Para isso, é correto digitarmos:

a) ufpel “procurar somente” pdf.
b) ufpel.

c) ufpel + pdf.

d) pdf + ufpel.

e) ufpel filetype: pdf.

9. (UFPEL /UFPEL - 2014) Considere as afirmativas a sequir:
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) fazer um upload de um arquivo significa envia-lo de um computador local para um computador
remoto.

I) arquivos com extensao .zip sao arquivos de foto digital com compressao maxima.
[II) Chrome é um exemplo de navegador (browser).

IV) meunome#gmail.com é um exemplo de endere¢o de e-mail valido.

Estdo corretas apenas:

a)l llelV.
b)llelll.
olllelV,
dylell.
e)l, el

10. (UFPEL / UFPEL - 2011) No mecanismo de busca Google, no recurso de Pesquisa Avancada

(em portugués), disponivel em http://www.google.com.br/advanced_search?hl=pt-BR, &
possivel definir:

) a cor das paginas exibidas como resultado de uma busca.
I1) o nUmero de resultados exibidos por pagina.

1) o idioma dos resultados.

IV) a regido (pais) onde estao armazenados os resultados.

Das afirmativas acima:

a) apenas aleall estao corretas.

b) apenas all e alll estdo corretas.
c)apenasall, alllealV estao corretas.
d) apenas alealV estdo corretas.

e) apenas a lll e a IV estao corretas.

11.(SOUSANDRADE | EMAP - 2012) Realizar consultas na internet é uma das atividades mais
simples e corriqueiras. Mas € possivel utilizar recursos para melhorar e refinar os resultados das
buscas. Considerando o site de busca Google.com.br, qual das alternativas, abaixo, apresenta a
forma a ser utilizada no campo de pesquisa para que o resultado da busca contenha somente as
paginas que possuem exatamente a frase Sousandrade Concursos.

a) +Sousandrade +Concursos
b) Sousandrade +Concursos
¢) “Sousandrade Concursos”
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d) Sousandrade Concursos
e) +Sousandrade Concursos

(CEPUERJ | CREFITO-22 Regiao (RJ) — 2013) Um funcionario do CREFITO deseja pesquisar no
Google sobre o dever do fisioterapeuta; ele deseja restringir os resultados da busca ao site
www.fisioterapia.com. A pesquisa que retornara o resultado esperado é:

a) dever do fisioterapeuta site: www.fisioterapia.com
b) dever do fisioterapeuta link: www.fisioterapia.com
c) dever do fisioterapeuta web: www.fisioterapia.com
d) dever do fisioterapeuta page: www.fisioterapia.com

(CEPUERJ | CREFITO-22 Regiao(RJ) — 2013) Ao efetuar uma pesquisa no Google utilizando os
termos CREFITO e 2013, um usuario selecionou uma determinada op¢ao em um dos sites
apresentados no resultado da pesquisa. Ao abrir o site, a op¢ao selecionada acima fez com que
os termos pesquisados fossem exibidos em diferentes cores ao longo do texto da pagina aberta.
Esse recurso do Google que permite ao usuario visualizar uma versao anterior do site, caso a
pagina atual esteja indisponivel, é conhecido como:

a)"Realce"
b)"Avang¢ado"
¢)"Em cache"
d)"Estou com sorte"

.(FADESP | COSANPA - 2017) As palavras reservadas do “Google” (ferramenta de busca de
dados na Internet) devem ter suas sintaxes com letras minusculas e ser sequidas de um caractere

" (dois pontos). Para exibir links de arquivos no formato “pdf”, cujo texto, titulo ou URL
contenha a expressdo exata “concurso publico”, é necessario utilizar a sintaxe:

a) “concurso publico” typetext: “pdf”.
b) “concurso publico” filetype: pdf.

c) “concurso publico” typetitle: “pdf”.
d) “concurso publico” fileurl: pdf.

(FADESP | CREA/PA - 2014) No site da Google (www.google.com.br), o internauta pode
procurar por resultados sindnimos utilizando, antes da palavra alvo da pesquisa, o sinal:

a)*
b) ~
Qs
d) #

.(FADESP | COREN/PA —2013) Os servicos “Google”, “iLocal” e "Odir” sao exemplos de servigos
que pertencem aos seguintes tipos de sistemas de pesquisa na Internet, respectivamente:
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a) Pesquisadores verticais, Diretdrios e Pesquisadores horizontais.
b) Diretorios, Pesquisadores verticais e Pesquisadores horizontais.
c) Pesquisadores horizontais, Pesquisadores verticais e Diretodrios.
d) Pesquisadores verticais, Pesquisadores horizontais e Diretodrios.

17.(FADESP [ Prefeitura de Jacareacanga — 2012) Os buscadores verticais realizam pesquisas em
bases de dados proprias, de acordo com suas aptidoes: curriculos, precos de produtos, etc.
Dentre os sites da Web abaixo, aquele que nao representa um buscador vertical é o:

a) llocal (www.ilocal.com.br).

b) Acha Noticias (www.achanoticias.com.br).
c) Buscapé (www.buscape.com.br).

d) Apontador (www.apontador.com.br).

18.(FADESP / Prefeitura de Juriti — 2010) O servico de busca na WWW que localiza em uma grande
base de dados a informacao desejada a partir de uma palavra é o:

a) WAP.
b) WAIS.
c) Winsock.
d) WML.

19.(FADESP [ Prefeitura de Sao Félix do Xingu —2009) O tipo de site de busca que faz uma busca
automatizada, onde o usuario digita uma palavra e o site procura enderecos que contém o
assunto desejado é o:

a) Diretorio.
b) Metabuscas.
¢) Indexadores.
d) Webmail.

20.(INAZ do Para | Prefeitura de Curuca — 2014) As estratégias de pesquisa sao de suma
importancia em qualquer meio profissional. Qual delas que podemos utiliza-los, visando uma
pesquisa mais refinada.

a) Advanced search.
b) Google.

c) Networking.

d) Safari.

e) Computer network.

21.(AOCP |/ Prefeitura de Valenca/BA - 2016) Acerca do motor de busca na internet www.
google.com.br, o servico que possibilita visualizar mapas e obter rotas de trafego é o:
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a) gps.google.com.br

b) bussola.google.com.br
c) estradas.google.com.br
d) maps.google.com.br

e) direcao.google.com.br.

22.(CESPE / Policia Federal - 2018) Nas ferramentas de busca, o indexador é o programa que
navega autonomamente pela Internet, localizando e varrendo os documentos em busca de
palavras-chaves para compor a base de dados da pesquisa.

23.(CESPE / BNB - 2018) Situacao hipotética: Foram realizadas duas pesquisas na Web por meio
do Google. Na primeira, inseriu-se na caixa de pesquisa a expressao site:bnb.com.br. Na
segunda, inseriu-se na caixa de pesquisa a expressao site: bnb.com.br.

Assertiva: Em ambos os casos, os resultados obtidos serdo exatamente os mesmos, pois o
Google nao distingue o uso de espago entre o termo de pesquisa e o simbolo ou a palavra.

24.(CESPE /| BNB - 2018) O Google permite que seja realizada uma combinagao de pesquisas por
meio do operador OR. Dessa forma, é possivel, por exemplo, encontrar resultados que
contenham as palavras crédito ou investimento em uma Unica pesquisa, por meio da inser¢ao
de crédito OR investimento na caixa de pesquisa.

25.(CESPE / FUB - 2018) O mecanismo de busca do Google permite encontrar imagens com base
em diversos filtros, como, por exemplo, o tamanho e o tipo daimagem; contudo, ndo é possivel
pesquisar imagens por meio de sua(s) cor(es).
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Diego Carvalho, Equipe Informatica e Tl, Renato da Costa
Aula 00

GABARITO - DIVERSAS BANCAS

LETRAE
CORRETO
ERRADO
LETRA C
LETRAE
LETRAD
CORRETO
LETRAE
LETRAD
10.LETRAB
11.LETRAC
12.LETRA A
13.LETRAC
14.LETRAB
15.LETRAB
16.LETRAC
17.LETRAD
18.LETRAB
19.LETRA C
20.LETRA A
21.LETRAD
22.ERRADO
23.ERRADO
24.CORRETO
25.ERRADO

L oY oy WK
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




