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APRESENTACAO

Ol& Senhoras e Senhores,

Eu me chamo Thiago Cavalcanti. Sou funcionario do Banco Central do Brasil, passei no concurso em 2010
para Analista de Tecnologia da Informagdo (TI). Atualmente estou de licenga, cursando doutorado em
economia na UnB. Também trabalho como professor de TI no Estratégia e sou o analista do Passo Estratégico
de Informatica.

Tenho graduacdo em Ciéncia da Computacdo pela UFPE e mestrado em Engenharia de Software. Ja fui
aprovado em diversos concursos tais como ANAC, BNDES, TCE-RN, INFRAERO e, claro, Banco Central.

A minha trajetéria como concurseiro durou pouco mais de dois anos. Neste intervalo, aprendi muito e vou
tentar passar um pouco desta minha experiéncia ao longo deste curso.

O QUE E 0 PASSO ESTRATEGICO?

O Passo Estratégico € um material escrito e enxuto que possui dois objetivos principais:

a) orientar revisoes eficientes;

b) destacar os pontos mais importantes e provaveis de serem cobrados em prova.

Assim, o Passo Estratégico pode ser utilizado tanto para turbinar as revisdes dos alunos mais adiantados
nas matérias, quanto para maximizar o resultado na reta final de estudos por parte dos alunos que nao

conseguirdo estudar todo o contetdo do curso regular.

Em ambas as formas de utilizacdo, como regra, o aluno precisa utilizar o Passo Estratégico em conjunto
com um curso regular completo.

Isso porque nossa didatica é direcionada ao aluno que ja possui uma base do contetdo.
Assim, se vocé vai utilizar o Passo Estratégico:

a) como metodo de revisao, vocé precisara de seu curso completo para realizar as leituras indicadas no préprio
Passo Estratégico, em complemento ao conteido entregue diretamente em nossos relatorios;

b) como material de reta final, vocé precisara de seu curso completo para buscar maiores esclarecimentos
sobre alguns pontos do conteddo que, em nosso relatério, foram eventualmente expostos utilizando uma
didatica mais avancada que a sua capacidade de compreenséo.

Seu cantinho de estudos famoso!

Poste uma foto do seu cantinho de estudos nos stories do Instagram e nos
marque:

©

Passo Estratégico de Informatica p/ MP-RS (Analista - Direito) - 2020

www.estrategiaconcursos.com.br

©



Equipe Informética e Tl, Thiago Rodrigues Cavalcanti
Aula 00

@passoestrategico

milhares de concurseiros!

VVamos repostar sua foto no nosso perfil para que ele fique famoso entre

ANALISE ESTATISTICA

Inicialmente, convém destacar os percentuais de incidéncia de todos 0s assuntos previstos no nosso curso —
quanto maior o percentual de cobranca de um dado assunto, maior sua importancia:

Assunto

Grau de incidéncia em
concursos similares

Planilha Eletrénica EXCEL: Area de trabalho, barras de ferramentas,
botbes e menus do EXCEL; deslocamento do cursor na planilha para
selecdo de células, linhas e colunas; Introducédo de numeros, textos,
formulas e datas na planilha, referéncia absoluta e relativa; principais
funcbes do Excel: matematicas, estatisticas, data-hora, financeiras e de
texto; Formatacédo de planilhas: niamero, alinhamento, borda, fonte,
padrdes; edicdo da planilha: operacGes de copiar, colar, recortar, limpar,
marcar, etc.; classificagdo de dados nas planilhas; graficos.

MP RS

26,67%

Processador de Textos WORD: Area de trabalho, barras de ferramentas,
botbes e menus do WORD; Formatacéo de documentos: recursos de
margens, tabulacdo, recuo e espacamento horizontal, espacamento
vertical, fontes, destaque (negrito, sublinhado, italico, subscrito,
sobrescrito, etc.); Organizacdo do texto em listas e colunas; tabelas;
estilos e modelos; cabecalhos e rodapés; configuracdo de pagina.

23,33%

Ambiente Operacional WINDOWS: Fundamentos do Windows:
operacdes com janelas, menus, barra de tarefas, area de trabalho;
trabalho com pastas e arquivos: localizagdo de arquivos e pastas;
movimentacao e copia de arquivos e pastas; criacao e exclusdo de

arquivos e pastas; configuracdes basicas do Windows: resolucéo da
tela, cores, fontes, impressoras, aparéncia, segundo plano, protetor de
tela; Windows Explorer.

20,00%

Acesso a Redes de Computadores: Estrutura de Redes de Computadores:
Redes Locais e Internet; Mecanismos de cadastramento e acesso a redes:
LOGIN, Username, Senha; Protocolos e Servicos de Internet: mailto,
HTTP, FTP, News.

10,00%

Correio Eletronico: Enderecos, utilizagédo de recursos tipicos; World
Wide Web: Browsers e servigos tipicos, mecanismos de busca.

10,00%

Conceitos de protecdo e seguranca: procedimentos e seguranca de
acessos, virus de computador, ferramentas antivirus.

6,67%

Conceitos de Impressao e Digitalizagdo de documentos: frente e verso
(duplex), modo rascunho/econémico, qualidade da imagem e resolucéo,
opcoes de cor (colorido, escala de cinza, monocromatico, etc.), uso de
OCR (reconhecimento 6tico de caracteres) e preparacdo do documento
para digitalizacéo.

3,33%
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ROTEIRO DE REVISAO E PONTOS DO ASSUNTO QUE

MERECEM DESTAQUE

A ideia desta secdo é apresentar um roteiro para que vocé realize uma revisdo completa do assunto e, ao
mesmo tempo, destacar aspectos do conteudo que merecem atencao.

Para revisar e ficar bem preparado no assunto, vocé precisa, basicamente, seguir 0s passos a segulir:

Introducao

Antes de apresentar as versdes 10 do Windows, a Microsoft colocou no mercado varias versdes do sistema. A
primeira versdo do Windows é a 1.0 que foi anunciada em 1983, contudo o langamento, devido a diversos
atrasos no projeto, aconteceu de fato em 1985.

As primeiras versdes ndo passavam de uma interface grafica para o verdadeiro sistema operacional que estava
escondido: 0 MS-DOS. A evolugéo do sistema passou por diversas versdes: Windows 1, Windows 2, Windows
3, Windows 3.1, Windows NT, Windows 95, Windows 98, Windows ME, Windows 2000, Windows XP,
Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 e Windows 10.

O Windows 7, segue 0 mesmo foco dado pela Microsoft para as versdes anteriores, um Sistema Operacional
desenvolvido para uso em computadores pessoais (domésticos, empresariais e notebooks). No Windows 8 e
8.1 este foco foi dividido entre computadores pessoais, tablets e computadores hibridos compativeis com telas
sensiveis ao toque. O Windows 10 tem como objetivo unificar a plataforma em todos os tipos de dispositivos,
apesar do enfoque especial nos desktops.

Edicdes

O Windows 10 é a versdo mais nova do sistema operacional da Microsoft. Ele foi langado em 29 de julho de
2015 e apresenta 7 edi¢cdes: Home, Pro, Education, Enterprise, Mobile, Mobile Enterprise e 10T Core.

A edicdo Home é a mais simples, destinada aos usuarios domésticos que utilizam PCs, notebooks, tablets e
dispositivos 2 em 1.

Foi disponibilizada gratuitamente em formato de atualizacdo (durante o primeiro ano de lancamento) para
usuarios das versdes 7 e 8.1.

Conta com a maioria das funcionalidades apresentadas para o0 Windows 10:

Cortana como assistente pessoal (em mercados selecionados)

Navegador padrdo Microsoft Edge

O recurso Continuum para os aparelhos compativeis

Windows Hello (reconhecimento facial, iris e digitais para autenticacéo)

Streaming de jogos do Xbox One

Alguns dos primeiros apps universais, como Photos, Maps, Mail, Calendar, Music e Video.
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A edicdo Pro, assim como a Home, também é destinada para os PCs, notebooks, tablets e dispositivos 2 em
1. Esta é a versdo mais completa do Windows 10 e é a recomendada para pequenas empresas, gracas aos Seus
recursos de seguranca digital, suporte remoto, produtividade e uso de sistemas baseados na nuvem.

As funcionalidades importantes desta edicéo sao:

Bitlocker — recurso que oferece a possibilidade de criptografar o disco rigido do computador com a
finalidade de fornecer mais seguranca aos dados.

Conexao de area de trabalho remota — permitindo que o computador seja acessado e controlado
remotamente. Imagine que vocé consegue acessar 0 computador do seu concorrente, a partir da sua
maquina, e ver o que ele esta estudando neste momento. Além disso, a0 movimentar 0 mouse e 0

teclado, vocé estara manipulando o computador dele. ©

Maquinas virtuais — Um software de ambiente computacional em que um sistema operacional ou
programa pode ser instalado e executado dentro de outro sistema operacional. De maneira mais
simplificada, podemos dizer que a maquina virtual funciona como um “computador dentro do
computador”.

Ingresso em dominio (rede corporativa) — Dominio € um agrupamento l6gico de computadores em
rede que compartilham recursos em um banco de dados de seguranga comum, onde a administracao e
autenticacdo sdo centralizadas. Existe um diret6rio onde todas as contas de usuério sdo armazenadas,
este banco é chamado de Active Directory e um usuario precisa somente de uma conta para ter acesso
ao mesmo e obter recursos compartilhados no dominio. Os dominios apresentam grande facilidade de
administracdo e controle, e sdo expansiveis (escalaveis), podendo suportar desde pequenos grupos até
milhares de estacoes.

Essas duas edi¢Bes sdo as principais no contexto de concursos publicos, agora vejamos algumas caracteristicas
das demais edicoes.

Mobile: Essa é a edicdo do Windows 10 destinada a aparelhos moveis, que engloba os dispositivos de tela
pequena e sensiveis ao toque, como smartphones e tablets.

Enterprise: Essa edi¢do é construida sobre o Windows 10 Pro e é destinada ao mercado corporativo. Conta
com recursos de seguranca digital que sdo prioridade para perfis corporativos. Possui como caracteristica de
licenciamento por volume (unidade).

Education: Construido sobre o Windows 10 Enterprise, a edicdo Education é destinada a atender as
necessidades do ambiente educacional. Os funcionarios, administradores, professores e estudantes poderdo
aproveitar os recursos. Possui seu método de distribuicdo baseado em um licenciamento académico. Lembro
que o Centro de Informéatica da UFPE disponibilizava por meio do programa de licenciamento académico o
sistema operacional para os alunos, professores e funcionarios.

Mobile Enterprise: Projetado para smartphones e tablets do setor corporativo.

10T Core: Claro que a Microsoft ndo deixaria de pensar no setor de IoT (Internet of Things, ou internet das
coisas), que esta em forte crescimento e disseminacdo no mercado nos Ultimos anos. Trata-se da intengédo de
interligar todos os dispositivos a rede e coordenar a utilizagdo dos mesmos. Um exemplo interessante seria sua
maquina de fazer pdo, vocé pode programar para enviar uma mensagem do seu celular para a maquina que
prepara seu pao e deixa quentinho para 0 momento que vocé chegar em casa.
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Novidades do Windows 10
A Microsoft na versdo mais nova do Windows, a 10, apresenta algumas novidades para melhorar a interacéo
COm 0 usuario e trazer mais seguranga no acesso ao sistema. Ja apresentamos algumas dessas funcionalidades
anteriormente. VVamos revisar esses conceitos abaixo e apresentar outras novidades que foram implementadas:

e Plataforma unificada — permite que 0 mesmo Windows 10 utilizado em computadores seja usado em
tablets, smartphones e outros aparelhos.

e Assistente pessoal — A Cortana € acionada por voz ou texto na barra de tarefas, ao lado do menu
Iniciar. Apresenta informagdes relacionadas ao clima e localizago, pode mostrar lembretes, alem de
selecionar noticias baseadas em preferéncias do usuario. A figura abaixo apresenta a logo do assistente.

e Central de acOes — este recurso permite acesso rapido ao modo tablet, bluetooth, wi-fi, brilho da tela,
modo avido, modo noturno, notas e configuracdes.

e Areas de trabalho virtuais — a partir do botdio “Task view” na barra de tarefas podem ser criadas areas
de trabalho virtuais, que terdo seus apps e widgets proprios, como paginas de um smartphone.

e Microsoft Edge — em substituicao ao Internet Explorer, a Microsoft desenvolveu um novo navegador
nativo para o Windows 10. O programa tem como caracteristicas a leveza, a rapidez e o layout baseado
em padrdes da web. Outro ponto interessante € que o Edge é o leitor de pdf padrdo do Windows.
Vejamos na figura abaixo a interface padrdo da ferramenta.

B s = iciar X ‘E No é possivel acessaresta | + = X
Guias que vocé reservou =
« =5 U 0 O Pesquisar ou inserir endereco Web ~ 7 5
Meu Feed da plataforma MSN £33
Jodo Pessoa, PB >
°
N C Na Maior
Y Parte, Nublado
60,0%
sab dom seg ter qua
Més da Mulher B X B o
V‘D \ ' '\ l Além do 8 de margo: manifestos,
. 2“0 2\ 8 P, A\ J | igualdade e girl power! 31° 31° 31° 31° 31°
Xbox Live/Gald wil ol el | o
> 25 a2 2

Dados de Foreca | Atualizado em 8 minutos atrds

MSN
P ‘ ‘ Série A > oo
®
. /Y ;m' 1- n .omentarios

e Continuum — esta funcionalidade permite que smartphones compativeis com a tecnologia possam se
conectar a um monitor e trabalhar através dele como se estivesse em um computador. O Microsoft

Passo Estratégico de Informatica p/ MP-RS (Analista - Direito) - 2020

, www.estrategiaconcursos.com.br



Equipe Informética e Tl, Thiago Rodrigues Cavalcanti
Aula 00

Continuum permite que a transicdo entre o uso de um dispositivo mobile e uma experiéncia de desktop
seja feita de forma fluida, direta e intuitiva.

e Windows Hello — novo sistema de seguranca digital para
autenticacdo nas plataformas da Microsoft. O sistema inclui
métodos de reconhecimento por digitais, rosto e iris. O
Windows Hello é uma maneira mais pessoal de entrar em seus
dispositivos Windows 10. Basta seu olhar ou um toque. VVocé
receberd seguranca de nivel empresarial sem precisar digitar
uma senha. Veja na figura acima uma ideia da verificacdo facial
oferecida pelo Hello.

Contas de usuario

Nos sistemas operacionais Windows, o tipo de conta de usuério controla quais tarefas vocé pode executar no
seu computador, em alguns casos pode ser necessario direitos administrativos para executar algumas tarefas
ou usar alguns aplicativos.

O Windows 10 oferece dois tipos de contas de usuario:

e Administradores — Os administradores tém a liberdade de instalar ou desinstalar softwares no seu
computador, criar contas de usuario, alterar senhas, fazer alteracGes para 0s outros usuarios e para o
acesso geral do computador.

e Usuérios Padrdo — Esse tipo de conta permite acesso a maioria dos programas, mas sem a
possibilidade de fazer alteragdes. Também ndo € permitido fazer configuracdes que afetam outros
usuarios do computador.

Apesar de permitir usuarios do tipo administrador, a conta de “Administrador” interna fica, por padrao,
desabilitada.

Existem duas formas para adicionar uma nova conta no Windows 10. A primeira é ter uma conta na Microsoft,
onde através do e-mail ou do numero de telefone o Windows sera associado a esta conta. A outra é ignorando
esta associacdo e criando um usuario local, como funcionava no Windows 7.

A partir do Windows 7 a Microsoft agregou um recurso chamado Controle de Conta de Usuario (UAC). Ele é
um recurso que ajuda a impedir alteragdes nao autorizadas no computador. O UAC faz isso solicitando a vocé
a permissdo ou uma senha de administrador antes de executar agdes que possam afetar o funcionamento do
computador ou alterar as configuragcfes que afetem outros usuarios.

Quando uma permissdo ou senha € necessaria para concluir uma tarefa, o UAC o notifica com uma das
seguintes mensagens:

12 O Windows precisa da sua permissao para continuar. Uma func¢do ou programa do Windows que pode
afetar outros usuérios deste computador precisa da sua permissao para iniciar. Verifique o nome da agéo para
garantir se ¢ uma fungdo ou um programa que vVOcé deseja executar.

28, Um programa precisa da sua permissao para continuar. Um programa que nao faz parte do Windows
precisa da sua permissao para iniciar. Ele tem uma assinatura digital valida indicando seu nome e editor, o que
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ajuda a garantir que o programa é realmente o que afirma ser. Verifique se este é o programa que vocé pretendia
executar.

3% Um programa néo identificado deseja ter acesso ao seu computador. Um programa ndo identificado é
aquele que ndo tem uma assinatura digital valida de seu editor, para garantir que ele seja o que afirma ser. Isso
ndo indica necessariamente um software mal-intencionado, pois muitos programas legitimos mais antigos ndo
tém assinaturas. No entanto, tenha muito cuidado e sé permita a execucdo do programa se ele foi obtido de
uma fonte confiavel, como o CD original ou o site do editor.

42 Este programa foi bloqueado. Este € um programa cuja execucdo o seu administrador blogueou
especificamente no computador. Para executa-lo, € necessario contatar o administrador e solicitar que ele o
desblogueie.

Organizac¢ao dos arquivos

A partir do Windows 7 a Microsoft alterou 0 nome de algumas pastas e criou novas pastas padrdo. Abaixo
iremos destacar estas pastas e 0s arquivos que estdo dentro delas.

e Usuarios

A pasta “Documents and settings” passou a se chamar “Usudrios”. Esta pasta contém todos os diretérios das
contas de usuarios que foram criadas.

Ao acessar a pasta de um usuario encontramos as pastas padrdo para musicas, imagens, videos, documentos
e downloads, além da pasta area de trabalho, onde ficam guardados todos os atalhos e arquivos que estdo
fixados na area de trabalho.

e Arquivos de Programas (Program Files)

Mome h Tipo
ansel Pasta de arquivos
I Area de Trabalho Pasta de arquivos
[£5] Contatos Pasta de arquivos
|if| Documentos Pasta de arquivos
‘ Downloads Pasta de arquiveos
o Dropbox Pasta de arquivos
i Favoritos Pasta de arquivos

&=| [rnagens

#P Jogos Salvos

Pasta de arquivos

Pasta de arquivos

# Links Pasta de arquivos
Jl Musicas Pasta de arquivos
_J Objetos 3D Pasta de arquivos
@ OneDrive Pasta de arquiveos

+ Pesquisas

B videos

Pasta de arquivos

Pasta de arquivos
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Nesta pasta ficam armazenados por padrdo todos os programas instalados no
necessarios para o seu funcionamento.

e Windows

Mome

BitComet

Common Files
DellTPad

Diebold

Intel

internet explorer
Microsoft Analysis Services
Microsoft Office
Microsoft SCL Server
Microsoft. MET
Mozilla Firefox
MVIDIA Corporation
rempl

UMP

Windows Defender

Tipo

Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquiveos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquiveos
Pasta de arquivos

Pasta de arquivos

computador e 0s arquivos

Nesta pasta encontramos toda a estrutura do sistema operacional, desde a instalacdo, configuracdo e

atualizacdes.

Mome

addins
appcompat
apppatch
AppReadiness
assembly
AutokMS
beastdvr

Boot

Branding
ChsTemp
containers
C5C

Cursors
debug
DeliveryOptirnization

Tipo

Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquiveos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos

Pasta de arquiveos
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Teclas de atalho

No Windows existem teclas de atalho geral, combinadas com a WINKEY (ﬂ), ou especificas para cada

programa.

e Teclas de atalho geral:

Ctrl+A Seleciona todos os itens da Area de Trabalho
Ctrl+C Copia os itens selecionados

Ctrl+VvV Cola os itens copiados

Ctrl+X Recorta os itens selecionados

Ctrl+Z Desfaz a Gltima acédo

(.StrI+Y Refaz a Gltima acéo desfeita

Ctrl+Esc Aciona o Menu Iniciar

Ctrl+Shift+Esc

Abre o Gerenciador de Tarefas do Windows

Alt+Tab Alternas as janelas abertas

Ctrl+Alt+Del Exibe a tela de seguranca do Windows com as seguintes opc¢des: bloquear o
computador; trocar de usuério; fazer logoff; alterar senha e iniciar o Gerenciador de
Tarefas.

Alt+F4 Fecha a janela atual

Alt+l Aciona o Menu Iniciar

Delete Exclui o item enviando para a Lixeira
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Shift+Delete Exclui o item definitivamente

e Combinadas com a WINKEY::

WINKEY Aciona o Menu Iniciar

WINKEY+D Exibe a Area de Trabalho

WINKEY +E Abre o Windows Explorer / Explorador de Arquivos

WINKEY +F Abre a Pesquisa do Windows

WINKEY+G Exibe os Gadgets do Windows

WINKEY +I Abre as Configuraces do Windows (antigo Painel de Controle)
WINKEY+L Bloqueia o computador

WINKEY+M Minimiza todas as janelas

WINKEY+SHIFT+M

Exibe todas as janelas minimizadas

WINKEY+R Inicia a caixa de dialogo Executar
WINKEY+T Exibe o Flip da Barra de Tarefas
WINKEY+TAB Exibe o Flip da Barra de Tarefas em 3D

WINKEY+ESPACO

Exibe a Area de Trabalho através das janelas abertas

WINKEY+HOME

Minimiza todas as janelas, exceto a que estiver ativa / sendo acessada

WINKEY+PAUSE/BREAK

Abre a janela de Propriedades do Sistema
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WINKEY+SETA PARA DIREITA

Redimensiona a janela ativa, fazendo-a ocupar a metade direita da
tela

WINKEY+SETA PARA
ESQUERDA

Redimensiona a janela ativa, fazendo-a ocupar a metade esquerda da
tela

WINKEY+SETA PARA CIMA

Redimensiona a janela ativa, maximizando-a

WINKEY+SETA PARA BAIXO

Redimensiona a janela ativa, restaurando-a, caso esteja maximizada
ou minimizando-a, caso esteja restaurada

o o FIQUE
% ATENTO!

Seguindo um principio de outras bancas, a banca também gosta muito dos atalhos do Windows. E importante
que estes atalhos sejam testados e memorizados para a prova.

APOSTA ESTRATEGICA

A ideia desta secdo e apresentar os pontos do conteudo que mais possuem chances de serem cobrados em
prova, considerando o histdrico de questdes da banca em provas de nivel semelhante a nossa, bem como as
inovagdes no contetido, na legislacédo e nos entendimentos doutrinarios e jurisprudenciais®.

ATENTO!

&

O Windows 10 oferece dois tipos de contas de usuario:

e Administradores — Os administradores tém a liberdade de instalar ou desinstalar softwares no seu
computador, criar contas de usuario, alterar senhas, fazer alteracGes para 0s outros usuarios e para o

acesso geral do computador.

e Usuarios Padrdao — Esse tipo de conta permite acesso a maioria dos programas, mas sem a
possibilidade de fazer alteracGes. Também nédo € permitido fazer configuracBes que afetam outros

usuarios do computador.

! Vale deixar claro que nem sempre sera possivel realizar uma aposta estratégica para um determinado
assunto, considerando que as vezes ndo é viavel identificar os pontos mais provaveis de serem cobrados
a partir de critérios objetivos ou minimamente razoaveis.
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e Quando uma permissdo ou senha é necessaria para concluir uma tarefa, o UAC o notifica com uma das
seguintes mensagens:

e 13 O Windows precisa da sua permissao para continuar. Uma funcdo ou programa do Windows
que pode afetar outros usuarios deste computador precisa da sua permissdo para iniciar. Verifique o
nome da acdo para garantir se € uma funcdo ou um programa que vocé deseja executar.

e 2% Um programa precisa da sua permissao para continuar. Um programa que nao faz parte do
Windows precisa da sua permissdo para iniciar. Ele tem uma assinatura digital valida indicando seu
nome e editor, 0 que ajuda a garantir que o programa é realmente o que afirma ser. Verifique se este é
0 programa que vocé pretendia executar.

e 3% Um programa nao identificado deseja ter acesso ao seu computador. Um programa néo
identificado é aquele que ndo tem uma assinatura digital valida de seu editor, para garantir que ele seja
0 que afirma ser. Isso ndo indica necessariamente um software mal-intencionado, pois muitos
programas legitimos mais antigos ndo tém assinaturas. No entanto, tenha muito cuidado e s6 permita
a execucdo do programa se ele foi obtido de uma fonte confiavel, como o CD original ou o site do
editor.

e 42 Este programa foi bloqueado. Este é um programa cuja execucdo o seu administrador bloqueou
especificamente no computador. Para executé-lo, é necessario contatar o administrador e solicitar que
ele o desbloqueie.

Imprima o capitulo Aposta Estratégica separadamente e dedique um tempo para absolver tudo o que esta
destacado nessas duas paginas. Caso tenha alguma davida, volte ao Roteiro de Revisdo e Pontos do Assunto
que Merecem Destaque. Se ainda assim restar alguma dudvida, ndo hesite em me perguntar no férum.

QUESTOES ESTRATEGICAS

Nesta secdo, apresentamos e comentamos uma amostra de questdes objetivas selecionadas estrategicamente:
sao questdes com nivel de dificuldade semelhante ao que vocé deve esperar para a sua prova e que, em
conjunto, abordam os principais pontos do assunto.

A ideia, aqui, ndo é que vocé fixe o contetdo por meio de uma bateria extensa de questdes, mas que vocé faca
uma boa revisao global do assunto a partir de, relativamente, poucas questdes.

PRATICAR!

No sistema operacional Windows 10, em sua configuracdo padrdo, atalhos podem ser utilizados para
varias finalidades. Os atalhos podem ser

a) identificados com facilidade, pois seus icones possuem uma seta no canto inferior esquerdo.

b) colocados em diversos locais do Windows, como na Area de Trabalho, mas ndo podem ser
colocados dentro de pastas.
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c) utilizados para acessar arquivos e programas, mas atalhos para enderegos da Internet ndo séo
permitidos.

d) utilizados para acessar pastas, mas atalhos para subpastas ndo séo permitidos.

e) colocados em qualquer local do Windows, exceto na Barra de Tarefas.

Comentarios

Partindo do principio que apenas uma alternativa esta correta, vamos identificar o que os atalhos NAO podem
ser, analisando as alternativas:

de Trabalho do Windows.
B) Para refutar essa afirmagao temos dois principios: 1° - a Area de Trabalho é um diretdrio, Internet

portanto uma pasta. 2° - os atalhos podem ser colocados em qualquer lugar do sistema, Explorer

levando em consideracdo que eles s@o gerados para facilitar o acesso a arquivos, pastas ou aplicativos.

A) Gabarito! Observe a imagem ao lado, onde temos o atalho do Internet Explorer na Area E

Mome Data de modificagio Tipo Tamanho
:j Bloco de Motas  11/04/2018 20:34 Atalho 2 KB
72 Internet Explorer  12/05/2012 11:44 Atalho 2 KB

C) Ao criar um atalho a partir da opcéo disponivel no menu acessado ao clicar com o botéo direito na
Area de Trabalho = Novo = Atalho, é possivel inserir o endereco do item que se deseja criar o atalho.
Observe na imagem abaixo que o assistente explica: “Este assistente auxilia na criagdo de atalhos para
programas locais ou de rede, arquivos, pastas, computadores ou enderegos na Internet.”

& Criar Atalho

Para qual item vocé deseja criar um atalho?

Este assistente auxilia na criagdc de atalhos para programas lecais ou de rede, arquives, pastas,
computadores ou enderegos na Internet.

Digite o local do iterm:

Pracurar...

Clique em Avangar para continuar,

D) As subpastas ndo deixam de ser pastas por estarem inseridas dentro de outras pastas. Lembrando que
a pastas que um diretorio € uma pasta, mas uma pasta so € um diretorio quando dentro dela existir outra
pasta (subpasta).

E) Aqueles icones disponiveis para acesso rapido na barra de tarefas sdo todos atalhos.

Gabarito: alternativa A.
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O Painel de Controle do sistema operacional Windows 10 permite o ajuste das configuracGes do sistema
e do computador. Os elementos configuraveis podem ser exibidos por

a) Recursos do Usuario e Recursos do Administrador.

b) Icones Grandes, icones Médios ou icones Pequenos.

c) Gerenciador de Dispositivos, Gerenciador de Programas e Gerenciador de Usuarios.
d) Categoria.

e) Recursos de Hardware e Recursos de Software.

Comentarios

Mais adiante, nas orientagdes de revisdo e pontos a destacar falo um pouco sobre como as configuragdes
podem ser exibidas. De antemao, observe a imagem abaixo com as trés possibilidades de exibicéo:
Exibir por: Categoria =

& Categoria

lcones grandes

lcones pequencs

Gabarito: alternativa D.

No Windows 10, em sua configuracdo padrao, os arquivos e pastas apresentam algumas caracteristicas,
como

a) poder ter nomes de qualquer tamanho.

b) os arquivos marcados como favoritos, que sé podem ser apagados mediante o fornecimento de
senha.

C) 0s seus nomes ndo aceitarem caracteres especiais, como ? e *.
d) n&o mais permitir arquivos ocultos.

e) ao contrario de outras versdes do Windows, ndo mais possuem extensao.

Comentarios
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Vamos analisar as alternativas para entendermos o erro de cada uma:

A) Os nomes das pastas e arquivos podem ter no maximo 256 caracteres, contando com os caracteres da
extenséo.

B) Os arquivos favoritos ndo exigem nenhuma senha para exclusdo. Fique atento a duas possibilidades:
1° - os arquivos podem ser apagados, apenas, dos favoritos, onde ndo seria excluido do seu local de
origem. 2° - os arquivos podem ser apagados diretamente em seu local de origem e dessa forma também
seré excluido dos favoritos.

C) Os nomes ndo podem conter alguns caracteres especiais: / (barra), \ (barra invertida), : (dois pontos), *
(asterisco), ? (interrogacdo), | (barra vertical), “ (aspas), < (menor que), > (maior que). GABARITO!

D) Nas propriedades do arquivo é possivel determinar, em seus atributos, que ele sera oculto.

Atributos: []Somente letura | [ ] Qeulto Avangados...

Seguranga:  Este arguivo veio de outro
computadar, e pode ser [ Desbloquear
blogueado para ajudar a
proteger este computadar.
E) O Windows NAO deixou de exigir que os arquivos possuam extensdes que identificam o tipo de

arquivo e o aplicativo pelo qual eles serdo abertos.

Gabarito: alternativa C.

O Windows 10 permite que o seu Explorador de Arquivos possa ser configurado em relagéo aos arquivos
e pastas que manipula. Uma das configuracdes permitidas é ocultar

a) os arquivos criptografados ou protegidos por senha.

b) os arquivos de aplicativos ndo licenciados para o Windows 10.
c) as extensdes dos tipos de arquivo conhecidos.

d) os arquivos que nao foram ainda avaliados pelo antivirus.

e) os arquivos ndo manipulados ha pelo menos um ano.

Comentarios

Entre as Opcdes de Pasta do Explorador de Arquivos do Windows 10, temos a de mostrar ou ocultar as
extensdes dos tipos de arquivo conhecidos. Podemos visualizar isso na imagem abaixo.
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~

Opcdes de Pasta

Geral Modo de Exibicio  Pesquisar

Maodos de exibigdo de pasta

Yocé pode aplicar este modo de exibigdo (coma
Detalhes ou [cones) a todas as pastas deste tipo.

| Aplicar as Pastas | Redefinir Pastas

Configuragies avangadas:

Mastrar descrigdo pop-up para pastas e itens da area de' »
Mastrar letras da unidade
Mastrar manipuladores de visualizagdo no painel de visuz
Mastrar notificages do provedor de sincronizagdo
Ocultar arquivos protegidos do sistema operacional (Rect
Ocultar as extensoes dos tipos de arquivo conhecidos
Ocultar confltos de mesclagem de pasta
Ocultar unidades vazias

Pastas e arguivos ocultos

() Mostrar arquivos, pastas e unidades ocultas

(@) N3o mostrar arquivos, pastas ou unidades ocultas ¥
£ >

Restaurar Padries

QK Cancelar Aplicar

Portanto, a alternativa correta é a letra C.

Gabarito: alternativa C.

Um usuério de um computador com o sistema operacional Windows 10 clicou no seguinte botéo presente

na Barra de Tarefas:

Esse botdo permite que

a) atelaseja estendida em um segundo monitor de video conectado no computador.

([

b) atela do computador seja reproduzida em um projetor.

c) todas as janelas abertas sejam fechadas.

d) multiplas areas de trabalho possam ser criadas ou gerenciadas.

y
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e) alupa do Windows seja ativada para ampliar as informagdes exibidas na tela.

Comentarios

Ao ser acionado, o botdo apresentado pela questdo mostra multiplas areas de trabalho com o que esta sendo
executado em cada uma delas. Portanto a alternativa correta ¢ a letra D.

o O FIQUE
% ATENTO!

O icone mencionado pela banca sofreu uma alteracdo em uma das Ultimas atualizacbes do
Windows 10. Seu nome é Visdo de Tarefas. E 0 novo icone é:

Gabarito: alternativa D.

A seguir, é apresentada uma parte do Explorador de Arquivos do Windows 10.

w0 8 Downloads

Inicio Compartilhar  Exibir
« @ EIE

— w 41'~|J.| » Este Computador 3 Downloads

A seta para cima presente antes da Barra de Endereco se destina a
a) levar a tela seguinte.
b) levar ao nivel acima do atual, ou seja, Este Computador.
c) desfazer a Gltima acdo realizada.
d) levar a tela anterior.

e) levar ao nivel abaixo do atual Downloads, se existir.

Comentarios
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A seta para cima no Explorador de Arquivos indica ao usuério que serd visualizada a pasta imediatamente
acima da pasta que o usuario esta visualizando no momento. Essa op¢do também pode ser acessada a partir do
atalho ALT + SETA PARA CIMA. Portanto, a alternativa correta € a letra B.

Gabarito: alternativa B.

QUESTIONARIO DE REVISAO E APERFEICOAMENTO

A ideia do questionario é elevar o nivel da sua compreensdo no assunto e, a0 mesmo tempo, proporcionar
uma outra forma de reviséo de pontos importantes do conteldo, a partir de perguntas que exigem respostas
subjetivas.

S&o questdes um pouco mais desafiadoras, porque a redacéo de seu enunciado ndo ajuda na sua resolucéo,
como ocorre nas classicas questdes objetivas.

O objetivo é que vocé realize uma autoexplicacdo mental de alguns pontos do contetdo, para consolidar
melhor o que aprendeu ;)

Além disso, as questdes objetivas, em regra, abordam pontos isolados de um dado assunto. Assim, ao resolver
varias questdes objetivas, o candidato acaba memorizando pontos isolados do conteudo, mas muitas vezes
acaba néo entendendo como esses pontos se conectam.

Assim, no questionario, buscaremos trazer também situacGes que ajudem vocé a conectar melhor os diversos
pontos do conteddo, na medida do possivel.

E importante frisar que ndo estamos adentrando em um nivel de profundidade maior que o exigido na sua
prova, mas apenas permitindo que vocé compreenda melhor o assunto de modo a facilitar a resolucéo de
questdes objetivas tipicas de concursos, ok?

Nosso compromisso é proporcionar a vocé uma revisao de alto nivel!

Vamos ao nosso questionario:

Perguntas

1) Quais séo as pastas padréo, criadas no momento da instalacdo do sistema operacional Windows?
2) Qual a funcéo das teclas de atalhos: WINKEY+D, WINKEY+L, WINKEY+F e WINKEY+1?

3) Quais os tipos de usuérios e permissdes concedidas na versdo 10 do Windows?

4) Quais a edicdo do Windows 10 ¢é destinada para usuérios domésticos e qual as caracteristicas de
cada uma?
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Perguntas com respostas

1) Quais séo as pastas padrao, criadas no momento da instalacdo do sistema operacional Windows?

De forma geral sdo criadas 3 pastas padrdo: Arguivos de Programas (ficam armazenados por padrdo todos os
programas instalados no computador e 0s arquivos necessarios para o seu funcionamento) Usuarios (contém
todos os diretorios das contas de usuarios que foram criadas) e Windows (fica toda a estrutura do sistema
operacional, desde a instalacdo, configuracéo e atualizacGes).

2) Qual a funcéo das teclas de atalhos: WINKEY+D, WINKEY+L, WINKEY+F e WINKEY +1?
Winkey+D - Exibe a Area de Trabalho

Winkey+L - Blogueia o computador

Winkey+F - Abre a Pesquisa do Windows

Winkey+Il - Abre as Configuracdes do Windows (antigo Painel de Controle)

3) Quais os tipos de usuarios e permissdes concedidas na versao 10 do Windows?
O Windows 10 oferece dois tipos de contas de usuario:

. Administradores — Os administradores tém a liberdade de instalar ou desinstalar softwares no seu
computador, criar contas de usudrio, alterar senhas, fazer alteracdes para 0s outros usuarios e para 0 acesso
geral do computador.

. Usuarios Padréo — Esse tipo de conta permite acesso a maioria dos programas, mas sem a possibilidade
de fazer alteracGes. Também ndo € permitido fazer configuracfes que afetam outros usuarios do computador.

4) Quais a edicdo do Windows 10 é destinada para usuarios domésticos e qual as caracteristicas de
cada uma?

No Windows 10, a edicdo ¢ a Home. Ela conta com a maioria das funcionalidades apresentadas para o
Windows 10: Cortana como assistente pessoal (em mercados selecionados); Navegador padrdo Microsoft
Edge; O recurso Continuum para os aparelhos compativeis; Windows Hello (reconhecimento facial, iris e
digitais para autenticacdo); Streaming de jogos do Xbox One e Alguns dos primeiros apps universais, Como
Photos, Maps, Mail, Calendar, Music e Video.

Forte abraco e bons estudos.

""Hoje, 0 "Eu néo sei', se tornou o 'Eu ainda nao sei'"
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1.

(Bill Gates)

Thiago Cavalcanti

Face: www.facebook.com/profthiagocavalcanti
Insta: www.instagram.com/prof.thiago.cavalcanti
YouTube: youtube.com/profthiagocavalcanti

LISTA DE QUESTOES ESTRATEGICAS

Um usuario esta com dois aplicativos abertos, ou seja, duas janelas no MS-Windows 7, em sua
configuracdo padréo, e deseja alternar frequentemente entre as duas, consultando informagfes em uma
e escrevendo em outra. O atalho por teclado que permite alternar entre janelas é

2.

a) Ctrl + End
b) Ctrl + Tab
c) Alt+End
d) Alt+ Tab

A Area de Transferéncia do Windows 7, em sua configuracio padréo, permite tanto o armazenamento
de dados como a transferéncia de dados entre documentos ou programas aplicativos. Ac¢des que
envolvem essa area séo:

y

a) Recortar e Copiar.

b) Compactar e Colar.

c) Colar e Destacar.

d) Copiar e Criptografar.

e) Criptografar e Compactar.
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No MS Windows 7, em sua configuracdo padrao, as teclas de atalho que permitem a um usuério percorrer
0s programas ativos na ordem em que foram abertos séo

a) Alt+Esc
b) Alt+F4
c) Cul+A
d) Ctrl+F4
e) Shift + Esc

4.

A imagem a seguir mostra uma parte da Barra de Tarefas do MS-Windows 7, em sua configuracao
padréo.

Pl =) = ) TR (@ |me

01/05/2019

O retangulo destacado no canto direito da imagem, referente ao canto inferior direito da Barra de Tarefas,
pode ser usado para

a) nada, pois nao pode ser clicado

b) ativar o Menu Iniciar.

c) exibir o Menu de Contexto.

d) desligar o computador com um clique.
e) mostrar a Area de Trabalho.

5.

No Windows 7, em sua configuragdo padrédo, um atalho de um arquivo de texto em formato DOCX é
criado na Area de Trabalho. Ao selecionar o atalho, pressionar as teclas SHIFT + DELETE e confirmar
aacéo, 0

a) arquivo DOCX é enviado a Lixeira.

b) atalho do arquivo é excluido permanentemente.
c) atalho do arquivo é enviado a Lixeira

d) arquivo DOCX ¢ excluido permanentemente.

e) atalho e o arquivo DOCX sdo enviados a Lixeira.
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Gabarito

GCABARITO

Alternativa D.
Alternativa A.
Alternativa A.
Alternativa E.
Alternativa B.

arwdE
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




