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1 — NAVEGADORES

1.1 — CONCEITOS BASICOS

Um estudo da Hootsuite — apresentado na imagem abaixo — descobriu que o Brasil esta entre os
trés paises do mundo no qual a populagao passa, em média, mais de nove horas por dia
navegando na internet. S6 em redes sociais, superamos as trés horas e meia didrias! Eu espero
gue vocés, queridos e empenhados alunos, estejam utilizando essas horas na internet para
estudar &=

~o-8l TIME SPENT PER DAY ON THE INTERNET

2018 AVERAGE NUMBER OF HOURS SPENT USING THE INTERNET PER DAY VIA ANY DEVICE [SURVEY BASED]

MEXICO
VIETNAM

[a)
b4
3
=
=
=

PHILIPPINES
INDONESIA
SOUTH AFRICA
MALAYSIA
ARGENTINA
SINGAPORE
SAUDI ARABIA
HONG KONG
PORTUGAL
NEW ZEALAND
AUSTRALIA
IRELAND
SOUTH KOREA
BELGIUM
GERMANY
NETHERLANDS
MOROCCO

Hootsuite" dre
SOURCE: GLOBALWEBINDEX, Q! )3 2017. BASED ON A SURVEY OF INTERNET USERS AGED 16-64. r o
ootsuite Social

Em geral, para navegar na internet, nds utilizamos um programa chamado: Navegador Web ou
Web Browser! Esse software é responsavel por disponibilizar diversas ferramentas para acesso a
servicos de internet. De acordo com defini¢cdes que ja cairam em prova, um navegador é um(a):

= Aplicativo que disponibiliza ferramentas simples para acesso a internet;

= Aplicativo que um usudrio invoca para acessar e exibir uma pdgina web;

=  Programa utilizado para acessar sitios (ou sites) na internet;

= Espécie de ponte entre usudrio e conteudo virtual na internet;

= Programa desenvolvido para permitir a navegag¢do pela web e processar diversas linguagens;
»  Programa de computador que possibilita a interacéo entre usudrios e pdginas web;

= Programa que permite a navegagdo na Internet e a visualizagdo das pdginas na web.

.-'""f
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Observem que todas as definicdes giram em torno do mesmo conceito: primeiro, trata-se de um
programa, um aplicativo, um software; segundo, ele permite a interacdo dos usudrios com
paginas ou sites; e terceiro, ele possibilita a navegacdao web na internet. Eu gosto de uma definicao
simples que afirma que um navegador é uma ferramenta utilizada para a visualizagao de
conteudo web. Entendido?

(FUNDEP — COHAB/MG - Assistente Administrativo) O programa de computador que
possibilita a interacdao entre usuarios e documentos virtuais da internet, também
conhecidos como paginas da web, é conhecido como:

a) explorador
b) joiner
c) viewer
d) navegador

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se do Navegador (Letra D).

Pessoal, as informacgdes da internet estao completamente espalhadas e, para ter acesso a elas, é
necessario saber onde estdo armazenadas. Em geral, as informacgdes ficam armazenadas em
Servidores Web. Como é, professor? Servidor Web é um computador especializado em fornecer
conteudo web. E o navegador — quando acessa um Servidor Web — é chamado de Cliente Web.

Em suma, nés temos um servidor e um cliente: o primeiro fornece um contetido web e o segundo
consome um contetido web. E o que seria esse tal contetido web? E qualquer contetdo de midia
(textual, visual ou auditivo) encontrado em paginas web. Quando vocé acessa o YouTube &, por
exemplo, vocé esta consumindo uma pagina cujo conteudo é textual, visual e auditivo.

(FCC — BAHIAGAS — Técnico Administrativo) No servico World Wide Web da internet,
um navegador é um:

a) servidor que recebe uma pégina do cliente.
b) cliente que solicita uma pégina ao servidor.
c) cliente que responde a uma solicitacdo do servidor.
d) servidor que solicita uma pagina ao cliente.
e) servidor que responde a uma solicitacdo do cliente.

Comentarios: conforme vimos em aula, o navegador é um cliente que solicita conteddo web, como uma pagina, ao servidor
(Letra B).

Uma pagina cujo conteddo integra varios tipos de midia é chamado de hipermidia. O
fundamento da hipermidia é o hipertexto, que sao textos que fazem referéncia a outros textos,
permitindo uma leitura continua ou nao-linear das informagdes. Quando vocé esta lendo um
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texto em uma pagina e ela possui um link que te leva para outra pagina, esse texto é chamado de
hipertexto.

Dessa forma, temos textos mais ricos, dinamicos e interativos! No entanto, hipermidia ndo é sé
hipertexto — é também imagem, video, audio, graficos, animagoes, etc — tudo que ajude a
melhorar a experiéncia do usudrio. Existe até uma premiac¢do para os sites que oferecem as
melhores experiéncias ao usuario. Eu recomendo sempre aos alunos acessarem o site abaixo para
perceberem o que é possivel alcangar com hipermidia em uma pagina web.

HTTP://INSPACEWETRUST.ORG/EN

Vejam que coisa interessante: o endere¢o acima — também chamado de URL — comega com um
protocolo chamado HTTP — Hypertext Transfer Protocol (Protocolo de Transferéncia de
Hipertexto) — conhecido por ser o protocolo das pdginas web. Além disso, paginas web sdo
desenvolvidas utilizando uma linguagem de marcacao chamada HTML — Hypertext Markup
Language (Linguagem de Marcacdo de Hipertexto). Viram a importdncia?

Resumo: nds vimos que as informacgdes na internet estao dispersas pelo mundo armazenadas em
Servidores Web. O acesso a essas informacdes ocorre por meio de um Cliente Web chamado
Navegador. Dessa forma, & possivel ter acesso a conteudo web hipermidia, que é uma
combinac¢ao de recursos que auxiliam a experiéncia do usuario. Por fim, cabe ressaltar que o
verbo “To Browse”, em portugués, significa procurar — que é o que mais fazemos na Internet.

Concluimos que navegadores sdo softwares comerciais que permitem navegar por sites na
Internet, exibindo hipertextos (ou hipermidias) para melhorar a experiéncia do usudrio.
Atualmente existem muitos navegadores no mercado, sendo os mais conhecidos: Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Opera, Safari, Shiira, Konqueror, etc.
Claro que nem todos caem em prova com a mesma frequéncia.
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(CESPE — TJ/AL — Analista Judiciario) Assinale a op¢do que cita apenas exemplos de
navegadores web:

a) Dropbox, Mozilla Thunderbird, Outlook Express e Google.

b) Windows Explorer, Mozilla Firefox, Safari e Outlook Express.

c) Google Chrome, Opera, Mozilla Firefox e Dropbox.

d) Mozilla Firefox, Safari, Opera e Shiira.

e) Shiira, Windows Explorer, Google Chrome e Mozilla Thunderbird.

Comentdrios: conforme vimos em aula, trata-se do Mozilla Firefox, Safari, Opera e Shira — este ultimo era da Apple e foi
descontinuado em 2009 (Letra D).

(CESGRANRIO - LIQUIGAS - Profissional Junior de Economia) Para que possa
aproveitar adequadamente os servicos que a internet disponibiliza, o usuario deve
instalar em seu computador, dentre outros recursos, um software que permita a
visualizacao correta das paginas da web. Esse software é denominado web:

a) accelerator
b) generator
c) browser

d) mail

e) site

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se do browser (Letra C).

(CESPE — 1JSN/ES — Economista) Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox e Safari
sdo exemplos de navegadores.

Comentarios: conforme vimos em aula, todos sdo navegadores (Correto).

Informética p/ SES-SP (Técnico em Enfermagem) Com Videoaulas - Pés-Edital
www.estrategiaconcursos.com.br

©
-\




Diego Carvalho, Equipe Informatica e Tl, Renato da Costa
Aula 00

1.2 — PRINCIPAIS BARRAS

Vamos estudar as principais barras — elementos graficos horizontais — presentes nos navegadores
mais comuns do mercado. Vejam, inicialmente, como eles sao parecidos:

= O x
Estratégia Concursos | Cursos Or X +

&« C 1t & hitps//www.estrategiaconcursos.com.br T "a ® o O 05 [»>] @

AREA DO ALUNO AUDIOBOOKS PERGUNTAS FREQUENTES COMO FUNCIONA CONTATO

ESt ra teg 1a Q. Qual curso vocé estd procurando hoje? 2 Minha conta .\'f Carrinho

CONCURSOS Entre ou cadastre-se

Home Cur.sos v Professores Depoimentos Coaching Blog AAUIas a0 Aulas. SIStEI'lla de =
Online vivo gratuitas Questdes
Layout do Google Chrome

(_

¢ @ @ O @ https:/www.

estrategiaconcursos.com.br - O W In @ =

AREA DO ALUNO AUDIOBOOKS PERGUNTAS FREQUENTES COMO FUNCIONA CONTATO ~

r -
. ESt rateg Ia Q Qual curso vocé esta procurando hoje? g Minha conta -\_f Carrinho

CONCURSQOS Entre ou cadastre-se

Cursos Aulas ao Aulas Sistema de

Home Professores Depoimentos Coaching Blog

Online vivo gratuitas Questoes

Layout do Mozilla Firefox

e https://www.estrategiaconcursos.com.br/ ~ @ ¢ || Pesquisa.. o~ e ‘:’
Estratégia Concursos | Curs... 1
Arquivo  Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

{;‘5 'a Apple a Coluna do Flamengo a Disney E ESPN Estratégia Concursos - Ad... a globo.com - Absolutame... .a Tai Crossfit 'a Yahoo!

AREA DO ALUNO AUDIOBOOKS PERGUNTAS FREQUENTES COMO FUNCIONA CONTATO A

r -
EStra te g I a Q Qual curso vocé esta procurando hoje? Q  Minha conta -\.f Carrinho

CONCURSOS O Enre ou cadastrese

LUEEE:] Aulas Sisterna de
vivo gratuitas Questoes

Cursos

Home h
Online

Professores  Depoimentos Coaching Blog

Layout do Internet Explorer

#FICADICA

BAIXEM ESSES NAVEGADORES, INSTALEM E ACOMPANHEM COMIGO :)
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1.2.1 Barra de Guias/Abas

ATALHOS DESCRICAO

CTRL+T Abre uma nova aba ou guia.
CTRL+ W ou CTRL + F4 Fecha uma aba ou guia.
CTRL + SHIFT + W Fecha todas as abas ou guias.
CTRL+ TAB Percorre todas as abas ou guias.
CTRL+ R ou F5 Atualizar a aba ou guia atual.

A Barra de Guias/Abas é um elemento grafico horizontal localizado na parte superior do
navegador que fornece a capacidade de alternar entre diferentes paginas web em uma unica
instancia do browser. Como assim, professor? Eu nao gosto nem de lembrar disso, mas pasmem...
houve uma época em que — se eu quisesse abrir as paginas do Facebook, Twitter e Gmail — eu
teria que abrir trés janelas ou instancias diferentes do meu navegador.

= m] X
™ Whatst x | P Entrac: x Estraté: X | Estraté: X | Tecnole X | ‘estc X | OV x| 5 barad X | @ Experin % +

& C Y & https//mail.google.com/mail/u/0/#inbox ® "g " oQCO0OCDHA e H |

Google Chrome - Barra de Guias/Abas

f Facebook- @® Gmail W Ad-Aware S f Facebook- * YouTube & reddit: the f Wikipedia W Twitter. £ - X S

<« ¢ o © © & Twitter, Inc. (US) | https://twitter.com e [ In @

Mozilla Firefox - Barra de Guias/Abas

- [m] X
e https://www.estrategiaconcurses.com.br -~ @ ¢ | Search.. D~
| Estratégia Concur... & disney.com.br E ESPM - Tudo pelo es...| B Coluna do Flameng... g globo.com - Absolu... Yahoo E ESPN - Tudo pelo es...| 8 Apple (Brasil)

Internet Explorer - Barra de Guias/Abas

Jd imaginaram isso hoje em dia? Eu vivo com mais ou menos 30 abas ou guias abertas
diariamente! Na época, essa inovag¢ao quebrou um paradigma e até hoje ela é adotada por todos
os navegadores — todos eles permitem a navegacao em multiplas abas ou guias. A quantidade
maxima de abas ou guias abertas depende da quantidade de recurso computacional disponivel,
mas com certeza passa de 50 com facilidade. Pode testar ai no seu navegador :)

Por falar nisso, se vocé costuma deixar varias guias abertas, ha uma funcionalidade no Chrome e
no Firefox que permite que vocé fixe uma guia no navegador. Esse recurso geralmente é utilizado
para fixar as guias que vocé utiliza com maior frequéncia a esquerda da Barra de Guias. Assim, se
vocé mantém muitas guias abertas, vocé encontrara com facilidade as guias fixadas — elas tém o
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tamanho reduzido e sempre ficam a esquerda. Para tal, basta clicar com botao direito e escolher
Fixar Guia. As minhas ficam mais ou menos assim:

©

a M @ Cursos Pré-Edital - Google Sheet X | B YouTube x

(CESPE — ECT — Conhecimentos Basicos) A navegacdo por abas caracteriza-se pela
possibilidade de abrir varias paginas na mesma janela do navegador da Internet.

Comentdrios: conforme vimos em aula, a questao esta perfeita! Pode-se abrir varias paginas simultaneamente em uma Unica
janela do navegador (Correto).

(NC/UFPR — COPEL — Técnico Administrativo) Qual atalho de teclado é utilizado, no
Internet Explorer 11, para abrir uma nova guia?

a) Ctrl + Tab

b) Ctrl + Shift + P
c)Ctrl+ W
d)Ctrl +T
e)Ctrl+D

Comentarios: conforme vimos em aula, Ctrl + T abre uma nova guia. Alids, esse T vem de Tab — Guia ou Aba, em inglés (Letra
D).

(COVEST — UFPE - Jornalista — Item 1) Para se fixar uma guia na barra de guias, deve-
se clicar com o botao direito do mouse na guia e escolher a opg¢ao ‘Fixar guia’.

Comentarios: conforme vimos em aula, a questdo esta perfeita (Correto).
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1.2.2 Barra de Navegacao

ATALHOS DESCRICAO

CTRL+LouF6 Seleciona o enderego ativo no navegador.
CTRL + ENTER Adiciona “www” e “.com” a palavra digitada.
CTRL+F Busca alguma palavra na pagina.

Aqui temos que ter um pouco de atencdo: algumas bancas consideram Barra de Navegagao (em
vermelho), Barra de Endereco ( ) e Barra de Pesquisa (em azul) como trés elementos
diferentes; outras bancas consideram todos esses elementos apenas como Barra de Navegacao.
E mais didético explica-los separadamente! Vamos 3...

= ] X
™ Whatst x | M Entrad: x Estratéc X Estratéc X Tecnole X Questé X | B LIV 41 x & bamad X @ Experin % -+

‘ & (= ‘DI @ https://mail.google.com/mail/u/0/#inbox ® "a " o0 0O@CHA e

Google Chrome - Barra de Navegagdo

f Facebook- ® Gmail #® Ad-Aware S f Facebook- * YouTube & reddit: the f; Wikipedia W Twitter. £ - X

@ © & Twitter, Inc. (US) | https://twitter.com - D ¥ [\

Mozilla Firefox - Barra de Navegagdo

] X

https://www.estrategiaconcursos.com.br/ ~ac I Search... P~ I

Estratégia Concur... 2 disney.com.br E ESPN - Tudo pelo es... | B Coluna do Flameng... g globo.com - Absolu... Yahoo E ESPN - Tudo pelo es.. # Apple (Brasil)

Internet Explorer - Barra de Navegag¢do

- Barra de Navegacgao: elemento grafico horizontal localizado na parte superior do navegador que
permite acomodar botdes ou atalhos que auxiliam a navegacgao (avancar para a proxima pagina;
voltar para a pagina anterior; atualizar a pagina atual; abrir a pagina inicial; entre outros).

(FUNCAB - Prefeitura de Rio Branco — Agente Administrativo — Adaptada) A barra de

navegacao é composta por trés elementos: botdes de atalho, barra de enderegos e
caixa de busca.

Comentarios: conforme vimos em aula, a barra de navegagdo pode ser vista apenas como a area de bot&es/atalhos ou como
um conjunto de drea de botdes e atalhos, barra de endereco e barra/caixa de buscar (Correto).

- Barra de Enderego: elemento grafico horizontal localizado na parte superior do navegador que
permite inserir o endereco de sites que se deseja acessar. Vocé quer acessar o site do Estratégia
Concursos para baixar nossa aula? Escreva o endereco na Barra de Endereco!

a Informética p/ SES-SP (Técnico em Enfermagem) Com Videoaulas - Pés-Edital
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(CESPE — TRE/RS — Conhecimentos Basicos — Letra A) Um navegador é um programa
de computador criado para fazer requisicdes de paginas na Web, receber e processar
essas paginas. Quando é digitado o endereco de um sitio na barra de enderegos e
pressionada a tecla ENTER, o navegador envia uma chamada a procura da pagina
solicitada. Se houver uma resposta positiva, ou seja, se a pagina for encontrada, entao
o navegador faz a leitura do contelddo da pagina e mostra-o para o usuario.

Comentarios: conforme vimos em aula, a questdo esta perfeita (Correto).

- Barra de Pesquisa/Busca: elemento grafico horizontal localizado na parte superior do navegador
gue permite realizar buscas por meio de mecanismos de pesquisa. Pode-se configura-los para
utilizar Google, Yahoo!, Bing, etc. Hoje em dia, a Barra de Endereco é utilizada também como

Barra de Pesquisa, mas o Mozilla Firefox — por exemplo — ainda oferece as duas possibilidades:

©

Barra de pesquisa

® Use a barra de enderecos para pesquisar e navegar

Adicionar a barra de pesqguisa na barra de ferramentas

(COPESE - Prefeitura de Teresina — Guarda Civil Municipal - Adaptada) A barra de
pesquisa do Internet Explorer nao pode ser configurada para utilizar como padrao o
site de buscas Google.

Comentdrios: conforme vimos em aula, a barra de pesquisa dos navegadores pode — sim — ser configurada para utilizar o
Google como mecanismo padrdo de buscas (Errado).
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1.2.3 Barra de Menu

A Barra de Menu é um elemento grafico horizontal localizado na parte superior do navegador
em que sao apresentados menus de funcionalidades ou configuragoes do sistema. Como assim,
professor? Essa Barra de Menu contém funcionalidades como Arquivo, Edicao, Exibicao, Histdrico,
Ferramentas, Favoritos, Ajuda, entre outros. Vejam exemplos abaixo:

Arquive Editar EBabir Histérico Favoritos Ferramentas

f Facebook - @ Gmail # Ad-Aware S f Facebook - * YouTube & reddit: the Wikipedia W Twitter. £ X [Sd

® © & Twitter, Inc. (US) https://twitter.com

Mozilla Firefox — Barra de Menu

E http://www.espn.com.br/ ] Pesquisa... o~
| R P q

E ESPM - Tudo pelo esporte

Arquivoe  Editar  Exibir Favorites Ferramentas  Ajuda

| j;;, aApp\E a Coluna do Flamengo a Disney E ESPN Estratégia Concursos - Ad... a globo.com - Absolutame... é:]TEI Crossfit a‘fahuul

Internet Explorer — Barra de Menu

Os navegadores atuais tém seguido uma tendéncia clara de omitir a Barra de Menu — como é o
caso do Mozilla Firefox — ou até mesmo retirar a Barra de Menu — como é o caso do Google
Chrome. Alias, é por isso que ele nao aparece na imagem acima. Ja no Mozilla Firefox ou Internet
Explorer, caso vocé queira exibir a Barra de Menu (por padrao, ela vem omitida), é necessario
pressionar a Tecla ALT. Bacana? Facam esse teste: abram o IE, pressionem a Tecla ALT e vejam a
barra surgir :)

(COVEST — UFPE — Contador) Em relacdo ao aplicativo Microsoft Internet Explorer 9,
qual a tecla que permite mostrar a barra de menus quando os mesmos nao estao
aparecendo?

a) SHIFT
b) ALT

c) CTRL
d) INSERT
e) HOME

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se da Tecla ALT (Letra B).
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1.2.4 Barra de Favoritos

ATALHOS DESCRICAO

CTRL + SHIFT+B Exibe ou oculta a Barra de Favoritos.
CTRL+D Adiciona a pagina atual aos Favoritos.

A Barra de Favoritos € um elemento grafico horizontal localizado na parte superior do navegador
em que sao apresentados atalhos para as paginas preferidas do usuario. Como assim, professor?
Galera, eu acesso o site do Estratégia Concursos absolutamente todos os dias! E eu sou muito
preguicoso, eu tenho preguica de escrever o endereco inteiro toda vez! &

Entdo o que eu fago? Eu marco a pagina como minha favorita e ela fica armazenada bonitinha na
Barra de Favoritos do meu navegador de tal forma que eu nao tenha que escrever o enderego
toda vez que eu desejar acessa-la — para tal, basta clica-la e o sitio sera aberto. Bacana? Além
disso, a Barra de Favoritos permite ser organizada em pastas contendo varias outras pastas ou
paginas.

= m} X
Estratégia Concursos - Administ: X E TEC Concursos - Questdes deco X +

& C {} @& https//www.tecconcursos.com.br T rg " o0 (,l’] - B 6

2 Apps Pagina Inicial Diretdrios Informatica Tesouro Estratégia Concursos

Google Chrome - Barra de Favoritos

¥ Estratégia Concursos | Cursos - X L 6Naa 13410} x

« c o @ www.cespe.unb.br - O % i @

¥ Mais visitados (@ Introducéo @YnuTuhe @ Estratégia Concursos | ... @ CESPE /UnB

Mozilla Firefox - Barra de Favoritos

G E http://www.espn.com.br; - || Pesquisa... 2~
E ESPN - Tudo pelo esporte 1

Arquivo  Editar  Exibir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

Ii:;? aApple a Coluna do Flamengo a Disney E ESPM Estratégia Concursos - Ad... a globo.com - Absolutame... a Tai Crossfit a Yahoo!

Internet Explorer - Barra de Favoritos

Observem que, na maioria dos navegadores, para exibir ou adicionar uma pagina como favorita,
deve-se procurar um icone semelhante a uma estrela = — tentem encontra-las nas imagens
acima! Observem que o Internet Explorer possui duas estrelas: a do canto superior direito exibe
a lista de favoritos; a do canto inferior esquerdo adiciona a pagina atual na Barra de Favoritos.

(VUNESP — PRODEST/ES — Assistente de Operagdo) Em navegadores para internet, a
lista ou barra de favoritos contém:
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©

a) os enderecos dos sites com mais de 10 acessos diarios na ultima semana de uso do
navegador.

b) os enderecos dos sites mais acessados por seus usudrios no decorrer do ultimo més
de uso do navegador.

c) os enderecos dos sites preferidos por seus usuarios, conforme selecdo realizada por
eles proprios.

d) os nomes e os tamanhos dos arquivos baixados pelo navegador em seu ultimo més
de uso.

e) uma estatistica sobre o tipo de pdginas visitadas pelos usudrios em um periodo de
tempo estipulado.

Comentdrios: conforme vimos em aula, a Barra de Favoritos contém os enderecos dos sites preferidos dos usuarios,
selecionados por eles mesmos (Letra C).

(FGV — FBN — Assistente Técnico Administrativo) Com relacdo ao Internet Explorer 9
BR, observe o icone a seguir.

O icone acima é utilizado com a finalidade de:

a) exibir Favoritos na tela do browser.

b) adicionar site a Barra de Favoritos.

c) definir o site exibido na tela como Home Page inicial.

d) mostrar o site na tela do browser no Modo Tela Inteira.

Comentdrios: conforme vimos em aula, o icone acima possui a finalidade de adicionar o site atualmente exibido no navegador
a Barra de Favoritos (Letra B).
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1.2.5 Barra de Comandos

A Barra de Comandos é um elemento grafico horizontal localizado na parte superior do
navegador em que sao apresentados facil acesso a diversas configuragdes especificamente do
Internet Explorer. Ela é basicamente mais um atalho rdpido a configura¢des do sistema e, em
geral, vem ocultada pelo proprio navegador.

- ] X
e G https://wunw.google.com.br/ Tgws_rd=ss| - @ ¢ | | Pesquisa.. o~
G Google [T
Arquive  Editar  Exbir Favorites Ferramentas  Ajuda
55 [B] Estratégiz Concursos Cur.. £ Apple 2 Colunado Flamengo 2] Disney g= ESPN [§] Estratégia Concursos - Ad... ”I M- v [ d# v Piginav Seguranga~ Ferramentas~ (@)~ -

Internet Explorer

(IDIB — CRO/BA - Analista Administrativo — Item Il) A barra de comandos, localizada
no canto direito superior, possui os menus de Ferramentas, Seguranca, Pagina e os
botdes para E-mail, Feeds e Home.

Comentarios: conforme vimos em aula, a questdo esta perfeita (Correto).
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1.2.6 Barra de Status

A Barra de Status é um elemento grafico horizontal localizado na parte inferior do navegador
em que é apresentado o status atual de uma pagina web ou de uma aplicagdao. Antigamente,
essa barra exibia se uma pdagina era ou nao segura, seu certificado, o que estava sendo carregado
e um enderec¢o. Atualmente, essa barra é omitida e é exibida apenas quando se posiciona o
ponteiro/cursor do mouse sobre algum link, mostrando apenas o endereco do link.

Confira nossos resultados!

Temos os maiores indices de aprovagdo nos concursos mais disputados do Brasil.

Veja nossos resultados

I https://www.estrategiaconcursos.com.br/resultados I {b -

Observem que, ao posicionar o cursor do mouse no link Veja nossos resultados, o cursor do
mouse vira uma maozinha, a Barra de Status surge e exibe o endereco desse link:

HTTPS://WWW.ESTRATEGIACONCURS0S.COM.BR/RESULTADOS

(VUNESP — Camara Municipal de Sorocaba — Mestre de Cerimodnias) No Internet
Explorer 8, para identificar qual a URL associada a um hyperlink, o usuario pode
apontar o mouse sobre ele, sem clicar. Se a pagina estiver totalmente carregada, e nao
tiver configuragdes ou scripts que determinem outra acao na configuracao padrao do
navegador, a URL aparecera na:

a) barra de status.

b) caixa de endereco.
c) pasta de favoritos.
d) caixa de pesquisa.
e) lista do histdrico.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se da Barra de Status (Letra A).
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1.3 — FUNCIONALIDADES COMUNS

Pessoal, nds podemos adotar algumas estratégias no estudo de navegadores para concursos
publicos: podemos estuda-los um por um por completo; ou podemos estudar inicialmente a base
comum que existe entre eles e depois nos aprofundar apenas nas diferencas e especificidades de
cada um. Nés vamos adotar essa segunda estratégia! Vem comigo...

1.3.1 Pagina Inicial

ATALHOS DESCRICAO

ALT + HOME Acessa a Pagina Inicial do navegador.

A Pagina Inicial é a pagina aberta por padrdo na inicializagdo de um navegador!. Uma
funcionalidade que poucos conhecem é que alguns navegadores permitem configurar mais de
uma pagina como Pagina Inicial. Nesse caso, cada pagina sera aberta em uma guia/aba diferente.
Vejam a seguir como acessar a Pagina Inicial:

v

X (Y @& httpsy//www.youtube.com

Google Chrome

v
&« c ® @ https://wwwyoutube.com
Mozilla Firefox
v
M nttps://wuwbing.com ~ @ & | | Pesquisa... P~ v % ©

Internet Explorer

© Google Chrome — Configurar Pagina Inicial:

¢ > CONFIGURAGOES > APARENCIA > PAGINA INICIAL

@ Mozilla Firefox — Configurar Pagina Inicial:

= > OPGOES > INICIO > NOVAS JANELAS E ABAS > PAGINA INICIAL

e Internet Explorer — Configurar Pagina Inicial:

1 O Google Chrome diferencia Pagina Inicial de Pagina de Inicializagdo: a primeira é a pagina exibida quando se clica no Botdo de Pagina Inicial
- s6 pode haver uma; a segunda é a pagina exibida quando se inicializa o navegador - pode haver varias.
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£2> OPGOES DA INTERNET > GERAL > HOME PAGE

%

(CS/UFG — UFG - Enfermeiro) Na interface dos navegadores da Internet, como o
Google Chrome e o Mozilla Firefox, é apresentado o icone de uma casinha na tela inicial
proximo a barra de pesquisa. Esse icone:

a) mostra o histdrico das péginas visitadas.
b) retorna a pagina inicial.

c) recarrega a pagina atual.

d) modifica a aparéncia do navegador.

Comentarios: conforme vimos em aula, esse icone retorna a Pagina Inicial (Letra B).

(CONSULPLAN — CBTU - Técnico em Gestao) O procedimento para definir este site
como pagina inicial do navegador é: clicar no botdao Ferramentas, clicar em Op¢des da
Internet e na janela que é exibida selecionar a guia:

a) Geral, no campo Home Page clicar no botdao Usar Atual e clicar no botdo Ok para
confirmar o procedimento.

b) Geral, no campo Pagina Inicial clicar no botdo Usar padrao e clicar no botdo Ok para
confirmar o procedimento.

c¢) Conteudo, no campo Home Page clicar no botdo Nova Guia e clicar no botdo Ok para
confirmar o procedimento.

d) Conteldo, no campo P4gina Inicial clicar no botdo Definir como Inicial e clicar no
botao Ok para confirmar o procedimento.

Comentarios: conforme vimos em aula, deve ser Ferramentas > Op¢&es da Internet > Geral > Home Page (Letra A).

(CESPE — Policia Federal — Agente Federal - Adaptada) Ao se clicar o botdo %, a pagina
gue estiver sendo exibida no navegador passara a ser a pagina inicial do IE sempre que
este navegador for aberto.

Comentdrios: conforme vimos em aula, a questao diz que esse botdo serve para configurar a pagina que esta sendo exibida
como Pagina Inicial. Isso ndo é verdade, esse botdo serve para acessar a pdgina inicial configurada anteriormente, mas nao
para configurar a pagina exibida atualmente como Pagina Inicial (Errado).
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1.3.2 Downloads

Para salvar um arquivo (Ex: Videoaulas do Estratégia) em seu computador ou dispositivo, vocé
pode realizar um download. O arquivo serd salvo no seu local de downloads padrao. E permitido
também pausar ou cancelar downloads; visualizar a lista de arquivos transferidos; alterar local de
salvamento padrdo; entre outros.

ATALHOS DESCRICAO

CTRL+J Acessa os uUltimos arquivos baixados no navegador.

No Windows, por padrao, os arquivos serao armazenados na Pasta Downloads C:\Usuarios\<Nome
de Usuario>\Downloads. No meu caso, encontra-se na Pasta Downloads: C:\Usuarios\Diego\Downloads.
No entanto, é possivel configurar outra pasta padrao ou até mesmo escolher uma pasta para
cada arquivo no momento do download.

© Google Chrome - Alterar o local de downloads:

¢ > CONFIGURAGOES > DOWNLOADS

@, Mozilla Firefox - Alterar o local de downloads:

= > OPGOES > GERAL > ARQUIVOS E APLICATIVOS > DOWNLOADS

& Internet Explorer - Alterar o local de downloads:

FERRAMENTAS QU <> EXIBIR DOWNLOADS > OPGOES

(FCC — DETRAN/MA - Enfermeiro) O navegador para a internet Google Chrome, em
sua versao mais atual, esta instalado no disco C: de um computador com sistema
operacional Windows 7. Ao fazer um download de um arquivo utilizando o Chrome,
por padrao, o arquivo sera armazenado na pasta:

a) C:\Area de Trabalho\<nome de usuério>\Downloads.
b) C:\Usuarios\<nome de usuario>\Downloads.

c) C:\<nome de usudrio>\Area de Trabalho\Downloads.
d) C:/home/<nome de usuario>/Downloads.

e) C:\<nome de usuario>\Documentos\Downloads.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se da segunda opgao (Letra B).
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1.3.3 Historico

Essa é a funcionalidade responsavel por permitir que o usudrio veja os sites que ele visitou
anteriormente — exceto os sites visitados em uma guia ou janela de navegacao privada. Vocé
pode visualizar o seu histérico na propria Barra de Enderecos ou no Painel de Histérico. Além
disso, vocé pode apagar paginas do historico, apagar todo histdrico, impedir que se guarde o
historico, realizar pesquisas, entre outras configuracdes.

ATALHOS DESCRICAO

CTRL+H Visualiza as paginas acessadas no navegador.
CTRL + SHIFT + DEL Deleta historico de navegacao.

%) Google Chrome — Visualizar o Histérico:

¢ >HISTORICO

@ Motzilla Firefox — Visualizar o Histérico:

" > HISTORICO

& Internet Explorer — Visualizar o Histdrico:

¢ >HISTORICO

(CESPE — IFB — Cargos de Nivel Superior) No Firefox, é possivel excluir informacdes
referentes ao histdrico de navegacao.

Comentarios: conforme vimos em aula, é realmente possivel excluir paginas individuais ou todo o histérico de navegagdo
(Correto).

(IDECAN - Colégio Pedro Il — Auxiliar em Administragdo) As teclas de atalho utilizadas
para exibir o histérico de navegacao no navegador Internet Explorer sao:

a) Alt + D.
b) Alt + H.
c) Ctrl + H.
d) Ctrl + J.
e) Ctrl + Alt + H.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se do CTRL + H (Letra C).
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1.3.4 Navegacao Privativa

Quando navegamos na Internet, o navegador guarda diversas informacdes para facilitar nossa
vida, tais como: histérico de paginas visitadas — para nao termos que digitar o endereco de novo;
buscas realizadas na Barra de Pesquisa — para o caso de eventualmente realizarmos a mesma
busca; informacgdes de formularios — para que nao tenhamos que digitar toda vez nosso Nome,
Endereco, Telefone, CPF, etc. Enfim, ele guarda essas informacgdes para nos ajudar!

ATALHOS DESCRICAO

CTRL + SHIFT + P Abre uma janela de navegacdo privativa (Mozilla Firefox e IE)
CTRL + SHIFT+ N Abre uma janela de navegacdo andnima (Google Chrome)

O InPrivate esta ativado

Quando a Mavegagdoe InPrivate estiver ativa, vocé verd este indicador

DUl &) aboutInPrivate ~ g X

- . . A Navegacdo InPrivate evita que o Internet Explorer armazene dados da
Voce esta naveg ando sem delxar rastros sua sessdo de navegacgdo. Isso inclui cookies, arquivos de Internet
tempordrios, historico e outros dados, As Barras de ferramentas e
B4 extensdes sdo desabilitadas por padrio, Consulte a Ajuda para mais

informagées.

Para desativar a Navegagdo InPrivate, feche esta janela do navegador.

Vocé esta usando a navegacdo privativa

Nao salvo Salvo
v Histdrico Downloads
v Pesquisas Favoritos

No entanto, em alguns contextos nao é recomendavel manter essas informag¢des. Como assim,
professor? Vejam so: nos, professores, temos que responder dividas e postar aulas todos os dias.
Certavez, eu estava de férias em Porto de Galinhas e a Internet do meu hotel simplesmente parou
de funcionar. Para nao deixar os alunos na mao, eu procurei uma Lan House para acessar o site e
responder e-mails e perguntas do forum.

Era adequado inserir diversas informa¢bes pessoais em uma rede de computadores
compartilhados por centenas de pessoas todos os dias? Nao, eu nao queria que aquele navegador
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guardasse nenhuma informacao pessoal! Eu sé o utilizaria por um dia e ndo precisaria que ele
guardasse essas informagdes para nenhuma futura utilizag¢ao.

Outro exemplo: antes de ficar noivo, eu passei algumas semanas pesquisando aliangas de noivado
em um computador que eventualmente era também utilizado pela minha noiva. Se eu realizasse
essas pesquisas em uma guia de navegac¢ao normal, minha noiva poderia — sem querer — ver
minhas ultimas pesquisas em sites de alianca. Nesse caso, também foi mais adequado utilizar a
navegacao privativa para evitar que ela descobrisse e estragasse a surpresa @

Notem que o usuadrio fica anbnimo para o navegador e, ndo, para a pagina visitada. A pagina, por
exemplo, continua instalando seus cookies, porém tudo é deletado ao fechar o navegador. E
importante destacar também que a Navegag¢ao Privativa — também chamada de Navegacao
Anonima ou Navegacao inPrivate — nao o torna anénimo na Internet. Seu provedor de acesso
ainda pode rastrear as paginas visitadas. Bacana? Entdao, nao facam bobagem...

(IDECAN - Prefeitura de Natal/RN — Administrador) Um usudrio utiliza o navegador
Mozilla Firefox (configuracdo padrao — Idioma Portugués Brasil) para acessar sites e
realizar as suas atividades diarias. Para executar uma atividade sigilosa, o usuario
necessita navegar na internet sem que o navegador armazene informagdes sobre os
sites e paginas visitadas. Considerando a ferramenta em questao, é correto afirmar
gue o recurso que pode atender a demanda do usuario é:

a) Navegacdo limpa.

b) Navegacdo oculta.

c) Navegacao privativa.
d) Navegacao assincrona.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se da Navegacdo Privativa (Letra C).

(VUNESP — PC/BA - Delegado de Policia) No navegador Mozilla Firefox, ha o recurso
de abrir uma janela para a navegacgao privativa. As teclas de atalho para abrir uma nova
janela privativa sao:

a) Ctrl + Alt + L
b) Ctrl + Alt + M
c) Ctrl + Shift + N
d) Ctrl + Shift + P
e)Ctrl+ Tab+ G

Comentarios: conforme vimos em aula, as teclas sdo: CTRL + SHIFT + P (Letra D).
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1.3.5 Imprimir

Todos os navegadores possuem uma funcionalidade que permite imprimir paginas web. Aqui nao
tem muito o que falar! Basicamente, basta saber os principais atalhos:

ATALHOS DESCRICAO

CTRL+ P Imprime uma pagina web. P vem de Print (Imprimir, em inglés).

Outras formas de acessar imprimir uma pagina web sem utilizar atalhos de teclado sao:

© Google Chrome — Imprimir pagina atual:

¢ >|MPRIMIR
@ Mozilla Firefox — Imprimir pagina atual:

= >IMPRIMIR
e Internet Explorer — Imprimir pagina atual:

£2s> IMPRIMIR

(VUNESP — CRO/SP - Telefonista) No Internet Explorer 11, em sua configuracdo
padrao, o atalho via teclado utilizado para imprimir uma pagina que se encontra aberta
é:

a)CTRL+ N
b) CTRL + M
c)CTRL+A
d) CTRL + P
e) CTRL+ T

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se do CTRL + P (Letra D).
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1.3.6 Tela Cheia

A maioria dos navegadores permite que vocé utilize o navegador em Modo Tela Cheia ou Tela
Inteira. Nesse modo, vocé ndo visualiza nenhum botao, menu ou barra de ferramentas — o site
ocupa todo o monitor. Nao tem maneira melhor de entender isso do que testando vocé mesmo.
Abram o navegador de vocés e testem! Quanto as questdes, a imensa maioria quer saber apenas
se vocé sabe qual é o atalho que habilita essa opg¢ao.

ATALHOS DESCRICAO

F11 Coloca o navegador em Modo Tela Cheia.

(FEPESE — MPE/SC — Analista Letras) Um usudrio do navegador Firefox 27.0.1 em
portugués esta reclamando que o navegador esta abrindo em tela cheia. O usuario
quer sair desse modo de visualizagao.

Assinale a alternativa que apresenta uma opg¢ao para solucionar o problema do
usuario.

a) Pressione a tecla F12.
b) Pressione a tecla F11.
c) Pressione a tecla F8.
d) Pressione a tecla F7.
e) Pressione a tecla F1.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se da Tecla F11 (Letra B).

(FGV — CAE/RN- Agente Administrativo) No Internet Explorer, em sua configuracdo
padrao, para exibir uma pagina em tela cheia, o usuario deve apertar a tecla:

a) F8.
b) F10.
c) F12.
d) F11.
e) F9.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se da Tecla F11 (Letra D).
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1.3.7 Bloqueador de Pop-ups

Galera, se tem uma coisa que era insuportavel ha alguns anos atras eram os Pop-ups! Nao sei se
vocés se lembram, mas quando vocé acessava uma pagina, ela abria uma espécie de janela que
ficava a frente do site — geralmente com alguma propaganda ou informag¢ao importante.
Quando era apenas uma, ja era um incOomodo, mas os sites comegaram a colocar tantos pop-ups
gue vocé passava um bom tempo sé fechando cada um para, enfim, ter acesso ao site que vocé
queria.

Hoje em dia, a maioria dos navegadores ja consegue bloquear os pop-ups. Para demonstracao,
eu desabilitei o Bloqueador de Pop-Up e acessei a pagina da globo.com e... ele apareces!

NOVO

OMOPISOS
ACAOTOTAL

Limpa, desinfela e perfuma
em uma unica passada.

O Blogueador de Pop-up permite que vocé impec¢a que a maioria dessas janelas apare¢am,
oferecendo mais controle a navegacao do usuario.

© Google Chrome — Bloquear Pop-Ups:

¢ > CONFIGURAGOES >AVANGADO > PRIVACIDADE E SEGURANGA > GONFIGURAGOES DO SITE > POP-UPS E REDIRECIONAMENTOS

@ Mozilla Firefox — Bloquear Pop-Ups:
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= > OPGOES > PRIVACIDADE E SEGURANGA > PERMISSOES > BLOQUEAR JANELAS POP-UP

e Internet Explorer — Bloguear Pop-Ups:

€2 > 0PGOES DE INTERNET > PRIVACIDADE > BLOQUEADOR DE POP-UP OU FERRAMENTAS > BLOQUEADOR DE POP-UPS

()

(FUNCAB — CRF/RO - Assistente Administrativo) No Internet Explorer, para ativar o
Bloqueador de Pop-ups, é necessario acessar:

a) Gerenciar complementos -> Prote¢do contra rastreamento
b) Op¢des da internet-> Seguranca

c) Opc¢des da internet-> Privacidade

d) Seguranca-> Navegacao InPrivate

e) Configuracdes do Modo de Exibicdo de compatibilidade

Comentarios: conforme vimos em aula, é necessario acessar Opgdes da Internet > Privacidade (Letra C).

(CESPE — TJ/ES — Cargos de Nivel Médio) Os pop-ups sdo virus que podem ser
eliminados pelo chamado bloqueador de pop-ups, se este estiver instalado na
maquina. O bloqueador busca impedir, por exemplo, que esse tipo de virus entre na
magquina do usuario no momento em que ele consultar um sitio da Internet.

Comentdrios: conforme vimos em aula, Pop-Ups sdo pequenas janelas que se abrem sobre a janela principal de um site,
geralmente com algum anuncio publicitario (Errado).

(FCC — SEFIN/RO - Auditor Fiscal de Tributos Estaduais) No Internet Explorer, o
Bloqueador de Pop-ups pode ser habilitado ou desativado mediante acesso ao menu:

a) Editar.

b) Favoritos.

c) Arquivo.

d) Exibir.

e) Ferramentas.

Comentarios: conforme vimos em aula, é por meio do Menu Ferramentas (Letra E).
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1.3.8 Proteg¢ao Contra Rastreamento (e Do Not Track)

A Protecao contra Rastreamento ajuda a evitar que informacgdes sobre a sua navegacao sejam
enviadas a provedores de conteudo terceirizados nos sitios que vocé visita. O navegador
blogueia todo o conteldo de terceiros proveniente dos sites dessa lista e limita as informacgdes
gue esses sites de terceiros podem coletar sobre vocé. Esse rastreamento serve para que as
paginas possam saber quem esta online, de onde o usuario esta acessando, entre outros detalhes.

Em suma: se a funcionalidade Protecdao contra Rastreamento estiver habilitada, ela ajudara a
impedir que os sitios visitados pelo usudrio enviem informag¢des de sua visita a outros
provedores, protegendo sua privacidade ao limitar as informagdes que podem ser coletadas por
terceiros a partir de sua navegacao.

Ja o Do Not Track é um mecanismo passivo que solicita ao site para nao te rastrear. Alguns sites
respeitam esse pedido, mas a maioria deles ndo (porque muitas dessas informacgdes sao vendidas,
gerando lucro). E importante salientar que os trés navegadores cobertos em nossa aula possuem
esses mecanismos de forma nativa, exceto o Google Chrome que nao oferece a Prote¢ao Contra
Rastreamento. Para té-la, vocé deverd instalar uma extensao adicional!

© Google Chrome — Habilitar Nao Rastrear:

¢ > CONFIGURAGOES > AVANGADO > PRIVACIDADE E SEGURANGA > ENVIAR A 0BSERVAGAO DE “NAO RASTREAR" EM SEU TRAFEGO

@ Mozilla Firefox — Habilitar Protecao Contra Rastreamento ou Nao Rastrear:

= > OPGOES > PRIVACIDADE E SEGURANGA > PROTEGAQ CONTRA RASTREAMENTO

e Internet Explorer — Habilitar Protecdo Contra Rastreamento ou N3o Rastrear:

£2> SEGURANGA > HABILITAR PROTEGAC CONTRA RASTREAMENTO OU HABILITAR SOLICITAGOES “NAC RASTREAR

No caso do Firefox, um icone de escudo ' aparecera na sua Barra de Enderecos sempre que o
Firefox estiver bloqueando dominios de possiveis rastreamentos.

&« ¢ @ @ U & https;/fwww.cnn.com

(CESPE — SUFRAMA - Nivel Médio) No Microsoft Internet Explorer 11, os recursos
Protecao contra Rastreamento e Do Not Track permitem que o usudrio proteja sua
privacidade ao limitar as informagdes que podem ser coletadas por terceiros a partir
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de sua navegacao, e que expresse suas preferéncias de privacidade para os sitios que
visite.

Comentarios: conforme vimos em aula, é exatamente essa a fungdo da Protecdo Contra Rastreamento. Uma forma mais leve
de limitar as informagdes que podem ser coletadas por terceiros sobre a sua navegagdo é o Recurso Do Not Track (Correto).

(CESPE — MEC - Todos os Cargos) Se a funcionalidade Protecdo contra Rastreamento,
do Internet Explorer 10, estiver habilitada, ela ajudara a impedir que os sitios visitados
pelo usuario enviem informacgdes de sua visita a outros provedores.

Comentarios: conforme vimos em aula, essa funcionalidade realmente ajuda a impedir que os sitios visitados pelo usuario
enviem informagdes de sua visita a outros provedores (Correto).
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1.3.9 Cookies

Cookies sdo pequenos arquivos de texto capazes de armazenar informagoes basicas sobre o
visitante de um site na internet, tais como nome, idioma, estado de autenticacao, registros de
navegacao, carrinho de compra, lista de produtos, entre outros. Eles sao enviados por Servidores
Web — que armazenam Paginas Web — ao visitante e sdo armazenados em uma pasta local no
computador do usudrio com o intuito de melhorar sua experiéncia de navegacao.

Este pequeno arquivo fica armazenado em seu computador até que perca sua validade — o que
pode durar minutos ou anos. Em futuros acessos ao mesmo site, o navegador recupera essas
informacdes do cookie e as reenvia de volta para o site. Desta maneira, as configuragdes salvas
inicialmente sdo aplicadas pelo site de forma automatica. Professor, pode dar um exemplo? Claro!

Imaginem que vocés passaram no desejado concurso publico e decidiram ir aos Estados Unidos
comemorar e também comprar alguns eletrénicos (porque ninguém é de ferro...). Vocé entra em
um site para dar uma olhada nos precos e se depara com uma tela perguntando qual é o seu
idioma. Vamos supor que vocé ja queira comecar a treinar a lingua e decida escolher o inglés.

WELCOME
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Nesse momento, o site salvara essa e outras informagoes em um pequeno arquivo (chamado
Cookie) e ira envia-lo para o seu computador, onde ele ficara armazenado por um periodo.
Vamos supor que, no dia seguinte, vocé decida retornar ao mesmo site para pesquisar outros
eletronicos. Quando isso ocorrer, o site lera o arquivo salvo anteriormente no cookie e descobrira
gue anteriormente vocé ja tinha escolhido a lingua inglesa.

OL BIENVENUE
A
y

Dessa forma, ele nao tera que perguntar novamente qual a lingua escolhida. Ele ja mostrara
automaticamente o site na lingua inglesa. Em suma, ele trocara o Bienvenue por Welcome na
imagem acima. E as outras informagoes que o cookie salva? Pois é, ele pode salvar a data/hora
em que VOoCcé acessou o site ou quanto tempo permaneceu navegando ou itens de um carrinho de
compra ou até mesmo todos os links que vocé clicou em uma determinada pagina.

BIENVENUE

N
O

WELCOME

N
S

A

Além disso, notem na imagem acima que — se vocé acessar um site similar — ele ndao conseguira
acessar os dados contidos no cookie armazenado pelo site anterior e continuara em francés —
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cada pagina tem seu cookie. O mesmo ocorre caso vocé esteja utilizando uma navegacao
privativa ou anonima. Nesse caso, as informacgdes sobre a navegacgao, incluindo cookies, nao serao
gravadas no computador. Bem, existem basicamente dois tipos de cookies:

- Cookies de Sessao: aqueles que sao armazenados em memoria e nao sao gravados em disco.
Eles existem somente enquanto a sessao estiver ativa, isto é, sdo apagados quando o navegador
é fechado. Nao apresentam data de validade.

- Cookies Persistentes: aqueles que sdo salvos no disco rigido do computador e persistem mesmo
apos o encerramento da sessao, isto &, continuam existindo quando o navegador é fechado.
Apresentam data de validade.

ﬁ

COOKIE COOKIE

E bom lembrar que, eventualmente, alguns cookies podem ser utilizados para violar a
privacidade e rastrear os sites que um usuario visita. Isso pode constituir uma vulnerabilidade
no sistema de seguranca de um computador. No entanto, é bom salientar que o usuario pode, a
gualgquer momento, bloquear cookies ou personalizar uma lista de sites que podem utiliza-los.
Esse blogueio ocasionalmente pode impedir que algumas paginas sejam exibidas corretamente.

Afinal de contas, cookies sGo bons ou ruins? Galera, L x
. . A conexdo é segura
depende da honestidade de quem os implementou. oms ormacs o T
Uas INnTermagoes [DCII' EXemMPpIO, SENNas oU NUMEros d._ cartaoc d._
Em ge ra |’ S|tes Conf|éve|s 550 ho nestos na crédite) permanecem particulares quando s8o enviadas para esse
. ~ . Z site. Saiba mais
implementacdao de seus cookies. E por conta do
rastreamento dos sites que o usudrio visita que £, Notificases Bloquear (padric)
provedores de anuncios conseguem saber que ele o —
[ Pop-ups e redirecionamentos Permitir (padréo) -

procurou por um produto especifico. Dessa forma, ele
pode oferecer produtos similares em anuncios de
outros sites, redes sociais, etc. Quem nunca procurou
um ténis uma unica vez e depois foi bombardeado por @  Cookies: (144 em uso)
anuncios de ténis similares em diversos sites de e-
commerce diferentes? Pois é... isso é bom ou ruim?

Certificado (valido)

¢ Configuragdes do site
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A imagem acima mostra a quantidade de cookies em uso ao acessar o site da CNN
(www.cnn.com). Pode assustar ver essa quantidade, mas esse é um site absolutamente confiavel.
Logo, nao se assustem tanto! Cookies nao conseguem capturar dados do seu computador, eles
s6 conseguem coletar informagdes de navegacao.

© Google Chrome — Permitir, bloquear ou limpar cookies:

¢ > CONFIGURAGOES > PRIVACIDADE E SEGURANGA > CONFIGURAGOES DO SITE > COOKIES

3

e

Mozilla Firefox — Permitir, bloquear ou limpar cookies:

= > OPGOES > PRIVACIDADE E SEGURANGA > COOKIES E DADOS DE SITES

e Internet Explorer — (1) Permitir ou bloquear cookies; (2) Limpar cookies:

(1) 22> OPGOES DE INTERNET > PRIVACIDADE > CONFIGURAGOES > AVANGADO

(2) €35 > SEGURANGA > EXCLUIR HISTORICO DE NAVEGAGAQ

()

(MPE/RS — MPE/RS — Técnico em Equipamentos) No acesso a Internet, os cookies de
sessao:

a) ficam armazenados no computador até que o utilizador realize a operacdo apagar
todos os cookies.

b) sdo temporarios e sdo apagados do computador quando o navegador é fechado.
c) sdo utilizados apenas em paginas acessadas apds autenticacdo do usuario.
d) sdo utilizados exclusivamente em pdginas seguras através do protocolo HTTPS.

e) correspondem a cookies de outros dominios que ndo estdo sendo acessados na
pagina especifica.

Comentdrios: conforme vimos em aula, os cookies de sessdo sdo temporarios e sdo apagados do computador quando o
navegador é fechado (Letra B).

(FCC — MPE/RS — Secretario de Diligéncias) Pequenas informag¢des guardadas no
browser do usuario pelos sites por ele visitados e que podem, por exemplo, guardar a
identificacdao e a senha dele quando muda de uma pagina para outra, sao conhecidas
por:
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a) keyloggers.
b) malwares.
c) blogs.

d) chats.

e) cookies.

Comentarios: conforme vimos em aula, a questdo trata dos cookies (Letra E).

(CESPE — SE/DF — Técnico de Gestdo Educacional) Cookies sdo arquivos enviados por
alguns sitios da Internet aos computadores dos usuarios com o objetivo de obter
informacdes sobre as visitas a esses sitios; no entanto, o usuario pode impedir que os
cookies sejam armazenados em seu computador.

Comentarios: conforme vimos em aula, a questdo esta perfeita. Ele tem o objetivo de obter informagdes sobre as visitas,
mas o usuario pode impedi-los (Correto).
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1.3.10 Cache

Imaginem que vocés administram uma pizzaria que realiza entregas. Vocés moram em Sao Paulo,
onde existem milhares de pizzarias sensacionais e os prazos de entrega sao cruciais para o
sucesso da empresa. As pizzarias com os melhores prazos de entrega geralmente recebem mais
pedidos e com maior frequéncia. Se vocés demorarem demais na entrega de uma pizza, vocés
rapidamente decretarao faléncia da empresa.

Agora imaginem que vocés recebem um pedido de entrega de uma pizza de calabresa perto da
universidade. Vocés fazem a pizza o mais rapido possivel e enviam seu motorista para entrega-la.
Enquanto ele esta fora, vocés recebem outro pedido: mais uma pizza de calabresa e também
perto da universidade. Vocés fazem a pizza, esperam o motorista retornar e o enviam de volta
para a universidade. E isso continua acontecendo...

Vocés tém outras entregas de pizzas diferentes, mas muitos pedidos sdao iguais: pizzas de
calabresa, préximo da universidade. Entao, no proximo pedido de uma pizza de calabresa, vocés
decidem ja fazer logo quatro e as entregam ao seu motorista. Logo depois que ele sai, vocés
recebem outro pedido para duas pizzas de calabresa perto da universidade. Vocés dizem: “Otimo,
eu jd mandei quatro pizzas, ele ia entregar uma e agora pode entregar mais duas”.

Entdo, vocés ligam para o motorista, dizem a ele o novo endereco e pedem que ele entregue mais
essas duas pizzas extras. E antes que ele consiga entregar a primeira pizza, vocés ja recebem outro
pedido de mais uma pizza. Como o motorista ja esta perto da universidade e tem as pizzas extras,
esses clientes receberdo as pizzas incrivelmente rapido. Ele estara na porta dos clientes minutos
apos o pedido. Vocés agora possuem a entrega de pizza mais rapida na cidade! >

Essencialmente é assim que o cache funciona! Ele analisa o que as pessoas estdao “pedindo” de
pagina web ultimamente e ja vao as deixando algumas partes preparadas para o caso de pedidos
futuros. Entao, em vez de pedir ao Servidor Web para preparar e enviar outra pagina web, ele
apenas envia uma copia de uma versao que ja esta em cache. Dessa forma, as paginas web
aparecem muito mais rapidamente!

Assim como a entrega de pizza, ha algumas excec¢des: se alguém pedir uma pizza personalizada,
0 processo sera mais lento. No entanto, em geral, o cache pode tornar o acesso a web muito
mais rapido em determinadas situag¢oes. Em suma: ao navegar na Internet, os navegadores
armazenam temporariamente no seu computador imagens e partes de sites visitados para
acelerar a navegacao, carregando as paginas mais rapidamente — isso é Cache ou Web Cache!

Eu gosto de falar o termo Web Cache para que vocés nao confundam com Memoéria Cache. Nao
tem nada a ver uma coisa com a outra! Web Cache é um recurso para armazenamento
temporario e local no disco rigido de cépias de paginas web, imagens e outros documentos com
0 objetivo de exibir uma pagina web mais rapidamente. Memadria Cache é um dispositivo de
acesso que opera mais rapido do que a Memaéria RAM. Hora de que? Hora de praticar...
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(FGV — AL/RO - Assistente Legislativo) Ao navegar pela Internet, o Firefox Mozilla
armazena temporariamente imagens e partes de sites visitados para acelerar a
navegacao, carregando as paginas visitadas mais rapidamente.

Para apagar esse histoérico, deve-se limpar o dado de navega¢cao denominado:

a) downloads efetuados.
b) dados de formulario.
c) favoritos.

d) cookies.

e) cache.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se do cache (Letra E).

(CS/UFG — DEMAE/GO - Auxiliar Administrativo) Um navegador web é um aplicativo
de software usado para buscar e visualizar informagdes que estdao disponiveis na
internet. O cache de um navegador pode ser compreendido como:

a) uma sequéncia finita de instrucdes ou operacdes cuja execucdo, em tempo finito,
resolve um problema computacional, qualquer que seja sua instancia.

b) uma drea de armazenamento onde dados ou processos frequentemente utilizados
sdo guardados para um acesso futuro mais rapido.

¢) uma colecdo de circuitos que armazenam bits.

d) um tipo de meméria no qual informacdes sdo gravadas pelo fabricante uma unica
vez, nao podendo ser alteradas ou apagadas, somente acessadas.

Comentdrios: conforme vimos em aula, trata-se de uma area de armazenamento onde dados ou processos frequentemente
utilizados sdo guardados para um acesso futuro mais rapido (Letra B).
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1.3.11 Plugins, Extensdes e Complementos

Plugins sdo programas ou componentes externos instalados no navegador e que permitem a
utilizagao de recursos que nao estao disponiveis nativamente, tais como recursos multimidia e
tipos especiais de contetidos web. Vocé precisa baixar o Plugin do Adobe Flash Player (imagem
da esquerda) para ver videos (imagem do meio) ou jogar um jogo no browser (imagem da direita).
Para acessar a conta do seu banco no navegador, vocé tem que baixar o Plugin do Java!

€>c(@ ) £ €>c @ 3PS

Em geral, eles tornam a exibicdo dos conteldos mais dinamica e inteligente, criando uma melhor
experiéncia para o visitante. Em suma: Plugin € um pequeno programa externo que adiciona
funcdes aquelas ja suportadas originalmente pelo navegador. E as extensdes? Extensdes também
sdo pequenos programas que adicionam novos recursos ao navegador e personalizam sua
experiéncia de navegacdo. No entanto, elas ja sdo integradas a logica de aplicagao do navegador.

Vocé nao faz o download de extensdes de outro local, vocé instala extensdes do préprio
navegador. Eu utilizo muitas extensdes no meu navegador. Por exemplo: eu uso uma que permite
gue eu acelere videos (inclusive recomendo que todos a utilizem para acelerar as videoaulas);
eu uso uma de dicionario, em que eu consigo consultar rapidamente o significado de palavras; eu
uso uma que blogueia anuncios; entre varias outras.

% Adicionar J4 o Navegador Firefox chama de Complementos (ou Add-On) o conjunto
g Exenss de Extensodes, Temas e Plugins. Nos ja conhecemos as Extensdes e os
ensoes
Plugins. E os Temas? Os temas sao complementos que alteram a aparéncia
_'/ Temas ~ N
do seu navegador. Em geral, mudam o formato dos botdes, a imagem de
i Plugins fundo, entre outros aspectos decorativos. Entendido? :)

(CESPE — STJ — Conhecimentos Basicos) Os complementos sdo aplicativos que
permitem ao usudrio personalizar o Firefox com estilos ou recursos extras. As
extensOes sao um tipo de complemento encontradas na Uultima versao desse
navegador e possibilitam, entre outros recursos, a integracao do Firefox com alguns
sitios da Internet.

Comentarios: conforme vimos em aula, questdo impecavel (Correto).
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2 — INTERNET EXPLORER

2.1 — CONCEITOS BASICOS

Fala, galera! Vamos falar agora sobre um dos
navegadores pioneiros: Internet Explorer (IE). Lancado
em 1995 pela Microsoft, era o navegador nativo do
Sistema Operacional Windows. Em 2003, cerca de 95%
dos usuarios da internet o utilizavam como principal
navegador.

Seu declinio comegou em 2004 — com o langamento do
Mozilla Firefox. Piorou muito em 2008 — com o
lancamento do Google Chrome. Em 2016, o velho e
guerreiro navegador foi descontinuado apds alguns
anos agonizando e sofrendo intensas criticas por parte
de usuarios e desenvolvedores de paginas web.

O IE sofria principalmente por duas razdes: falhas de seguranca e lentidao excessiva. Programas
maliciosos ou oportunistas eram capazes de explorar brechas para roubar informacdes pessoais,
controlar ou direcionar os usuarios a determinadas paginas, entre outros. Quanto a lentidao,

vejam as piadas abaixo! Ele sofria bullying pesado:
QUEM SOMOS? NAVEGADOR INTERNET

EXPLORER!!
T ]
L ) a e W
60 ( HAH,

E 0 QUE FAZEMOS?

] 1 1
; - 1osdliS  joadindey  toading
Sou BRIG4S 50MOS TODOS 7 _-_-_-

. TOPO Ly
——— Exatamente!!

(=) 7

“Deseja que o Internet Explorer
seja seu navegador padrao ?”

GOOGI
l’ E‘! :: E’ FIREFOR
a (&)
o §

i
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Pois é,

nosso velho navegador foi
ridicularizado por muito tempo! A piada
classica era que ele so servia para poder
fazer o download de outros navegadores
melhores. Vocé pode me perguntar:

Professor, se ele foi descontinuado,
porque ainda cai em prova?

Porque, apesar de descontinuado?, ele
ainda é suportado no Sistema
Operacional Windows. Além disso, em
muitos orgaos da administracdao publica,
as pessoas (principalmente as mais
velhas) sé utilizam esse navegador.

(IADES — CRESS/MG — Auxiliar Administrativo) O Internet Explorer consiste em:

a) assistente de apresentacdes, no qual é possivel preparar uma apresentacdo de

forma mais rapida.

b) software aplicativo conhecido como navegador ou browser utilizado para navegar

na internet.

c) programa de planilha eletronica para o computador.
d) programa de edicdo de texto que permite a organizacao e a producdo de textos.
e) gerenciador de arquivos que administra as pastas e os arquivos do computador.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se de um software aplicativo conhecido como navegador ou browser utilizado

para navegar na Internet (Letra B).

©
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2.1.1 Menu Arquivo

Nova Guia: abre uma nova guia no navegador

Duplicar Guia: duplica a guia atual em uma nova guia

Nova Janela: abre uma nova janela com a mesma pagina da guia atual

Nova Sessao: abre uma nova janela com a pagina inicial pré-configurada

Arquivo

Nova Guia Ctrl+T

Abrir: abre uma pagina, um arquivo de texto ou imagem

Duplicar Guia Ctrl+K
Nova Janela Ctrl+N
Nova Sesséo Salvar como: salva a pagina atual no formato HTML, MHT ou TXT.
Abrir... Ctrl+0
Editar . .
Fechar Guia: fecha a guia atual

Salvar
Salvar como... Ctrl+S
Fechar Guia Ctrl+W

Configurar Pégina...

‘ Configurar Pagina: permite modificar propriedades da pagina

Imprimir... Ctrl+P Imprimir: imprime a pagina atual

Visualizagdo de impressdo...

i > - - = - Z - P s
Enviar Visualizacao de Impressao: pré-visualiza a pagina atual a ser impressa

Importar e exportar...

Propriedades
Sair Enviar: envia pagina ou link por e-mail ou para um atalho na area de trabalho

Importar e Exportar: importa/exporta as configuracoes do navegador em um arquivo

Propriedades: exibe as propriedades da pagina atual (Protocolo, Formato, Tamanho, etc)

Sair: fecha o Internet Explorer

(CESPE — PC/PA — Psicologo Clinico — Letra A) No menu Arquivo, é possivel salvar a
pagina para que possa haver navega¢ao no modo offline.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se da opgdo Salvar Como, que permite salvar uma pagina em diferentes
formatos (Correto).

S
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2.1.2 Menu Editar

S

Recortar
Copiar

Colar

Selecionar Tudo

(CESPE — TJ/RR — Técnico Judiciario — Letra B) Para copiar o texto é suficiente

Ctrl+X
Ctrl+C
Ctrl+V

Ctrl+A

Localizar nesta Pagina... Ctrl+F

Recortar: recorta um texto selecionado para ser colado

| Copiar: copia um texto selecionado para ser colado

Colar: cola um texto recortado ou colado

Selecionar tudo: seleciona todo contetdo de uma pagina

Localizar nesta Pagina: localiza palavras especificos na pagina

A .:: Poder Judiciario - Tribunal de Justica do Estado de Roraima tiv =M

=

Pégina Inicial
Institucional
Quuanoarama
Magiiragos
Comarces
Relatérios de Gestio
Servicos
Jussca Mével

Plantio Judicibrio
Consultas

»
»
»
»

| &rquvo_ Editr Exbir Eavoritos Ferramentas Ajuda r
0-0-NABPwelC-v=-H3 |
Jmh] hittp: /fweww tj rr .gov br fservicos/justica_movel htm E] BSir J

PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RORAIMA

A Justica Mével presta stendimento jurisdicional &
populagio dos mumicipios que ndo 530 sede de
comarca e aos moradores da perifenia de Boa Vista,
stendendo todas s pessoas fisicas capazes e as
maores de 18 anas, independente de serem
assistidas nas agbes de competéncia dos Juizados
Especiais. Os nibus atendem a populag8o com

| Juiz, Promotor, Defenssor e toda uma equipa de
1écnicos para atender de forma ripida e eficiente os
[ I | ¢ aadios

selecionar o texto, clicar o menu Editar e clicar a op¢ao Copiar.

Comentarios: conforme vimos em aula, a questdo esta perfeita. Esse menu oferece opgGes de copiar, colar, entre outros

(Correto).
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2.1.3 Menu Exibir

Barra de Ferramentas: determina quais barras serao exibidas (Menu, Status, etc)
Barra do Explorer: exibe quais painéis serao exibidos (Favoritos, Histérico, etc)
Ir Para: permite ir para a préxima pagina ou anterior e lista paginas recentemente visitadas

' Parar: para o carregamento de uma pagina

> Atualizar: atualiza a pagina atual
Barras do Explorer >

Barras de Ferramentas

IrPara >

Zoom (100%): permite dar zoom em uma pagina

Parar Esc
Atualizar F5

'Tamanho do Texto: determina o tamanho do texto de uma pagina

Zoom (100%) >
Tamanho do teto >
Codificagio >
Estilo > - - - - — -
Codificagao: modifica a codificacao de uma pagina

Navegacio por Cursor

Cédigo-Fonte
Relatério de Seguranga

Estilo: determina se vocé deseja o estilo padrao de pagina ou nenhum estilo

Enderego de Site Internacional

Relatério de privacidade da pagina da Web...
Tela Inteira

Navegacao por Cursor: coloca um cursor mével que pode ser manipulado pelo teclado

Cédigo-Fonte: exibe o cédigo-fonte de uma pagina web (HTML)

Relatério de Privacidade da pagina da web: mostra configuracoes de privacidade de uma pagina

Tela Inteira: exibe o navegador em tela cheia

Aqui cabe algumas observacdes: a codificacao se refere ao conjunto de caracteres de uma pagina
web. A Codificacdo mais comum é a Unicode (UTF-8) — ela consegue representar a maioria dos

caracteres de varios alfabetos diferentes (Ex: £ f# i#l). Se vocés acessarem o site abaixo sem uma
codificacdo adequada, os caracteres chineses nao serdao exibidos corretamente como abaixo:

@ _/\_ X% )ﬂ PELEHGEN | WEESEER | ARDRER S TPk g QO

people.cn
FERFEEE B ik Ft RaE: e | A FERER == rE EE hEFEEM

FEh ORI Bl M2 &% FF Ne §% W OAFE B & e FE ¥E #E #F ot FE BT OAF #E #R +

http.//www.people.com.cn

Além disso, a Navegacao por Cursor funciona como um recurso de acessibilidade (para pessoas
com necessidades especiais). E o Estilo é a op¢cdo que habilita ou desabilita a parte estética da
pagina. Se vocés desabilitarem, vao ver a pagina ficar horrivel!
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(CESPE — TSE — Técnico Judiciario — Letra B - Adaptada) O menu Exibir apresenta
comandos com funcionalidades que permitem, entre outras coisas, exibir ou esconder
algumas barras de ferramentas do IE.

Comentarios: conforme vimos em aula, o menu Exibir realmente permite — por meio da opgdo Barras do Explorer — exibir
quais barras serdo exibidas (Correto).

A Histérico - Microsoft Internet Explorer
Srouvo  Editar Exbir Esworibos  Feramentas  Ajada &

Q = J x & :I ~E € o T ﬂ -:i

) r&'lhﬂr..-ﬁ"ww.l.ne—m:;p\'br.l'hshb.muul.lhsbu'bomlstu.'l:ce.hrr v B

Haem Lavm (HA). (uiartadera, 07 el

BREVE HISTORIA DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL D MAR ANHAD

Lenita

Erm 1821, segunds informa Sousa (1996, 17), realizaramese as pameiras
eleipdes gerais no Brasil, sands elsitos o5 deputados para as Cones Gerais e Lisboa
responsdvels pela preneira Carta Constiucional da manargquia portuguesa, Os eleitores
de Partigal, de Algarve e do Brasil parbiciparam da votasio em marco daquele ang,

Durante todo o Império, o panorama eledoral foi marcado por fraudes gue
incluiam rouba de umas e falsificacies de resullados, aduperagio de alas & aumermo
ficticia do nimers de eleitores,

(CESPE — TRE/MA - Técnico Judiciario — Adaptada) A figura acima ilustra uma janela
do Internet Explorer 6 (IE6). Como pode ser verificado, a pagina mostrada contém texto
- como, por exemplo, o paragrafo "Em 1821, segundo (...) em marc¢o daquele ano" -,
cujo tamanho da fonte pode ser alterado para diversos tamanhos-padrao propostos
pelo (IE6), recurso que é disponibilizado por op¢do encontrada no menu:

a) Arquivo.

b) Exibir

c) Editar.

d) Favoritos.

e) Ferramentas.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se da op¢do Tamanho do Texto do Menu Exibir (Letra B).
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2.1.4 Menu Favoritos

Adicionar a Favoritos: adiciona uma pagina aos Favoritos

Ao e, Adicionar a Barra de Favoritos: adiciona uma pagina a Barra de Favoritos

Adicionar a Barra de Favoritos

. . Adicionar Guias Atuais a Favorito: adiciona todas as guias abertas atualmente aos Favoritos
Organizar Favoritos...

Barra de Favoritos
@ Bing Organizar Favoritos: permite organizar os favoritos em pastas

2] Google
Barra de Favoritos: apresenta todas as paginas armazenadas na Barra de Favoritos

(FGV — SEPOG/RO - Técnico em Tl) Usando a Internet Explorer 11 em Portugués, um
usuario encontrou um sitio web, ao qual pretende voltar muitas vezes. Ele deseja salvar
este endere¢o de modo que ele possa facilmente voltar a ele, quando necessario.

Baseado nesse cenario, com a pagina do sitio web aberta em seu navegador, o usuario,
para salvar o endereco, deve seguir a sequéncia de comandos:

a) Ferramentas > Navegacao InPrivate
b) Arquivo > Salvar

c¢) Arquivo > Enviar > Pagina por e-mail
d) Sitios Sugeridos > Adicionar Sitio

e) Favoritos > Adicionar a Favoritos...

Comentarios: trata-se dos Favoritos > Adicionar a Favoritos... (Letra E).

(CESPE — TJ/ES — Cargos de Nivel Superior) No Internet Explorer, a opcdo Adicionar a
Favoritos permite armazenar localmente uma pagina visitada frequentemente. Assim,
em acessos futuros, essa pagina adicionada a Favoritos estara disponivel, mesmo que
o computador nao esteja conectado a Internet.

Comentarios: ndo se armazena a pagina — armazena-se um atalho para a pagina. Além disso, o acesso somente estara
disponivel com acesso a Internet (Errado).
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2.1.5 Menu Ferramentas

Excluir Histérico de Navegacao: deleta o histérico de paginas acessadas pelo navegador
Navegacao inPrivate: abre uma janela de navegacao privada
Habilitar Protecdo contra Rastreamento: impede que paginas guardem informacoes pessoais
Filtragem ActiveX: impede que paginas instalem Controles ActiveX

I Corrigir problemas de conexao: abre um diagnéstico de conexao e tenta resolver problemas

Excluir Histérico de Navegagdo...
Navegagdo InPrivate

Habilitar Protegdo contra Rastreamento
Filtragem ActiveX

Corrigir problemas de conexdo...
Reabrir Ultima Sessdo de Navegagao
Adicionar site 3 exibicdo Aplicativos
Exibir downloads

Bloqueador de Pop-ups

Filtro Windows Defender SmartScreen
Gerenciar licengas de midia

Gerenciar Complementos

Configuragées do Modo de Exibigdo de Compatibilidade
Assinar este Feed...

Descoberta de Feed

Painel de desempenho

Ferramentas para desenvolvedores F12

Relatar problemas do site
Opgdes da Internet

Reabrir Ultima Sessdo do Navegador: abre a pagina que vocé visitou na dltima sessao
Ctrl+Shift+Del

Ctrl+Shift+P
! Adicionar Site a Exibicao Aplicativos: adiciona uma pagina ao Menu Iniciar

Ctrl+Shift+U Configuragoes do Modo de Exibicao de Compatibilidade: controles que permitem melhor exibicao de sites antigos

Assinar este Feed: permite que usuarios se inscrevam em Feeds RSS

b Descoberta de Feeds: permite descobrir novos feeds em uma pagina web
Ferramentas para Desenvolvedores: apresenta fun¢oes avancadas para programadores
Painel de Desempenho: exibe a utilizacao de meméria, processamento, taxa de quadros, etc

Relatar Problema no Site: permite reportar problemas de renderizacao de paginas para Microsoft

Opcoes da Internet: exibe configuracdes avancadas de Internet

Galera, esse menu talvez seja o mais importante de todos! Logo, vamos vé-lo com mais detalhes
mais a frente. Por enquanto, vamos fazer algumas questdes sobre esses conhecimentos basicos:

©

(FCC — SEFIN/RO -

Auditor Fiscal de Tributos Estaduais) As questdes sobre os

aplicativos consideram sempre a originalidade da versao referenciada e nao quaisquer
outras passiveis de modificacdo (customizacdo, parametrizacao etc.) feita pelo usuario.
As versdes dos sistemas e aplicativos sdo: Windows XP edi¢cdo doméstica (Portugués),
Microsoft Office 2000, BrOffice.org 3.1 e navegador Internet Explorer 8. Mouse padrao

destro.

No Internet Explorer, o Blogueador de Pop-ups pode ser habilitado ou desativado
mediante acesso ao menu:

a) Editar.
b) Favoritos.
c) Arquivo.

Informética p/ SES-SP (Técnico em Enfermagem) Com Videoaulas - Pés-Edital

44

www.estrategiaconcursos.com.br



Diego Carvalho, Equipe Informatica e Tl, Renato da Costa
Aula 00

©

d) Exibir.
e) Ferramentas.

Comentdrios: conforme vimos em aula, trata-se do Menu Ferramentas! Galera, essa é uma questao cldssica de concurso
(Letra E).

(FCC — Caixa — Advogado) O filtro SmartScreen é um recurso disponivel no Internet
Explorer 8 para prevenir softwares mal-intencionados e malwares. Pode ser acessado
no menu Segurancga, no canto direito superior do navegador, ou na barra de menus,
em:

a) Exibir.

b) Editar.

c) Favoritos.

d) Arquivo.

e) Ferramentas.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se do Menu Ferramentas (Letra E).

(FCC — TRE/AC — Técnico Judiciario) Caso algum site ndo esteja preparado para o
Internet Explorer 8, usar no menu Ferramentas o item:

a) Diagnosticar Problemas de Conexao.
b) Modo de Exibicdo de Compatibilidade.
c¢) Configuracdes de Filtragem InPrivate.
d) Navegacao InPrivate.

e) Gerenciar Complementos.

Comentarios: As vezes, os sites ndo tém a aparéncia que vocé espera: imagens podem n3o aparecer, menus podem ficar fora
de lugar e o texto pode ficar todo embaralhado. Isso pode ser causado por um problema de compatibilidade entre o Internet
Explorer e o site em que vocé se encontra. As vezes, isso pode ser corrigido adicionando o site a sua lista do Modo de Exibicdo
de Compatibilidade (Letra B).
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2.1.6 Menu Ajuda

Ajuda do Internet Explorer: oferece dicas, truques e informacoes sobre o navegador

Ajuda do Internet Explorer Novidades no Internet Explorer: apresenta as ultimas novidades da versao do Internet Explorer

Novidades no Internet Explorer 11

Suporte Online Suporte Online: oferece suporte online de consultores sobre o navegador

Sobre o Internet Explorer

Sobre o Internet Explorer: apresenta nome, versao atualizacao e numero de identificacdo do navegador

(LEGALLE - Prefeitura de Turugu — Assistente Social) No Microsoft Internet Explorer,
em portugués, para acionar o recurso Ajuda pode-se pressionar a tecla:

a) F1.

b) CTRL + A.

c) Scroll Lock.
d) Pause Break.
e) F10.

Comentarios: conforme vimos em aula, é possivel ver na Gltima imagem que se trata do F1 (Letra A).

(COPEVE - IF/AL — Assistente Administrativo — Item 1l) Para verificar a versdo do
navegador web utilizado basta clicar na op¢ao de menu Ajuda - Sobre o Internet
Explorer.

Comentarios: conforme vimos em aula, a questdo esta perfeita. Essa opgdo apresenta, entre outras possibilidades, a
oportunidade de descobrir a versdo do navegador (Correto).
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2.2 — CONCEITOS AVANCADOS

2.2.1 Filtragem ActiveX

Controles ActiveX sdao pequenos programas ou servicos — criados pela Microsoft — que fornecem
barras de ferramentas, animacgdes, videos ou contetdos dinamicos a uma pagina web com o
intuito de melhorar a experiéncia do usuario. No entanto, eles podem apresentar diversos mal
funcionamentos e falhas de seguranca, permitindo que softwares maliciosos coloquem em risco
o computador, coletando informacdes e instalando software sem consentimento do usuario.

De toda forma, a Filtragem ActiveX possibilita bloquear Controles ActiveX do Internet Explorer,
impedindo que os sites instalem e utilizem Aplicativos ActiveX, fazendo com que a navegacao
fique mais segura — entretanto o desempenho de alguns sites pode ser afetado. Por fim, essa
tecnologia foi descontinuada junto com a ultima versao do Internet Explorer, estando — portanto
— obsoleta!

Ferramentas
-

Excluir Histérico de Navegagdo... Ctrl+Shift+Del
Navegagdo InPrivate Ctrl+Shift+P
Habilitar Protegdo contra Rastreamento

z Filtragem ActiveX

Lembrando que o ActiveX nao interage apenas com o Internet Explorer, mas também com outras
aplicacdes da Microsoft, como Office Word, Office Excel, Office Powerpoint, entre outros.

(CESGRANRIO — CAIXA - Engenheiro Civil) Muito usados na internet, os pequenos
programas que, entre outros servicos, fornecem barras de ferramentas, video e
conteudo animado, mas que também podem funcionar mal ou ainda fornecer
conteudo indesejado sao denominados:

a) codigos Fonte

b) controles ActiveX
c) filtros SmartScreen
d) Banners

e) Spammers

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se dos Controles ActiveX (Letra B).
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2.2.2 Realce de Dominio

Uma forma de evitar sites enganosos é saber o endereco do site que vocé pretende visitar. Com
o realce de dominio, o Internet Explorer permite que vocé veja instantaneamente o verdadeiro
endereco Web realcando o nome do dominio na Barra de enderegos, o que torna mais facil
identificar os sites visitados. Isso ajuda a alerta-lo para sites que tentam engana-lo com enderecos
falsos e ajudar a reduzir as chances de comprometimento de suas informagdes pessoais.

Vou dar um exemplo: frequentemente eu acesso a pagina do Banco do Brasil — onde tenho conta
corrente. Nés sabemos que o endereco correto é: www.bb.com.br. No entanto, existem
fraudadores na Internet que tentam de toda maneira roubar dados pessoais de usuarios
ingénuos. Eles enviam um e-mail para um correntista se passando pelo Banco do Brasil e
solicitando-o acessar o site do banco para atualizar seus dados pessoais.

Quando o correntista clica no link disponibilizado, ele é redirecionado para um site com um
dominio muito parecido (Ex: www.bb.net.br). Em geral, esse site é quase que impecavelmente
idéntico ao site original do Banco do Brasil e, dessa forma, a maioria das pessoas nao percebe que
esta em um site falso. Ao inserir seus dados, o fraudador que criou o site malicioso recebe os
dados de Agéncia, N2 da Conta e Senha do correntista.

A partir desse momento, o cibercriminoso esta em posse de dados confidenciais que podem
ajuda-lo realizar transacGes em nome da pessoa no site original —o nome desse golpe é Phishing!
A maioria dos navegadores atuais possuem recursos antiphishing que alertam o usuario que o
acesso a uma pagina pode conter riscos. Galera, isso é tdao comum que basta uma pequena busca
no Google para encontrar dezenas de casos envolvendo esse tipo de ataque. Vejam so:
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Criminosos vendem site falso do Banco do Brasil por R$ 300 ...

hitps:iiwww tecmundo.com.br/.../127088-criminosos-vendem-site-falso-banco-do-bra... =

9 de fev de 2018 - No caso, uma pagina de phishing do Banco do Brasil esta sendo vendida por RS
300, enquanto uma pagina das Casas Bahia ou Ponto Frio ...

Site falso do BB € quase convincente para roubar seus dados | EXAME
https:/fexame.abril. com.br/_ /site-falso-do-bb-e-quase-convincente-para-roubar-seus-d... «

25 de jul de 2017 - S30 Paulo — Uma nova pagina falsa do Banco do Brasil & usada para roubar dados
de clientes do banco. O endereceo do site & ..

Agora vamos para o Internet Explorer! Ele tenta, de alguma maneira, destacar, evidenciar,
focalizar o endereco do site para que o usuario verifique se o site que ele esta acessando é o site
oficial. Para tal, ele deixa outras informagoes da URL com a cor cinza e o Dominio com a corta
preta. Ajuda muito? Honestamente, ndao! Porém, qualquer tentativa de alertar o usuario a ter
atencao no enderego da pagina ja é uma tentativa valida. Vejam como fica:

| |
|B hikkp: f v, amit-deshpande. comsearch/labelfOpen®: 20500k e |

e

(FCC — TRE/CE - Técnico Judiciario) O Internet Explorer 9 mostra claramente o
verdadeiro endereco Web do site que esta sendo visitado. Trata-se de um recurso de
seguranca e privacidade do IE denominado:

a) Navegacao InPrivate.
b) Filtro SmartScreen.
c) Filtro ActiveX.

d) Realce de dominio.
e) Conexao SSL.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se do Realce de Dominio (Letra D).
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2.2.3 Filtro SmartScreen

O Filtro SmartScreen é um recurso que ajuda a detectar sites de phishing e também a proteger
o usuario do download e instalagdo de softwares maliciosos (malwares). A protecdo ocorre
basicamente de trés maneiras diferentes:

1) Enquanto vocé navega na web, ele analisa paginas e determina se elas
tém alguma caracteristica que possa ser considerada suspeita. Se
encontra-las, ele exibe uma mensagem dando a vocé a oportunidade de
enviar um comentario e sugerindo que vocé prossiga com cautela.

Néo executar

2) Ele verifica os sites visitados e os compara com uma lista dinamica de
sites de phishing e sites de softwares mal-intencionados previamente
relatados. Se encontrar uma correspondéncia, ele exibe um aviso
notificando que o site foi bloqueado para a sua seguranca.

Executar assim mesmo
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3) Ele verifica os arquivos baixados e os compara com uma lista de sites
de softwares mal-intencionados relatados previamente e programas
conhecidos como nao seguros. Se encontrar uma correspondéncia, ele
avisa que o download foi bloqueado para a sua seguranga.

Caffeinated.exe

O Windows protegeu o computador
Fornecedor: Fornecedor desconhecido

O Windows SmartScreen impediu a i

Aplicativo:

Galera, o Filtro SmartScreen também é capaz de verificar os arquivos baixados comparando-os
com uma lista de arquivos conhecidos e baixados por muitas pessoas que usam o Internet
Explorer. Se o arquivo que estiver baixando estiver nessa lista, ele o avisara. Dessa forma, ele
funciona indiretamente como um gerenciador de downloads, uma vez que ele é capaz de
bloquear aqueles que sao considerados arriscados.

(CESPE - TJ/ES — Técnico Judiciario) Um dos recursos do Internet Explorer 8 é o
SmartScreen, que auxilia na deteccdo de sitios de phishing e sitios que distribuem
software mal-intencionados, também denominados malwares.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se do Filtro SmartScreen (Correto).
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3 — MoOzILLA FIREFOX

3.1 - CONCEITOS BASICOS

Pessoal, nds detalhamos bastante o Internet Explorer
porque ele —ainda hoje — é o mais cobrado em concurso
publico! De todo modo, vamos conhecer agora mais
rapidamente um pouco da histdria do Mozilla Firefox.

Inicialmente, nés ja podemos mencionar uma grande
diferenca entre o Mozilla Firefox e o Intenet Explorer: o
primeiro tem o cédigo aberto e o segundo tem o cédigo
proprietario, ou seja, qualquer pessoa pode vasculhar o
cadigo-fonte do Firefox e descobrir como ele é
implementado. Ja o cddigo-fonte de IE é proprietario e
fechado, s6 quem tem acesso é a Microsoft Corporation.

Vejam que bacana: como o cddigo-fonte do Firefox é aberto, todo mundo é capaz de visualiza-
lo e sugerir novas eventuais correcoes ou melhorias. Dessa maneira, 40% do cédigo-fonte foi
escrito totalmente por colaboradores voluntarios, que implementavam essas corre¢des ou
melhorias e enviavam para avaliacdo da Fundacao Mozilla. Em 2004, ele foi langado como uma
alternativa multiplataforma ao Internet Explorer, podendo ser executado no Windows, Linux ou
MacOs (Apple).

A época de seu lancamento, o Internet Explorer era basicamente a Unica opcdo que restava aos
usuarios. Ele ja vinha integrado ao Windows, de tal forma que o usuario nao precisava baixa-lo e
muito menos conseguia desinstala-lo. No entanto, era um navegador lento, limitado e vulneravel
a softwares maliciosos. Quando o Firefox chegou, ele era seguro, leve e cheio de novidades. Uma
dessas novidades era a sua extensibilidade. Ele podia estender suas funcionalidades por meio de
complementos, como extensoes, temas ou plugins que permitem que os usuarios modifiqguem o
navegador de acordo com seus requisitos.

(CESPE — TJ/ES — Cargos De Nivel Médio) Por meio do Mozilla Firefox, que é um
programa de navegacao na Internet, é possivel navegar por paginas online, assim como
por paginas em HTML que estejam armazenadas no computador do usuario.

Comentarios: conforme vimos em aula, ele realmente é um programa de navegagao, é possivel e comum navegar por paginas
online, mas também é possivel navegar por Paginas HTML que estejam armazenadas no computador do usuario (Correto).
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3.1.1 Menu Arquivo

Nova aba: abre uma nova aba no navegador
Nova Janela: abre uma nova janela do navegador

' Nova Janela Privativa: abre uma nova janela privativa

Nova aba Ctrl+T Abrir Arquivo: abre um arquivo (pagina, texto, imagem, etc)
Nova janela Ctrl+N

Nova janela privativa Ctrl+Shift+P

' Salvar Pagina como: salva pagina web em diversos formatos
Abrir arquivo... Ctrl+0

Salvar pagina como... Ctrl+S

e Enviar Link por E-Mail: permite que vocé envie a pagina atual como um link por email

Configurar pagina...

Visualizar impressio Configurar Pagina: especifica op¢oes de impressao (Ex: margens, cabecalhos/rodapés, etc)
Imprimir... Ctrl+P

Trabalhar desconectado Visualizar Impressao: previsao de como o documento atual estara no papel apés impresso
Sair Ctrl+Shift+Q

\
‘Imprimir: permite imprimir uma pagina web
Trabalhar Desconectado: permite que vocé veja paginas visitadas sem estar conectado

Sair: fecha todas as janelas do navegador

3.1.2 Menu Editar

Desfazer: desfaz a dltima acao em um formulario web

' Refazer: refaz o altimo comando Desfazer

o CtrleZ Cortar: corta o texto selecionado e armazena-o na area de transferéncia

Refazer Ctrl+Y

Cortar Ctrl+X ' Copiar: copia o texto selecionado e armazena-o na area de transferéncia

Copiar Ctrl+C

Colar Ctrl+V Colar: permite colar o texto armazenado na area de transferéncia
Excluir Del

Selecionar tudo Ctrl+A

Excluir: apaga o texto selecionado em um formulario web

Localizar nesta pagina... Ctrl+F

‘ Selecionar Tudo: seleciona todo o texto da pagina

Localizar nesta pagina: exibe uma caixa de dialogo para inserir um texto para procurar

S
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3.1.3 Menu Exibir

Barra de Ferramentas: exibe ou oculta barras de navegacao, favoritos, etc

Painel: exibe downloads, favoritos ou histérico de navegacao
Barras de ferramentas ’
Painel Zoom: permite dar zoom em uma pagina web
Zoom

Estilo da pagina > Estilo da Pagina: determina o estilo padrao ou nenhum estilo
Codificagdo de texto

Tela inteira Codificacdo de Texto: modifica a codificagdo de textos de uma pagina

Tela Inteira: exibe o navegador em tela cheia

3.1.4 Menu Historico

Mostrar Histérico: exibe o painel de histérico

Limpar Histérico Recente: limpa o histérico (e cookies, cache, etc) em determinado periodo

Mostrar histérico Ctrl+Shift+H

Limpar histérico recente... Ctrl+Shift+Del

. . Restaurar Sessao Anterior: reabre a dltima janela fechada
Restaurar sessdo anterior

Abas fechadas recentemente
e feehein e enfemente Abas Fechadas Recentemente: exibe as abas recentemente fechadas

Janelas Fechadas Recentemente: exibe as janelas recentemente fechadas

3.1.5 Menu Favoritos

S

Mostrar Favoritos: exibe o painel de favoritos

Adicionar Pagina aos Favoritos: adiciona uma pagina aos favoritos

b

Mostrar favoritos Ctrl+Shift+B

Assinar esta Paginas: assinar o Feed RSS de uma pagina
Adicionar pagina aos favoritos Ctrl+D g pag

Assinar esta pagina...

[ Bara de favoritos Barra de Favoritos: mostra os itens (paginas e pastas) da barra de favoritos

@ Outros favoritos ‘

L+ Etiquetas recentes Outros Favoritos: armazena favoritos adicionados pelo icone “estrela” da Barra de Endereco
Mozilla Firefox

Etiquetas Recentes: exibe etiquetas recentes de favoritos

Mozilla Firefox: exibe informacoes, ajudas e tutoriais sobre o Firefox
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3.1.6 Menu Ferramentas

I Downloads: abre o Gerenciador de Downloads

Extensoes: abre o Gerenciador de Extensoes
Downloads Ctrl+)
Extensdes  Ctrl+Shift+A

Entrar no Sync...

Web Developer > Web Developer: exibe ferramentas para desenvolvedores

Informagées da pagina

l Entrar no Sync: permite entrar no sincronizador

Qpebes Informacoes da Pagina: exibe diversas informacgoes sobre a pagina

Opcoes: exibe a Janela Op¢oes que configura o navegador

3.1.7 Menu Ajuda

Ajuda do Firefox: exibe diversos tépicos de ajuda

Introducao ao Firefox: exibe conceitos basicos do navegador

Ajuda do Firefox
Introdugdo ao Firefox

Atalhos de Teclado: exibe os teclados de atalho do navegador
Atalhos de teclado ’

Informacoes para Resolver Problemas: exibe informacoes sobre problemas
Informagdes para resolver problemas

Enviar opinido...

Enviar Opiniao: permite enviar opinioes sobre o navegador
Reiniciar com extensées desativadas...
Denunciar site malicioso...
TN Reiniciar com Extensoes Desativadas: reinicia o navegador sem as extensoes

Denunciar Site Malicioso: denunciar sites de malware

Sobre o Firefox: exibe informac6es basicas sobre versoes do Firefox

S
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3.2 — CONCEITOS AVANCADOS

3.2.1 Firefox Sync

O Firefox Sync é um servico de sincronizacao do navegador que permite aos usuarios sincronizar
parcialmente favoritos, historicos de navegacgao, preferéncias, senhas, formularios
preenchidos, complementos, abas abertas, entre outros. Dessa forma, essas informacdes
estardo disponiveis em todos os seus dispositivos em que vocés tenham instalado. E vocé sé
precisa de uma conta :)

Sabe aquelas compras que vocé comegcou no notebook de manhd@? Acesse o Firefox a noite pelo
seu celular e termine-as. Aquela receita de jantar que vocé descobriu na hora do almog¢o? Abra-a
no tablet em sua cozinha. Ele mantém os dados do usuario criptografados em servidores de tal
forma que ninguém — nem mesmo o proprio Mozilla — pode acessar as informagdes do usuario.
Sério, € uma mao na roda... tudo disponivel em todos os seus dispositivos.

(COVEST — UFPE - Assistente Administrativo) O navegador web Mozilla Firefox, em
sua versao 9, possui uma funcionalidade conhecida como Sync, que permite acessar
dados da navegacdao a partir de qualquer computador ou dispositivo movel.
Entretanto, por razdes Obvias, nem todos os dados de navegacao podem ser
sincronizados. Assinale a alternativa em que todo o conteudo pode ser sincronizado
pelo Firefox Sync.

a) Histdrico de sites; senhas; abas.

b) Abas; imagens; favoritos.

c) Favoritos; cookies; arquivos temporarios.
d) Senhas; arquivos temporarios; abas.

e) Imagens; histdrico de sites; favoritos.

Comentdrios: conforme vimos em aula, ele pode sincronizar histérico de sites, senhas e abas. Ele ndo armazena imagens,
cookies ou arquivos tempordrios (Letra A).
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4 — GOOGLE CHROME

4.1 — CONCEITOS BAsICOS

Agora, sim — vamos falar sobre o meu navegador favorito (e
de metade do planeta®)! Em 2 de Setembro de 2008, foi
lancado o Google Chrome. Esse navegador ja chegou
quebrando paradigmas, sendo bastante leve e minimalista.
Como vocés ja sabem, o Internet Explorer era muito pesado,
demorava a abrir e possuia varios problemas de seguranca.

O Chrome era bem leve, abria numa velocidade altissima e
era bastante seguro. Além disso, ele tinha um visual bastante
minimalista. Era a Barra de Guias, Barra de Navegacao, Barra
de Favoritos e sd! Essa ultima, inclusive, podia ser omitida.
Olha que maravilha...

Hoje em dia, isso pode parecer simples, mas quem é mais velho se lembra como ficava o Internet
Explorer apds algum tempo de uso. Como ele era bastante vulneravel, varios softwares
instalavam barras de ferramentas no navegador e acabava ficando completamente inviavel a
utilizagcdao. A imagem abaixo é um exemplo exagerado, mas é possivel ter uma nocao! Quase nao
dava para visualizar o site, metade da tela era composta de barras.
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O Google Chrome era totalmente o oposto: ele tinha um visual leve e uma execugao veloz.

3 Em 2018, estava presente em 66,9% dos computadores pessoais, sequido do Firefox com 11,4% e
do Internet Explorer com 7,13%.
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4.2 — CONCEITOS AVANCADOS

4.2.1 Sandbox

O Sandbox é um recurso desenvolvido para melhorar a seguranc¢a do navegador. Como funciona?
No Chrome, toda pagina ou aplicativo web aberto no navegador é um processo separado e
independente. Por exemplo: se vocé abrir trés paginas web diferentes em trés guias diferentes
do navegador, cada guia aberta corresponde a um processo separado. Enquanto eu estou
escrevendo essa aula, estou com 32 guias abertas. Vejam o Gerenciador de Tarefas de Windows:

1% Gerenciador de Tarefas - m} X
Arquive  Opgdes  Exibir
Processos Desempenho Histérico de aplicativos  Inicializar  Usudrios Detalhes  Servigos
- 5% 85% 0% 0%

MNome Status CPU Meméria Disco Rede
v € Google Chrome (32) 19% 21541 MB 0 MB/s 0 Mbps "

€ Google Chrome 0,5% 363,0 MB 0 ME/s 0 Mbps

@ Google Chrome 02%  2840MB 0 MEB/s 0 Mbps

€ Google Chrome 0% 55,4 MB 0 MEB/s 0 Mbps

€ Google Chrome 0% 0,8 MB 0 ME/s 0 Mbps

@ Google Chrome 0% 0,1 MB 0 MEB/s 0 Mbps

€ Google Chrome 0% 15,6 MB 0 ME/s 0 Mbps

@ Google Chrome 0% 153,9 MB 0 MEB/s 0 Mbps

€ Google Chrome 0% 353 MB 0 ME/s 0 Mbps

€ Google Chrome 0% 36,1 MB 0 ME/s 0 Mbps

@ Google Chrome 1,0% 172,0 MB 0 MEB/s 0 Mbps

€ Google Chrome 0% 6,1 MB 0 ME/s 0 Mbps

@ Google Chrome 0% 9,8 MB 0 MEB/s 0 Mbps

€ Google Chrome 0% 6,1 MB 0 MEB/s 0 Mbps

€ Google Chrome 0% 6,1 MB 0 ME/s 0 Mbps

€ Google Chrome 0% 15,0 MB 0 ME/s 0 Mbps

€ Google Chrome 0% 20MB 0 ME/s 0 Mbps
< 2 fnnnle Chrame e 871 MR N KR/ N khne N v
: | Menos detalhes Finalizar tarefa

Observem que existem 32 processos diferentes — um para cada guia. Cada uma é monitorada
separadamente pelo Sistema Operacional. Dessa forma, se alguma guia travar, o navegador e as
outras guias abertas nao serao afetadas. O Sandbox fornece uma camada de prote¢ao para cada
um desses processos. E como se eu colocasse um site comum (imagem da esquerda) em uma
caixa de areia de verdade (imagem da direita) para criar um ambiente isolado para cada processo.

L Y Y
A& 59 €
o o
%) o

Se vocé abrir por engano uma pagina web maliciosa, desenvolvida para prejudicar seu
computador, o Sandbox impedira que o cddigo malicioso da pagina web cause mais danos ao
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seu computador. O cédigo malicioso ficara contido no Sandbox, de modo que ele ndo afete outras
guias em seu navegador ou seu computador. Assim, um site malicioso pode estar em execug¢ao
em uma guia, mas logo que vocé a fecha, ele desaparecera sem provocar nenhum dano ao seu
computador.

No Chrome, todas as paginas exibidas no navegador sao verificadas pelo Sandbox. Entretanto, ha
outras partes do navegador que também obtém os beneficios, como plugins. Alguns plugins
especificos também foram integrados ao Sandbox. No entanto, caso vocé instale um plugin que
esteja fora da caixa de areia, ele podera — sim — acessar recursos sensiveis do computador. Logo,
muito cuidado com a instalacao de plugins.

O Google Chrome foi o primeiro navegador a implementar o Sandbox! Apds algum tempo, Firefox
e Internet Explorer também o fizeram. Entendido? Hora de praticar...

(CESPE — MTE - Contador) O navegador Google Chrome 31 possui uma camada nativa
de protecdo extra (Sandbox) que é atualizada periodicamente. Como medida de
seguranca, nao é possivel ao usuario permitir que os plug-ins fora da Sandbox acessem
diretamente seu computador.

Comentdrios: conforme vimos em aula, ele realmente possui uma camada nativa de protecao extra chamada Sandbox. No
entanto, é possivel — sim — permitir que os plugins fora da Sandbox acessem diretamente seu computador. Lembrem-se: a
Sandbox protege o que esta dentro dela e, ndo, fora! (Errado).
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4.2.2 SmartLock

Sincronizando com

® -@g’nailczm
Or Senhas

B Formas de pagamento

Enderegos

B  Abrir janela de visitante
£ Gerenciar pessoas

B Fechar todas as janelas

O SmartLock é um recurso que facilita a protec¢ao
dos seus dispositivos e das suas contas permitindo
uma navegacao segura em aplicativos e sites
favoritos. O SmartLock salva senhas na sua conta do
Google e permite que vocé as utilize
posteriormente com seguranga e conveniéncia nos
sites que vocé usa no Chrome, no Android e em
alguns aplicativos de dispositivo mével.

Galera, eu formato meu computador com muita
frequéncia. Toda vez que ele comeca a ficar mais
lento, eu apago tudo para melhorar a performance.
Logo apds formatar, eu baixo e instalo o Google
Chrome. Logo em seguida, eu efetuo login no
navegador para que o0 meu hovo navegador possa
usar as informagOdes de configuracao salvas
(senhas, favoritos, abas, histérico, etc).

Nesse momento, o Google Sync sincronizara e-mail, contatos, agenda, etc; ja o Smart Lock é
sincronizara as senhas de forma que seja possivel fazer login por meio de diversos dispositivos
diferentes. Dessa forma, eu consigo usar meu navegador exatamente da mesma forma que antes
de formatar o computador. Galera, aqui nao tem muito segredo... é basicamente isso mesmo!

D A

(ESAF — MAPA — Médico Veterinario) O recurso do Google Chrome que permite ao
usuario fazer login com suas senhas salvas em diferentes dispositivos, sincronizando
estas senhas com sua Conta do Google quando ele esta conectado no Chrome ou em

um dispositivo Android, é denominado:

a) Smart Lock.

b) Google Sync.

c¢) Password Sync.

d) Single Sign On.

e) Universal authentication.

Comentdrios: conforme vimos em aula, trata-se do Smart Lock! Ele é o sincronizador de senhas e informagdes de acesso do

Google Chrome (Letra A).

www.estrategiaconcursos.com.br
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5 — EXERciclos COMENTADOS

1. (FCC/ TRT - 22 REGIAO (SP) — 2018) Um Analista estava utilizando o navegador Mozila Firefox
em portugués (versdo 60.0.1, 64 bits), em condicdes ideais, e digitou a sequéncia de teclas
Ctrl+Shift+P para:

a) fechar a pdgina na qual estava navegando.

b) abrir uma nova janela privativa e navegar de modo privativo.

¢) abrir o histérico de navegacao.

d) localizar algo de seu interesse na pagina na qual estava navegando.
e) acessar o gerenciador de extensoes.

Comentarios:

ATALHOS DESCRICAO

CTRL + SHIFT + P Abre uma janela de navegacdo privativa (Mozilla Firefox e IE)
CTRL + SHIFT+N Abre uma janela de navegacao anonima (Google Chrome)

Conforme vimos em aula, abre-se uma nova janela para navegacao em modo privativo.

Gabarito: Letra B

2. (FCC / TRT - 22 REGIAO (SP) — 2018) O navegador Google Chrome, um Analista pressionou
simultaneamente a combinacao de teclas Ctrl + Shift + N para:

a) abrir uma nova janela para navegacdo anénima.

b) fechar a aba (guia) atual.

c) ir direto ao final da pdgina, evitando o uso da barra de rolagem.
d) imprimir o contelddo da pagina.

e) adicionar a pagina aberta na guia atual a lista de sites favoritos.

Comentarios:

ATALHOS DESCRICAO

CTRL + SHIFT +P Abre uma janela de navegacdo privativa (Mozilla Firefox e IE)
CTRL+SHIFT+N Abre uma janela de navegacdo anonima (Google Chrome)

Conforme vimos em aula, abre-se uma nova janela para navegacao anénima.

Gabarito: Letra A
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3. (FGV / MPE-AL - 2018) Assinale a op¢do que indica o local em que s3o salvos os arquivos
baixados pelo usuario, usando o Google Chrome.

a) E configurado quando o aplicativo é instalado.

b) E sempre na pasta corrente.

c) E sempre na pasta Downloads.

d) Pode ser configurado pelo usuario.

e) Somente pode ser configurado pelo administrador do sistema.

Comentarios:

No Windows, por padrdo, os arquivos serdo armazenados na Pasta Downloads
C:\Usuarios\<Nome de Usuario>\Downloads. No meu caso, encontra-se na Pasta
Downloads: C:\Usuarios\Diego\Downloads.

Apesar de pasta de salvamento padrao do Google Chrome ser Downloads, o usuario é livre para
definir uma pasta diferente para salvar seus arquivos baixados.

Gabarito: Letra D

4. (CESGRANRIO / BANCO DA AMAZONIA / Técnico Cientifico - Medicina do Trabalho — 2018)
Durante a navega¢ao na internet utilizando o Google Chrome, o usudrio percebeu que o
ponteiro do mouse assumiu o formato de uma pequena mao com o indicador apontando,
como mostrado na Figura a seguir:

B

Esse formato de ponteiro indica que o(a):

a) usuario deve esperar até que toda a pagina seja carregada pelo navegador.

b) conteldo do site foi identificado pelo navegador como sendo alguma espécie de virus ou
malware.

c) local onde o ponteiro esta é um link.

d) navegador classificou o item como interessante, de acordo com as preferéncias do usuario.
e) atencdo do usudrio é requerida pelo navegador ou pelo site.

Comentarios:

Observem que, ao posicionar o cursor do mouse no link Veja nossos resultados, o cursor vira
uma méaozinha, a Barra de Status surge e exibe o endereco desse link:

Quando o ponteiro assume este formato no navegador, significa que o usudario esta com o
ponteiro do mouse em um link.

.-'""f
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Gabarito: Letra C

5. (FCC/ TRT - 62 REGIAO (PE) — 2018) Um funcionario do Tribunal Regional do Trabalho deseja
configurar o Mozilla Firefox, versao 57, para que, ao abrir o navegador, seja sempre acessado
o portal do TRT6R. (http://www.trt6.jus.br/portal/). Para realizar a configuragdo, o
funcionario deve acessar a Barra de menus e selecionar:

a) Opcoes, localizar o item Pagina inicial e inserir o URL.

b) Configuracdes, localizar o item Inicializacdo, selecionar Abrir uma pagina especifica e inserir
o URL.

c) Opgdes, localizar o item Inicializacdo e inserir o URL.

d) Configuracdes, localizar o item Pagina inicial, selecionar Adicionar pagina e inserir o URL.
e) Configuracdes, localizar o item Nova pégina e inserir o URL.

Comentarios:

% Mozilla Firefox — Configurar Pagina Inicial:

= > OPGOES > INICIO > NOVAS JANELAS E ABAS > PAGINA INICIAL

Conforme vimos em aula, ele deve selecionar Menu > Opc¢des e, na Secao Inicio, escolher Novas
Janelas e Abas e Pagina Inicial.

Gabarito: Letra A

6. (FCC / ALESE / Técnico Legislativo - Técnico-Administrativo — 2018) O icone de uma estrela
gue aparece do lado direito, no interior da linha de endereco do navegador Google Chrome
(onde se digita o endereco dos sites que se quer visitar), serve para:

a) alterar as configuracdes do navegador.

b) adicionar extensdes, ou plug-ins, ao navegador.

c) adicionar a pagina corrente a lista de sites favoritos.

d) indicar que o site é patrocinado por alguma organizacao.
e) exibir a lista de sites favoritos.

Comentarios:

Observem que, na maioria dos navegadores, para exibir ou adicionar uma pagina como
favorita, deve-se procurar um icone semelhante a uma estrela

No Google Chrome, ao clicar na estrela presente na linha de endereco, o site atual é adicionado
a lista de sites favoritos.
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Gabarito: Letra C

7. (FCC/ METRO-SP —2018) O recurso de Tela inteira no Firefox 58.0.2 (64-bits), em portugués,
é util quando se deseja visualizar a totalidade de uma pagina web para ter maior conforto de
visualizacao e leitura. Para ativar ou desativar esse recurso, utiliza-se a tecla:

a) F3.
b) F8.
c) F11.
d) F1.
e) F5.

Comentarios:

ATALHOS DESCRICAO

F11 Coloca o navegador em Modo Tela Cheia.

Conforme vimos em aula, o recurso de tela inteira no Mozilla Firefox é acessado através da tecla
F11.

Gabarito: Letra C

8. (FCC / DETRAN-MA - 2018) Os principais navegadores da internet como o Google Chrome, o
Firefox e o Internet Explorer possibilitam, respectivamente, a navegacao an6nima, privativa e
InPrivate. Uma das fun¢des da navegacao anénima do Google Chrome é:

a) ocultar a navegacdo do administrador da rede.
b) ndo armazenar a lista de favoritos.

¢) o ndo armazenamento de cookies.

d) se tornar an6énimo para o website visitado.

e) ocultar a navegacao do provedor de acesso.

Comentarios:

Notem que o usudrio fica anénimo para o navegador e, ndo, para a pagina visitada. A pagina,
por exemplo, continua instalando seus cookies, porém tudo é deletado ao fechar o navegador.
E importante destacar também que a Navegacdo Privativa - também chamada de Navegacdo
Andbnima ou Navegacdo inPrivate — ndo o torna anénimo na Internet. Seu provedor de acesso
ainda pode rastrear as paginas visitadas. Bacana? Entdo, ndo facam bobagem...
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% Uma das caracteristicas da navegacgao
anbnima do Google Chrome ¢é a
possibilidade de se tornar anénimo para o
sitivo no navegador, uma vez que ele ndo salvara os
cookies e dados de site, histérico de
navegacao e informagdes fornecidas em
i formularios.

ainda esteja visivel para:

Vocé esta navegando sem deixar rastros

Gabarito: Letra C

9. (CESPE / STM - 2018) O Google Chrome e o Internet Explorer — programas para navegacao
na Web — possuem opc¢ao para se apagar o histérico de navegacdes, a qual faz que os sitios
visitados sejam bloqueados e nao mais sejam visitados pelo usuario.

Comentarios:

ATALHOS DESCRICAO

CTRL+H Visualiza as paginas acessadas no navegador.
CTRL + SHIFT + DEL Deleta histodrico de navegacao.

Conforme vimos em aula, essa opg¢do apenas deleta o histérico de navegacao, ndao ha nenhum
blogueio para futuras visitas.

Gabarito: Errada

10. (CESPE / STM - 2018) No Google Chrome, o Menu de Configuracdes oferece a opcdo de
importar os arquivos de favoritos e configuracdes, no caso de se aproveitar a lista de sitios
favoritos e a lista de senhas de acesso salvas, para uso em outros browsers ou outros
dispositivos e computadores.

Comentarios:
Essa questdo foi polémica! Para aproveitar a lista de sitios favoritos e a lista de senhas de acesso
salvas em outros browsers ou outros dispositivos e computadores, é necessario exportar e nao

importar. No entanto, a banca manteve o gabarito como correto.

Gabarito: Correto

Informatica p/ SES-SP (Técnico em Enfermagem) Com Videoaulas - P6s-Edital 64

www.estrategiaconcursos.com.br

©




Diego Carvalho, Equipe Informatica e Tl, Renato da Costa
Aula 00

11.(FGV / CAMARA DE SALVADOR-BA — 2018) Considere os seguintes aplicativos:

|. Chrome;

Il. Firefox;

ll. Internet Explorer;
IV. Windows Explorer.

Da lista acima, sao destinados a navegacao na Internet somente os aplicativos:

a)lell

b) 1, 1l elll;
clllelv;
d)llelv;
e) IV.

Comentarios:

Atualmente existem muitos navegadores no mercado, sendo os mais conhecidos: Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Opera, Safari, Shiira,
Konqueror, etc. Claro que nem todos caem em prova com a mesma frequéncia.

Chrome, Firefox e Internet Explorer sao navegadores de internet. Ja o Windows Explorer é um
navegador de arquivos para percorrer os itens presentes no computador e, ndo, na internet.

Gabarito: Letra B

12.(CESPE / PC-MA — 2018) Ao se clicar com o botdo direito do mouse sobre uma guia do
programa de navegac¢ao Google Chrome, em sua versao mais recente, contendo determinada
pagina da Internet, e selecionar a op¢ao Fixar guia, na lista exibida, sera possivel.

a) criar um icone no canto superior esquerdo do navegador, o qual permitira o acesso direto
a pagina exibida.

b) criar na area de trabalho do computador um icone de atalho, o qual, ao ser selecionado,
abrira a pagina exibida.

c¢) transformar a guia do navegador em uma nova janela.

d) adicionar a pagina exibida pela guia a lista de paginas favoritas.

e) duplicar a guia aberta, criando-se, assim, uma cépia da pdgina exibida.

Comentarios:

Por falar nisso, se vocé costuma deixar varias guias abertas, ha uma funcionalidade no
Chrome e no Firefox que permite que vocé fixe uma guia no navegador. Esse recurso
geralmente é utilizado para fixar as guias que vocé utiliza com maior frequéncia a esquerda da
Barra de Guias. Assim, se vocé mantém muitas guias abertas, vocé encontrara com facilidade

—
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as guias fixadas - elas tém o tamanho reduzido e sempre ficam a esquerda. Para tal, basta clicar
com botéo direito e escolher Fixar Guia.

A funcionalidade "Fixar Guia" do Google Chrome serve para fixar uma guia no navegador em um
icone no canto superior esquerdo que permite o acesso direto para sempre ou até realizarmos o
procedimento contrario de "Liberar Guia". Uma vez liberada, o icone fixo é desfeito e a guia pode
ser fechada.

Gabarito: Letra A

13. (CESPE / Analista Técnico-Administrativo / DPU - 2018) O Internet Explorer é um navegador
oferecido gratuitamente pela Microsoft junto ao sistema operacional Windows e que, por ser
de cédigo aberto, pode ser instalado em qualquer computador.

Comentarios:

Inicialmente, nds ja podemos mencionar uma grande diferenca entre o Mozilla Firefox e o Intenet
Explorer: o primeiro tem o cddigo aberto e o segundo tem o cddigo proprietario, ou seja,
qualquer pessoa pode vasculhar o codigo-fonte do Firefox e descobrir como ele é
implementado.

O Internet Explorer é fornecido gratuitamente para quem ja comprou o Windows (que ndo é
gratuito). Porém seu cédigo ndo é aberto e so é possivel a instalacdo em maquinas com sistema
operacional Windows. Um programa de cddigo aberto é aquele que qualquer um pode ter acesso
gratuito ao cédigo que o gera e instald-lo em sua maquina (dependendo de requisitos de
compatibilidade).

Gabarito: Errado

14. (CESPE / Perito Criminal Federal - Conhecimentos Basicos - Todas as Areas / Policia Federal
- 2018) Por meio do Google Chrome mais recente, André necessita acessar, a partir do seu
dispositivo movel, os dados armazenados na sua estacao de trabalho, referentes a navegacao
gue ele realizou também usando o Google Chrome mais recente. Nessa situacdao, André tera
sucesso se efetuar login no Google Chrome com o mesmo usuario na estacao de trabalho e no
dispositivo mdvel, o que Ihe permite ter acesso as senhas, ao historico e aos favoritos em
todos os dispositivos configurados.

Comentarios:

Logo em seguida, eu efetuo login no navegador para que o meu novo navegador possa usar as
informacodes de configuracdo salvas (senhas, favoritos, abas, historico, etc).

Conforme vimos em aula, ele realmente tera que efetuar login com o mesmo usuario e isso
permitird que ele tenha acesso as senhas, ao histoérico, favoritos, etc.
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Gabarito: Correto

15. (CESPE / Papiloscopista Policial Federal / Policia Federal - 2018) Os browsers para navegacao
na Internet suportam nativamente arquivos em Java e em Flash, sem necessidade de
aplicacdes adicionais.

Comentarios:

Plugins sdo programas ou componentes externos instalados no navegador e que permitem a
utilizacdo de recursos que ndo estao disponiveis nativamente, tais como recursos multimidia e
tipos especiais de contelidos web. Vocé precisa baixar o Plugin do Adobe Flash Player
(imagem da esquerda) para ver videos (imagem do meio) ou jogar um jogo no browser
(imagem da direita). Para acessar a conta do seu banco no navegador, vocé tem que
baixar o Plugin do Java!

Conforme vimos em aula, é necessaria a instalacao de plugins — que ndo sao nativos.

Gabarito: Errado

16. (CESPE / Papiloscopista Policial Federal / Policia Federal - 2018) Disponivel exclusivamente
no Google Chrome, o modo de navegacdao andnima permite ao usuario navegar pela Internet
sem registrar as paginas acessadas.

Comentarios:

E importante destacar também que a Navegacdo Privativa - também chamada de
Navegacdo Anénima ou Navegacé&o inPrivate — ndo o torna anénimo na Internet. Seu
provedor de acesso ainda pode rastrear as paginas visitadas.

Conforme vimos em aula, todos os navegadores atuais disponibilizam a navega¢ao an6nima ou
privativa.

Gabarito: Errado

17.(FGV / AL-RO / Assistente Legislativo — Técnico em Informatica - 2018) No Google Chrome, é
possivel navegar com privacidade sem salvar o histérico de navegacao, cookies e informacgodes
fornecidas em formularios. Esse tipo de navegacao é indicado pela mensagem ilustrada a
seguir:
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Vocé esta navegando sem deixar rastros

Assinale a op¢ao que indica o recurso utilizado pelo Google Chrome para navegar na Web com
privacidade no modo sem rastros.

a) Asincronizacdo com dispositivos.

b) O bloqueio de pop-ups.

¢) A navegacdo anbnima.

d) O perfil supervisionado.

e) Oisolamento de site.
Comentarios:

Conforme vimos em aula, trata-se da navegacao anénima.

Gabarito: Letra C

18.(FGV / AL-RO / Assistente Legislativo — Técnico em Informatica - 2018) Ao navegar pela
Internet, o Firefox Mozilla armazena temporariamente imagens e partes de sites visitados para
acelerar a navegacao, carregando as paginas visitadas mais rapidamente. Para apagar esse
historico, deve-se limpar o dado de navegacao denominado:

a) downloads efetuados.
b) dados de formulario.
c) favoritos.

d) cookies.

e) cache.

Comentarios:

Ao navegar na Internet, os navegadores armazenam temporariamente no seu computador
imagens e partes de sites visitados para acelerar a navegacdo, carregando as paginas visitadas
mais rapidamente. O nome desse recurso é Cache ou Web Cache!

Conforme vimos em aula, deve-se limpar o cache.

Gabarito: Letra E
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19.(FGV / AL-RO / Assistente Legislativo — Técnico em Informatica - 2018) Para saber qual é a

versao do browser Firefox Mozilla que esta sendo usado, deve-se clicar no seguinte item de
menu:

a) Versdo do Firefox.

b) Sobre o Firefox.

c) Atualizacdo de Versao.

d) Configuragées do Mozilla.
e) Conteudo da Ajuda.

Comentarios:

Ajuda do Firefox: exibe diversos tépicos de ajuda
' Introducao ao Firefox: exibe conceitos basicos do navegador

| Atalhos de Teclado: exibe os teclados de atalho do navegador

Ajuda do Firefox
Introdugdo ao Firefox
Atalhos de teclado Informagoes para Resolver Problemas: exibe informagGes sobre problemas
Informagdes para resolver problemas
Enviar opinido... - - - - e

o . Enviar Opiniao: permite enviar opinioes sobre o navegador
Reiniciar com extensdes desativadas...

Denunciar site malicioso...

i Reiniciar com Extensoes Desativadas: reinicia o navegador sem as extensoes

Denunciar Site Malicioso: denunciar sites de malware

Sobre o Firefox: exibe informacoes basicas sobre versoes do Firefox

Conforme vimos em aula, trata-se do Menu Sobre o Firefox.

Gabarito: Letra B

20.

(FGV / SEPOG- RO / Técnico em Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - 2017) Assinale a
opcdo que caracteriza, corretamente, extensdes do Google Chrome.

a) Janelas auxiliares, como histérico de pdginas visitadas, downloads ou bookmarks.
b) Listas de links abertos nas varias abas do navegador.

c) Ferramentas destinadas somente aos desenvolvedores de paginas Web.

d) Tipos de arquivos que o navegador consegue manipular e/ou exibir.

e) Pequenos programas que modificam as funcionalidades do navegador.

Comentarios:

©

E as extensdes? Extensbes também sdo pequenos programas que adicionam novos recursos ao
navegador e personalizam sua experiéncia de navegacdo. No entanto, elas ja sao integradas
a légica de aplicacdao do navegador.
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Conforme vimos em aula, sdao pequenos programas que modificam as funcionalidades no
navegador.

Gabarito: Letra E

21.(FGV / SEPOG- RO / Técnico em Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - 2017) No Google
Chrome, o atalho Ctrl+Shift+N abre uma nova janela incégnita. Com relacao a essa janela,
assinale a afirmativa correta.

a) Os dados enviados de/para os servidores sdo criptografados.

b) Asinformacdes de navegacdo do usudrio ndo podem ser rastreadas.

¢) As modificacGes no bookmark do usuario sdo descartadas quando a janela é fechada.
d) Nenhuma informacdo sobre o histérico de navegacdo é armazenada.

e) O usudrio ndo pode fazer download de arquivos.

Comentarios:

e

Vocé esta navegando sem deixar rastros

Conforme vimos em aula, nenhuma informagao sobre o histérico de navegacao sera armazenada.

Gabarito: Letra D

22.(FGV / Prefeitura de Salvador - BA / Técnico de Nivel Médio | — Atendimento - 2017) Apds
visitar varios sitios Web, vocé gostaria de voltar aos sitios mais interessantes, mas acha dificil
lembrar-se de todos os enderecos.

Nesse contexto, o nome do recurso no Microsoft Edge ou no Google Chrome, que permite
armazenar, para uso futuro, o endereco Web de sitios selecionados é:

a) sitios confidveis.

b) informacdes pessoais.
c) favoritos.

d) busca.

e) sincronizacdo.
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Comentarios:

A Barra de Favoritos é um elemento grafico horizontal localizado na parte superior do navegador
em que sdo apresentados atalhos para as paginas preferidas do usuario.

Conforme vimos em aula, trata-se dos Favoritos.

Gabarito: Letra C

23.

(FCC / TRT - 242 REGIAO (MS) / Analista Judiciario - Area Judicidria - 2017) Um Oficial de
Justica vai utilizar um computador publico para navegar na Internet utilizando o Firefox versao
50.1.0, em portugués, e deseja utilizar um modo de navegacao para evitar que seu historico,
senhas e preferéncias sejam salvos e acessados por outras pessoas e para bloquear cookies,
evitando que sites fraudulentos rastreiem seu comportamento. Para abrir uma nova janela
em branco nesse modo de navegacao, ele deve clicar no botao Abrir menu, que fica no canto
superior direito da tela, representado por um icone com trés pequenas linhas verticais
paralelas, e depois na opgao

a) Navegacdo in-private, ou pode pressionar a combinacdo de teclas Ctrl + P.

b) Nova janela privativa, ou pode pressionar a combinacdo de teclas Ctrl + Shift + P.
c) Navegacdo segura, ou pode pressionar a combinacado de teclas Ctrl + Alt + P.

d) Nova janela privativa, ou pode pressionar a tecla F12.

e) Nova janela segura, ou pode pressionar a combinacdo de teclas Ctrl + Tab.

Comentarios:

ATALHOS DESCRICAO

CTRL + SHIFT +P Abre uma janela de navegacdo privativa (Mozilla Firefox e IE)
CTRL + SHIFT+N Abre uma janela de navegacdo anonima (Google Chrome)

Conforme vimos em aula, trata-se do Atalho CTRL + SHIFT + P.

Gabarito: Letra B

24.

©

(FGV / ALERJ / Especialista Legislativo - Registro de Debates - 2017) Para personalizar o
navegador Google Chrome, incluindo mais recursos e funcionalidades, como exemplo,
Hangouts e Google Dictionary, é necessario:

a) Adicionar um tema;
b) Gerenciar avisos;

c) Sincronizar apps;

d) Adicionar extensdes;
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e) Gerenciar paginas.

Comentarios:

Vocé nédo faz o download de extensées de outro local, vocé instala extensbes do prdprio
navegador. Eu utilizo muitas extensbes no meu navegador. Por exemplo: eu uso uma que
permite que eu acelere videos (inclusive recomendo que todos a utilizem para acelerar as
videoaulas); eu uso uma de dicionario, em que eu consigo consultar rapidamente o significado
de palavras; eu uso uma que bloqueia anuncios,; entre varias outras.

Conforme vimos em aula, é necessario adicionar extensoes.

Gabarito: Letra D

25.(CESPE / FUB / Conhecimentos Basicos - Cargos de 1 a 7 - 2016) A op¢do que permite excluir
o histérico de navegacao dos browsers apaga da memadria do computador todos os arquivos
gue tiverem sido baixados da Web e armazenados no computador.

Comentarios:
Questdo viajou! Essa opcao apaga apenas o histdrico de paginas visitadas.

Gabarito: Errado

26.(FCC / AL-MS / Agente de Apoio Legislativo - 2016) A figura abaixo apresenta parte de uma
janela do navegador de internet Google Chrome.

B - o x

/ G Google X\
€ - C' |8 https//www.google.com.br Qe =

Na janela, o icone representado por uma figura de estrela.

a) indica que o site atual estd armazenado na lista de favoritos.

b) indica que o site atual é acessado com muita frequéncia.

¢) indica que o site atual estd presente no histdrico de navegacao.
d) é utilizado para abrir o site atual em uma nova janela.

e) é utilizado para armazenar o site atual na lista de favoritos.

Comentarios:

Observem que, na maioria dos navegadores, para exibir ou adicionar uma pagina como
favorita, deve-se procurar um icone semelhante a uma estrela
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Conforme vimos em aula, é utilizado para armazenar o site atual na lista de favoritos.

Gabarito: Letra E

27.(CESPE / TCE-PA / Auxiliar Técnico de Controle Externo - Area Informatica - 2016) Como a
instalacdo de plug-ins e complementos de instalagao deve ser realizada automaticamente, de
acordo com a orientacao do sitio visitado, o nivel de permissdao no navegador deve ser mantido
de inferior a médio.

Comentarios:

Plug-ins e Complementos nao sao instalados automaticamente. Para que eles sejam instalados, é
necessaria a anuéncia do usuario do navegador.

Gabarito: Errado

28.(CESPE / TCE-PA / Auxiliar Técnico de Controle Externo - Area Informatica - 2016) Navegador
web é um programa que habilita o usudrio para interagir com documentos HTML hospedados
em servidores que respondem ao protocolo HTTP e(ou) ao HTTPS.

Comentarios:

Vejam que coisa interessante: o endereco acima - também chamado de URL - comeca com um
protocolo chamado HTTP - Hypertext Transfer Protocol (Protocolo de Transferéncia de
Hipertexto) - conhecido por ser o protocolo das paginas web. Além disso, paginas web sdo
desenvolvidas utilizando uma linguagem de marcacdo chamada HTML - Hypertext Markup
Language (Linguagem de Marcacdo de Hipertexto). Viram a importancia?

Conforme vimos em aula, a questao esta impecavel! O navegador é realmente um programa que
habilita o usuario a interagir com Documentos HTML que ficam hospedados em Servidores Web
e que respondem ao Protocolo HTTP e/ou HTTPS.

Gabarito: Correto

29.(FGV / Prefeitura de Paulinia — SP / Agente de Fiscalizacdo - 2016) Sobre as operacdes de
download de arquivos no navegador Chrome, assinale a afirmativa correta.

a) Os arquivos devem ser sempre gravados na pasta especificada por meio da pagina de
configuracoes.

b) Os arquivos devem ser sempre gravados na pasta “Downloads” do Windows.

c) Existe uma configuracdo que escolhe a pasta no momento da gravacao.

d) Existe uma configuracdo que permite especificar a pasta de acordo com o tipo do arquivo.

e) Existe uma configuracdo que permite especificar a pasta de acordo com o tamanho do
arquivo.
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Comentarios:

No entanto, é possivel configurar outra pasta padrdo ou até mesmo escolher uma pasta para
cada arquivo no momento do download.

Conforme vimos em aula, existe uma configuracao que escolhe a pasta no momento da gravacao.

Gabarito: Letra C

30.(CESGRANRIO / ANP / Técnico Adminsitrativo - 2016) Uma das caracteristicas dos
navegadores WEB mais recentes é possuir um recurso que, ao ser ativado, avisa ao usuario
gue uma determinada pagina que se deseja acessar vai oferecer riscos ao computador, antes
mesmo que o site seja aberto.

Esse tipo de recurso é identificado como:
a) rss

b) flickr

c) cookies

d) pagerefer

e) antiphishing

Comentarios:

A maioria dos navegadores atuais possuem recursos antiphishing que alertam o usuario
que 0 acesso a uma pagina pode conter riscos.

Conforme vimos em aula, trata-se do recurso antiphishing.

Gabarito: Letra E

31.(CESPE / TRE-PI / Conhecimentos Gerais para os Cargos 5,6 e 7 - 2016) Assinale a op¢do que
apresenta a combinag¢do de teclas que permite abrir uma nova aba no navegador Mozilla
Firefox, em sua versao mais recente e com configuragdao padrao, instalada em uma maquina
com sistema operacional Windows.

a) Ctrl+B
b) Ctrl+D
c) Ctrl+E
d) Ctrl+T
e) Ctrl+A
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Comentarios:

ATALHOS DESCRICAO

CTRL+T Abre uma nova aba ou guia.
CTRL+ W ou CTRL + .
Fa Fecha uma aba ou guia.
CTRL + SHIFT+ W Fecha todas as abas ou guias.
CTRL+ TAB Percorre todas as abas ou guias.
CTRL+RouF5 Atualizar a aba ou guia atual.

Conforme vimos em aula, trata-se do CTRL + T.

Gabarito: Letra D

32.(CESPE / DPU / Agente Administrativo - Conhecimentos Basicos - 2016) O Modo de Exibi¢do
de Compatibilidade do Internet Explorer 8, quando ativado, faz que paginas web
desenvolvidas a partir de versdes anteriores ao Internet Explorer 8 sejam exibidas como se
estivessem usando uma versao mais recente do navegador.

Comentarios:
De acordo com o site da Microsoft:

“As vezes, os sites ndo tém a aparéncia que vocé espera: imagens podem néo aparecer,
menus podem ficar fora de lugar e o texto pode ficar todo embaralhado. Isso pode ser
causado por um problema de compatibilidade entre o Internet Explorer e o site em que vocé
se encontra. As vezes, isso pode ser corrigido adicionando o site & sua lista do Modo de
Exibi¢cdo de Compatibilidade.”

Ou seja, o modo de compatibilidade aumenta a compatibilidade de sites recentes com versdes
antigas do Internet Explorer. Ele faz com que paginas web desenvolvidas a partir de versdes
recentes do navegador sejam exibidas como se estivessem usando uma versao mais antiga do
Internet Explorer e, ndo, o contrario! Adivinhem? A banca ndao acatou os recursos e manteve o
gabarito como correto :(

Gabarito: Correto

33.(FCC / TCE-SP —2017) Os principais navegadores, como o Google Chrome, o Microsoft Edge e
o Mozilla Firefox, apresentam o icone de uma estrela préoximo a extremidade direita da barra
de pesquisa. Este icone:

a) é utilizado para mostrar o histérico dos sites visitados.
b) é utilizado para adicionar o site aos favoritos.
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¢) indica que o acesso ao site é realizado de forma segura em https.
d) indica que o site é seguro.
e) indica que o site estd entre os 10 mais acessados.

Comentarios:

Observem que, na maioria dos navegadores, para exibir ou adicionar uma pagina como
favorita, deve-se procurar um icone semelhante a uma estrela

O icone de estrela presente na barra de pesquisa de todos os principais navegadores de internet
serve para adicionar um site aos favoritos.

Gabarito: Letra B

34. (FCC - Analista Judiciario / TRT 242 Regido /Administrativa - 2017) Um usuario deseja navegar
na internet usando o Internet Explorer 11, em portugués, de forma a evitar que o navegador
armazene dados da sua sessao de navegacao, incluindo cookies, arquivos de internet
temporarios, historico etc. Além disso, as barras de ferramentas e extensdes também deverao
ficar desabilitadas. Para isso, deve

a) excluir o Histdrico de Navegacao, pressionando as teclas Ctrl + Shift + Del.

b) habilitar o modo Protegido, através da opc¢do Redefinir as configuracdes do Internet
Explorer.

c) clicar em Nunca permitir sites da web que solicitem sua localizacao fisica, usando as Opc¢des
de Internet.

d) acionar o modo Navegacdo InPrivate, pressionando as teclas Ctrl + Shift + P.

e) clicar em Enviar caminho de URL como UTF-8, usando as Op¢des de Internet.

Comentarios:

ATALHOS DESCRICAO

CTRL + SHIFT +P Abre uma janela de navegacdo privativa (Mozilla Firefox e IE)
CTRL+SHIFT+N Abre uma janela de navegacdo anonima (Google Chrome)

A maioria dos navegadores atuais possui esse modo de navegacao onde as informacgdes das
paginas acessadas ndo sao salvas pelo navegador. No Internet Explorer, esse modo é chamado de
navegacao InPrivate. Este recurso pode ser ativado através do menu Seguranca do Internet
Explorer ou pressionando as teclas Ctrl + Shift + P.

Gabarito: Letra D
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35.

(FGV / Técnico em Politicas Publicas e Gestdo Governamental / SEPOG RO - 2017) Assinale a
opc¢ao que apresenta a aplicacgdao Windows que pode ser usada para visualizar e navegar em
sitios Web.

a) Internet Explorer.

b) Media Player.

¢) Meu Computador.

d) Painel de Controle.
e) Prompt de Comando.

Comentarios:

Vamos falar agora sobre um dos navegadores pioneiros: Internet Explorer (IE).
Lancado em 1995 pela Microsoft, era o navegador nativo do Sistema Operacional Windows.

Um navegador é um programa de computador que permite o acesso a paginas da World Wide
Web. No Windows, o navegador padrao é o Internet Explorer.

Gabarito: Letra A

36.

(CESPE / Técnico em Geociéncias / CPRM / Hidrologia - 2016) Assinale a op¢do correta acerca
de ferramentas de navegacao na Internet.

a) O Internet Explorer permite que o usudrio altere a forma de visualizacdo das paginas,
como, por exemplo, a posicao de textos e de imagens.

b) No Internet Explorer, o menu Favoritos permite o armazenamento de enderecos de sitios
preferidos, de modo a facilitar novos acessos com um clique apenas, nao havendo a
necessidade de digitar novamente esses enderecos.

c) O bloqueador de pop-ups faz que imagens e animac¢des que ficam aparecendo na tela
sejam fixadas e ndo se movimentem, para nao incomodar a leitura.

d) Paginas da Internet acessadas ndo podem ser salvas no computador: seu conteudo é de
propriedade exclusiva do criador da pagina.

e) No Internet Explorer, é possivel excluir o histérico de navegacado, o que impedira o acesso
a sitios ja visitados.

Comentarios:

(a)
Os

(]

y

Errada, a forma de visualizacdo é definida pelas préprias paginas, em seu codigo HTML e CSS.
navegadores apenas interpretam esse cédigo. (b) Correto, os favoritos sdo uma lista de

Informética p/ SES-SP (Técnico em Enfermagem) Com Videoaulas - Pés-Edital
www.estrategiaconcursos.com.br



Diego Carvalho, Equipe Informatica e Tl, Renato da Costa
Aula 00

enderecos que podem ser acessados rapidamente e que nos facilitam pois nao precisamos
memorizar o endereco dos sites que mais usamos. (c) Errada, pop-ups sdo janelas que se abrem
automaticamente quando uma pagina é aberta (geralmente contendo anuncios). O blogueador
de pop-ups tenta evitar com que essas janelas se abram. (d) Errada, os navegadores possuem a
funcao de salvar paginas da internet para acesso offline. Nessa funcao uma cépia do cédigo da
pagina é salva no computador do usudrio. (e) Errada, limpar o histérico apenas elimina os registros
de sites ja acessados, ndo impedindo o0 acesso aos mesmos.

Gabarito: Letra B

37.(CESPE / Assistente de Gestdo de Politicas Publicas | / Pref SP / Gestdo Administrativa - 2016)

- 0N
nxn

A

A figura mostra parte de uma janela do navegador Microsoft Internet Explorer 11, que esta sendo
usado para o acesso ao portal da Transparéncia da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo.

| 4
Clicando-se, com o botao esquerdo do mouse, o icone 2'3, é possivel

a) tornar o Internet Explorer 11 o navegador padrao.

b) incluir o referido sitio na lista de favoritos.

c) usar a navegacao InPrivate.

d) definir o referido sitio como pdgina inicial do navegador.
e) excluir os cookies do navegador.

Comentarios:

Observem que, na maioria dos navegadores, para exibir ou adicionar uma pagina como
favorita, deve-se procurar um icone semelhante a uma estrela

Na maioria dos navegadores atuais (como o Internet Explorer), o simbolo de estrela é associado
aos favoritos do navegador. Portanto, ao clicar neste simbolo, uma opc¢ao de salvar a pagina atual
a lista de favoritos é exibida. Em alguns navegadores (como o Mozilla Firefox), o simbolo é
associado também a um livro. Isso porque o termo utilizado em inglés para Favoritos é
Bookmarks, ou traduzindo, Marcadores de Livro.

.-'""f
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Gabarito: Letra B

38.(FGV / Guarda Portuario / CODEBA - 2016) Com relagdo ao navegador Internet Explorer 11

BR, analise as afirmativas a seguir.

|. Para exibir o conteudo da pagina de um site na modalidade tela cheia, deve-se acionar a

tecla de funcao F11.

II. Para imprimir o conteddo de uma pagina de um site, deve-se executar o atalho de

teclado Ctrl + P.

I1l. Para acessar a janela Opgdes da Internet, deve-se acionar o icone

Assinale:

a) se somente a afirmativa | estiver correta.

b) se somente a afirmativa Il estiver correta.

c) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
d) se somente as afirmativas Il e lll estiverem corretas.
e) se todas as afirmativas estiverem corretas.

Comentarios:

ATALHOS DESCRICAO

Coloca o navegador em Modo Tela Cheia.

() Correto. O atalho para colocar em tela cheia é F11.

ATALHOS DESCRICAO

CTRL+P Imprime uma pagina web. P vem de Print (Imprimir, em inglés).

(1) Correto. O atalho para imprimir uma pagina é Ctrl + P.

W

Observem que, na maioria dos navegadores, para exibir ou adicionar uma pagina como

favorita, deve-se procurar um icone semelhante a uma estrela i«

(111) Errado. O icone de estrela é usado para adicionar uma pdgina aos favoritos. Para acessar as
opc¢Oes da internet deve-se clicar na engrenagem ao lado da estrela.

Gabarito: Letra C

39. (CESPE / Auxiliar Técnico de Controle Externo / TCE-PA / Administrativa - 2016) No Internet
Explorer, uma pagina adicionada a barra de favoritos se tornara a homepage do usuario

©

guando o navegador for aberto.
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Comentarios:

A homepage de um navegador é a pagina que se abre automaticamente quando abrimos o
navegador, ou seja, é sua pagina inicial. Os favoritos sao uma lista de enderecos que podem ser
acessados rapidamente e que nos facilitam pois ndao precisamos memorizar o enderec¢o dos sites
que mais usamos.

Gabarito: Errado

40. (FCC / Analista Judiciario / TRT 202 Regido / Administrativa - 2016) Um Analista realizou a
seguinte sequéncia de comandos em um navegador web em sua versao em portugués:

- clicou no botdo Ferramentas e em Op¢bes da Internet
- naguia Geral, em Home page, digitou http://www.trt20.jus.br/
- clicou em Aplicar e OK

O Analista:

a) estava utilizando o Google Chrome e incluindo a home page digitada nos Favoritos.

b) estava utilizando o Mozilla Firefox e marcando a home page digitada como pdgina
confiavel.

c) terd a home page digitada carregada automaticamente nas préximas vezes que abrir o
navegador.

d) estava utilizando o Internet Explorer 11 e liberando a home page digitada da verificacdo do
antivirus.

e) fard a home page digitada bloquear cookies automaticamente na préxima vez que abrir o
navegador.

Comentarios:
O navegador que possui o comando Op¢bes da Internet no menu Ferramentas é o Internet
Explorer e, por isto, podemos descartar as alternativas A e B. O campo Home Page serve para

definir a pagina inicial do navegador, que abrira automaticamente junto com o navegador.

Gabarito: Letra C

41. (CESPE / Engenheiro / FUB / Agrondémica - 2016) No navegador Internet Explorer, a opgdo
Bloqueador de Pop-ups possibilita que se impeca a abertura de novas guias.

Comentarios:

O Blogueador de Pop-up permite que vocé impeca que a maioria dessas janelas aparecam,
oferecendo mais controle a navegacdo do usuario.
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As guias sao abas abertas em uma janela do navegador, ou seja, uma mesma janela pode conter
varias guias. O bloqueador de pop-up blogueia a abertura de novas janelas, e ndo de novas abas.

Gabarito: Errado

42. (CESPE / Auxiliar / FUB / Administragdo - 2016) Por ser considerado um navegador seguro, o
Internet Explorer 11 nao permite a navegacdo na Internet em computadores conectados via
redes sem fio.

Comentarios:

O Internet Explorer nao diferencia o acesso a internet pelo tipo de conexao de rede que o
computador utiliza, ou seja, seu comportamento € o mesmo em redes com ou sem fio.

Gabarito: Errado

43. (CESPE / Analista Judiciario / STJ / Administrativa - 2015) Os atalhos de teclado ajudam o
usuario de computador a executar uma funcionalidade em determinado software de forma
rapida, eliminando a necessidade de varios cliques com o mouse, em determinados casos. No
programa de navegacao Internet Explorer 10, por exemplo, o uso do atalho constituido pelas

teclas = e i fara que uma lista de downloads seja exibida.

Comentarios:

ATALHOS DESCRICAO

CTRL+)J Acessa os Ultimos arquivos baixados no navegador.

Conforme vimos em aula, é possivel exibir os downloads pelo atalho CTRL + J.

Gabarito: Correto

44. (CESPE Assessor Juridico / TCE-RN / Técnico Juridico - 2015) No Internet Explorer 11, o
blogueador de pop-ups e o filtro SmartScreen, no que diz respeito a seguranca, sao
semelhantes e tém as mesmas funcionalidades.

Comentarios:

O Blogueador de Pop-up permite que vocé impeca que a maioria dessas janelas aparecam,
oferecendo mais controle a navegacdo do usuario.

O bloqueador de pop-up tenta evitar que novas janelas se abram (geralmente contendo
propagandas), apesar de ja ser possivel contornar a acdo do bloqueador.
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O Filtro SmartScreen é um recurso que ajuda a detectar sites de phishing e também a
proteger o usuario do download e instalacdo de softwares maliciosos (malwares).

O filtro do SmartScreen tenta evitar que o usuario seja vitima de golpes de phishing, que sao
golpes em que os criminosos tentam assumir a identidade de terceiros ou empresas criando
paginas falsas ou e-mails falsos. Portanto sao funcionalidades bastante diferentes.

Gabarito: Errado

45. (CESPE / Técnico de Administragdo Publica / TC-DF - 2014) O Internet Explorer armazena um
histérico de enderecos das paginas visitadas pelo usuario, o que facilita a digitacdo ou a
localizagao das paginas para futuros acessos.

Comentarios:

Essa é a funcionalidade responsavel por permitir que o usuario veja os sites que ele visitou
anteriormente - exceto os sites visitados em uma guia ou janela de navegacdo privada.

Assim como todo navegador, o Internet Explorer disponibiliza para seu usuario uma lista de todas
as paginas que foram acessadas, geralmente organizadas por data. Este recurso se chama
Histdrico do navegador e é muito util para facilitar o acesso a tais paginas.

Gabarito: Correto

46. (CESPE / Cargos de Nivel Superior / EBC - 2011) O Firefox Sync, recurso presente na versdo 5
do Mozilla Firefox, permite sincronizar o histérico, favoritos, abas e senha entre um
computador e um dispositivo movel.

Comentarios:

O Firefox Sync é um servico de sincronizacgdo do navegador que permite aos usudrios
sincronizar parcialmente favoritos, historicos de navegacdo, preferéncias, senhas,
formularios preenchidos, complementos, abas abertas, entre outros.

Conforme vimos em aula, esse recurso realmente tem essa funcao.

Gabarito: Correto

47.(VUNESP / PREF BURITIZAL - 2018) Um usuario que queira configurar a pagina inicial no
Internet Explorer, em sua configuracao padrao, pode acessar, por meio do Botao Ferramentas,
a opgao
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a) Historico.

b) Opcdes da Internet.
c) Seguranca.

d) Download.

e) Favoritos.

Comentarios:

e Internet Explorer — Configurar Pagina Inicial:

€3> OPGOES DA INTERNET > GERAL > HOME PAGE

Galera, ao clicar no meu Ferramentas, o préoximo passo é Opgdes da Internet.

Gabarito: Letra B

48.(VUNESP / PREF SERTAOZINHO - 2018) Considere a imagem a seguir, extraida do Internet
Explorer 11, em sua configuracao padrao. A pagina exibida no navegador foi completamente

carregada.
. E—
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Ao pressionar o botdo F5 do teclado, a pagina exibida sera

a) imediatamente fechada.
b) enviada para impressao.
c) atualizada.

d) enviada por e-mail.

e) aberta em uma nova aba.

Comentarios:
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ATALHOS DESCRICAO

CTRL+RouF5 Atualizar a aba ou guia atual.

Pessoal, um dos atalhos mais conhecidos é o F5. Ele serve para atualizar a pagina atual e é
utilizado em todos os navegadores.

Gabarito: Letra C

49,

(VUNESP / CM INDAIATUBA - 2018) Usando o navegador Google Chrome versdo 63.0, um

s . . ~ . ’ . . . .
usuario abriu uma nova aba de navegacao clicando no icone * no canto superior direito e
selecionando a op¢ao Nova janela andénima. Essa nova janela

a) ndo solicitard login e senha em nenhum web site.

b) serd gravada no computador para que seu conteldo possa ser acessado offline.
c) permite que o usuario acesse web sites em geral, exceto servigcos de web mail.

d) permite que o usuario acesse web sites em geral, exceto sites de compras online.
e) ndo mantém registro de histérico de navegacao no Google Chrome.

Comentarios:

Pessoal, ndo se esquegcam. A navegacdo privativa ndo mantém o registro de historico nos
navegadores. Nao ha nenhuma restricdo para o tipo de site a ser visitado, sendo igualmente
utilizada como a guia/péagina normal. A Unica diferenca é a protecdo do histoérico.

Gabarito: Letra E

50.

(VUNESP / CRBIO - 2017) Usando o navegador Microsoft Internet Explorer 11, em sua
configuracao original, um usuario digitou na barra de enderecos www.google.com.br e
pressionou Enter. Apds finalizar o carregamento, ele digitou na barra de enderecgos
www.vunesp.com.br e pressionou Enter novamente. Mais uma vez, ap6s finalizar o
carregamento, ele digitou www.youtube.com e, igualmente, pressionou Enter. Assinale a
alternativa que contém o resultado dos cliques acionados, respectivamente, no botao Voltar
e no botdo Avangar.

a) Retorna ao site www.vunesp.com.br e avanca para o site www.youtube.com.
b) Retorna ao site www.google.com.br e avanca para o site www.vunesp.com.br.
c) Retorna ao site www.google.com.br e avanca para o site www.youtube.com.
d) Retorna ao site www.youtube.com e avanca para o site www.google.com.br.
e) Retorna ao site www.vunesp.com.br e avanga para o site www.google.com.br.

Comentarios:

Questdao bem simples, pessoal. Estando na pagina do YouTube e apertando o botdo retornar,

(]

y
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voltamos par a pagina da VUNESP. Clicando no botdo avancar, voltamos para a pagina YouTube.
Alternativa correta é a letra A.

Gabarito: Letra A

51.(VUNESP / CM GUARATINGUETA - 2016) Observe a imagem a seguir, retirada do Internet
Explorer 11, no MS-Windows 7, em sua configura¢ao padrao.

G ¥ hitpcfwemvenespeea, 2 ¢ © | Y Pundacie Vi, Google W Wikdpddia, 8 nn | ) Nove guis

De acordo com a imagem, é possivel verificar que existem

a) 5 janelas.
b) 4 abas.
c) 4 janelas.
d) 3 abas.
e) 3 janelas.

Comentarios:

Os elementos a que a questdo se refere sdo as abas/guias. Assim, podemos ver 4 abas na janela
aberta. Lembrando que A Barra de Guias/Abas é um elemento grafico horizontal localizado na
parte superior do navegador que fornece a capacidade de alternar entre diferentes paginas web

em uma Unica instancia do browser.

Gabarito: Letra B

52.(VUNESP / CM MARILIA — 2016) Para facilitar e tornar mais rapida a navegacdo em algum site
especifico que seja muito acessado, pode-se escolher a pagina inicial exibida ao se abrir o
navegador da internet. No Internet Explorer 11, em sua configuracao padrao, é possivel alterar
a pagina inicial a ser exibida. Para isso, deve-se clicar no botao Ferramentas, escolher Op¢des
da Internet e, na janela que se abre, escolher a guia Geral e fazer a alteracdao necessaria na
secao

a) Historico.

b) Home page.
¢) Iniciar.

d) Privacidade.
e) Seguranca.

Comentarios:

.-'""f
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e Internet Explorer — Configurar Pagina Inicial:

€3> OPGOES DA INTERNET > GERAL > HOME PAGE

Ao clicar no meu Ferramentas, o préximo passo é Opg¢des da Internet.

Gabarito: Letra B

53.(VUNESP / UNESP — 2016) Se um usuario desejar ver a lista dos ultimos arquivos dos quais o

Google Chrome 48.0 fez download, basta digitar na linha de endereco chrome://downloa
ou pressionar as teclas CTRL+

a)J
b) A
c)D
d)P
e)T

Comentarios:

ATALHOS DESCRICAO

CTRL+)J Acessa os Ultimos arquivos baixados no navegador.

Pessoal, o atalho usado para acessar os downloads recentes é o CTRL + J.

ds

Gabarito: Letra A

54.(VUNESP / TJ SP — 2015) Assinale a alternativa correta com rela¢do ao uso do atalho “CTRL+F”

no ambiente de internet, por meio do Google Chrome e do google.com

a) “CTRL+F” é usado no google.com para ir a préxima pagina.

b) “CTRL+F” é utilizado para buscar texto da pagina que estiver aberta no navegador Google

Chrome.
c¢) Para imprimir a primeira pagina de resultados do google.com, usa-se o atalho “CTRL+F”".

d) “CTRL+F” é utilizado para realizar uma nova busca na internet por meio do site google.com

e) Para adicionar a pagina que esta sendo exibida no Google Chrome aos favoritos, deve-

utilizar “CTRL+F”.

Comentarios:

ATALHOS DESCRICAO

©

CTRL+F Busca alguma palavra na pagina.
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Conforme vimos em aula, o CTRL + F é o atalho usado para a busca de algum texto na pagina que
estiver aberta no navegador

Gabarito: Letra B

55.(VUNESP / PRODEST - 2014) No Internet Explorer 11, na sua instalacdo padrio, é possivel
alternar vérias guias abertas tocando ou clicando nelas, na barra de guias. E possivel ter até
guias abertas em uma sé janela.

Assinale a alternativa que completa, corretamente, a lacuna do enunciado.

a) 2.
b) 5.
c) 10.
d) 11.
e) 100.

Comentarios:

Pessoal, o limite maximo do numero de guias é 100! Para resolver a questao é sé lembrar que nao
é raro ter mais que 11 guias abertas simultaneamente.

Gabarito: Letra E

56.(VUNESP / PREF SJRP — 2014) No Internet Explorer 10, para abrir a caixa de didlogo para
impressdao de uma pagina Internet, o usuario pode utilizar o seguinte atalho de teclado:

a) Ctrl + A
b) Ctrl + D
c)Ctrl+P
d)Ctrl+T
e) Ctrl + W

Comentarios:

ATALHOS DESCRICAO

CTRL+ P Imprime uma pagina web. P vem de Print (Imprimir, em inglés).

Pessoal, o atalho para impressao é o CTRL + P.

Gabarito: Letra C

57.(VUNESP / PC SP — 2013) Observe a figura, que mostra parte do Internet Explorer 9.
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O bloqueador de pop-ups encontra-se em

a) Pagina.

b) Exibir.

c) Ferramentas.
d) Seguranca.
e) Arquivo.

Comentarios:

e Internet Explorer — Bloguear Pop-Ups:

€2 > OPGOES DE INTERNET > PRIVACIDADE > BLOQUEADOR DE POP-UP OU FERRAMENTAS > BLOQUEADOR DE POP-UPS

Para acessar o bloqueador de Pop-Ups, seguimos esses passos. Ele pode ser encontrado no menu
Ferramentas.

Gabarito: Letra C

58.(VUNESP / PREF SJRP —2014) No Internet Explorer 8, em sua configuracdo padrdo, para copiar
o enderec¢o associado a um link e utiliza-lo em outros programas, o usuario deve escolher a
opgao do menu de contexto do link.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna.

a) Abrir em uma Nova Janela

b) Abrir na Nova Guia

c) Abrir

d) Copiar Atalho

e) Imprimir Destino
Comentarios:

Como o usuario tem a intencao de utilizar o link em outros programas, a opgao correta é a de
Copiar Atalho.

Gabarito: Letra D
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59.(FCC / ARTESP - 2017) Um usudrio do navegador Internet Explorer 11, em portugués, digitou
o endereco http://www.artesp.sp.gov.br/. Em condicdes ideais,

a) ao clicar na combinacdo de teclas ALT + |, ele tem acesso as Op¢des de Internet.

asn
|

b) ao clicar no icone com a letra
protocolo de conexdo segura do site.

junto ao endereco, ele tem acesso as informacgdes do
c) ele pode excluir o histdérico de navegacdo usando uma funcdo que se encontra no caminho
Ferramentas - Seguranga - Excluir Historico de Navegacao.

d) ele pode converter a pagina web para um arquivo em PDF e salva-lo em um diretério de
seu computador, usando uma func¢ao das Opg¢des de Internet.

e) orecurso de navegacdao em modo anOGnimo pode ser acionado a partir da aba Configuragoes
de Modo de Navegacao.

Comentarios:

(a) Errado. O atalho ALT + | ndo é valido no navegador Internet Explorer 11. Para a op¢ao
solicitada, o atalho correto seria o ALT + X;

(b) Errado. Esse icone indica que uma conexdo ndo é privada e ndo possui certificado SSL (ndo
utiliza HTTPS). Ao clicar nesse icone, serdo fornecidas informacdes sobre a conexdo, indicando
gue o usuario nao devera fornecer informacdes pessoais, tais como os dados de cartdes uma vez
gue a conexao nao é considerada segura;

(c) Correto. E possivel excluir o histérico seguindo esses passos ou também por meio do atalho
CTRL + SHIFT + DEL;

(d) Errado. Para fazer essa conversao, deve-se ir em Arquivo > Imprimir e escolher a opgdo que
imprima a pagina em PDF;

(e) Errado. Essa opcdo ndo existe — para evitar que se conheca as paginas visitadas na navegacao,
deve-se acessar o recurso Navegacao InPrivate em Ferramentas -> Seguranca.

Gabarito: Letra C

60. (FCC / TRE RR - 2015) Considerando o navegador Internet Explorer e a utilizacdo do correio
eletronico, € INCORRETO afirmar:

a) No Internet Explorer 9, ao se digitar apenas um ponto de interrogacao na barra para digitar
enderecos, o histdrico é exibido. Para saber qual é a versao do Internet Explorer, basta clicar

a Informética p/ SES-SP (Técnico em Enfermagem) Com Videoaulas - Pés-Edital
www.estrategiaconcursos.com.br




Diego Carvalho, Equipe Informatica e Tl, Renato da Costa
Aula 00

no botdao “Ferramentas” (cujo icone é uma roda dentada) e clicar em “Sobre o Internet
Explorer”.

b) O Internet Explorer 10 ndo é compativel com o sistema operacional Windows 7. Esta versao
do navegador funciona apenas com o Windows 8 e versdes superiores.

¢) Um e-mail é enviado ao servidor de correio eletrénico encarregado do transporte,
denominado MTA (Mail Transport Agent), até o MTA do destinatdrio. Na Internet, os MTAs
comunicam entre si usando o protocolo SMTP.

d) Para receber e-mails ndo é necessario estar conectado a Internet, pois o e-mail funciona
com provedores. Mesmo com o computador desligado, os e-mails sdao recebidos e
armazenados na caixa postal do usuario, localizada no seu provedor.

e) Quando um usuario acessa sua caixa postal, pode ler seus e-mails online pelo Webmail ou
fazer o download de todas as mensagens para seu computador através de programas de
correio eletrdnico.

Comentarios:

(a) Correto. Ao se digitar um ponto de interrogacao na barra de enderecos, é exibido o histérico
do Internet Explorer; para consultar a versao do Internet Explorer, deve-se clicar em Ferramentas
(icone de engrenagem) e clicar no botdo “Sobre o Internet Explorer”;

(b) Errado. O IE10 foi lancado com o Windows 8 e, meses depois, a Microsoft disponibilizou o IE10
para Windows 7. Eu acho um absurdo cobrar esse tipo de questao que nao analisa conhecimento
de ninguém, mas concurso tem disso infelizmente :(

(c) Correto. O MTA (Mail Transport Agent) é responsavel pela transferéncia de e-mails entre
maquinas. Em arquiteturas cliente-servidor, cada maquina da rede possui seu MTA. Em geral, os
MTAs se comunicam por meio do Protocolo SMTP;

(d) Correto. Para receber ndo é necessario estar conectado a internet. O e-mail recebido serd
armazenado na caixa postal do usuario localizada em seu provedor. No entanto, para baixa-las e
lé-las, ele deverd estar conectado a internet.

(e) Correto. Por meio do webmail, ele podera ler suas mensagens ou por meio do Protocolo POP,
0 usuario podera fazer o download de todas as mensagens em seu dispositivo utilizando um

cliente de e-mail.

Gabarito: Letra B

61.(FCC / TRE SE — 2015) O navegador Internet Explorer 9 oferece alguns recursos de seguranca,
dentre os quais se encontra:
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a) Conexdo segura (XSL) de 64 bits, que pode ajudar a proteger o usuario contra ataques de
phishing online, fraudes e sites falsos ou mal-intencionados.

b) Gerenciador de Complementos, que permite que o usuario veja com facilidade o verdadeiro
endereco do site da web que esta visitando. O verdadeiro dominio que se esta visitando é
realcado na barra de complementos.

c) Realce de dominio Active XSS, que permite que o usuario desabilite ou permita
complementos do navegador da web e exclua controles Active XSS indesejados.

d) Filtro Cross-Site Scripting (XSS), que pode ajudar a evitar ataques de script entre sites, que
comprometem sites legitimos com conteudo mal-intencionado.

e) Filtro do SmartScene para usar sites seguros. Este recurso ajuda o Internet Explorer a criar
uma conexao criptografada com sites de bancos, lojas online ou outras organiza¢des que lidam
com informacdes confidenciais de clientes.

Comentarios:

(a)

Errado, o protocolo de conexdo segura é o SSL e, ndo, XSL; (b) Errado, o nome da

funcionalidade que realca dominios é o Realce de Dominio; (c) Errado, essa funcionalidade nao
existe; (d) Correto, o XSS oferece protecao contra ameacas de phishing, spywares e infec¢des por
virus durante a navegacao; (e) Errado, o nome correto é Filtro SmartScreen.

Gabarito: Letra D

62.

()

(FCC / TRE SE - 2015) Para navegar na internet é necessario utilizar um tipo de software
especifico conhecido como browser ou navegador. Um desses navegadores é o Internet
Explorer 9, que permite:

a) somente navegacdo andnima, ou seja, navegacado na qual ndo se armazenam dados como
sites visitados, cookies e informagdes de formularios.

b) adicionar sites ao grupo de favoritos, embora ndo ofereca mecanismos para exclui-los do
grupo depois de adicionados.

c) restaurar as configuracdes originais do navegador, caso as mudancas realizadas ndo deem
o resultado desejado.

d) instalar complementos para adicionar funcionalidades extras ao navegador, que ficam
permanentemente impedidas de serem desativadas.
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e) navegar em tela cheia por meio do pressionamento da tecla F1, para obter o maximo de
area da tela para navegacao.
Comentarios:
(a) Errado, a navegacdo andnima é opcional; (b) Errado, a opcao Favoritos podem ser adicionados
e removidos pelo usudrio; (c) Correto, essa funcionalidade estd disponivel em Ferramentas ->
Opcoes da Internet -> Guia Avancadas; (d) Errado, complementos podem ser desativados pelo

usudrio; (e) Errado, o atalho F11 é o atalho para acionar a tela inteira.

Gabarito: Letra C

63.(FCC / SERGAS - 2013) No Microsoft Internet Explorer 9 é possivel acessar a lista de sites
visitados nos ultimos dias e até semanas, exceto aqueles visitados em modo de navegacao
privada. Para abrir a opcdao que permite ter acesso a essa lista, com o navegador aberto, clica-
se na ferramenta cujo desenho é:

a) uma roda dentada, posicionada no canto superior direito da janela.
b) uma casa, posicionada no canto superior direito da janela.

¢) uma estrela, posicionada no canto superior direito da janela.

d) um cadeado, posicionado no canto inferior direito da janela.

e) um globo, posicionado a esquerda da barra de enderecos.

Comentarios:

(a) Errado, a roda dentada permite visualizar as ferramentas; (b) Errado, a casa permite visualizar
a paginainicial; (c) Correto, a estrela permite visualizar favoritos e histérico; (d) Errado, o cadeado
permite visualizar certificados digitais; (e) Errado, o globo permite representar a zona de

seguranca padrao da internet.

Gabarito: Letra C

64. (FCC / MPE CE - 2013) Carla precisa realizar as seguintes configura¢des no Internet Explorer 9:

- Definir a pagina da empresa como a pagina que sera exibida ao abrir o navegador.

- Excluir informac¢des armazenadas sobre sites visitados.

- Alterar a maneira como os arquivos de internet temporarios sdao utilizados e por quanto
tempo o histdrico de navegacao sera salvo.

- Alterar os provedores de pesquisa utilizados quando se faz uma pesquisa na barra de
enderecos.

- Alterar as configuracdes de navegacao com guias e configuracdes de pop-ups.

Para realizar estas tarefas ha uma ferramenta que permite alterar ou restaurar as diversas
configuragdes gerais do navegador em um unico lugar. Para acessar essa ferramenta clica-se
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no botdo Ferramentas (que possui o icone de uma roda dentada) no canto superior direito da
janela do navegador e na op¢ao:

a) Gerenciador de Tarefas.
b) Configuracdes.

c) Opc¢des da Internet.

d) Opcoes Gerais.

e) Gerenciar Configuracoes.

Comentarios:

Para realizar todas essas tarefas, deve-se acessar as Op¢des de Internet — as outras op¢des nao
existem!

Gabarito: Letra C
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6 — LISTA DE QUESTOES

1.

(FCC / TRT - 22 REGIAO (SP) — 2018) Um Analista estava utilizando o navegador Mozila Firefox
em portugués (versdo 60.0.1, 64 bits), em condicdes ideais, e digitou a sequéncia de teclas
Ctrl+Shift+P para:

a) fechar a pdgina na qual estava navegando.

b) abrir uma nova janela privativa e navegar de modo privativo.

c) abrir o histérico de navegacao.

d) localizar algo de seu interesse na pagina na qual estava navegando.
e) acessar o gerenciador de extensoes.

(FCC / TRT - 22 REGIAO (SP) — 2018) O navegador Google Chrome, um Analista pressionou
simultaneamente a combinacao de teclas Ctrl + Shift + N para:

a) abrir uma nova janela para navegacdo anénima.

b) fechar a aba (guia) atual.

c) ir direto ao final da pdgina, evitando o uso da barra de rolagem.
d) imprimir o conteludo da pagina.

e) adicionar a pagina aberta na guia atual a lista de sites favoritos.

(FGV / MPE-AL - 2018) Assinale a opg¢do que indica o local em que sdo salvos os arquivos
baixados pelo usuario, usando o Google Chrome.

a) E configurado quando o aplicativo é instalado.

b) E sempre na pasta corrente.

c) E sempre na pasta Downloads.

d) Pode ser configurado pelo usuario.

e) Somente pode ser configurado pelo administrador do sistema.

(CESGRANRIO / BANCO DA AMAZONIA / Técnico Cientifico - Medicina do Trabalho — 2018)
Durante a navegac¢ao na internet utilizando o Google Chrome, o usudrio percebeu que o
ponteiro do mouse assumiu o formato de uma pequena mao com o indicador apontando,
como mostrado na Figura a seguir:

-

Esse formato de ponteiro indica que o(a):

©

a) usuario deve esperar até que toda a pagina seja carregada pelo navegador.

b) conteldo do site foi identificado pelo navegador como sendo alguma espécie de virus ou
malware.

c) local onde o ponteiro esta é um link.

Informética p/ SES-SP (Técnico em Enfermagem) Com Videoaulas - Pés-Edital
www.estrategiaconcursos.com.br



Diego Carvalho, Equipe Informatica e Tl, Renato da Costa
Aula 00
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%

d) navegador classificou o item como interessante, de acordo com as preferéncias do usuario.
e) atencdo do usudrio é requerida pelo navegador ou pelo site.

(FCC / TRT - 62 REGIAO (PE) — 2018) Um funcionario do Tribunal Regional do Trabalho deseja
configurar o Mozilla Firefox, versao 57, para que, ao abrir o navegador, seja sempre acessado
o portal do TRT6R. (http://www.trt6.jus.br/portal/). Para realizar a configuragdo, o
funcionario deve acessar a Barra de menus e selecionar:

a) Opcoes, localizar o item Pagina inicial e inserir o URL.

b) Configuracdes, localizar o item Inicializacdo, selecionar Abrir uma pagina especifica e inserir
o URL.

c) Opcdes, localizar o item Inicializacdo e inserir o URL.

d) Configuracdes, localizar o item Pagina inicial, selecionar Adicionar pagina e inserir o URL.
e) Configuracodes, localizar o item Nova pégina e inserir o URL.

(FCC / ALESE / Técnico Legislativo - Técnico-Administrativo — 2018) O icone de uma estrela
gue aparece do lado direito, no interior da linha de endereco do navegador Google Chrome
(onde se digita o endereco dos sites que se quer visitar), serve para:

a) alterar as configuracdes do navegador.

b) adicionar extensdes, ou plug-ins, ao navegador.

c) adicionar a pagina corrente a lista de sites favoritos.

d) indicar que o site é patrocinado por alguma organizagao.
e) exibir a lista de sites favoritos.

(FCC / METRO-SP —2018) O recurso de Tela inteira no Firefox 58.0.2 (64-bits), em portugués,
é util quando se deseja visualizar a totalidade de uma pdagina web para ter maior conforto de
visualizacao e leitura. Para ativar ou desativar esse recurso, utiliza-se a tecla:

a) F3.
b) F8.
c) F11.
d) F1.
e) F5.

(FCC / DETRAN-MA - 2018) Os principais navegadores da internet como o Google Chrome, o
Firefox e o Internet Explorer possibilitam, respectivamente, a navegacao an6nima, privativa e
InPrivate. Uma das fun¢des da navegacao an6nima do Google Chrome é:

a) ocultar a navegacdo do administrador da rede.
b) ndo armazenar a lista de favoritos.

¢) o ndo armazenamento de cookies.

d) se tornar an6nimo para o website visitado.

e) ocultar a navegacdo do provedor de acesso.
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9. (CESPE / STM - 2018) O Google Chrome e o Internet Explorer — programas para navegacao
na Web — possuem opc¢ao para se apagar o histérico de navegacdes, a qual faz que os sitios
visitados sejam bloqgueados e nao mais sejam visitados pelo usuario.

10. (CESPE / STM — 2018) No Google Chrome, o Menu de Configuracdes oferece a opcdo de
importar os arquivos de favoritos e configuracdes, no caso de se aproveitar a lista de sitios
favoritos e a lista de senhas de acesso salvas, para uso em outros browsers ou outros
dispositivos e computadores.

11.(FGV / CAMARA DE SALVADOR-BA — 2018) Considere os seguintes aplicativos:

|. Chrome;

Il. Firefox;

Il. Internet Explorer;
IV. Windows Explorer.

Da lista acima, sao destinados a navegacao na Internet somente os aplicativos:

a)lell

b) 1, 1l elll;
clllelv;
d)llelv;
e) IV.

12.(CESPE / PC-MA — 2018) Ao se clicar com o botdo direito do mouse sobre uma guia do
programa de navega¢ao Google Chrome, em sua versao mais recente, contendo determinada
pagina da Internet, e selecionar a op¢ao Fixar guia, na lista exibida, sera possivel.

a) criar um icone no canto superior esquerdo do navegador, o qual permitira o acesso direto
a pagina exibida.

b) criar na area de trabalho do computador um icone de atalho, o qual, ao ser selecionado,
abrira a pagina exibida.

c¢) transformar a guia do navegador em uma nova janela.

d) adicionar a pagina exibida pela guia a lista de paginas favoritas.

e) duplicar a guia aberta, criando-se, assim, uma cépia da pdgina exibida.

13. (CESPE / Analista Técnico-Administrativo / DPU - 2018) O Internet Explorer é um navegador
oferecido gratuitamente pela Microsoft junto ao sistema operacional Windows e que, por ser
de cddigo aberto, pode ser instalado em qualquer computador.

14. (CESPE / Perito Criminal Federal - Conhecimentos Basicos - Todas as Areas / Policia Federal
- 2018) Por meio do Google Chrome mais recente, André necessita acessar, a partir do seu
dispositivo movel, os dados armazenados na sua estacao de trabalho, referentes a navegacao
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gue ele realizou também usando o Google Chrome mais recente. Nessa situacdao, André tera
sucesso se efetuar login no Google Chrome com o mesmo usuario na estacao de trabalho e no
dispositivo mdvel, o que Ihe permite ter acesso as senhas, ao historico e aos favoritos em
todos os dispositivos configurados.

15. (CESPE / Papiloscopista Policial Federal / Policia Federal - 2018) Os browsers para navegacao
na Internet suportam nativamente arquivos em Java e em Flash, sem necessidade de
aplicacdes adicionais.

16. (CESPE / Papiloscopista Policial Federal / Policia Federal - 2018) Disponivel exclusivamente
no Google Chrome, o modo de navegacdao andnima permite ao usuario navegar pela Internet
sem registrar as paginas acessadas.

17.(FGV / AL-RO / Assistente Legislativo — Técnico em Informatica - 2018) No Google Chrome, é
possivel navegar com privacidade sem salvar o histérico de navegacao, cookies e informacgodes
fornecidas em formularios. Esse tipo de navegacao é indicado pela mensagem ilustrada a
seguir:

Vocé esta navegando sem deixar rastros

Assinale a op¢ao que indica o recurso utilizado pelo Google Chrome para navegar na Web com
privacidade no modo sem rastros.

a) Asincronizacdo com dispositivos.
b) O bloqueio de pop-ups.

¢) A navegacdo anbnima.

d) O perfil supervisionado.

e) Oisolamento de site.

18.(FGV / AL-RO / Assistente Legislativo — Técnico em Informatica - 2018) Ao navegar pela
Internet, o Firefox Mozilla armazena temporariamente imagens e partes de sites visitados para
acelerar a navegacao, carregando as paginas visitadas mais rapidamente. Para apagar esse
historico, deve-se limpar o dado de navegacao denominado:

a) downloads efetuados.
b) dados de formulario.
c) favoritos.

d) cookies.

e) cache.
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19.(FGV / AL-RO / Assistente Legislativo — Técnico em Informatica - 2018) Para saber qual é a
versao do browser Firefox Mozilla que esta sendo usado, deve-se clicar no seguinte item de
menu:

a) Versdo do Firefox.

b) Sobre o Firefox.

c) Atualizacdo de Versao.

d) Configuragées do Mozilla.
e) Conteudo da Ajuda.

20.(FGV / SEPOG- RO / Técnico em Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - 2017) Assinale a
op¢do que caracteriza, corretamente, extensdes do Google Chrome.

a) Janelas auxiliares, como histérico de pdginas visitadas, downloads ou bookmarks.
b) Listas de links abertos nas varias abas do navegador.

c) Ferramentas destinadas somente aos desenvolvedores de paginas Web.

d) Tipos de arquivos que o navegador consegue manipular e/ou exibir.

e) Pequenos programas que modificam as funcionalidades do navegador.

21.(FGV / SEPOG- RO / Técnico em Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - 2017) No Google
Chrome, o atalho Ctrl+Shift+N abre uma nova janela incdgnita. Com relacao a essa janela,
assinale a afirmativa correta.

a) Os dados enviados de/para os servidores sdo criptografados.

b) Asinformacdes de navegacdo do usudrio ndo podem ser rastreadas.

¢) As modificacGes no bookmark do usuario sdo descartadas quando a janela é fechada.
d) Nenhuma informacdo sobre o histérico de navegacdo é armazenada.

e) O usudrio ndo pode fazer download de arquivos.

22.(FGV / Prefeitura de Salvador - BA / Técnico de Nivel Médio | — Atendimento - 2017) Apds
visitar varios sitios Web, vocé gostaria de voltar aos sitios mais interessantes, mas acha dificil
lembrar-se de todos os enderecos.

Nesse contexto, o nome do recurso no Microsoft Edge ou no Google Chrome, que permite
armazenar, para uso futuro, o endereco Web de sitios selecionados é:

a) sitios confidveis.

b) informacdes pessoais.
c) favoritos.

d) busca.

e) sincronizacdo.

23.(FCC / TRT - 242 REGIAO (MS) / Analista Judiciario - Area Judiciaria - 2017) Um Oficial de
Justica vai utilizar um computador publico para navegar na Internet utilizando o Firefox versao
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50.1.0, em portugués, e deseja utilizar um modo de navegacao para evitar que seu historico,
senhas e preferéncias sejam salvos e acessados por outras pessoas e para bloquear cookies,
evitando que sites fraudulentos rastreiem seu comportamento. Para abrir uma nova janela
em branco nesse modo de navegacao, ele deve clicar no botao Abrir menu, que fica no canto
superior direito da tela, representado por um icone com trés pequenas linhas verticais
paralelas, e depois na opgao

a) Navegacdo in-private, ou pode pressionar a combinacdo de teclas Ctrl + P.

b) Nova janela privativa, ou pode pressionar a combinacao de teclas Ctrl + Shift + P.
c) Navegacdo segura, ou pode pressionar a combinacado de teclas Ctrl + Alt + P.

d) Nova janela privativa, ou pode pressionar a tecla F12.

e) Nova janela segura, ou pode pressionar a combinacdo de teclas Ctrl + Tab.

24.(FGV / ALERJ / Especialista Legislativo - Registro de Debates - 2017) Para personalizar o
navegador Google Chrome, incluindo mais recursos e funcionalidades, como exemplo,
Hangouts e Google Dictionary, é necessario:

a) Adicionar um tema;
b) Gerenciar avisos;

c) Sincronizar apps;

d) Adicionar extensdes;
e) Gerenciar paginas.

25.(CESPE / FUB / Conhecimentos Basicos - Cargos de 1 a 7 - 2016) A op¢do que permite excluir
o histérico de navegacao dos browsers apaga da memadria do computador todos os arquivos
gue tiverem sido baixados da Web e armazenados no computador.

26.(FCC / AL-MS / Agente de Apoio Legislativo - 2016) A figura abaixo apresenta parte de uma
janela do navegador de internet Google Chrome.

B - o x

G Google x

€ - C' |8 https//www.google.com.br Qe =

Na janela, o icone representado por uma figura de estrela.

a) indica que o site atual estd armazenado na lista de favoritos.

b) indica que o site atual é acessado com muita frequéncia.

¢) indica que o site atual estd presente no histdrico de navegacao.
d) é utilizado para abrir o site atual em uma nova janela.

e) é utilizado para armazenar o site atual na lista de favoritos.

27.(CESPE / TCE-PA / Auxiliar Técnico de Controle Externo - Area Informatica - 2016) Como a
instalacdo de plug-ins e complementos de instalagao deve ser realizada automaticamente, de
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acordo com a orientacao do sitio visitado, o nivel de permissdao no navegador deve ser mantido
de inferior a médio.

28.(CESPE / TCE-PA / Auxiliar Técnico de Controle Externo - Area Informatica - 2016) Navegador
web é um programa que habilita o usudrio para interagir com documentos HTML hospedados
em servidores que respondem ao protocolo HTTP e(ou) ao HTTPS.

29.(FGV / Prefeitura de Paulinia — SP / Agente de Fiscalizacdo - 2016) Sobre as operacdes de
download de arquivos no navegador Chrome, assinale a afirmativa correta.

a) Os arquivos devem ser sempre gravados na pasta especificada por meio da pagina de
configuracdes.

b) Os arquivos devem ser sempre gravados na pasta “Downloads” do Windows.

c) Existe uma configuracdo que escolhe a pasta no momento da gravacao.

d) Existe uma configuracdo que permite especificar a pasta de acordo com o tipo do arquivo.

e) Existe uma configuracdo que permite especificar a pasta de acordo com o tamanho do
arquivo.

30.(CESGRANRIO / ANP / Técnico Adminsitrativo - 2016) Uma das caracteristicas dos
navegadores WEB mais recentes é possuir um recurso que, ao ser ativado, avisa ao usuario
gue uma determinada pagina que se deseja acessar vai oferecer riscos ao computador, antes
mesmo que o site seja aberto.

Esse tipo de recurso é identificado como:

a) rss

b) flickr

c) cookies

d) pagerefer
e) antiphishing

31.(CESPE / TRE-PI / Conhecimentos Gerais para os Cargos 5,6 e 7 - 2016) Assinale a op¢do que
apresenta a combinag¢do de teclas que permite abrir uma nova aba no navegador Mozilla
Firefox, em sua versao mais recente e com configuragdao padrao, instalada em uma maquina
com sistema operacional Windows.

a) Ctrl+B
b) Ctrl+D
c) Ctrl+E
d) Ctrl+T
e) Ctrl+A

32.(CESPE / DPU / Agente Administrativo - Conhecimentos Basicos - 2016) O Modo de Exibi¢do
de Compatibilidade do Internet Explorer 8, quando ativado, faz que paginas web
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33.

34.

35.

36.

%

desenvolvidas a partir de versdes anteriores ao Internet Explorer 8 sejam exibidas como se
estivessem usando uma versao mais recente do navegador.

(FCC / TCE-SP - 2017) Os principais navegadores, como o Google Chrome, o Microsoft Edge e
o Mozilla Firefox, apresentam o icone de uma estrela préoximo a extremidade direita da barra
de pesquisa. Este icone:

a) é utilizado para mostrar o histérico dos sites visitados.

b) é utilizado para adicionar o site aos favoritos.

c) indica que o acesso ao site é realizado de forma segura em https.
d) indica que o site é seguro.

e) indica que o site estd entre os 10 mais acessados.

(FCC - Analista Judiciario / TRT 242 Regido /Administrativa - 2017) Um usuario deseja navegar
na internet usando o Internet Explorer 11, em portugués, de forma a evitar que o navegador
armazene dados da sua sessao de navegacao, incluindo cookies, arquivos de internet
temporarios, historico etc. Além disso, as barras de ferramentas e extensdes também deverao
ficar desabilitadas. Para isso, deve

a) excluir o Histdrico de Navegacao, pressionando as teclas Ctrl + Shift + Del.

b) habilitar o modo Protegido, através da opc¢dao Redefinir as configuracdes do Internet
Explorer.

c) clicar em Nunca permitir sites da web que solicitem sua localizacao fisica, usando as Opc¢des
de Internet.

d) acionar o modo Navegacdo InPrivate, pressionando as teclas Ctrl + Shift + P.

e) clicar em Enviar caminho de URL como UTF-8, usando as Opc¢des de Internet.

(FGV / Técnico em Politicas Publicas e Gestdo Governamental / SEPOG RO - 2017) Assinale a
opc¢ao que apresenta a aplicacao Windows que pode ser usada para visualizar e navegar em
sitios Web.

a) Internet Explorer.

b) Media Player.

¢) Meu Computador.

d) Painel de Controle.
e) Prompt de Comando.

(CESPE / Técnico em Geociéncias / CPRM / Hidrologia - 2016) Assinale a op¢do correta acerca
de ferramentas de navegacao na Internet.

a) O Internet Explorer permite que o usudrio altere a forma de visualizacdo das paginas,
como, por exemplo, a posicao de textos e de imagens.
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b) No Internet Explorer, o menu Favoritos permite o armazenamento de enderecos de sitios
preferidos, de modo a facilitar novos acessos com um clique apenas, nao havendo a
necessidade de digitar novamente esses enderecos.

c) O bloqueador de pop-ups faz que imagens e animac¢des que ficam aparecendo na tela
sejam fixadas e ndao se movimentem, para nao incomodar a leitura.

d) Paginas da Internet acessadas ndo podem ser salvas no computador: seu conteudo é de
propriedade exclusiva do criador da pagina.

e) No Internet Explorer, é possivel excluir o histérico de navegacado, o que impedira o acesso
a sitios ja visitados.

37.(CESPE / Assistente de Gestdo de Politicas Publicas | / Pref SP / Gestdo Administrativa - 2016)

- 0N
nxn

A figura mostra parte de uma janela do navegador Microsoft Internet Explorer 11, que esta sendo
usado para o acesso ao portal da Transparéncia da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo.

| 4
Clicando-se, com o botao esquerdo do mouse, o icone X I possivel

a) tornar o Internet Explorer 11 o navegador padrao.

b) incluir o referido sitio na lista de favoritos.

c) usar a navegacao InPrivate.

d) definir o referido sitio como pdgina inicial do navegador.
e) excluir os cookies do navegador.

38.(FGV / Guarda Portuario / CODEBA - 2016) Com relacdo ao navegador Internet Explorer 11
BR, analise as afirmativas a seguir.

I. Para exibir o conteudo da pagina de um site na modalidade tela cheia, deve-se acionar a
tecla de funcao F11.

II. Para imprimir o conteudo de uma pagina de um site, deve-se executar o atalho de teclado
Ctrl + P.

I1l. Para acessar a janela Opgdes da Internet, deve-se acionar o icone
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Assinale:

39.

40.

a) se somente a afirmativa | estiver correta.

b) se somente a afirmativa Il estiver correta.

c) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
d) se somente as afirmativas Il e lll estiverem corretas.
e) se todas as afirmativas estiverem corretas.

(CESPE / Auxiliar Técnico de Controle Externo / TCE-PA / Administrativa - 2016) No Internet
Explorer, uma pagina adicionada a barra de favoritos se tornara a homepage do usuario
guando o navegador for aberto.

(FCC / Analista Judiciario / TRT 202 Regido / Administrativa - 2016) Um Analista realizou a
seguinte sequéncia de comandos em um navegador web em sua versao em portugués:

- clicou no botdo Ferramentas e em Op¢bes da Internet
- naguia Geral, em Home page, digitou http://www.trt20.jus.br/
- clicou em Aplicar e OK

O Analista:

41.

42,

43,

%

a) estava utilizando o Google Chrome e incluindo a home page digitada nos Favoritos.

b) estava utilizando o Mozilla Firefox e marcando a home page digitada como pdgina
confiavel.

c) terd a home page digitada carregada automaticamente nas préximas vezes que abrir o
navegador.

d) estava utilizando o Internet Explorer 11 e liberando a home page digitada da verificacdo do
antivirus.

e) fard a home page digitada bloquear cookies automaticamente na préxima vez que abrir o
navegador.

(CESPE / Engenheiro / FUB / Agrondmica - 2016) No navegador Internet Explorer, a op¢do
Bloqueador de Pop-ups possibilita que se impeca a abertura de novas guias.

(CESPE / Auxiliar / FUB / Administragdo - 2016) Por ser considerado um navegador seguro, o
Internet Explorer 11 nao permite a navegacao na Internet em computadores conectados via
redes sem fio.

(CESPE / Analista Judiciario / STJ / Administrativa - 2015) Os atalhos de teclado ajudam o
usuario de computador a executar uma funcionalidade em determinado software de forma
rapida, eliminando a necessidade de varios cliques com o mouse, em determinados casos. No
programa de navegacao Internet Explorer 10, por exemplo, o uso do atalho constituido pelas

teclas = e i fara que uma lista de downloads seja exibida.
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44. (CESPE Assessor Juridico / TCE-RN / Técnico Juridico - 2015) No Internet Explorer 11, o
blogueador de pop-ups e o filtro SmartScreen, no que diz respeito a seguranca, sao
semelhantes e tém as mesmas funcionalidades.

45. (CESPE / Técnico de Administragdo Publica / TC-DF - 2014) O Internet Explorer armazena um
histérico de enderecos das paginas visitadas pelo usudrio, o que facilita a digitacdo ou a
localizagao das paginas para futuros acessos.

46. (CESPE / Cargos de Nivel Superior / EBC - 2011) O Firefox Sync, recurso presente na versdo 5
do Mozilla Firefox, permite sincronizar o histérico, favoritos, abas e senha entre um
computador e um dispositivo movel.

47.(VUNESP / PREF BURITIZAL - 2018) Um usuario que queira configurar a pagina inicial no
Internet Explorer, em sua configuracao padrao, pode acessar, por meio do Botao Ferramentas,
a opgao

a) Historico.

b) Opcdes da Internet.
c) Seguranca.

d) Download.

e) Favoritos.

48.(VUNESP / PREF SERTAOZINHO - 2018) Considere a imagem a seguir, extraida do Internet
Explorer 11, em sua configuracao padrao. A pagina exibida no navegador foi completamente

carregada.
- e
ﬂ bl - Do @ 0| W G i & swng | |l
vunesp Y -
n Plapsim o oo sl e e e b e pavekater e n
i o Jos——
a YEFTBULAR .!. Frefintura Mumopal dr Gars

CONCURSO PUBLICO

61 vagas abertas

Inscrigoes:
07.12.2017
a19.01.2018

Ao pressionar o botdo F5 do teclado, a pagina exibida sera

a) imediatamente fechada.
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b) enviada para impressao.
c) atualizada.

d) enviada por e-mail.

e) aberta em uma nova aba.

49.(VUNESP / CM INDAIATUBA - 2018) Usando o navegador Google Chrome versdo 63.0, um

s . . ~ . ’ . . . .
usuario abriu uma nova aba de navegacao clicando no icone * no canto superior direito e
selecionando a op¢ao Nova janela andénima. Essa nova janela

a) ndo solicitard login e senha em nenhum web site.

b) serd gravada no computador para que seu conteldo possa ser acessado offline.
c) permite que o usuario acesse web sites em geral, exceto servigcos de web mail.

d) permite que o usuario acesse web sites em geral, exceto sites de compras online.
e) ndo mantém registro de histérico de navegacao no Google Chrome.

50. (VUNESP / CRBIO - 2017) Usando o navegador Microsoft Internet Explorer 11, em sua
configuracao original, um usuario digitou na barra de endere¢cos www.google.com.br e
pressionou Enter. Apds finalizar o carregamento, ele digitou na barra de enderecgos
www.vunesp.com.br e pressionou Enter novamente. Mais uma vez, ap6s finalizar o
carregamento, ele digitou www.youtube.com e, igualmente, pressionou Enter. Assinale a
alternativa que contém o resultado dos cliques acionados, respectivamente, no botao Voltar
e no botdo Avangar.

a) Retorna ao site www.vunesp.com.br e avanca para o site www.youtube.com.
b) Retorna ao site www.google.com.br e avanca para o site www.vunesp.com.br.
c) Retorna ao site www.google.com.br e avanca para o site www.youtube.com.
d) Retorna ao site www.youtube.com e avanca para o site www.google.com.br.
e) Retorna ao site www.vunesp.com.br e avanga para o site www.google.com.br.

51.(VUNESP / CM GUARATINGUETA - 2016) Observe a imagem a seguir, retirada do Internet
Explorer 11, no MS-Windows 7, em sua configura¢ao padrao.

a ¥ hitpiiwewvenespoa, 2 7 © 1 ¥ Fundacio ... Google W WWiidpddia, 8 en., ) Kove guis

De acordo com a imagem, é possivel verificar que existem

a) 5 janelas.
b) 4 abas.
c) 4 janelas.
d) 3 abas.
e) 3 janelas.

-"-FFFFF'_'-'_
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52.

53.

54.

55.
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(VUNESP / CM MARILIA — 2016) Para facilitar e tornar mais rapida a navegacdo em algum site
especifico que seja muito acessado, pode-se escolher a pagina inicial exibida ao se abrir o
navegador da internet. No Internet Explorer 11, em sua configuracao padrao, é possivel alterar
a pagina inicial a ser exibida. Para isso, deve-se clicar no botao Ferramentas, escolher Op¢des
da Internet e, na janela que se abre, escolher a guia Geral e fazer a alteracdao necessaria na
secao

a) Historico.

b) Home page.
¢) Iniciar.

d) Privacidade.
e) Seguranca.

(VUNESP / UNESP — 2016) Se um usuario desejar ver a lista dos ultimos arquivos dos quais o
Google Chrome 48.0 fez download, basta digitar na linha de endereco chrome://downloads
ou pressionar as teclas CTRL+

a)J
b) A
c)D
d)P
e)T

(VUNESP / TJ SP — 2015) Assinale a alternativa correta com rela¢do ao uso do atalho “CTRL+F”
no ambiente de internet, por meio do Google Chrome e do google.com

a) “CTRL+F” é usado no google.com para ir a préxima pagina.

b) “CTRL+F” é utilizado para buscar texto da pagina que estiver aberta no navegador Google
Chrome.

c¢) Para imprimir a primeira pagina de resultados do google.com, usa-se o atalho “CTRL+F”".
d) “CTRL+F” é utilizado para realizar uma nova busca na internet por meio do site google.com
e) Para adicionar a pagina que esta sendo exibida no Google Chrome aos favoritos, deve-se
utilizar “CTRL+F”.

(VUNESP / PRODEST - 2014) No Internet Explorer 11, na sua instalacdo padrio, é possivel
alternar varias guias abertas tocando ou clicando nelas, na barra de guias. E possivel ter até
guias abertas em uma sé janela.

Assinale a alternativa que completa, corretamente, a lacuna do enunciado.

a) 2.
b) 5.
c) 10.
d) 11.
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e) 100.

56.(VUNESP / PREF SJRP — 2014) No Internet Explorer 10, para abrir a caixa de didlogo para
impressdao de uma pagina Internet, o usuario pode utilizar o seguinte atalho de teclado:

a) Ctrl + A
b) Ctrl + D
c)Ctrl+P
d)Ctrl+T
e) Ctrl + W

57.(VUNESP / PC SP — 2013) Observe a figura, que mostra parte do Internet Explorer 9.

G & hipewewr s vamesp oo m by

Amjuedwe Fdiisr Fadhy Faverlion Formamenisd Apids

B = B = ° ®m = Pigna = Segurasca * Ferraments = i~

O bloqueador de pop-ups encontra-se em

a) Pagina.

b) Exibir.

c) Ferramentas.
d) Seguranca.
e) Arquivo.

58.(VUNESP / PREF SJRP —2014) No Internet Explorer 8, em sua configuracdo padrdo, para copiar
o enderec¢o associado a um link e utiliza-lo em outros programas, o usuario deve escolher a
opgao do menu de contexto do link.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna.

a) Abrir em uma Nova Janela
b) Abrir na Nova Guia

c) Abrir

d) Copiar Atalho

e) Imprimir Destino

59.(FCC / ARTESP - 2017) Um usudrio do navegador Internet Explorer 11, em portugués, digitou
o endereco http://www.artesp.sp.gov.br/. Em condi¢cdes ideais,

a) ao clicar na combinacdo de teclas ALT + |, ele tem acesso as Op¢des de Internet.

asn
|

b) ao clicar no icone com a letra junto ao endereco, ele tem acesso as informacgdes do

protocolo de conexdo segura do site.
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61.
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c) ele pode excluir o histdérico de navegacdo usando uma funcdo que se encontra no caminho
Ferramentas -» Seguranga - Excluir Historico de Navegacao.

d) ele pode converter a pagina web para um arquivo em PDF e salva-lo em um diretério de
seu computador, usando uma func¢ao das Opg¢des de Internet.

e) orecurso de navegacdao em modo an6nimo pode ser acionado a partir da aba Configuragoes
de Modo de Navegacao.

(FCC / TRE RR - 2015) Considerando o navegador Internet Explorer e a utilizacdo do correio
eletronico, € INCORRETO afirmar:

a) No Internet Explorer 9, ao se digitar apenas um ponto de interrogacao na barra para digitar
enderecos, o histdrico é exibido. Para saber qual é a versao do Internet Explorer, basta clicar
no botdo “Ferramentas” (cujo icone é uma roda dentada) e clicar em “Sobre o Internet
Explorer”.

b) O Internet Explorer 10 ndo é compativel com o sistema operacional Windows 7. Esta versao
do navegador funciona apenas com o Windows 8 e versdes superiores.

¢) Um e-mail é enviado ao servidor de correio eletrénico encarregado do transporte,
denominado MTA (Mail Transport Agent), até o MTA do destinatdrio. Na Internet, os MTAs
comunicam entre si usando o protocolo SMTP.

d) Para receber e-mails ndo é necessario estar conectado a Internet, pois o e-mail funciona
com provedores. Mesmo com o computador desligado, os e-mails sdao recebidos e
armazenados na caixa postal do usuario, localizada no seu provedor.

e) Quando um usuario acessa sua caixa postal, pode ler seus e-mails online pelo Webmail ou
fazer o download de todas as mensagens para seu computador através de programas de
correio eletrénico.

(FCC / TRE SE — 2015) O navegador Internet Explorer 9 oferece alguns recursos de seguranca,
dentre os quais se encontra:

a) Conexdo segura (XSL) de 64 bits, que pode ajudar a proteger o usuario contra ataques de
phishing online, fraudes e sites falsos ou mal-intencionados.

b) Gerenciador de Complementos, que permite que o usuario veja com facilidade o verdadeiro
endereco do site da web que esta visitando. O verdadeiro dominio que se esta visitando é
realcado na barra de complementos.
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c) Realce de dominio Active XSS, que permite que o usuario desabilite ou permita
complementos do navegador da web e exclua controles Active XSS indesejados.

d) Filtro Cross-Site Scripting (XSS), que pode ajudar a evitar ataques de script entre sites, que
comprometem sites legitimos com conteudo mal-intencionado.

e) Filtro do SmartScene para usar sites seguros. Este recurso ajuda o Internet Explorer a criar
uma conexao criptografada com sites de bancos, lojas online ou outras organiza¢des que lidam
com informacdes confidenciais de clientes.

(FCC / TRE SE - 2015) Para navegar na internet é necessario utilizar um tipo de software
especifico conhecido como browser ou navegador. Um desses navegadores é o Internet
Explorer 9, que permite:

a) somente navegacdo andnima, ou seja, navegacdo na qual ndo se armazenam dados como
sites visitados, cookies e informacgdes de formularios.

b) adicionar sites ao grupo de favoritos, embora ndo ofereca mecanismos para exclui-los do
grupo depois de adicionados.

c) restaurar as configuracdes originais do navegador, caso as mudancas realizadas ndo deem
o resultado desejado.

d) instalar complementos para adicionar funcionalidades extras ao navegador, que ficam
permanentemente impedidas de serem desativadas.

e) navegar em tela cheia por meio do pressionamento da tecla F1, para obter o maximo de
area da tela para navegacao.

(FCC / SERGAS - 2013) No Microsoft Internet Explorer 9 é possivel acessar a lista de sites
visitados nos ultimos dias e até semanas, exceto aqueles visitados em modo de navegacao
privada. Para abrir a opcdao que permite ter acesso a essa lista, com o navegador aberto, clica-
se na ferramenta cujo desenho é:

a) uma roda dentada, posicionada no canto superior direito da janela.
b) uma casa, posicionada no canto superior direito da janela.

¢) uma estrela, posicionada no canto superior direito da janela.

d) um cadeado, posicionado no canto inferior direito da janela.

e) um globo, posicionado a esquerda da barra de enderecos.

(FCC / MPE CE - 2013) Carla precisa realizar as seguintes configura¢des no Internet Explorer 9:

- Definir a pagina da empresa como a pagina que sera exibida ao abrir o navegador.
- Excluir informac¢des armazenadas sobre sites visitados.
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- Alterar a maneira como os arquivos de internet temporarios sdao utilizados e por quanto
tempo o histdrico de navegacao sera salvo.

- Alterar os provedores de pesquisa utilizados quando se faz uma pesquisa na barra de
enderecos.

- Alterar as configuracdes de navegacao com guias e configuracdes de pop-ups.

Para realizar estas tarefas ha uma ferramenta que permite alterar ou restaurar as diversas
configuragdes gerais do navegador em um unico lugar. Para acessar essa ferramenta clica-se
no botdo Ferramentas (que possui o icone de uma roda dentada) no canto superior direito da
janela do navegador e na op¢ao:

a) Gerenciador de Tarefas.
b) Configuracdes.

c) Opgdes da Internet.

d) Opcoes Gerais.

e) Gerenciar Configuracoes.
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7 — GABARITO

1. LETRA B 34. LETRAD
2. LETRA A 35. LETRAA
3. LETRA D 36. LETRAB
4, LETRAC 37. LETRAB
5. LETRAA 38. LETRAC
6. LETRAC 39. ERRADO
7. LETRAC 40. LETRAC
8. LETRAC 41. ERRADO
9. ERRADO 42. ERRADO
10. CORRETO 43. CORRETO
11. LETRAB 44, ERRADO
12. LETRAA 45. CORRETO
13. ERRADO 46. CORRETO
14. CORRETO 47. LETRAB
15. ERRADO 48. LETRAC
16. ERRADO 49. LETRAE
17. LETRAC 50. LETRAA
18. LETRAE 51. LETRAB
19. LETRAB 52. LETRAB
20. LETRAE 53. LETRAA
21. LETRAD 54. LETRAB
22. LETRAC 55. LETRAE
23. LETRAB 56. LETRAC
24. LETRAD 57. LETRAC
25. ERRADO 58. LETRAD
26. LETRAE 59. LETRAC
27. ERRADO 60. LETRAB
28. CORRETO 61. LETRAD
29. LETRAC 62. LETRAC
30. LETRAE 63. LETRAC
31. LETRAD 64. LETRAC
32. CORRETO

33. LETRAB
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8 — FERRAMENTAS DE BUSCA E PESQUISA

8.1 — CONCEITOS BASICOS

Meus queridos alunos, eu tenho uma pequena mensagem para vocés — esqueg¢am que isso aqui
€ uma aula de informatica por um segundo. Antigamente, uma pessoa que possuia um vasto
conhecimento memorizado era considerada uma pessoa culta, mesmo que isso nao tivesse
nenhuma relagcao com inteligéncia. Esse tipo de pessoa sabia datas de acontecimentos histoéricos,
as capitais de todos os paises, o nome de todas as luas de jupiter, entre outros.

Hoje em dia, esse tipo de conhecimento perdeu bastante valor. Por que? Porque se eu quiser
saber qual o nome da maior lua de jupiter, em um minuto, eu descubro olhando em algum site
de busca. A tecnologia avancou tanto que atualmente nem é necessario triscar o dedo no seu
smartphone, basta perguntar diretamente a ele e um assistente do sistema operacional (Siri,
Google Now, Cortana, etc) respondera sua pergunta.

varoo! |3 Bing

Gooule

Dito isso, a mensagem que eu quero deixar para a vida de vocés é: hoje em dia, vale mais uma
pessoa que sabe fazer uma pesquisa certeira em um site de busca do que uma pessoa que possui
diversos conhecimentos memorizados. Bacana? Voltando ao topico da nossa aula, existem varios
sites que nos ajudam a fazer pesquisas na internet. Entre os mais utilizados, nés podemos
mencionar: Google (92,37%), Microsoft Bing (2,37%) e Yahoo (2,25%).
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statcounter

GlobalStats Press Releases FAQ About Feedback

Google bing ‘Yahoo! Baidu YANDEX RU DuckDuckGo

9237% 237%  2.25%  096%  063%  0.36%

Search Engine Market Share Worldwide - November 2018

Vocés acham que eu guardo esses numeros na cabe¢a? Claro que nao! Para fazer uma aula, eu
passo horas e horas pesquisando dados e bibliografias na internet para tornar a aula mais
completa possivel. Nesse caso, eu queria mostrar para vocés como o Google era dominante no
mercado de buscadores. Muitas vezes, pesquisas em inglés sao muito mais eficientes, entdo eu
pesquisei duas palavras-chaves que foram market share, em portugués “Fatia de Mercado”.

market share google Em § Q

Todas Imagens Noticias Videos Maps Mais Configuracbes Ferramentas
Aproximadamente 2.770.000.000 resultados (0,36 segundos)

Search Engine Market Share Worldwide | StatCounter Global Stats
gs.statcounter.com/search-engine-market-share ~ Traduzir esta pagina

This graph shows the market share of search engines worldwide from Oct 2017 - Oct 2018. Google
has 92.74%, Bing has 2.17% and Yahoo! has 2.32%.

Google: 92 74% Yahoo!: 2 32%
Bing: 2 17% YANDEX RU: 0 6%

United States Of America - China - India - United Kingdom

Notem que o primeiro site que ele retornou foi um site que mostra a fatia de mercado do Google
no mundo. Percebem a importdncia de saber fazer buscas assertivas? Pois é! Galera, a maioria
desses sites de busca funcionam de maneira semelhante para o usuario, entao vamos utilizar o
Google como padrao para o estudo de ferramentas de busca e pesquisa. Ok? Entao, vamos
comecar respondendo o que é o Google!
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G : 1 ] O Google é uma ferramenta de busca e pesquisa desenvolvida
0 L)g‘ €. como um projeto de pesquisa em 1996 por um russo chamado
S TR Sergey Brin e um americano chamado Larry Page na
il Universidade de Stanford — essa ferramenta tinha

Index contains ~25 million pages (soon to be much bigger)

basicamente a fung¢dao de realizar buscas de paginas e

About Google! . .
R arquivos na Internet. Ela ia se chamar BackRub, mas teve seu
Get Googlel updates monty nome modificado para Google em 1997, quando o dominio

wour e-mail Subscribe | Archive

Copsahs £19975 Saont U ersie www.google.com foi registrado. Vejam como ele era em 1998!

Atualmente vocé pode buscar praticamente qualquer coisa no Google — desde um site, uma foto,
um texto, uma figura, um video, entre outros. Vejam na imagem abaixo a interface atual do
Google — notem que ela é extremamente limpa, sem muitas informagdes. Basicamente, nds
temos dois botdes: Pesquisa Google e Estou com Sorte. A primeira nada mais é do que a busca
padrao do Google — ndo tem nada demais!

Google

Pesquisa Google Estou com sorte

Ja o segundo botao é extremamente Util e muita gente ndo o utiliza! O Botdao Estou com Sorte é
um botdo que n3o retorna uma lista de paginas resultante da sua pesquisa. Como é, professor? E
isso mesmo! Sabe aquela lista de sites que aparece quando vocé pesquisa algo? Pois é, ela nao
aparece! Quando esse botao é utilizado, o Google tenta te direcionar para a pagina que ele acha
mais relevante na pesquisa.

Ele seleciona o site que mais se identifica com o assunto que vocé esta procurando -
geralmente, sao paginas oficiais ou aquelas que aparecem em primeiro lugar na lista de
resultados quando vocé utiliza o buscador. A ideia que o Google quer passar é que, se 0 usuario
estiver com sorte, a busca sera satisfeita logo na primeira tentativa. Dessa forma, vocé passara
menos tempo procurando paginas e mais tempo explorando-as.
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Google

estratégia concursos| = ,‘;

estratégia concursos Remover
estratégia concursos mpu

estratégia concursos df

estratégia concursos blog

estratégia concursos cldf

estratégia concursos codhab

estratégia concursos simulado mpu

estratégia concursos mpu técnico

estratégia concursos fub

estratégia concursos youtube

Pesquisa Google Estou com sorte

Denunciar previsGes inadequadas

Facam esse teste comigo! Eu escrevi estratégia concursos no buscador e cliquei em Estou com
sorte e 0 Google me enviou diretamente para pagina oficial do Estratégia Concursos. Massa, né?
Vocés podem fazer esse teste com diversos termos, inclusive aquelas que eu utilizei |a em cima
para saber a fatia de mercado do Google. Se vocés escreverem market share google e clicarem
em Estou com Sorte, o Google te redirecionara diretamente para aquela pagina la de cima. Ok?

J4 o Botdo Pesquisa Google realiza a busca padrdo. Para cada pesquisa, existem milhares (ou até
mesmo milhGes) de paginas web com informac¢des que podem ser relevantes. Entdo, como o
Google sabe o que mostrar nos resultados? Bom, essa jornada comec¢a antes mesmo de vocé
digitar sua busca! Trata-se de uma engenharia extremamente complexa, entdao vamos ver aqui
apenas resumidamente...

= Rastreamento e Indexacao:

A Web é como uma biblioteca que nao para de crescer, como bilhdes de livros e sem um sistema
central de catdlogo. O Google utiliza softwares conhecidos como Rastreadores da Web para
detectar as paginas disponiveis ao publico. Os rastreadores analisam as paginas e seguem seus
links, da mesma forma que vocé faria se estivesse navegando nessas paginas. Eles vao de link em
link e levam dados sobre essas paginas para os servidores do Google, na Califérnia.
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Quando os rastreadores encontram uma pagina web, um I
sistema processa o conteudo da pagina da mesma forma
gue um navegador. Detectam-se os sinais importantes,
como as palavras-chave e a idade do contetido do site, e
tudo isso é registrado em um indice da Pesquisa (Search
Index). Esse index contém centenas de bilhdes de paginas
web e tem mais de cem milhdes de gigabytes de tamanho.

Galera, ele basicamente funciona como o indice remissivo de um livro, com uma entrada para
cada palavra vista em todas as paginas web que estdo indexadas no indice de Pesquisa. Quando
uma pagina web é indexada, adiciona-se essa pagina as entradas correspondentes a todas as
palavras dela. Vocés entendem agora porque ele é tGo rdpido? Ele ndao sai por ai procurando
dentro das paginas no momento em que vocé faz a pesquisa — isso daria muito mais trabalho!

Entre 300 e 500 paginas sdo criadas na web a cada minuto — sdo cerca de 700.000 todos os dias!
Entdo, na verdade, ele precisa criar uma base de dados extremamente organizada e eficiente
que permita realizar buscas certeiras no menor tempo possivel — chamada indice de Pesquisa.
O tempo aqui é crucial! Quando o Google Maps conseguiu reduzir seu tamanho e acelerar seu
tempo de carregamento, seu trafego aumentou 25% em apenas algumas semanas.

= Algoritmos de Pesquisa:

Quando vocé faz uma pesquisa, vocé quer uma resposta, e nao bilhdes de paginas web. Por isso,
os sistemas de classificacdo do Google organizam centenas de bilhdes de paginas no indice da
Pesquisa para fornecer resultados Uteis e relevantes em uma fragao de segundo. Esses sistemas
de classificacdo sao compostos por uma série de algoritmos que analisam o que vocé esta
procurando e que informagdes devem ser exibidas.

Conforme a pesquisa é aprimorada, refinam-se os Trocar
algoritmos para fazer uma analise mais detalhada ) n
. . . Como trocar uma lampada
das suas pesquisas e dos resultados. Sao utilizados
diversos algoritmos de pesquisa para ajudar a Permurtar
mostrar as informagoes mais Uteis, como a analise
‘ Os correios trocam moeda estrangeira? n
de palavras. Nés sabemos que as palavras possuem

diversos significados diferentes a partir do contexto
em que sao utilizadas e o Google possui algoritmos
qgue fazem esse tipo de analise —imagem ao lado. Vou me S n

Vestir-se

Em tese, sdao necessarios cinco passos: analisar palavras, encontrar correspondéncias da sua
pesquisa, classificar paginas uteis, interpretar o contexto e, finalmente, exibir os melhores
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resultados encontrados. Busca-se oferecer um conjunto diversificado de informagdes nos
formatos mais uteis para seu tipo de pesquisa.

» Respostas Uteis:

Uma vez, Larry Page descreveu o mecanismo de pesquisa perfeito como algo que entende
exatamente o que vocé procura e responde exatamente o que vocé deseja. Os testes do Google
sempre mostraram que os usuarios querem respostas rdpidas para as consultas. Foram
realizadas muitas melhorias para dar as respostas mais relevantes aos usuarios em menos tempo
e nos formatos ideais para os tipos de informacao desejados.

Quando vocé pesquisa sobre o clima, provavelmente quer ver a previsao do tempo na pagina
de resultados, e ndo so os links para sites relacionados. O mesmo acontece com rotas: ao fazer
a consulta Como chegar ao aeroporto do Galedo, vocé quer um mapa com as rotas, e nao links
para outros sites. Isso é ainda mais importante nos dispositivos méveis com banda limitada e em
que a navegacao entre sites pode ser lenta.

A web esta sempre em evolugao, com a publicagcao de centenas de novas paginas a cada
segundo. Isso influencia os resultados que vocé vé na Pesquisa do Google: a web é rastreada
constantemente para indexar novos conteudos. Dependendo da consulta, algumas paginas de
resultados mudam rapidamente, enquanto outras sao mais estaveis. Por exemplo, quando vocé
pesquisa o placar mais recente de um jogo, atualizacdes tém que ser feitas a cada segundo.

Ao mesmo tempo, os resultados sobre uma figura histérica podem permanecer iguais durante
anos. Atualmente, o Google processa trilhdoes de pesquisas a cada ano. Todos os dias, 15% das
consultas processadas sao inéditas. Criar algoritmos para a pesquisa que sejam capazes de
encontrar os melhores resultados para todas essas consultas é um desafio complexo, que exige
testes de qualidade e investimentos continuos.

Agora vem uma parte muito bacana da aula! Vocés devem se lembrar que eu falei que o Google
possui varios rastreadores percorrendo os meandros da web em busca de novas paginas para
armazenar informacdes sobre elas que facilitarao futuras buscas. Galera, eu tenho certeza que
alguma vez na vida vocés fizeram uma pesquisa, acharam uma pagina que parecia ser
exatamente o que vocés queriam, mas — quando a clicaram — a pagina estava fora do ar.

E extremamente frustrante! E se eu te disser que o Google possui um mecanismo chamado Cache
que — em algumas pdginas — estd disponivel para que vocé consiga visualizar como a pdgina
estava da ultima vez que o Google a acessou? Funciona assim: o Google acessa uma pagina web
com seus rastreadores e a armazena como backup no caso de ela estar indisponivel. Se vocé clicar
em um link que exibe a mensagem Em Cache, visualizara a versao do site que o Google guardou.
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Vocé pode utiliza-lo também para visualizar uma pagina que esta demorando demais para
carregar, quando deseja visualizar as palavras pesquisadas em destaque ou quando vocé
realmente quer ver uma versao mais antiga da pagina. Claro que algumas imagens e links podem
nao funcionar corretamente, uma vez que nem todo o conteddo de um site é salvo. Deixa eu
mostrar uma coisa bem legal para vocés nunca mais falarem que informatica é chato! :-)

Este & o cache do Google de https:/ipt.wikipedia.org/wiki/Autom% C3%B3vel. Ele € um instantdneo da pagina com a aparéncia que ela tinha em 28 jan. 2019 04:20:28
GMT. A pagina atual pode ter sido alterada nesse meio tempo. Saiba mais.

Versao completa Versdo somente texto Ver cadigo-fonts
Dica- para localizar rapidamente o termo de pesquisa nesta pagina, pressione Ctrl+F ou 36-F (Mac) e use a barra de localizacéo
& Nio autenticado Discussdo Contribuighes Criar uma conta Entrar

Artigo  Discussao Ler Wer codigo-fonte  Ver historico Pesquisar na Wikipédia Q

Automoével O

A enciclopédia livre

Origem: Wikipédia, a enciclopédia livre

Pagina principal o Nota: Carro redireciona para esfe artigo. Para outras significados, veja Carro (desambiguagéa)
Contelido destacado

Eventos atuais Automdével (do grego alTtdg ["autds"], "por si proprio”, e do latim mobilis, "mobilidade”,

Esplanada como referéncia a um objecto responsdvel pela sua propria locomoc#o) ou carro (das
Pégina aleatbria linguas celtas, através do latim carru)l!! € um veiculo motorizado com quatro rodas,
Portais existindo quem defenda que esta definicdo englobe também os moteciclos que sdo

Informar um erro
Loja da Wikipédia

velculos motorizados com duas rodas. A definicdo abrange a todos os veiculos com
autopropuls&o movido a combustdo interna, que pode ser gerada por alcool, gasolina,

Colaboracio gas, diesel. hidrogenio (ainda em teste), biogasolina, bicdiesel ou qualquer outra mistura
B de combustivel, comburente e calor que provoque a combustéo interna, ou hibrido, ou Sedan BMW E90 &
Ajuda ainda os veiculos terrestres que se movam por meio de motores eléctricos ou a vapor

Vejam na imagem acima o que diz o Google: “Este é o cache do Google de [...]. Ele é um
instantdneo da pdgina com a aparéncia que ela tinha em 28 jan. 2019 04:20:28 GMT. A pdgina
atual pode ter sido alterada nesse meio tempo. Saiba mais.”. Existem alguns sites especializados
em guardar cache de outros sites (Ex: WaybackMachine). Como ele guarda o cache de varios
anos, vocé consegue visualizar como eram alguns sites no passado. Vejam alguns exemplos:

INDICADORES FINANCEIROS | TEMPO

Domingo, 2 de Dezembro de 2018 m
12:04 J

Ibovespa 14.581,52 -2,08% | Natal
Cllatl E—lllail Compras Ddlar Com 1,81~ 0,16% |:" i 200
c 4 .t
N IO
Outras Cidades >>

|:] Lokau
Todas as vantagens que vocé deseja,

Chat O GLOBO~
> B
-l

. Escolha o apelido:
» Cinema

» Compras
» Diversdo e Arte Escolha a sala:
sEconomia D | N i
» Esportes
> Misica

» Noticias
> Sande

> Seguros
» Televisdo

MUSICA - ECONOMIA + Jornal Nacional

Jormal Nadonal exibe
Pete Townshend vende Malan descarta délar g;%?&iginto de
» Tempo raridades em leildo como moeda tnica do B :

brasileiros no Clique Agui ¥
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Site da Globo em 2000: https://web.archive.org/web/20000510032024/http://www.globo.com:80/

o
LOGIN CESIN- PP ] 572

Home

Cursos

Professores

Artigos

Provas

Quem Somos
Como Funciona
Perguntas Frequentes

Fale Conosco

Moticias

Cadastre-se

Estrate

CONCURSOS

gia

CURSOS

PROFESSORES

PROVAS COMO FUNCIONA

‘CURSOS EM DESTAQUE ARTIGOS EM DESTAQUE AVISOS
B ) cursosEMDESTAUE ) 2 Q >

Ver todos os Cursos

Raciocinio 1dgico completa - AFRFB/AFT

nicio: 12/10/2011
Vitor Menezes

Nogdes de Informatica p/ MP-RJ

nicio: 04/10/2011
Alexandre Lénin

Espanhol para Receita Federal / AFT

nicio: 30/09/2011
Marise Zappa

nicio: 21/10/2011
Aluisio Neto

Legislagdo tributdria para fiscos estad...

Economia para Receita Federal

nicio: 07/10/2011
Heber Carvalho

F ey Dir Constitucional em Exercicios p/ TCU

nicio: 29/09/2011
Orman Ribeira

Auditoria de Obras Rodoviarias

nicio: 24/09/2011
Tarcisio Freitas

Site do Estratégia em 2011: https://web.archive.org/web/20110924084211/http://www.estrategiaconcursos.com.br:80/

Nogdes de Direito Administrativo p/ MP-...

nicio: 07/10/2011

Ver tedos os Artigos

Questdo comentada de concurso
Alex Mendes

Tire sua divida - Direito Processual Civil
Gabriel Borges

Referéncias no Excel
Alexandre Lénin

Boas vindas
Alexandre Lénin

Os dois novos Estades e o Controle Externo

Erick Alves

Dois noves Estados?
Alex Mendes

Ver todos os avisos

Liberagio de cursos e cadastro

Ola amigos(as), Estames publicando
e55e aviso com o objetivo de
transmitir a todos informac&otil...;

Problemas no site
Ol amigos, Estamos enfrentando
algumas dificuldades operacionais no
site que j& estdo sendo an...

Sou aluno VIP do EuVouPassar. Como obtenho os
d

Para os alunos VIP do EuVouPassar,
E] dria qualquer atitude
1s a0s descontos ...

EuVouPassar

8.2 — CRITERIOS DE BuscA

Eu enfatizei tanto a respeito disso, entdao agora chegou o momento em que vamos falar sobre os
critérios para fazer uma busca mais eficiente:

Utilize as abas

Pessoal, na parte superior de cada pesquisa do Google, ha um conjunto de guias ou abas. Em
geral, vocé vera Todas, Noticias, Videos, Imagens, Mapas, Shopping, Livros, Voos, Finangas, etc.
Se vocé quer buscar imagens, utiliza a guia de imagens; se vocé deseja pesquisar por noticias,
utilize a guia de noticias.
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flamengo =m § Q

Todas Noticias Videos Imagens Maps Mais Configuracbes Ferramentas

Shoppi
Aproximadamente 61.300.000 resultados (0,45 segundos) S

Livros

Vi
@ Clube de Regatas do Flamengo oos

2° |ugar Brasileirao Série A Financas

PARTIDAS NOTICIAS CLASSIFICACAQ JOGADORES

= Utilize as aspas

Ao pesquisar por algo especifico, tente usar aspas para minimizar a adivinhagao da pesquisa do
Google. Quando vocé coloca seus parametros de pesquisa entre aspas, ele diz ao mecanismo de
pesquisa para pesquisar toda a frase exatamente como vocé a escreveu. Por exemplo, se vocé
pesquisar por brasilia cambalhota vampeta, o mecanismo procurara por conteudos que
contenham essas trés palavras em qualquer ordem.

Vampeta ri ao lembrar festa do penta com cambalhotas: "Prala de ...
sportv.globo.com/.../vampeta-ri-ao-lembrar-festa-do-penta-com-cambalhotas-pra-la-d... ¥

30 de jun de 2017 - recorda comemoracéo histdrica na rampa do Planalto em Brasilia: "Muita
Vampeta da cambalhota na conquista do penta (Foto: Reproducgéo

Vampeta sobre cambalhota no Planalto em 2002: "Légico que eu ...
hitps://www.torcedores.com/.../vampeta-sobre-cambalhota-no-planalto-em-2002-logic... ¥

15 de nov de 2016 - “Na cambalhota do Planalto o Vampeta estava bébado. Ldgico que eu estava
bébado A gente bebe sem ganhar nada, imagina sendo

"Se fosse o Lula, rolava comigo", diz Vampeta sobre cambalhota de ...
https://uolesportevetv.blogosfera.uol.com.br/.../se-fosse-o-lula-rolava-comigo-diz-va... ~

15 de out de 2013 - Ao relembrar a famosa cambalhota que deu na rampa do Palacio do Planalto ao
lado do presidente Fernando Henrique Cardoso para

No entanto, se vocé pesquisar por “cambalhota do Vampeta em Brasilia”, ele pesquisara a frase
exatamente como vocé a digitou — ignorando simbolos e letras maiusculas/minusculas. Isso pode
ajudar a localizar informacgdes especificas que podem estar escondidas sob outro conteudo, se
nao forem classificadas corretamente. Isso é extremamente (itil, eu utilizo o tempo inteiro para
buscar questoes no Google exatamente da maneira como elas foram escritas.
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Entrevista Bla bla Gol

www.blablagol.com.br/tag/entrevista v

S6 para deixar uma palinha, vai um trecho onde Luiz&o conta a verdade sobre a cambalhota do
Vampeta em Brasilia: Ta louco, bebi pra caramba. Bebemos ...

= Use hifen para excluir palavras

As vezes, vocé pode se encontrar procurando uma palavra com um significado ambiguo. Um
exemplo é o Prisma. Quando vocé pesquisa no Google por Prisma, vocé pode obter resultados
tanto para o carro feito pela Chevrolet ou quanto para o objeto dptico de refracao de luz. Se vocé
quiser cortar um desses, use o hifen para dizer ao mecanismo para ignorar o conteiddo com um
dos outros. Veja o exemplo abaixo o que ocorre se eu pesquisar apenas Prisma:

Google  prma B = ¢ Q
Todas Imagens Shopping Noticias Videos Mais Configuracdes Ferramenias
Itz 14 preto branco prata automatico vermelho maxx completo 1.0 >

Prisma 2019 Okm - Carro sedan esportivo | Chevrolet Brasil Prisma 2019 Okm - Carro sedan esportivo | Chevrolet Brasil

Poxa, mas se eu estiver procurando pelo objeto, vou ter que procurar paginas e paginas até
achar o primeiro objeto prisma. O que eu posso fazer? Eu posso pesquisar Prisma -carro -
chevrolet. Isso diz a0 mecanismo de pesquisa para procurar por prismas, mas para remover
quaisquer resultados que contenham a palavra "carro" ou “chevrolet”.

21
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GO g Ie prisma -carro -chevrolet B = § Q
Todas Imagens Shopping Noticias Videos Mais Configuracoes Ferramentas
Itz 14 preto branco prata automatico vermelho maxx completo 1.0 >

r
¥

<

( ¢ Bevoae Q

Azul Prisma e Prisma Vector Set - Download V.. Prisma Vector item define - Download Vetores Amazon.com: Umbra Prisma ...

b
'A

= Use dois-pontos para pesquisar em sites especificos

Pode haver um momento em que voceé precise pesquisar artigos ou conteudo no Google, porém
vocé deseja encontrar resultados somente de um determinado site. Vamos supor que eu queira
pesquisar tudo relacionado ao meu nome no Google, porém eu quero gue me retorno apenas
resultados referentes ao site do Estratégia Concursos — nenhum outro site sera apresentado no
resultado. Para tal, eu posso fazer: site:estrategiaconcursos.com.br diego carvalho.

site:estrategiaconcursos.com.br diego carvalho E J Q

Todas Noticias Imagens Maps Videos Mais Configuragbes Ferramentas
Aproximadamente 5.390 resultados (0,42 segundos)

Curriculo - Diego Carvalho | Estratégia Concursos
hitps://www.estrategiaconcursos.com.br/professor/diego-carvalho-3316/ v

Diego Carvalho ¢ professor da Estratégia Concursos na area da Tecnologia da Informac&o. Confira
cursos e artigos do Diego Carvalho aqui.

Diego Carvalho | Estratégia Concursos
https://www.estrategiaconcursos.com.br/cursosPorProfessor/diego-carvalho-3316/ ~

Diego Carvalho e professor da Estratégia Concursos na area da Tecnologia da Informac&o Confira
cursos e artigos do Diego Carvalho aqui.

Esses sao os principais critérios de busca, mas existem varios simbolos e operadores que ajudam
a alcancar resultados mais precisos. Lembrando que as pesquisas do Google geralmente ignoram
pontuacdes que nao facam parte de um operador de pesquisa. Ndao coloque espacos entre o
termo de pesquisa e o simbolo ou palavra (Ex: uma pesquisa por site:nytimes.com funcionara,
mas por site: nytimes.com, nao.
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SIMBOLO | UTILIZACAO

Esse simbolo permite pesquisar em redes sociais:

Coloque @ antes de uma palavra para pesquisar em redes sociais. Por exemplo: @twitter.

Esse simbolo permite pesquisar um prego:

Coloque $ antes de um nimero. Por exemplo: cAmera $400.

Esse simbolo permite pesquisar um hashtags:

Coloque # antes de uma palavra. Por exemplo: #desafiodogelo.

Esse simbolo permite excluir palavras da pesquisa:

Coloque - antes de uma palavra que queira deixar fora. Por exemplo: velocidade do jaguar -carro
Esse simbolo permite pesquisar uma correspondéncia exata:

5

Coloque uma palavra ou frase entre aspas. Por exemplo: "prédio mais alto do mundo".

Esse simbolo permite pesquisar caracteres curinga ou palavras desconhecidas:

Coloque um * na palavra ou frase que deseja deixar em aberto. Por exemplo: "maior * do mundo".
Esse simbolo permite pesquisar dentro de um intervalo de nimeros:

Coloque .. entre dois nimeros. Por exemplo, cAmera $50..5100.

Esse simbolo permite pesquisar sindonimos de pesquisa:

Coloque ~ antes de uma palavra. Por exemplo: “~corrida” pode encontrar “maratona”.

UTILIZACAO

Esse operador permite combinar pesquisas:
Coloque "OR" entre cada consulta de pesquisa. Por exemplo: maratona OR corrida.
Esse operador permite pesquisar um site especifico:

OPERADOR

Coloque "site:" antes de um site ou dominio. Por exemplo: site:youtube.com ou site:.gov.
Esse operador permite pesquisar sites relacionados:

lated
related: n o .
Coloque "related:" antes de um endereco que voceé ja conhece. Por exemplo: related:time.com.
Esse operador permite ver detalhes sobre um site:
Coloque "info:" antes do endereco do site.
Esse operador permite ver uma versao anterior de um site armazenada pelo Google:

Coloque "cache:" antes do endereco do site.
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9 — EXERCiClOS COMENTADOS

1. (FAFIPA - UFFS - Farmacéutico - 2014) Acerca do motor de busca Google
(www.google.com.br), assinale a alternativa que apresenta de forma CORRETA a
funcionalidade do botao "Estou com sorte":

a) Traz as consideracdes do hordscopo do dia.

b) Vocé é redirecionado para um site que contém no ENDERECO as palavras que digitou no
campo de busca.

¢) O Google automaticamente redireciona sua pesquisa para o uUltimo site acessado com um
assunto correspondente.

d) E verificado o site que contém a maior quantidade das palavras procuradas e que
contenham imagens correlatas, em seguida redireciona sua pesquisa.

e) Vocé é automaticamente conduzido a primeira pagina Web que o Google devolveu para a
sua pesquisa.

Comentarios:

(a) Errado. Hahahaha, ndo traz as consideracdes do hordéscopo do dia; (b) Errado. Ndo, essa ndo
é a funcdo do botdo “Estou com sorte”; (c) Errado. Também ndo é essa a funcdao do botdo “Estou
com sorte”; (d) Errado. Mais uma que ndo tem nada a ver com a func¢do “Estou com sorte”; (e)
Correto. Vocé é automaticamente conduzido a primeira pagina web que o Google devolveu para
a sua pesquisa sem sequer apresentar as paginas encontradas.

Gabarito: Letra E

2. (CESPE / PC/AL — Agente de Policia - 2012) Para que sejam retornados dados que ndo
contenham determinada palavra, deve-se digitar o simbolo de menos ( - ) na frente da palavra
gue se pretende suprimir dos resultados.

Comentarios:
Esse simbolo permite excluir palavras da pesquisa:
Coloque - antes de uma palavra que queira deixar fora. Por exemplo: velocidade do jaguar -carro

Perfeito! O hifen na frente da palavra que se pretende suprimir exclui resultados que contenham
essa palavra.
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Gabarito: Correto

3. (CESPE — ANAC — Técnico em Regula¢ao de Aviagao Civil- 2012) Usando-se o sitio de busca
Google, a pesquisa por cache: www.anac.gov.br apresenta como resultado a versao mais nova
da pagina www.anac.gov.br e a armazena na memoaria do computador.

Comentarios:
Esse operador permite ver uma versao anterior de um site armazenada pelo Google:
Coloque "cache:" antes do endereco do site.

A opcao cache mostra como a pagina estava da ultima vez que o Google a acessou, armazenando-
a. Portanto, ndo se trata da versdao mais nova.

Gabarito: Errado

4. (FCC — DNOCS — Agente Administrativo - 2010) Em alguns sites que o Google apresenta é
possivel pedir um destaque do assunto pesquisado ao abrir a pagina desejada. Para tanto, na
lista de sites apresentados, deve-se:

a) escolher a opcdo "Pesquisa avancada".
b) escolher a opc¢do "Similares".

c) escolher a op¢do "Em cache".

d) dar um clique simples no nome do site.
e) dar um clique duplo no nome do site.

Comentarios:

Esse operador permite ver uma versao anterior de um site armazenada pelo Google:
Coloque "cache:" antes do endereco do site.

A opcdao “Em cache” permite visualizar uma versao da pagina armazenada pelo Google. Ao
escolher essa opcao, ele mostrara os termos buscados em destaque. Ressalto que esse nao é o
objetivo da funcionalidade de cache, mas — sim — uma consequéncia.

Gabarito: Letra C

5. (FGV — CAERN - Agente Administrativo - 2010) Observe a imagem abaixo, obtida com o
navegador Internet Explorer:
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Web |magens Videos Mapas MNoticias Orkut Gmail mais v

Google  caem

Pesquisar: @ aweb ) paginas em portugués ' paginas do Brasil

Web [ Mostrar opgées...

CAERN - Companhia de Aguas e Esgotos do RN

Acompanhe as entrevistas dos técnicos da Caern na imprensa. ... Caern integra comisséo
gestora do RN e CE para preservacdo do aguifero Chapada do Apodi ...
www_caern.com.br/ - Em cache - Similares

CAERN - Companhia de Aguas e Fsgotos do Rio Grande do Norte ...
O dltimo concurso pliblico da Caern, realizado em 2008, cerca de 140 pessoas ja foram

convocadas e admitidas. As demais convocagdes poderdo ocorrer, ...
www.caern.m.gov.br/.._/caern/.../concurso.asp - Em cache - Similares

Caso o usuario deseje encontrar a logomarca da Caern, o caminho mais rapido seria clicar em:

a) Mapas.

b) Mostrar opgoes...
c) Orkut.

d) mais.

e) Imagens.

Comentarios:

Trata-se de uma versao antiga do Google, mas a ideia é a mesma: se eu quero pesquisar por uma
logomarca, o caminho mais rapido é utilizar a guia Imagens.

Gabarito: Letra E

6. (VUNESP - TJ/SP — Agente de Fiscaliza¢do Judiciaria - 2010) Utilizando o Google, para limitar
o resultado da pesquisa as paginas da Web que contenham exatamente a frase digitada, é
necessario que o usuario digite o seguinte caractere antes e depois da frase:

a) * (asterisco).

b) S (cifrdo).

c) & (e comercial).
d) " (aspas).

e) % (porcentagem).

Comentarios:

Esse simbolo permite pesquisar uma correspondéncia exata:

Coloque uma palavra ou frase entre aspas. Por exemplo: "prédio mais alto do mundo".

As aspas permitem pesquisar a correspondéncia exata de uma palavra ou frase digitada no
Google.
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Gabarito: Letra D

7. (CESPE - TRE/GO — Técnico Judiciario — 2009 — Letra C) Ao se clicar o botdo Estou com sorte,
o0 navegador é automaticamente conduzido a primeira pagina Web gerada pela consulta,
portanto o tempo de procura é reduzido.

Comentarios:

Perfeito, perfeito, perfeito! E exatamente essa a funcdo do botdo “Estou Com Sorte” — excelente
definicdo para essa funcionalidade.

Gabarito: Correto

27
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10 — LISTA DE EXERCIiCIOS

1. (FAFIPA - UFFS - Farmacéutico - 2014) Acerca do motor de busca Google
(www.google.com.br), assinale a alternativa que apresenta de forma CORRETA a
funcionalidade do botao "Estou com sorte":

a) Traz as consideracdes do hordscopo do dia.

b) Vocé é redirecionado para um site que contém no ENDERECO as palavras que digitou no
campo de busca.

¢) O Google automaticamente redireciona sua pesquisa para o uUltimo site acessado com um
assunto correspondente.

d) E verificado o site que contém a maior quantidade das palavras procuradas e que
contenham imagens correlatas, em seguida redireciona sua pesquisa.

e) Vocé é automaticamente conduzido a primeira pagina Web que o Google devolveu para a
sua pesquisa.

2. (CESPE / PC/AL — Agente de Policia - 2012) Para que sejam retornados dados que ndo
contenham determinada palavra, deve-se digitar o simbolo de menos ( - ) na frente da palavra
gue se pretende suprimir dos resultados.

3. (CESPE — ANAC — Técnico em Regula¢ao de Aviagao Civil- 2012) Usando-se o sitio de busca
Google, a pesquisa por cache: www.anac.gov.br apresenta como resultado a versao mais nova
da pagina www.anac.gov.br e a armazena na memoaria do computador.

4. (FCC — DNOCS — Agente Administrativo - 2010) Em alguns sites que o Google apresenta é
possivel pedir um destaque do assunto pesquisado ao abrir a pagina desejada. Para tanto, na
lista de sites apresentados, deve-se:

a) escolher a opcdo "Pesquisa avancada".
b) escolher a opc¢do "Similares".

c) escolher a op¢do "Em cache".

d) dar um cligue simples no nome do site.
e) dar um clique duplo no nome do site.

5. (FGV — CAERN - Agente Administrativo - 2010) Observe a imagem abaixo, obtida com o
navegador Internet Explorer:
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Web |magens Videos Mapas MNoticias Orkut Gmail mais v

Google  caem

Pesquisar: @ aweb ) paginas em portugués ' paginas do Brasil

Web [ Mostrar opgées...

CAERN - Companhia de Aguas e Esgotos do RN

Acompanhe as entrevistas dos técnicos da Caern na imprensa. ... Caern integra comisséo
gestora do RN e CE para preservacdo do aguifero Chapada do Apodi ...
www_caern.com._br/ - Em cache - Similares

CAERN - Companhia de Aguas e Esgotos do Rig Grande do Norte ...

O dltimo concurso pliblico da Caern, realizado em 2008, cerca de 140 pessoas ja foram
convocadas e admitidas. As demais convocagdes poderdo ocorrer, ...
www.caern.m.gov.br/.._/caern/.../concurso.asp - Em cache - Similares

Caso o usuario deseje encontrar a logomarca da Caern, o caminho mais rapido seria clicar em:

a) Mapas.

b) Mostrar opgoes....
c) Orkut.

d) mais.

e) Imagens.

(VUNESP - TJ/SP — Agente de Fiscaliza¢do Judiciaria - 2010) Utilizando o Google, para limitar
o resultado da pesquisa as paginas da Web que contenham exatamente a frase digitada, é
necessario que o usuario digite o seguinte caractere antes e depois da frase:

a) * (asterisco).

b) S (cifrdo).

c) & (e comercial).
d) " (aspas).

e) % (porcentagem).

(CESPE — TRE/GO — Técnico Judiciario — 2009 — Letra C) Ao se clicar o botdo Estou com sorte,
0 navegador é automaticamente conduzido a primeira pagina Web gerada pela consulta,
portanto o tempo de procura é reduzido.
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1. LETRAE
2. CORRETO
3. ERRADO
4, LETRAC
5. LETRAE
6. LETRA D
7. CORRETO
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




