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1 — APRESENTACAO

Ola, pessoal!

Meu nome é Tonyvan Carvalho, sou Auditor de Controle Externo do Tribunal de Contas do Estado
do Piaui (TCE PI) — aprovado no concurso de 2014. Terei a responsabilidade e a satisfacao de ser o
Analista da disciplina de Auditoria Governamental nesse projeto pioneiro que é o Passo
Estratégico! Dividirei esse trabalho com o mestre Guilherme Sant’Anna (Auditor Fiscal da
Secretaria de Fazenda do Estado do RJ (ICMS-RJ)).

Inicialmente, irei me apresentar. Sou graduado em Matematica (Bacharelado e Licenciatura),
Administracdo e Computacao. Pods-graduado em Auditoria e Contabilidade Governamental,
Contabilidade e Controles na Administracdao Publica, Matematica e Estatistica. Estou aqui como
facilitador do seu aprendizado para ajuda-lo a conseguir a sua aprovagao.

Antes de comegarmos a nossa aula, quero compartilhar um pouco da minha histéria no mundo dos
concursos. Meu primeiro contato com concurso publico foi aos 21 anos de idade (1996), logo apds
minha formacdo no curso técnico em Eletrénica pela Escola Técnica Federal do Piaui, ocasiao em
que fui aprovado em trés concursos. Foram eles: Técnico em Telecomunicacdes (Telepisa, sexto
lugar), Técnico Industrial (Correios primeiro lugar) e Técnico em Telecomunicacdes (Embratel,
sétimo lugar). Assumi o primeiro e trabalhei por aproximadamente dois anos, quando o sistema de
telecomunica¢des foi privatizado. Posteriormente, trabalhei numa multinacional e, em seguida,
por conta propria, nunca deixando de estudar para concursos, ainda que sem foco e/ou
planejamento.

Em 2009, fui aprovado em dois concursos: Assistente Técnico Administrativo do Ministério da
Fazenda e Auditor Interno do Tribunal de Justica do Piaui (fiquei por 1a até junho de 2014). Cheguei
a ir a segunda fase para Auditor Fiscal da Receita Federal do Brasil, sendo eliminado por ter ficado
acima dos excedentes.

Em 2010, continuei meus estudos de forma planejada e, ja trabalhando no TJ-PI, fui aprovado para
Auditor Fiscal do ISS RJ. Sem duvida essa foi uma grande vitéria, mas minha vontade mesmo era de
passar em um concurso na minha cidade, Teresina — PI.

2014 foi o ano da REDENCAO, pois fui aprovado e nomeado para Auditor de Controle Externo do
TCE PI- cargo que ocupo atualmente. Tenho muito orgulho por trabalhar em um dos melhores
climas organizacionais do Brasil! Além disso, ganhei uma boneca chamada Khrystal (minha filha
cacula). Dessa forma, completei o meu trio de filhas: Kimberlly — Kathleen — Khystal.

Atualmente ministro aulas presenciais em cursos de pds-graduagao e preparatdorios para concursos
publicos nas disciplinas de Exatas e Auditoria (privada e governamental), além de comentar
questdes dessas disciplinas em site especializado.

Para finalizar essa “pequena” jornada, nos anos de 2016/2017 fui aprovado para o Cargo de Fiscal
de Tributos da SEFAZ MA e Auditor Fiscal da Receita Municipal de Teresina (ISS Teresin).
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1.1 — PASSO ESTRATEGICO

Vamos agora falar sobre o nosso projeto do Passo Estratégico. Ja adianto que nao tenho duvidas
de que o “Passo” sera uma importante ferramenta para seus estudos, tornando mais préximo o
seu sonho de ocupar o almejado cargo publico.

Vejamos de antemao alguns dos objetivos de nosso projeto:

v' Expor — por meio de andlise estatistica — os assuntos com maior incidéncia de cobranca nas
provas do seu cargo (e, por consequéncia, banca) de interesse;

v' Apresentar, dentro de cada assunto, os pontos mais recorrentes e que, por isso, merecem
toda sua atencao;

v’ Servir como um roteiro de revisdo, por meio de apresentacdo de questdes selecionadas e
de um checklist (questionario) de estudo;

v' Treina-lo através de simulados periédicos de questdes inéditas, elaboradas bem no estilo
da sua banca.

Atualmente, encontramos no mercado uma infinidade de materiais e fontes de estudo, alguns de
excelente qualidade, outros nem tanto. Por conta da evolucao das bancas e dos proprios
conteudos das disciplinas cobradas nos concursos publicos, os materiais tornaram-se — muitas
vezes — extensos e de dificil conclusdao. Nao quero dizer que isso é algo necessariamente ruim. As
bancas vém se reinventando para cobrar cada vez mais detalhes e o autor/professor se sente na
obrigacao de trazer tudo a seus leitores.

Nosso objetivo aqui é trazer relatérios concisos, de aproximadamente 30 paginas cada. Vamos
sempre direto ao ponto! N3do é nossa funcdo substituir suas fontes primarias de estudo (livros,
PDFs, aulas em video, etc.). Para aqueles que ja vém estudando de maneira regular a disciplina,
nos propomos a ser um diferencial, um complemento, ajudando a revisar de forma consistente e a
manter o nivel ja atingido. Por outro lado, para quem estd iniciando, atuamos como uma espécie
de farol, iluminando os pontos nos quais devera ser dispensada maior atencdao, permitindo ao
aluno alocar de maneira mais eficiente seu precioso tempo.

Dificilmente vocé encontrard por ai algo que se proponha a trazer o tipo de informacdo de
gualidade aqui encontrada.

Assim sendo, meus amigos, vamos juntos nessa dura — porém recompensadora — batalha rumo a
aprovac¢ao para o cargo de Auditor de Controle Externo do Tribunal de Contas do Estado de
Rondonia — TCE RO. O cargo dispensa maiores apresenta¢cdes em termos de importancia, de status
dentro da maquina publica e, por que ndo comentar, de remuneracgao!
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2 — INTRODUCAO

2.1 — CONTEXTUALIZAGAO

Nosso primeiro relatdrio aborda os instrumentos de fiscalizacdo e aspectos gerais de auditoria
governamental, tais como caracterizacoes de achados de auditoria, matrizes de achados e matriz
de responsabilizacdo, monitoramento, matriz de Planejamento, auditoria de regularidade e

auditoria operacional.

Constataremos que as provas elaboradas pela CESPE costumam cobrar de forma literal as
definicdes dispostas nas normas do TCU, em especial, o Regimento Interno e o Manual de

Auditoria Operacional.

Comecaremos nosso Passo Estratégico ja mostrando uma questdo que jd caiu em provas de
Auditoria Governamental, qual seja: os instrumentos de fiscalizagdo do TCU, segundo seu

Regimento Interno (RITCU):

Conhece a organizagao e o funcionamento dos orgaos e
entidades da administragdo; identificar objetos e
instrumentos de fiscalizagdo; e avalia a viabilidade da
realizagdo de fiscalizagbes.

anmntamantas . I o

Examina a legalidade e a legitimidade dos atos de gestdo dos
responsaveis sujeitos a sua jurisdigdo; avaliar o desempenho
E Auditorias | I % dos drgios e entidades jurisdicionadoes, quanto aos aspectos

de economicidade, eficiéncia e eficacia dos atos praticados e
subsidia a apreciagio dos atos sujeitos a registro.

Supre omissoes e lacunas de informagoes, esclarece dividas
ou apura deniincias ou representagdes quanto a legalidade,
Inspecgdes I % alegitimidade e & economicidade de fatos da administragdo

e de atos administrativos praticados por qualquer
responsavel sujeito a sua jurisdigao.

Examina, ao longo de um periodo predeterminado, a
legalidade e a legitimidade dos atos de gestio dos
responsaveis sujeitos a sua jurisdicio, quanto ao aspecto
E Acompanhamento + contabil, financeiro, orcamentario e patrimonial e avalia, ao
longo de um periodo predeterminado, o desempenho dos
orgdaos e entidades jurisdicionadas, quanto aos aspectos de
economicidade, eficiéncia e eficacia dos atos praticados.

Verifica o cumprimento de suas deliberagdes e os

umnmtummemo [ l hd resultados delas advindos.
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2.2 — INSTRUMENTOS DE FISCALIZACAO

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) é um tribunal administrativo. Julga as contas de
administradores publicos e demais responsaveis por dinheiros, bens e valores publicos federais,
bem como as contas de qualquer pessoa que der causa a perda, extravio ou outra irregularidade
de que resulte prejuizo ao erario. Tal competéncia administrativa-judicante, entre outras, esta
prevista no art. 71 da Constituicao brasileira.

Conhecido também como Corte de Contas, o TCU é 6rgao colegiado. Compde-se de nove
ministros. Seis deles sao indicados pelo Congresso Nacional, um, pelo presidente da Republica e
dois, escolhidos entre auditores e membros do Ministério Publico que funciona junto ao Tribunal.
Suas deliberacdes sao tomadas, em regra, pelo Plendrio — instancia maxima — ou, nas hipdteses
cabiveis, por uma das duas Camaras.

Nas sessoes do Plenario e das Camaras é obrigatdéria a presenca de representante do Ministério
Publico junto ao Tribunal. Trata-se de drgao autonomo e independente cuja missao principal é a de
promover a defesa da ordem juridica. Compde-se do procurador-geral, trés subprocuradores-
gerais e quatro procuradores, nomeados pelo presidente da Republica, entre concursados com
titulo de bacharel em Direito.

Para desempenho da missdo institucional, o Tribunal dispde de uma Secretaria, que tem a
finalidade de prestar o apoio técnico necessario para o exercicio de suas competéncias
constitucionais e legais. Essa Secretaria é composta de vdrias unidades, entre as quais, a
Secretaria-Geral das SessOes, a Secretaria-Geral de Administracao e a Secretaria-Geral de Controle
Externo. A geréncia da drea técnico-executiva do controle externo esta entregue a Secretaria-Geral
de Controle Externo (Segecex), a qual estdo subordinadas as unidades técnico-executivas sediadas
em Brasilia e nos 26 Estados da federacado. A estas ultimas cabe, entre outras atividades, fiscalizar
a aplicagao de recursos federais repassados para estados e municipios, geralmente mediante
convénio ou outro instrumento congénere. As funcdes basicas do Tribunal de Contas da Uniao
podem ser agrupadas da seguinte forma: fiscalizadora, consultiva, informativa, judicante,
sancionadora, corretiva, normativa e de ouvidoria.

Algumas de suas atuacdes assumem ainda o carater educativo. A func¢ao fiscalizadora compreende
a realizacdo de auditorias e inspec¢des, por iniciativa prépria, por solicitacao do Congresso Nacional
ou para apuracado de denuncias, em 6rgaos e entidades federais, em programas de governo, bem
como a apreciacao da legalidade dos atos de concessdao de aposentadorias, reformas, pensdes e
admissdo de pessoal no servico publico federal e a fiscalizacdo de renuncias de receitas e de atos e
contratos administrativos em geral.

A fiscalizacdo é a forma de atuacao pela qual sdo alocados recursos humanos e materiais com o
objetivo de avaliar a gestdo dos recursos publicos. Esse processo consiste, basicamente, em
capturar dados e informacdes, analisar, produzir um diagndstico e formar um juizo de
valor. Podem ser feitas por iniciativa prdpria ou em decorréncia de solicitagdo do Congresso
Nacional. Ha cinco instrumentos por meio dos quais se realiza a fiscalizagao:
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a) levantamento: instrumento utilizado para conhecer a organizacdo e funcionamento de drgdo ou
entidade publica, de sistema, programa, projeto ou atividade governamental, identificar objetos e
instrumentos de fiscalizagao e avaliar a viabilidade da sua realizacao;

b) auditoria: por meio desse instrumento verifica-se in loco a legalidade e a legitimidade dos atos
de gestao, quanto aos aspectos contabil, financeiro, orcamentario e patrimonial, assim como o
desempenho operacional e os resultados alcangados de drgaos, entidades, programas e projetos
governamentais;

c) inspecdo: serve para a obten¢ao de informagdes nao disponiveis no Tribunal, ou para esclarecer
duvidas; também é utilizada para apurar fatos trazidos ao conhecimento do Tribunal por meio de
denuncias ou representacgoes;

d) acompanhamento: destina-se a monitorar e a avaliar a gestao de érgao, entidade ou programa
governamental por periodo de tempo predeterminado;

e) monitoramento: é utilizado para aferir o cumprimento das deliberacdes do Tribunal e dos
resultados delas advindos.

A seguir, apresentaremos detalhes dos instrumentos de fiscalizacdo do TCU, segundo o seu
Regimento Interno - RITCU:

INSTRUMENTOS DA FISCALIZAGCAO
LEVANTAMENTOS

Art. 238. Levantamento é o instrumento de fiscalizagao utilizado pelo Tribunal para:

| — conhecer a organizagdo e o funcionamento dos drgaos e entidades da
administragao direta, indireta e fundacional dos Poderes da Unido, incluindo fundos e
demais instituicdes que |he sejam jurisdicionadas, assim como dos sistemas, programas,
projetos e atividades governamentais no que se refere aos aspectos contdbeis,
financeiros, orcamentarios, operacionais e patrimoniais;

Il — identificar objetos e instrumentos de fiscalizagao; e

Il — avaliar a viabilidade da realizagao de fiscalizagoes.

AUDITORIAS
Art. 239. Auditoria é o instrumento de fiscalizacao utilizado pelo Tribunal para:

| — examinar a legalidade e a legitimidade dos atos de gestao dos responsaveis sujeitos
a sua jurisdicdao, quanto ao aspecto contabil, financeiro, orcamentario e patrimonial;

@ Passo Estratégico de Auditoria Governamental p/ TCE-RO (Auditor-Engenharia Civil) - P6s-Edital
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Il — avaliar o desempenho dos orgaos e entidades jurisdicionados, assim como dos
sistemas, programas, projetos e atividades governamentais, quanto aos aspectos de
economicidade, eficiéncia e eficacia dos atos praticados;

IIl — subsidiar a aprecia¢ao dos atos sujeitos a registro.

INSPECOES

Art. 240. Inspegdo é o instrumento de fiscalizagao utilizado pelo Tribunal para suprir
omissoes e lacunas de informagdes, esclarecer dividas ou apurar dentincias ou
representagées quanto a legalidade, a legitimidade e a economicidade de fatos da
administracao e de atos administrativos praticados por qualquer responsavel sujeito a
sua jurisdicao.

ACOMPANHAMENTOS

Art. 241. Acompanhamento é o instrumento de fiscalizagao utilizado pelo Tribunal
para:

| — examinar, ao longo de um periodo predeterminado, a legalidade e a legitimidade
dos atos de gestdao dos responsdveis sujeitos a sua jurisdicdo, quanto ao aspecto
contdbil, financeiro, orcamentario e patrimonial; e

Il — avaliar, ao longo de um periodo predeterminado, o desempenho dos d6rgaos e
entidades jurisdicionadas, assim como dos sistemas, programas, projetos e atividades
governamentais, quanto aos aspectos de economicidade, eficiéncia e eficacia dos atos
praticados.

Art. 242. As atividades dos 6rgaos e entidades jurisdicionadas ao Tribunal serdao
acompanhadas de forma seletiva e concomitante, mediante informacdes obtidas:

| — pela publicacdo nos 6rgaos oficiais e mediante consulta a sistemas informatizados
adotados pela administracao publica federal:

a) da lei relativa ao plano plurianual, da lei de diretrizes orcamentarias, da lei
orcamentadria anual e da abertura de créditos adicionais;

b) dos editais de licitacdo, dos extratos de contratos e de convénios, acordos, ajustes,
termos de parceria ou outros instrumentos congéneres, bem como dos atos referidos
no art. 259;

Il — por meio de expedientes e documentos solicitados pelo Tribunal ou colocados a sua
disposicao;

Il — por meio de visitas técnicas ou participagdes em eventos promovidos por orgaos e
entidades da administracdo publica.

IV — pelo acesso a informacgdes publicadas em sitio eletrénico do 6rgao ou entidade.
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Pardgrafo Unico. As informagdes obtidas pelos procedimentos previstos neste artigo
independem da existéncia de processo autuado, podendo ser objeto de delegac¢ao de
competéncia.

MONITORAMENTOS

Art. 243. Monitoramento é o instrumento de fiscalizagdo utilizado pelo Tribunal para
verificar o cumprimento de suas deliberagdes e os resultados delas advindos.

PLANO DE FISCALIZACAO

Art. 244. As auditorias, acompanhamentos e monitoramentos obedecerao a plano de
fiscalizacao elaborado pela Presidéncia, em consulta com os relatores das listas de
unidades jurisdicionadas, e aprovado pelo Plenario em sessao de carater reservado.

§ 192 A periodicidade do plano de fiscalizacdo, bem como os critérios e procedimentos
para sua elaboracgao, serao estabelecidos em ato préprio do Tribunal.

§ 22 Os levantamentos e inspecdes serao realizados por determinacdo do Plenario, da
camara, do relator ou, na hipdétese do art. 28, inciso XVI, do Presidente,
independentemente de programacao, observada a disponibilidade dos recursos
humanos e materiais necessarios.

EXECUCAO DAS FISCALIZACOES

Art. 245. Ao servidor que exerce funcdo especifica de controle externo, quando
credenciado pelo Presidente do Tribunal, ou por delegacao deste, pelos dirigentes das
unidades técnicas da Secretaria, para desempenhar fun¢des de fiscalizacdo, sao
asseguradas as seguintes prerrogativas:

| - livre ingresso em oOrgaos e entidades sujeitos a jurisdicao do Tribunal;

Il — acesso a todos os processos, documentos e informagoes necessarios a realizagao
de seu trabalho, mesmo a sistemas eletronicos de processamento de dados, que nao
poderao ser sonegados, sob qualquer pretexto;

lll = competéncia para requerer, por escrito, aos responsaveis pelos drgdos e
entidades, os documentos e informag¢bes desejados, fixando prazo razoavel para
atendimento.

§ 12 No caso de obstrucao ao livre exercicio de auditorias e inspecdes, ou de
sonegacao de processo, documento ou informagdo, o Tribunal ou o relator assinara
prazo improrrogavel de até quinze dias para apresentacao de documentos,
informacgdes e esclarecimentos julgados necessarios, fazendo-se a comunica¢ao do
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fato ao ministro de Estado supervisor da area ou a autoridade de nivel hierarquico
equivalente, para as medidas cabiveis.

§ 22 Vencido o prazo e nao cumprida a exigéncia, o Tribunal aplicara a san¢ao prescrita
no inciso V ou VI do art. 268, observado o disposto no § 32 do mesmo artigo, e
representard ao Presidente do Congresso Nacional sobre o fato, para as medidas
cabiveis.

§ 32 Sem prejuizo da sanc¢ao referida no paragrafo anterior, podera o Plenario adotar a
medida prevista no art. 273.

Art. 246. No curso de fiscalizacao, se verificado procedimento de que possa resultar
dano ao erdrio ou irregularidade grave, a equipe representara, desde logo, com suporte
em elementos concretos e convincentes, ao dirigente da unidade técnica, o qual
submetera a matéria ao respectivo relator, com parecer conclusivo.

§ 12 O relator, considerando a urgéncia requerida, fixara prazo de até cinco dias uteis
para que o responsavel se pronuncie sobre os fatos apontados.

§ 22 A fixagdo de prazo para pronunciamento nao impede que o Tribunal ou o relator
adote, desde logo, medida cautelar, de acordo com o disposto no art. 276,
independentemente do recebimento ou da analise prévia das justificativas da parte.

Art. 247. As modalidades e procedimentos a serem observados na realizacao de
fiscalizacOes serdao definidos em ato normativo.

Art. 248. O Tribunal comunicarda as autoridades competentes o resultado das
fiscalizagcbes que realizar, para as medidas saneadoras das impropriedades e faltas
identificadas.

OBJETO DA FISCALIZAGAO
DISPOSICOES GERAIS SOBRE A FISCALIZACAO DE ATOS E CONTRATOS

Art. 249. Para assegurar a eficacia do controle e para instruir o julgamento das contas, o
Tribunal efetuard a fiscalizacdo dos atos de que resulte receita ou despesa, praticados
pelos responsaveis sujeitos a sua jurisdicdo, competindo-lhe, para tanto, em especial:

| — realizar fiscaliza¢cGes, na forma estabelecida nos arts. 238 a 243;

Il — fiscalizar as contas nacionais das empresas supranacionais a que se refere o inciso
XVIII do art. 19, na forma estabelecida em ato normativo;

lIl — fiscalizar, na forma estabelecida no art. 254, a aplicagao de quaisquer recursos
repassados pela Unido mediante convénio, acordo, ajuste ou outros instrumentos
congéneres, a estado, ao Distrito Federal, a municipio, e a qualquer outra pessoa, fisica
ou juridica, publica ou privada;
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Art. 250. Ao apreciar processo relativo a fiscalizacdao de atos e contratos, o relator ou o
Tribunal:

| — determinara o arquivamento do processo, ou o0 seu apensamento as contas
correspondentes, se Util a apreciacao destas, quando ndo apurada transgressao a norma
legal ou regulamentar de natureza contabil, financeira, orcamentaria, operacional ou
patrimonial;

Il — determinara a adogcao de providéncias corretivas por parte do responsavel ou de
guem lhe haja sucedido quando verificadas tdo somente falhas de natureza formal ou
outras impropriedades que nao ensejem a aplicacao de multa aos responsaveis ou que
nao configurem indicios de débito e o arquivamento ou apensamento do processo as
respectivas contas, sem prejuizo do monitoramento do cumprimento das
determinacgdes;

Il — recomendara a ado¢ao de providéncias quando verificadas oportunidades de
melhoria de desempenho, encaminhando os autos a unidade técnica competente, para
fins de monitoramento do cumprimento das determinacgdes;

IV — determinara a audiéncia do responsavel para, no prazo de quinze dias, apresentar
razoes de justificativa, quando verificada a ocorréncia de irregularidades decorrentes de
ato ilegal, ilegitimo ou antiecondmico, bem como infragdo a norma legal ou
regulamentar de natureza contabil, financeira, orcamentaria ou patrimonial.

V — determinara a oitiva da entidade fiscalizada e do terceiro interessado para, no prazo
de quinze dias, manifestarem-se sobre fatos que possam resultar em decisdo do
Tribunal no sentido de desconstituir ato ou processo administrativo ou alterar contrato
em seu desfavor.

§ 12 Acolhidas as razoes de justificativa, o Tribunal declarard esse fato mediante
acordao e, conforme o caso, adotard uma das providéncias previstas no inciso |.

§ 22 Nao elidido o fundamento da impugnac¢ao, o Tribunal aplicard ao responsavel, no
proprio processo de fiscalizagao, ressalvado o disposto no art. 206, a multa prevista no
inciso Il ou Ill do art. 268 e determinara o apensamento do processo as contas
correspondentes.

§ 32 Na oportunidade do exame das contas, sera verificada a conveniéncia da renovacgao
da determinacdo das providéncias de que trata o inciso Il do caput, com vistas a aplicar
oportunamente, se for o caso, o disposto no § 12 do art. 209.

§ 42 O apensamento, as respectivas contas, de processos referentes a atos de admissao
de pessoal e concessao de aposentadoria, pensao e reforma sera regulamentado em ato
normativo.

§ 52 A aplicacdo de multa em processo de fiscalizacdo ndao implicara prejulgamento das
contas ordindrias da unidade jurisdicionada, devendo o fato ser considerado no
contexto dos demais atos de gestdo do periodo envolvido.
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§ 62 Caso as matérias objeto da oitiva de que trata o inciso V demandem urgente
decisao de mérito, a unidade técnica responsavel pela fiscalizacao dara a elas prioridade
na instrucao processual, deixando para propor as medidas constantes dos incisos Il, Il e
IV em momento posterior a deliberagdao do Tribunal sobre aquelas questdes.

§ 72 Observar-se-ao em relagcdao a oitiva prevista no inciso V as normas aplicaveis a
audiéncia, no que couber.

Art. 251. Verificada a ilegalidade de ato ou contrato em execuc¢ao, o Tribunal assinard
prazo de até quinze dias para que o responsavel adote as providéncias necessarias ao
exato cumprimento da lei, com indicacdo expressa dos dispositivos a serem observados,
sem prejuizo do disposto no inciso IV do caput e nos §§ 12 e 22 do artigo anterior.

§ 12 No caso de ato administrativo, o Tribunal, se nao atendido:
| — sustara a execugao do ato impugnado;
Il - comunicara a decisao a Camara dos Deputados e ao Senado Federal;

Il — aplicara ao responsavel, no proprio processo de fiscalizagao, a multa prevista no
inciso VIl do art. 268.

§ 22 No caso de contrato, o Tribunal, se nao atendido, adotara a providéncia prevista
no inciso lll do paragrafo anterior e comunicara o fato ao Congresso Nacional, a quem
compete adotar o ato de sustagao e solicitar, de imediato, ao Poder Executivo, as
medidas cabiveis.

§ 32 Se o Congresso Nacional ou o Poder Executivo, no prazo de noventa dias, nao
efetivar as medidas previstas no paragrafo anterior, o Tribunal decidira a respeito da
sustacao do contrato.

§ 42 Verificada a hipotese do paragrafo anterior, e se decidir sustar o contrato, o
Tribunal:

| — determinarda ao responsdavel que, no prazo de quinze dias, adote as medidas
necessdrias ao cumprimento da decisao;

Il = comunicara o decidido ao Congresso Nacional e a autoridade de nivel ministerial
competente.

Art. 252. Se configurada a ocorréncia de desfalque, desvio de bens ou outra
irregularidade de que resulte dano ao erario, o Tribunal ordenara, desde logo, a
conversao do processo em tomada de contas especial, salvo na hipdtese prevista no
art. 213.
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Paragrafo unico. Caso a tomada de contas especial envolva responsavel por contas
ordindrias, devera ser observado o disposto no art. 206.

FISCALIZAGAO DAS TRANSFERENCIAS CONSTITUCIONAIS E LEGAIS

Art. 253. O Tribunal fiscalizara, na forma estabelecida em ato normativo:

| — a entrega das parcelas devidas aos estados, ao Distrito Federal e aos municipios a
conta dos recursos dos fundos de participagao a que alude o paragrafo Unico do art. 161
da Constituicao Federal;

Il — a aplicacdao dos recursos dos fundos constitucionais do Norte, Nordeste e Centro-
Oeste administrados por instituicdoes federais;

IIl — a aplicacdao dos recursos transferidos ao Distrito Federal com base no inciso XIV do
art. 21 da Constituicao Federal;

IV — o calculo, a entrega e a aplicagdao, conforme o caso, de quaisquer recursos
repassados pela Unido por determinacdao legal a estado, ao Distrito Federal ou a
municipio, consoante dispuser a legislacao especifica.

FISCALIZACAO DE CONVENIOS, ACORDOS, AJUSTES E OUTROS INSTRUMENTOS
CONGENERES

Art. 254. A fiscalizacao da aplicacao de quaisquer recursos repassados pela Unido,
autarquias, fundacgdes instituidas e mantidas pelo poder publico e demais érgaos e
entidades da administracao publica federal mediante convénio, acordo, ajuste ou outros
instrumentos congéneres, a estado, ao Distrito Federal, a municipio, e a qualquer outra
pessoa, fisica ou juridica, publica ou privada, serd feita pelo Tribunal por meio de
levantamentos, auditorias, inspe¢des, acompanhamentos ou monitoramentos, bem
como por ocasidao do exame dos processos de tomadas ou prestacdes de contas da
unidade ou entidade transferidora dos recursos.

§ 12 Para o cumprimento do disposto neste artigo deverao ser verificados, entre outros
aspectos, o atingimento dos objetivos acordados, a correcdao da aplicacao dos recursos,
a observancia as normas legais e regulamentares pertinentes e as clausulas pactuadas.

§ 292 Ficard sujeito a multa prevista no inciso Il ou lll do art. 268 a autoridade
administrativa que transferir, mediante convénio, acordo, ajuste ou outros
instrumentos congéneres, recursos federais a gestores omissos na prestacao de contas
de recursos anteriormente recebidos ou que tenham dado causa a perda, extravio ou
outra irregularidade que resulte dano ao erario, ainda nao ressarcido.

§ 32 A autoridade administrativa competente devera adotar imediatas providéncias com
vistas a instauracao de tomada de contas especial no caso de omissdo na prestacao de
contas ou quando constatar irregularidade na aplicacdo dos recursos federais
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transferidos, sob pena de responsabilidade solidaria, na forma prescrita em ato
normativo.

FISCALIZACAO DA APLICAGAO DE SUBVENGOES, AUXILIOS E CONTRIBUICOES

Art. 255. A fiscalizagao pelo Tribunal da aplicagdao de recursos transferidos sob as
modalidades de subvenc¢ao, auxilio e contribuicao compreendera as fases de concessao,
utilizacdo e prestacdo de contas e sera realizada, no que couber, na forma estabelecida
no art. 254.

FISCALIZAGAO DA ARRECADACAO DA RECEITA

Art. 256. A fiscalizacdao da arrecadagao da receita a cargo dos 6rgaos e entidades da
administracdao direta, indireta e fundacional dos Poderes da Unido, bem como dos
fundos e demais instituicdes sob jurisdicao do Tribunal, far-se-a em todas as etapas da
receita e processar-se-a mediante levantamentos, auditorias, inspecdes,
acompanhamentos ou monitoramentos, incluindo a andlise de demonstrativos préprios,
com a identificacdo dos respectivos responsaveis, na forma estabelecida em ato
normativo.

FISCALIZACAO DA RENUNCIA DE RECEITAS

Art. 257. A fiscalizagdao pelo Tribunal da rendncia de receitas serd feita,
preferentemente, mediante auditorias, inspe¢cdes ou acompanhamentos nos 6rgaos
supervisores, bancos operadores e fundos que tenham atribuicao administrativa de
conceder, gerenciar ou utilizar os recursos decorrentes das aludidas renuncias, sem
prejuizo do julgamento das tomadas e prestacdes de contas apresentadas pelos
referidos 6rgaos, entidades e fundos, quando couber, na forma estabelecida em ato
normativo.

Pardgrafo Unico. A fiscalizacdo terd como objetivos, entre outros, verificar a legalidade,
legitimidade, eficiéncia, eficacia e economicidade das acdes dos o6rgaos e entidades
mencionados no caput, bem como o real beneficio socioecondmico dessas renuncias.

OUTRAS FISCALIZACOES

Art. 258. O Tribunal realizar3, ainda, na forma definida em atos normativos especificos:

| — a fiscalizacdo, no ambito de suas atribui¢cdes, do cumprimento, por parte dos drgaos
e entidades da Unido, das normas da Lei Complementar n2 101, de 4 de maio de 2000 —
Lei de Responsabilidade Fiscal;

Il — o acompanhamento, a fiscalizagao e a avaliacdo dos processos de desestatizagao
realizados pela administragao publica federal, compreendendo as privatizagdes de
empresas, incluindo instituicdes financeiras, e as concessdes, permissdes e autorizacdes
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de servico publico, previstas no art. 175 da Constituicdo Federal e nas normas legais
pertinentes, conforme disposto em ato normativo;

IIl — a fiscalizagcdo das declara¢des de bens e rendas apresentadas pelas autoridades e
servidores publicos, nos termos da legislacdao em vigor;

IV — a fiscalizacdo da aplicacdo dos recursos repassados ao Comité Olimpico Brasileiro e
ao Comité Paraolimpico Brasileiro por forca da legislacdo vigente;

V — outras fiscalizacdes determinadas em lei.
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2.2 — PRINCIPAIS PONTOS DO MANUAL DE AUDITORIA OPERACIONAL

Auditoria operacional é o exame independente e objetivo da economicidade, eficiéncia, eficacia
e efetividade de organizagbes, programas e atividades governamentais, com a finalidade de
promover o aperfeicoamento da gestao publica.

As auditorias operacionais podem examinar, em um mesmo trabalho, uma ou mais das principais
dimensdes de analise. Veja:

Economicidade

A economicidade é a minimizacdao dos custos dos recursos utilizados na consecu¢dao de uma
atividade, sem comprometimento dos padrées de qualidade (ISSAI 3000/1.5, 2004)3. Refere-se a
capacidade de uma instituicdo gerir adequadamente os recursos financeiros colocados a sua
disposicao.

Eficiéncia

A eficiéncia é definida como a relagdo entre os produtos (bens e servicos) gerados por uma
atividade e os custos dos insumos empregados para produzi-los, em um determinado periodo de
tempo, mantidos os padrdes de qualidade. Essa dimensao refere-se ao esfor¢o do processo de
transformacao de insumos em produtos. Pode ser examinada sob duas perspectivas: minimizacao
do custo total ou dos meios necessdrios para obter a mesma quantidade e qualidade de produto;
ou otimizacdo da combinacdo de insumos para maximizar o produto quando o gasto total esta
previamente fixado (COHEN; FRANCO, 1993). Nesse caso, a andlise do tempo necessario para
execuc¢ao das tarefas € uma variavel a ser considerada5. A eficiéncia pode ser medida calculando-

se e comparando-se o custo unitdrio da producao de um bem ou servico. Portanto, podemos
considerar que o conceito de eficiéncia esta relacionado ao de economicidade.

Eficacia

A eficacia é definida como o grau de alcance das metas programadas (bens e servicos) em um
determinado periodo de tempo, independentemente dos custos implicados (COHEN; FRANCO,
1993). O conceito de eficacia diz respeito a capacidade da gestao de cumprir objetivos imediatos,

traduzidos em metas de produg¢ao ou de atendimento, ou seja, a capacidade de prover bens ou
servigos de acordo com o estabelecido no planejamento das agdes.

Efetividade

A efetividade diz respeito ao alcance dos resultados pretendidos, a médio e longo prazo. Refere-se
a relagao entre os resultados de uma interveng¢ao ou programa, em termos de efeitos sobre a
populacdo-alvo (impactos observados), e os objetivos pretendidos (impactos esperados),
traduzidos pelos objetivos finalisticos da intervencdo. Trata-se de verificar a ocorréncia de
mudancas na populacdo-alvo que se poderia razoavelmente atribuir as a¢des do programa
avaliado (COHEN; FRANCO, 1993).

O diagrama de insumo-produto ilustra essas dimensdes e suas inter-relagdes:
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Figura 1 - Diagrama de insumo-produto
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Fonte: Adaptado de ISSAI 3000/1.4, 2004.
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Além das quatro dimensdes de desempenho examinadas, outras, a elas relacionadas, poderao ser
explicitadas em razao de sua relevancia para a delimitagao do escopo das auditorias operacionais.

Aspectos como a qualidade dos servigos, o grau de adequacdo dos resultados dos programas as
necessidades das clientelas (geracdo de valor publico), equidade na distribuicdo de bens e servicos
podem ser tratados em auditorias operacionais com o objetivo de subsidiar a accountability de
desempenho da a¢ao governamental.

Equidade

O exame da equidade, que pode ser derivado da dimens3ao de efetividade da politica publica,
baseia-se no principio que reconhece a diferenca entre os individuos e a necessidade de
tratamento diferenciado.

Segundo Rawls (apud COHEN; FRANCO, 1993,p. 25), “para proporcionar uma auténtica igualdade
de oportunidades a sociedade deve atender mais aos nascidos com menos dotes e aos nascidos
em setores socialmente menos favorecidos”. Ainda segundo Rawls (apud MEDEIRQOS, 1999), o
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tratamento desigual é justo quando é benéfico ao individuo mais carente—desigualdade justa.
Promover a equidade é garantir as condicdes para que todos tenham acesso ao exercicio de seus
direitos civis (liberdade de expressao, de acesso a informagao, de associacao, de voto, igualdade
entre géneros), politicos e sociais (saude, educacdo, moradia, seguranca). Portanto, as politicas
publicas de protecao e de desenvolvimento social tém papel fundamental na construcdo da
equidade.

O exame da equidade podera envolver, por exemplo, a investigacdo dos critérios de alocacdo de
recursos vis-a-vis a distribuicdo espacial e o perfil socioeconébmico da populacdo-alvo; as
estratégias adotadas pelo gestor publico para adequar a oferta de servicos ou beneficios as
diferentes necessidades do publico-alvo; ou o exame do impacto diferenciado decorrente da
implementagao da politica publica.

A seguir, apresentaremos para vocé um resumo dos principais tépicos do Manual de Auditoria
Operacional do TCU (MANOP):

@
% ATENCAO!!

Caracteristicas da Auditoria Operacional e da Auditoria de Regularidade

As auditorias operacionais possuem caracteristicas proprias que as distinguem das
auditorias tradicionais. Ao contrdrio das auditorias de regularidade, que adotam padrodes
relativamente fixos, as auditorias operacionais, devido a variedade e complexidade das
questoes tratadas, possuem maior flexibilidade na escolha de temas, objetos de
auditoria, métodos de trabalho e forma de comunicar as conclusoes de auditoria.
Empregam ampla selecio de métodos de avaliagao e investigacao de diferentes areas do
conhecimento, em especial das ciéncias sociais (ISSAI 3000/1.2, 2.2, 2004; ISSAI 400/4,21,
2001). Além disso, essa modalidade de auditoria requer do auditor flexibilidade,
imaginacao e capacidade analitica (ISSAI 3000/1.8, 2004).

Algumas dareas de estudo, em funcao de sua especificidade, necessitam de conhecimentos
especializados e abordagem diferenciada, como é o caso das avaliagdes de programa,
auditoria de tecnologia de informag¢do e de meio ambiente (ISSAI 3000/1.7, Apéndices 5 e
6, 2004).

Nas auditorias de regularidade, as conclusdes assumem a forma de opinidao concisa e de
formato padronizado sobre demonstrativos financeiros e sobre a conformidade das
transagdes com leis e regulamentos, ou sobre temas como a inadequagao dos controles
internos, atos ilegais ou fraude. Nas auditorias operacionais, o relatério trata da
economicidade e da eficiéncia na aquisicio e aplicacdo dos recursos, assim como da
eficacia e da efetividade dos resultados alcangados. Tais relatérios podem variar
consideravelmente em escopo e natureza, informando, por exemplo, sobre a adequada
aplicacao dos recursos, sobre o impacto de politicas e programas e recomendando
mudangas destinadas a aperfeigoar a gestao (ISSAI 400/2-3, 2001).
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Pela sua natureza, as auditorias operacionais sdo mais abertas a julgamentos e
interpretacoes e seus relatdrios, consequentemente, s3ao mais analiticos e
argumentativos (ISSAI 3000/1.2, 2004). Enquanto nas auditorias de regularidade o exame
da materialidade esta diretamente relacionado ao montante de recursos envolvidos, nas
auditorias operacionais essa é uma questao mais subjetiva e pode basear-se em
consideragdes sobre a natureza ou o contexto do objeto auditado (ISSAI 400/29, 2001).

A participacao do gestor e de sua equipe é fundamental em varias etapas do ciclo de
ANOp (Figura 2). Desde a etapa de sele¢ao do tema e definiciao do escopo da auditoria
até a caracterizacao dos achados e possiveis recomendagoes, a equipe deve contar com a
imprescindivel colaboracao do auditado. Para que a auditoria contribua efetivamente
para o aperfeicoamento da gestao, o gestor precisa apoiar o trabalho e estar disposto a
colaborar, facilitando a identificagdo das areas relevantes a serem examinadas. Por sua
vez, o envolvimento do gestor favorece a apropriagao dos resultados da auditoria e a
efetiva implementagdo das recomendag6es propostas (ISSAlI 3000/Apéndice 4, 2004).

Caracteristicas da Auditoria Operacional:

Maior flexibilidade na escolha de temas, objetos de auditoria, métodos
de trabalho e forma de comunicar as conclusoes de auditoria.

Por serem espeficificas necessitam de conhecimentos especializados e
abordagem diferenciada, como é o caso das avaliacoes de programa,
auditoria de tecnologia de informacao e de meio ambiente.

O relatdrio trata da economicidade e da eficiéncia na aquisicio e
aplicacdo dos recursos, assim como da eficacia e da efetividade dos
resultados alcangados.

Sdo mais abertas a julgamentos e interpretacdoes e seus relatodrios,
consequentemente, sio mais analiticos e argumentativos.

A participacdo do gestor e de sua equipe é fundamental em varias
etapas do ciclo de Auditoria Operacional.

Empregam ampla selecio de métodos de avaliacdo e investigacdo de
diferentes areas do conhecimento, em especial das ciéncias sociais .
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Caracteristicas da Auditoria de Regularidade:

Menor flexibilidade na escolha de temas, pois adota padrdes relativamente
fixos.

-~
As conclusdes assumem a forma de opiniao concisa e de formato padronizado
sobre demonstrativos financeiros e sobre a conformidade das transa¢cées com
leis e regulamentos, ou sobre temas como a inadequa¢ao dos controles
Linternos, atos ilegais ou fraude.

0 exame da materialidade esta diretamente relacionado ao montante de
recursos envolvidos

Sinteticamente, o ciclo de auditoria operacional se inicia com o processo de selecao dos temas.
Apds a definicdo de tema especifico, deve-se proceder ao planejamento com vistas a elaboracao
do projeto de auditoria, que tem por finalidade detalhar os objetivos do trabalho, as questdes a
serem investigadas, os procedimentos a serem desenvolvidos e os resultados esperados com a
realizacdo da auditoria. Na fase de execucdo, realiza-se a coleta e analise das informacdes que
subsidiardo o relatério destinado a comunicar os achados e as conclusdes da auditoria. A etapa de
monitoramento destina-se a acompanhar as providéncias adotadas pelo auditado em resposta as
recomendac¢des e determinagdes exaradas pelo TCU, assim como aferir o beneficio decorrente de
sua implementacgdo (ISSAI 3000/3.1, 2004; TCU, 2005). Veja a figura 2:

Monitoramento

Divulgacao S

J fim Selecao
“
Apreciagio

Q Planejamento
Q @ ;L": Execuciao

Comentirio
do gestor

Relatorio
Fonte: Adaptado de NAQ, 1996.
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Processo de sele¢ao dos objetos de auditoria

O processo de selecio do objeto de auditoria é primeiro estagio do ciclo de auditoria. Sua
importancia reside na definicio de um objeto que oferega oportunidade para a realizagdo de
auditoria que contribua para o aperfeicopamento da administragdo publica e fornega a sociedade
opinido independente sobre o desempenho da atividade publica.

O planejamento de auditoria visa delimitar o objetivo e o escopo da auditoria, definir a estratégia
metodoldgica a ser adotada e estimar os recursos, os custos e o prazo necessarios a sua realizacao.

Execugao

A etapa de execugao consiste na obteng¢ao de evidéncias apropriadas e suficientes para respaldar
os achados e conclusdes da auditoria. As principais atividades realizadas durante a execugdo sao: a)
desenvolvimento dos trabalhos de campo; b) andlise dos dados coletados; c) elaboragao da matriz
de achados; d) valida¢do da matriz de achados.

Relatdrio

O relatério é o principal produto da auditoria. E o instrumento formal e técnico por intermédio do
qual a equipe comunica o objetivo e as questdes de auditoria, a metodologia usada, os achados, as
conclusdes e a proposta de encaminhamento (BRASIL, 2009a).

Monitoramento

Monitoramento € a verificacio do cumprimento das deliberagdes do TCU e dos resultados
delas advindos, com o objetivo de verificar as providénciasadotadas e aferir seus efeitos.
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Selegao
Processo de sele¢ao dos objetos de auditoria

O processo de selecdo do objeto de auditoria é o primeiro estagio do ciclo de auditoria. Sua
importancia reside na definicdo de um objeto que ofereca oportunidade para a realizacao de
auditoria que contribua para o aperfeicoamento da administracao publica e forneca a sociedade
opinido independente sobre o desempenho da atividade publica.

Integracdao com o planejamento estratégico

O processo de selecao deve estar integrado simultaneamente ao planejamento estratégico e ao
sistema de planejamento anual (ISSAI 3000/3.2, 2004; BRASIL, 2005, art. 2°).

Critérios de selegao

Realizadas as escolhas estratégicas, o proximo passo do processo de selecao de objetos de
auditoria é definir os critérios que serdao usados para selecionar objetos especificos de auditoria.

O principal critério de selecdo é a capacidade de a auditoria agregar valor, por meio de sua
contribuicdo para a avaliacdo e a melhoria da gestdo publica (ISSAl 3000/3.2, 2004). Outros
critérios podem ser usados, entre os quais se destacam os citados nos normativos da Intosai e do
TCU: materialidade, relevancia e vulnerabilidade (ISSAI 3000/3.2, 2004; BRASIL, 2005). Esses
critérios estao fortemente relacionados, mas sdo apresentados separadamente de forma a facilitar
a compreensao de como operacionalizar o processo de sele¢ao.

Agregacao de valor

Agregar valor refere-se a produzir novos conhecimentos e perspectivas sobre o objeto de auditoria
(ISSAI 3000/3.2, 2004). As seguintes situagdes podem indicar a possibilidade de a auditoria agregar
valor significativo:

a) discussdo sobre nova politica publica ou mudanca significativa na implementacdo de programa
ou organizacao de ente governamental,

b) surgimento de novas ou urgentes atividades ou mudancas de condicao;
c) escassez de auditorias anteriores ou trabalhos de outros érgaos de pesquisa ou de controle
sobre o objeto de auditoria;

d) pouco conhecimento sobre a relacdo causa e efeito entre a acdo de governo e a solugcdo de
problemas.

Materialidade

O critério de materialidade indica que o processo de selecao deve levar em consideracdo os
valores envolvidos no objeto de auditoria, pois a auditoria deve produzir beneficios significativos.
Nem sempre beneficios das auditorias operacionais sdao financeiros, mas o aperfeicoamento de
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processos em objetos de auditoria com alta materialidade tem grande possibilidade de gerar
economia ou eliminar desperdicios.

O volume de recursos disponiveis no orcamento é indicador de materialidade. No entanto, em
ambientes orcamentarios nos quais existe grande diferenga entre o or¢ado, o contratado e o pago,
o exame dos valores envolvidos em cada uma dessas fases da despesa pode ser necessario. Além
disso, na fiscalizacdo da area de regulacdo, a dimensao econ6mica do setor no qual se insere o
objeto de auditoria deve ser levada em consideracao.

Relevancia

O critério de relevancia indica que as auditorias selecionadas devem procurar responder questdes
de interesse da sociedade, que estao em debate publico e sdo valorizadas.

Vulnerabilidade

No contexto do processo de selecdo, as vulnerabilidades sao situacdes ou propriedades intrinsecas
do objeto de auditoria que podem estar associadas a ocorréncia de eventos adversos (ABNT,
2009). Conforme a natureza do objeto de auditoria que esteja sendo selecionado, é necessario
investigar areas especificas referentes a operag¢ao de programas de governo, organizacdes publicas
OuU mesmo municipios a serem auditados.

Planejamento

Segundo a International Organization of Supreme Audit Institution (Intosai), o planejamento deve
ser realizado de modo a assegurar que uma auditoria de alta qualidade seja conduzida de maneira
econdmica, eficiente, efetiva e com tempestividade (ISSAI 3000/3.3, 2004).

O planejamento consiste das seguintes atividades:
a) analise preliminar do objeto de auditoria;

b) definicdo do objetivo e escopo da auditoria;

c) especificagao dos critérios de auditoria;

d) elaboragao da matriz de planejamento;

e) validagdao da matriz de planejamento;

f) elaboragao de instrumentos de coleta de dados;
g) teste-piloto;

h) elaborag¢ao do projeto de auditoria.

Passo Estratégico de Auditoria Governamental p/ TCE-RO (Auditor-Engenharia Civil) - P6s-Edital
22

www.estrategiaconcursos.com.br



Guilherme Sant Anna, Tonyvan de Carvalho Oliveira
Aula 00

- Colher informacées sobre o objeto Ouestdes de auditoria:
de auditoria e seu funcionamento; descritivas, normativas,
- Aplicar réenicas de diagndstico. avaliativas e exploratérias
—» —»
ndo Painel de referéncia
<
& pestores.
v
sim
g —*  Ok? Ly

Defini¢ao do objetivo e do escopo da auditoria

A partir do conhecimento construido durante a analise preliminar do objeto de auditoria, a equipe
devera definir o objetivo da auditoria por meio da especificacao do problema e das questdes de
auditoria que serao investigadas.

O objetivo deve esclarecer também as razdes que levaram a equipe a sugerir um determinado
tema e enfoque, caso estes ndao tenham sido previamente definidos na deliberacdo que
determinou a realizacao da auditoria.

A guestao de auditoria é o elemento central na determinacado do direcionamento dos trabalhos de
auditoria, das metodologias e técnicas a adotar e dos resultados que se pretende atingir.

Nesse sentido, a adequada formulacdo das questdes é fundamental para o sucesso da auditoria,
uma vez que tera implicacdes nas decisdes quanto aos tipos de dados que serao coletados, a forma
de coleta que serd empregada, as andlises que serdao efetuadas e as conclusdes que serao obtidas.

Na elaboragao das questdes de auditoria, deve-se levar em conta os seguintes aspectos:
a) clareza e especificidade;

b) uso de termos que possam ser definidos e mensurados;

c¢) viabilidade investigativa (possibilidade de ser respondida);

d) articulagdo e coeréncia (o conjunto das questdes elaboradas deve ser capaz de esclarecer o
problema de auditoria previamente identificado).
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Tipos de questao de auditoria

O tipo de questdo formulada tera uma relagao direta com a natureza da resposta e a metodologia
a adotar. Podemos classificar questdes de auditoria em quatro tipos (GAO,1991; NAO,1997):

a) Questoes descritivas: Sdo formuladas de maneira a fornecer informacées detalhadas sobre, por
exemplo, condicdes de implementacao ou de operacao de determinado programa ou atividade,
mudangas ocorridas, problemas e areas com potencial de aperfeicoamento. Sdo questdes que
buscam aprofundar aspectos tratados de forma preliminar durante a etapa de planejamento.

Exemplos de questao descritiva: “Como os executores locais estao operacionalizando os requisitos
de acesso estabelecidos pelo programa?”

b) Questoes normativas: Sdo aquelas que tratam de comparagdes entre a situagdo existente e
aquela estabelecida em norma, padrdao ou meta, tanto de carater qualitativo quanto quantitativo.
A abordagem metodoldgica empregada nesses casos é a comparagao com critérios previamente
identificados e o desempenho observado.

Abordam o que deveria ser e usualmente sao perguntas do tipo: “O programa tem alcancado as
metas previstas?”; “Os sistemas instalados atendem as especificacdes do programa?”.

c) Questoes avaliativas (ou de impacto, ou de causa-e-efeito): As questdes avaliativas referem-se a
efetividade do objeto de auditoria e vao além das questdes descritivas e normativas para enfocar o
gue teria ocorrido caso o programa ou a atividade ndo tivesse sido executada. Em outras palavras,
uma questao avaliativa quer saber que diferenca fez a intervencdo governamental para a solucao
do problema identificado. O escopo da pergunta abrange também os efeitos ndo esperados,
positivos ou negativos, provocados pelo programa.

Exemplo de questao avaliativa: “Em que medida os efeitos observados podem ser atribuidos ao
programa?”. As questdes avaliativas quase sempre requerem estratégias metodoldgicas bastante
complexas, envolvendo modelos experimentais com grupos de controle, andlises estatisticas
sofisticadas e modelagem. Esse tipo de estudo pode trazer resultados reveladores, mas, em funcao
da complexidade envolvida, é caro e de demorada implementacao.

d) Questoes exploratorias: Destinadas a explicar eventos especificos, esclarecer os desvios em
relacdo ao desempenho padrao ou as razdes de ocorréncia de um determinado resultado.

Sao perguntas do tipo: “Quais os principais fatores que respondem pela crise do sistema de
transporte aéreo?”; “Que fatores explicam o aumento expressivo nos gastos com pagamento dos
beneficios de auxilio-doencga ao longo da ultima década?”

Elaboragao da matriz de planejamento

O propodsito da matriz de planejamento é auxiliar a elaboracdo conceitual do trabalho e a
orientacdo da equipe na fase de execucdo. E uma ferramenta de auditoria que torna o
planejamento mais sistemdtico e dirigido, facilitando a comunicacdo de decisdes sobre
metodologia e auxiliando a condu¢ao dos trabalhos de campo. A matriz de planejamento é um
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instrumento flexivel e o seu conteldo pode ser atualizado ou modificado pela equipe a medida
gue o trabalho de auditoria progride.

A matriz é também o principal instrumento de apoio a elaboracdo do projeto de auditoria, pois
contém as informacgdes essenciais que o definem. Dai a importancia da discussdo amadurecida da
matriz antes de se iniciar a reda¢ao do projeto de auditoria.

MATRIZ DE PLANEJAMENTO
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Achado de auditoria

Achado é a discrepancia entre a situacao existente e o critério. Achados sao situagdes verificadas
pelo auditor durante o trabalho de campo que serdao usadas para responder as questdes de
auditoria.

O achado contém os seguintes atributos: critério (o que deveria ser), condi¢do (o que é), causa
(razdo do desvio com relagdao ao critério) e efeito (consequéncia da situagao encontrada).
Quando o critério é comparado com a situacao existente, surge o achado de auditoria. (ISSAI
3000/4.3, 2004).

Critério de auditoria é o padrao de desempenho usado para medir a economicidade, eficiéncia,
eficacia e efetividade do objeto de auditoria. Serve para determinar se o objeto auditado atinge,
excede ou estd aquém do desempenho esperado. Pode ser definido de forma quantitativa ou
qualitativa. Atingir ou exceder o critério pode indicar a ocorréncia de boas praticas. Nao alcancar o
critério indica oportunidade de melhoria de desempenho. E importante destacar que desempenho
satisfatorio nao é desempenho perfeito, mas é o esperado, considerando as circunstancias com as
quais o auditado trabalha (ISSAI 3000/Apéndice 2, 2004). Os paragrafos 93 a 97 contém mais
informacgdes sobre critério de auditoria.

Condigao é a situacao existente, identificada e documentada durante a auditoria.
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Causa é a razao da diferenga entre a condi¢do e o critério. A causa servird de base para as
deliberagdes propostas.

Efeito é a consequéncia da diferencga constatada pela auditoria entre condigao e critério. O efeito
indica a gravidade da situacdo encontrada e determina a intensidade da acdo corretiva. (GAO,
2007).

Evidéncias

Evidéncias sdao informagdes obtidas durante a auditoria e usadas para fundamentar os achados.
O conjunto de achados ira respaldar as conclusdes do trabalho.

A equipe deve esforcar-se para obter evidéncias de diferentes fontes e de diversas naturezas,
porque isso fortalecerd as conclusdes (ISSAl/Apéndice 3, 2004).

A equipe deve determinar a quantidade e o tipo de evidéncias necessarias para atender aos
objetivos e ao plano de auditoria, de forma adequada. Para isso, € necessario que as evidéncias
tenham alguns atributos. Sdo eles (ISSAI/Apéndice 3, 2004):

a) validade - a evidéncia deve ser legitima, ou seja, baseada em informacgdes precisas e confidveis;

b) confiabilidade - garantia de que serao obtidos os mesmos resultados se a auditoria for repetida.
Para obter evidéncias confidveis, é importante considerar que: é conveniente usar diferentes
fontes; é interessante usar diferentes abordagens; fontes externas, em geral, sdo mais confiaveis
gue internas; evidéncias documentais sdao mais confidveis que orais; evidéncias obtidas por
observacao direta ou analise sao mais confidveis que aquelas obtidas indiretamente;

c) relevancia - a evidéncia é relevante se for relacionada, de forma clara e légica, aos critérios e
objetivos da auditoria;

d) suficiéncia - a quantidade e qualidade das evidéncias obtidas devem persuadir o leitor de que os
achados, conclusées, recomendacdes e determinacdes da auditoria estdo bem fundamentados. E
importante lembrar que a quantidade de evidéncias nao substitui a falta dos outros atributos
(validade, confiabilidade, relevancia).

Quanto maior a materialidade do objeto auditado, o risco de auditoria e o grau de sensibilidade do
auditado a determinado assunto, maior sera a necessidade de evidéncias mais robustas.A
existéncia de auditorias anteriores também indica essa necessidade.

As evidéncias podem ser classificadas em quatro tipos (ISSAI/Apéndice 3, 2004):

a) fisica - observacdao de pessoas, locais ou eventos. Pode ser obtida por meio de fotografias,
videos, mapas. Evidéncias fisicas costumam causar grande impacto. A fotografia de uma situagao
insalubre ou insegura, por exemplo, pode ser mais convincente que uma longa descri¢ao;

b) documental - é o tipo mais comum de evidéncia. Pode estar disponivel em meio fisico ou
eletrénico. E obtida de informacBes ja existentes, tais como oficios, memorandos,
correspondéncias, contratos, extratos, relatérios. E necessario avaliar a confiabilidade e a
relevancia dessas informacdes com relagdo aos objetivos da auditoria;
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c) testemunhal - obtida por meio de entrevistas, grupos focais, questionarios. Para que a
informacao testemunhal possa ser considerada evidéncia, e ndao apenas contextualizacao, é preciso
corrobora-la, por meio de confirmagao por escrito do entrevistado ou existéncia de multiplas
fontes que confirmem os fatos;

d) analitica - obtida por meio de analises, comparacdes e interpretacdes de dados e informacdes ja
existentes. Este trabalho pode envolver analise de taxas, padrdes e tendéncias, normalmente por
meio de processamento computacional. E o tipo de evidéncia mais dificil de obter.

Processo logico de identificagdao de achados e produgao de recomendagdes e determinagoes

R Critério de auditoria (o que deveria ser)

v
Evidéncia de auditoria (o que €)
v
Achado de audirtoria ("o que €" comparado ao “que deveria ser™)

v

Determinar causas e efeitos do achado
v

Desenvolver conclusdes, recomendacdes e determinacdes

v

Estimar, sempre que possivel, os provaveis beneficios
da recomendacio ou determinacio

Fonte: ISSAI 3000743, 2004.

Matriz de achados

As constatacdes e informacdes obtidas durante a execu¢do da auditoria, bem como as propostas
de conclusdes, recomendacgdes e determinacgdes, sdo registradas na matriz de achados.

A matriz de achados é instrumento util para subsidiar e nortear a elaboracao do relatério de
auditoria, porque permite reunir, de forma estruturada, os principais elementos que constituirao
os capitulos centrais do relatério. A matriz propicia compreensao homogénea dos achados e seus
elementos constitutivos pelos integrantes da equipe de auditoria e demais interessados.
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MATRIZ DE ACHADOS
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Relatério

O relatério é o principal produto da auditoria. E o instrumento formal e técnico por intermédio do
qual a equipe comunica o objetivo e as questdes de auditoria, a metodologia usada, os achados, as
conclusdes e a proposta de encaminhamento (BRASIL, 2009a). A Intosai apresenta os padrdes
internacionais de elaboracdo de relatérios de auditoria governamental para as Entidades de
Fiscalizagdo Superior.

Ao final de cada auditoria, o auditor deve preparar opinido escrita ou relatério, registrando os
achados de forma adequada; seu conteldo deve ser facil de entender e livre de idéias vagas e
ambiguas, deve incluir somente informag¢des que sejam apoiadas por evidéncias competentes e
relevantes, ser independente, objetivo, justo e construtivo. (ISSAl 400/7, 2001.)

O principal instrumento de apoio a elaboracdo do relatério de auditoria é a matriz de achados. A
matriz é a representacao sintética dos resultados da auditoria, que serdao desenvolvidos no
relatério. Dai a importancia da discussao da matriz entre os integrantes da equipe, com os gestores
e demais atores relevantes, antes de se iniciar a redagao do texto.

O relatdrio de auditoria divide-se em elementos pré-textuais, texto e elementos pds-textuais. Os
elementos pré-textuais sao: folha de rosto, resumo, lista de siglas, lista de figuras, lista de tabelas e
sumario. O texto compode-se de: introducdo; visdao geral; capitulos principais; andlise dos
comentarios do gestor; conclusao e proposta de encaminhamento. Os elementos pds-textuais sao:
apéndices; referéncias e glossario.

Monitoramento

Monitoramento é a verificagdo do cumprimento das deliberagcdes do TCU e dos resultados delas
advindos, com o objetivo de verificar as providéncias adotadas e aferir seus efeitos.

O principal objetivo do monitoramento é aumentar a probabilidade de resolu¢ao dos problemas
identificados durante a auditoria, seja pela implementacdao das deliberacdes ou pela adogao de
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outras medidas de iniciativa do gestor. A expectativa de controle criada pela realizacdo sistematica
de monitoramentos contribui para aumentar a efetividade da auditoria.

O monitoramento permite aos gestores e demais partes envolvidas acompanhar o desempenho do
objeto auditado, pois atualiza o diagndstico e oferece informagdes necessarias para verificar se as
acoes adotadas tém contribuido para o alcance dos resultados desejados. Além disso, o
monitoramento ajuda a identificar as barreiras e dificuldades enfrentadas pelo gestor para
solucionar os problemas apontados.

Por meio dos monitoramentos, é possivel avaliar a qualidade das auditorias e identificar
oportunidades de aperfeicoamento, de aprendizado e de quantificacdo de beneficios. Além de
subsidiar o processo de selecao de novos objetos de auditoria, as informag¢des apuradas nos
monitoramentos sdao usadas para calcular o percentual de implementagcao de deliberagdes e a
relacdo custo/beneficio das auditorias, indicadores de efetividade da atuacdo das entidades de
fiscalizagao superior.

Plano de acao

O plano de acdao é um documento apresentado pelo gestor ao TCU que formaliza as a¢des que
serdo tomadas para atender as deliberagbes propostas no sentido de corrigir os problemas
identificados durante a auditoria. Envolve, basicamente, um cronograma em que sao definidos
responsaveis, atividades e prazos para a implementacdao das deliberagdes. Esse instrumento
norteia o processo de monitoramento e tende a aumentar a sua efetividade.

Situagao das deliberagoes

Com base nos dados e informacdes coletados durante o monitoramento, a equipe classificara as
deliberacdes, segundo o grau de implementagao, no periodo verificado, em uma das seguintes
categorias (BRASIL, 2009b):

a) implementada - quando o problema apontado pela auditoria e objeto da deliberagdo proposta
foi solucionado por meio de providéncias incorporadas as atividades regulares do objeto auditado;

b) ndo implementada;

c) parcialmente implementada - quando o gestor considerou concluidas as providéncias
referentes a implementacdo da deliberacao, sem implementa-la totalmente;

d) em implementacao - se ha evidéncias de que existem a¢des em curso no sentido de solucionar
as ocorréncias apontadas durante a auditoria e que deram origem a deliberacao proposta;

e) ndo mais aplicdvel - em razdo de mudancas de condicdo ou de superveniéncia de fatos que
tornem inexequivel a implementacdo da deliberacao.

Controle de qualidade

Controle de qualidade nas auditorias operacionais é o conjunto de politicas, sistemas, e
procedimentos estabelecidos para proporcionar adequada seguranca de que os trabalhos
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alcancem seus objetivos, tenham exceléncia técnica e satisfagam as normas e os padrdes
profissionais estabelecidos (ISSAI 3000/Apéndice 4, 2004).

O controle de qualidade é um processo continuo que abrange as atividades de supervisdao e
orientacao da equipe pelo supervisor em todas as fases do ciclo das auditorias operacionais, bem
como as atividades de iniciativa da equipe e a revisdao do trabalho por outros agentes. O controle
de qualidade pode ser concomitante ou a posteriori.

O controle de qualidade concomitante integra-se as atividades desenvolvidas durante o ciclo de
auditoria. Envolve a orientacdo da equipe pelo supervisor sobre a concepgao da auditoria, o
método de trabalho e a andlise de evidéncias, bem como atividades compartilhadas pelo
supervisor e a equipe, como o acompanhamento do cronograma, revisoes periddicas dos papéis
de trabalho, consultas a opiniao de especialistas e painéis de referéncia.

O controle de qualidade a posteriori pode ser exercido por meio de revisdes internas ou externas
dos papéis de trabalho e dos relatdrios produzidos, apds a conclusdo da auditoria.

Ferramentas de controle de qualidade

O controle de qualidade nas auditorias operacionais é realizado com o auxilio de determinadas
técnicas e procedimentos rotineiros que facilitam a sua aplicacao. As principais ferramentas de
controle de qualidade sao:

a) checklists de qualidade;
b) cronograma;

c) matriz de planejamento;
d) matriz de achados;

e) painéis de referéncia;

f) comentarios dos gestores.
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'1

s
@ ESQUEMATIZANDO

E uma lista de verificacio da realizacio de atividades e do
n Checklist |} «/ cumprimento de padroes de qualidade aplicaveis a
atividades, papéis de trabalho e produtos da auditoria.

Permite que a equipe planeje e organize suas atividades e facilita a
@Cronograma =y alocagdo de seus membros de acordo com os procedimentos previstos e
] com o tempo disponivel.

Registra os objetivos da auditoria, bem como as questées que
_ serdo investigadas e quais as possiveis conclusdes. Assim, é base
" para a discussio da concepcdo do trabalho e para o posterior
acompanhamento da execugio do projeto de auditoria.

_ Matriz de planejamento I

E importante para a correta elaboragio do relatério de
, auditoria, pois dispde, de forma estruturada, os achados,
Y suas evidéncias, causas e efeitos, elementos que
compdem os capitulos principais do relatério.

Matriz de achados I

Tem por objetivo avaliar a l6gica da auditoria e o rigor da

_ metodologia utilizada. Possibilita, ainda, que a equipe seja

" alertada sobre falhas na concepgio e no desenvolvimento
dos procedimentos.

EI Painéis de referéncia I

— Possibilita o esclarecimento de pontos obscuros, a corregao
|E| Comentarios dos gestores |-, «/ de informagdes imprecisas ou inconsistentes, assim como o
aperfeicoamento das medidas propostas
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3 — ANALISE ESTATISTICA

Inicialmente foram selecionadas questdes de Auditoria presentes nas provas de nivel de superior
do CESPE nos anos de 2016 a 2019. Com intuito de tornar mais completa nossa analise,
selecionamos também questdes de Auditoria presentes em diversas provas elaboradas pelo CESPE
nos ultimos 7 anos — 2013 a 2019.

Andlise 1 (todas provas CESPE nivel superior 2016 a 2019)

v' 9,22% das questdes analisadas foram referentes aos tdpicos trabalhados nesta aula.
Andlise 2 (provas selecionadas CESPE 2013 a 2019)

v' 11,60% das questdes analisadas foram referentes aos tépicos trabalhados nesta aula.

Conclusao: os temas vistos nesse relatério vém sendo muito explorados pelo CESPE.

4 — ANALISE DAS QUESTOES

Veremos que a Cespe tem por costume cobrar os assuntos de auditoria de forma literal e/ou
contextualizados. Sdo questdes contendo definicdes expostas nas normas técnicas e profissionais
de Auditoria.

Aproveitaremos as resolu¢des das questdes de prova para introduzir conceitos importantes de
cada tdpico a ser visto e para lhe mostrar a tendéncia de pontos que podem vir a ser abordados na
sua prova.

Vejamos entdo algumas questdes relacionadas aos tdpicos deste relatorio:

QUESTOES
COMENTADAS

1. (Auditor Estadual (TCM-BA)/Infraestrutura/CESPE/2018) O instrumento formal e técnico
por intermédio do qual a equipe de auditoria comunica aos leitores o objetivo e as questdes
de auditoria, o escopo e as limitagdes de escopo, a metodologia utilizada, os achados de
auditoria, as conclusdes e as propostas de encaminhamento é denominado

a) certificado de auditoria.
b) papel de trabalho.

c) matriz de planejamento.
d) relatdrio de auditoria.
e) nota de auditoria.

Comentarios:
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Questao aborda o conceito de relatério de auditoria, segundo as Normas de Auditoria do
Tribunal de Contas da Unido — NAT. Veja:

RELATORIO DE AUDITORIA

124. O relatorio de auditoria é o instrumento formal e técnico por intermédio do qual a
equipe de auditoria comunica aos leitores o objetivo e as questdes de auditoria, o escopo e
as limitagoes de escopo, a metodologia utilizada, os achados de auditoria, as conclusdes e
as propostas de encaminhamento.[grifo nosso]

Portanto, alternativa correta é D.
Comentdrio das alternativas:

a) certificado de auditoria: “é o documento que representa a opinido do Sistema de Controle
Interno sobre a exatiddo e regularidade, ou ndo, da gestGo e a adequacidade, ou néo, das
pecas examinadas, devendo ser assinado pelo Coordenador-Geral ou Gerente Regional de
Controle Interno, ou ainda, autoridades de nivel hierdrquico equivalentes nos orgdos e
unidades setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal”. [IN n2
01/2001/CGU].

b) papel de trabalho: “constitui a documentagéo que evidencia todo o trabalho desenvolvido
pelo auditor, contendo registro de todas as informag¢des utilizadas, das verificacbes a que
procedeu e das conclusbes a que chegou, independentemente da forma, do meio fisico ou das
caracteristicas intrinsecas ou extrinsecas”. [NAT 110, TCU]

c) matriz de planejamento: “registra os objetivos da auditoria, bem como as questbes que
serdo investigadas e quais as possiveis conclusbes. Assim, é base para a discussdo da
concepgdo do trabalho e para o posterior acompanhamento da execu¢do do projeto de
auditoria. Esse instrumento sistematiza e detalha os procedimentos previstos para a execu¢do
do trabalho, portanto, auxilia na identificacdo de falhas e lapsos no planejamento das
atividades”.[Manual de Auditoria Operacional do TCU]

e) nota de auditoria: “é o documento destinado a dar ciéncia ao gestor/administrador da drea
examinada, no decorrer dos exames, das impropriedades ou irregularidades constatadas ou
apuradas no desenvolvimento dos trabalhos”. [IN n2 01/2001/CGU].

Gabarito: D.

2. (Auditor Estadual (TCM-BA)/Controle Externo/CESPE/2018) A matriz de achados de
auditoria deve

a) restringir-se as constatacdes e informacdes obtidas durante a execugao da auditoria.
b) ser elaborada depois da confeccao do relatério final de auditoria.

c) conter uma Unica causa para cada achado de auditoria.

d) conter todas as propostas de deliberacao.

e) ser validada mediante de um painel de referéncia.
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Comentarios:

A matriz de achados é instrumento Util para subsidiar e nortear a elaboracao do relatério de
auditoria, porque permite reunir, de forma estruturada, os principais elementos que
constituirdao os capitulos centrais do relatdrio. A matriz propicia compreensao homogénea
dos achados e seus elementos constitutivos pelos integrantes da equipe de auditoria e
demais interessados.

A questdao aborda especifico acerca da matriz de achados, segundo Manual de Auditoria
Operacional do TCU (2010, p.42). Veja:

Validagdo da matriz de achados

146 Apos a elaboragdo da matriz de achados, sua validagdo é feita por meio da realizagdo
do segundo painel de referéncia. O objetivo principal deste painel é verificar a coeréncia da
matriz apresentada. Nessa ocasido, os participantes sGo convidados a discutir com a equipe
as principais conclusées da auditoria, a suficiéncia das evidéncias coletadas, a adequagdo das
andlises realizadas e a pertinéncia das propostas de encaminhamento. Apds o painel, a matriz
de achados deverd ser validada pelos gestores, a exemplo do procedimento adotado na
validagdo da matriz de planejamento. [grifo nosso]

. = T Boas Recomendagbes e Benefidos
SITE D - praficas. determinagdes esperados
encontrada andlises
Constataghes de Padric usade | Resultado da Podem ser relacionadas | Consequéncios | Agbes Dievem ser elaborodas | Melhorias que
maior relevancio, | poro determinar | aplicagde dos & operacionalizagao ov | relacionadas &s | identificadas que | de forma a tratar a ¢ esperam
identificadas na fase | se o obicto méfodos de & concepgio do objete | cousas e aos comprovadaomente | origem dos problemas | alcancar com o
de exccugdo. auditado ondlise de dodos da auditonia, cu estar correspondentes | levam a bom diognosticados. implementacac das
atinge, cxcede | © seu emprego fora do controle cu da | achades. desempenhc. L recomendogies ©
ou estd aguém | na produgBo de influéncia do gestor. e Essas acdes Sugcrc—sgdp:rumamu determinagdes.
dod h idencigs. De fo 'ode ser uma o subsidi na guantidade
e S et Aidentificagio medida do EEEee T de deliberaches e Os beneficios

ssperade. suginta, devem ser
indicodas as técnicas
usadas para fratar
as informacdes
colera das durante
0 execugio € o8
resultados obtides.

- a proposta de e
de cousas requer relevancia do recomendogies e | PMOMZAcE0 para podem ser

evidéncios & andlises achado. determinages. soluglo dos principais | quantitotivos &
robustas. problemas. qualitativos. Sempre
que possivel,

As deliberages quantifica-los.

conterdo as medidas
consideradas
necessarias para
5Qnedr as causas

do dessmpenho
insuficiente.

Portanto, alternativa correta é E.

Ressalte-se que o painel de referéncia tem por objetivo principal verificar a coeréncia da
matriz apresentada, em que os participantes sao convidados a discutir com a equipe as
principais conclusdes da auditoria, a suficiéncia das evidéncias coletadas, a adequacao das
analises realizadas e a pertinéncia das propostas de encaminhamento.

Analisando as alternativas:

Letra A) ERRADA. A matriz de achados é onde sdo registradas as constatacdes e informagdes
obtidas durante a execu¢ao da auditoria, bem como as propostas de conclusdes,
recomendac¢des e determinagdes. Dessa forma, ndo se limita as constata¢des e informacgdes
obtidas durante a execuc¢ao da auditoria, podendo conter outras informacdes.

Letra B) ERRADA. A elaboracdo dessa matriz é preliminar a confeccao do relatério final de
auditoria.
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Letra C) ERRADA. Pode conter uma ou mais causas para cada achado de auditoria.
Letra D) ERRADA. Essas propostas devem estar contidas no relatério de auditoria.

Gabarito: E.

3. (Auditor Municipal de Controle Interno (CGM Jo3o Pessoa)/Geral/Auditoria, Fiscalizagdo,
Ouvidoria e Transparéncia/CESPE/2018) A respeito dos objetivos e dos procedimentos do
auditor na realizacao do seu trabalho, julgue o item a seguir.

A matriz de achados é instrumento util para a execucdo de auditoria, porém ndo se trata de
um item importante para subsidiar e nortear a elaborag¢ao do relatério de auditoria, porque
ndao permite reunir, de forma estruturada, os principais elementos que constituirdao os
capitulos centrais do relatério.

Comentarios:

Item errado. Durante a fase de execug¢do, a equipe de auditoria deve aplicar os
procedimentos previstos na matriz de planejamento em busca de achados, desenvolvendo-os
na matriz de achados. O Manual de Auditoria Operacional do TCU (2010, p.40) define Matriz
de Achados, bem como os assuntos que devem ser preenchidos nela:

Matriz de achados

138 As constatagdes e informag¢des obtidas durante a execugdo da auditoria, bem como as
propostas de conclusdes, recomendagoes e determinagdes, sGo registradas na matriz de
achados.

139 A matriz de achados é instrumento util para subsidiar e nortear a elaboragéo do
relatorio de auditoria, porque permite reunir, de forma estruturada, os principais elementos
que constituirdo os capitulos centrais do relatorio. A matriz propicia compreensdo
homogénea dos achados e seus elementos constitutivos pelos integrantes da equipe de
auditoria e demais interessados. Os itens que compdéem a matriz de achados sdo
apresentados no Quadro 1.[grifo nosso]

Quadro 1: Modelo da Matriz de Achados

. Ao
Si = Evidénd Boas Recomendagdes e Benaficios
itvagao déndas e . e . _
praficas determinagoes esperados

Constatoghes de Padrac wsado Resultade da Podem ser relacionadas | Consequéncias | Agoes Devem ser cloborodas | Melhorias que

maicr relevancia, para determinar | oplicagio dos & operacionclizogio ov | relacionodas &s | identificodas que de forma a trotar a sc csperam

identificodas na fase | se o objcto métodos de & concopgao do objeio | cousas c aos comprovadomente | origem dos problemas | alcangar com o

de exscucho. auditada ondlise de dodos da audifona, cu estar comespondentes | levam a bom diagnosticados. implementacac das
atinges, excede | © seu emprego fora do confrole ou da | achadoes. desempenho. . . recomendagoes ©
ou st aguém | na produgdo de influéncia do gestor. Essas agoes Sugere-sc parciménia determinacdes.

- -
do desempenhc | evidéncios. De forma L _ °d°_ =rihe poderao subsidiar | M9 quqnhdcld_c X
—=ric T feEmes Aideniificagae medida da T o de deliboragoes ¢ Os bencficios

indicodas as técnicas d°_°°”5_°5 requer relevéncia do recomendoctes € pn'eri::ﬂgﬁn para podur!q =

usadas para tratar evidéncias & andlises achado. determinacbes. solucdo dos principais | quantitotivos

s informacaes robustas. problemas. qualitatives. Sempre
coleto das durante que p?ss[\-cl,.

0 execucio & o5 quaniificd-los.
resultados obtidos.

As deliberagoes
conferae as medidas
considerodas
necessanas par
5anear as causas

do desempenho
insuficiente.

Ressalte-se que o preenchimento dessa matriz deve ser iniciado durante os trabalhos de
campo, a medida que os achados sdo constatados.
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Gabarito: ERRADO.

4. (Analista de Controle (TCE-PR)/Contabil/CESPE/2016) Com relacdo a auditoria
operacional, assinale a opgdo correta.

a) Um exemplo de ferramenta de controle de qualidade na execucdo de uma auditoria
operacional é a matriz de achados, que, entre outros usos possiveis, auxilia no exame de
evidéncias, causas e efeitos e demais elementos do relatdrio de auditoria.

b) Comparadas as auditorias de regularidade, as auditorias operacionais sdo menos flexiveis
na escolha de temas, objetos de auditoria e metodologias de trabalho.

c) O monitoramento de uma auditoria operacional consiste no exame da situacao existente,
identificada e documentada dos trabalhos.

d) Em auditoria operacional, o requisito eficacia refere-se ao alcance dos resultados
pretendidos por prazo indeterminado.

e) S3o as seguintes as etapas de planejamento de uma auditoria operacional: especificacdao
dos critérios, sistematizacao dos instrumentos de coleta de dados, teste final e elaboracao do
projeto.

Comentarios:

Questao aborda Técnicas, Procedimentos e normas de auditoria do TCU, segundo o Manual
de Auditoria Operacional do TCU (2010). Analisando cada alternativa.

Letra A) CORRETA. Ela estd em conformidade com a norma supracitada. Segundo o Manual
de Auditoria Operacional do TCU (2010, p.60)

236 A matriz de achados contribui para o controle de qualidade, na medida em que auxilia na
sistematizagdo e andlise dos resultados da auditoria. A matriz de achados é importante para
a correta elaboracdo do relatorio de auditoria, pois dispoe, de forma estruturada, os
achados, suas evidéncias, causas e efeitos, elementos que compdem os capitulos principais
do relatdrio. E possivel verificar, por exemplo, se os achados séo suportados por evidéncias
confidveis e suficientes; se as medidas propostas sGo adequadas e se incidem sobre as causas
dos problemas que se pretende corrigir; e se as questdes de auditoria foram respondidas.
[Grifos nossos].
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£ uma lista de verificacio da realizagio de atividades e do
w -1 + cumprimento de padrées de qualidade aplicaveis a
I atividades, papéis de trabalho e produtos da auditoria.

Permite que a equipe planeje e organize suas atividades e facilita a

Cronograma I alocagéo de seus membros de acordo com os procedimentos previstos e

com o tempo disponivel.

Registra os objetivos da auditoria, bem como as questoes que
q F  serdo investigadas e quais as possiveis conclusdes. Assim, é base
Matriz de planejamento |, - . < < .
=l para a discussao da concepgao do trabalho e para o posterior
acompanhamento da execucéo do projeto de auditoria.

E importante para a correta elaboragio do relatério de
R N . auditoria, pois dispde, de forma estruturada, os achados,
u Matriz de achados I ' suas evidéncias, causas e efeitos, elementos que
compdem os capitulos principais do relatério.

Tem por objetivo avaliar a légica da auditoria e o rigor da

l;l Painéis de referéncia II g metodologia utilizada. Possibilita, ainda, que a equipe seja

" alertada sobre falhas na concepgio e no desenvolvimento
dos procedimentos.

— Possibilita o esclarecimento de pontos obscuros, a correcio
[_] Comentarios dos gestores II + de informagdes imprecisas ou inconsistentes, assim como o

did "

aperfeig to das prop

Letra B) ERRADA. Inclusive, flexibilidade é um dos principios fundamentais aplicavel a
auditoria operacional, segundo normas da Intosai - ISSAI 300. Veja:

5. Normas para auditoria operacional devem refletir a necessidade de flexibilidade no
desenho de trabalhos individuais, para que os auditores sejam receptivos e criativos em seu
trabalho e exercam julgamento profissional em todas as fases do processo de auditoria. [grifo
nossoj

Letra C) ERRADA. Houve a inversao de “condi¢dao”(um dos atributos do achado de auditoria)
ao invés de “monitoramento”. Segundo o Manual de Auditoria Operacional do TCU (2010,
p.35):

118 Condigdo é a situagdo existente, identificada e documentada durante a auditoria.
Causa é a razdo da diferenca entre a condigcdo e o critério. A causa servird de base para as
deliberagcbes propostas. Efeito é a consequéncia da diferenca constatada pela auditoria entre
condigcdo e critério. O efeito indica a gravidade da situa¢do encontrada e determina a
intensidade da agdo corretiva. (GAO, 2007). [grifo nosso]

Critério 1 O que deveria ser?

Condicao 1 O que é?

Causa 1 Razéo do desvio com relacao ao critério?

Efeito 1 Consequéncia da situagao encontrada?

Por outro lado, esse Manual define monitoramento dessa forma:
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198 Monitoramento é a verificagdo do cumprimento das deliberagoes do TCU e dos
resultados delas advindos, com o objetivo de verificar as providéncias adotadas e aferir
seus efeitos. [grifo nosso]

Letra D) ERRADA. Alternativa errada. Houve a inversdo da dimensdo “efetividade” ao invés
de “eficacia”. Segundo o Manual de Auditoria Operacional do TCU (2010, p.12):

Eficacia

6 A eficdcia é definida como o grau de alcance das metas programadas (bens e servigos) em
um determinado periodo de tempo, independentemente dos custos implicados (COHEN;
FRANCO, 1993). O conceito de eficdcia diz respeito a capacidade da gestdo de cumprir
objetivos imediatos, traduzidos em metas de produgcGo ou de atendimento, ou seja, a

capacidade de prover bens ou servigos de acordo com o estabelecido no planejamento das
agoes.

[..]
Efetividade

8 A efetividade diz respeito ao alcance dos resultados pretendidos, a médio e longo prazo.
Refere-se a relagdo entre os resultados de uma intervengdo ou programa, em termos de
efeitos sobre a populacdo-alvo (impactos observados), e os objetivos pretendidos (impactos
esperados), traduzidos pelos objetivos finalisticos da interven¢do. Trata-se de verificar a
ocorréncia de mudang¢as na populacdo-alvo que se poderia razoavelmente atribuir as agdes
do programa avaliado (COHEN; FRANCO, 1993).[grifo nosso]

Efetividade
Economicidade l
¥ v
Compromisso Insumos  Acio/Producio Produto Resultados
objetivos —»  recursos —* acdes —»  bens e sevicos —»  objetivos
definidos alocados desenvolvidas providos atingidos
. 4 Eficiéncia T T
Eficacia

Letra E) ERRADA. Erro sutil — o teste é “piloto” ao invés de “final”. Segundo o Manual de
Auditoria Operacional do TCU (2010, p.21):

53 O planejamento consiste das seguintes atividades:
a) andlise preliminar do objeto de auditoria;

b) defini¢do do objetivo e escopo da auditoria;

c) especificagdo dos critérios de auditoria;

d) elaborag¢do da matriz de planejamento;

e) valida¢do da matriz de planejamento;

f) elaboragdo de instrumentos de coleta de dados;
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g) teste-piloto;

h) elaboragdo do projeto de auditoria.

- Colher informacdes sobre j objeto Questdes de auditoria:
de auditoria e seu funcio to; descritivas, normativas,
- Aplicar técnicas de diagnéstico. avaliativas e exploratorias.
> >
|
ndao Painel de referéncia
¢ e pestores.
v
sim
— —» O0Ok? —>
|
!
\ 4
e o >

Gabarito: A.

5. (Auditor de Controle Externo (TCE-PA) /Administragdo/Fiscalizagdo /CESPE/2016) Com
relacdo aos instrumentos de fiscalizacdo da auditoria bem como ao seu planejamento e a sua
execucao, julgue o item seguinte.

O monitoramento, um instrumento de fiscalizacdo previsto pelo TCU em seu regimento
interno, é considerado essencial para assegurar a eficacia das decisGes desse tribunal e os
resultados delas decorrentes.

Comentarios:

Item certo. Esse item estd em conformidade com as normas do TCU. O monitoramento
consiste na Uultima etapa do Ciclo de Auditoria Operacional. O Manual de Auditoria
Operacional do TCU (2013, p.14 e p.55) ratifica tais informacdes. Veja:

18 Sinteticamente, o ciclo de auditoria operacional se inicia com o processo de selegcdo dos
temas. Apds a defini¢Gio de tema especifico, deve-se proceder ao planejamento com vistas a
elaboragdo do projeto de auditoria, que tem por finalidade detalhar os objetivos do trabalho,
as questdes a serem investigadas, os procedimentos a serem desenvolvidos e os resultados
esperados com a realizagdo da auditoria. Na fase de execugdo, realiza-se a coleta e andlise
das informagcdes que subsidiarGo o relatorio destinado a comunicar os achados e as
conclusées da auditoria. A etapa de monitoramento destina-se a acompanhar as
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providéncias adotadas pelo auditado em resposta as recomendag¢oes e determinag¢des
exaradas pelo TCU, assim como aferir o beneficio decorrente de sua implementagdo (ISSAI
3000/3.1, 2004, TCU, 2005).

[...]

198 Monitoramento é a verificagdo do cumprimento das deliberagoes do TCU e dos
resultados delas advindos, com o objetivo de verificar as providéncias adotadas e aferir
seus efeitos.

199 O principal objetivo do monitoramento é aumentar a probabilidade de resolu¢do dos
problemas identificados durante a auditoria, seja pela implementagdo das delibera¢oes ou
pela adogdo de outras medidas de iniciativa do gestor. A expectativa de controle criada pela
realizagdo sistemdtica de monitoramentos contribui para aumentar a efetividade da
auditoria.[grifo nosso]

Gabarito: CERTO.

6. (Analista Portuario Il (EMAP) / 2018 / / Financeira e Auditoria Interna /CESPE)
Determinado auditor defrontou-se com evidéncias circunstanciais acerca de uma nao
conformidade na area auditada. Ele, entdo, elaborou matriz de seus achados de auditoria.

Com relagdo a essa situagdo hipotética e aos multiplos aspectos a ela relacionados, julgue o
item a seguir.

A matriz de achados de auditoria impossibilita a elaboracdao de relatérios mais concisos e
objetivos, pois estimula a insercdo de detalhes ou de informagdes estranhas aos
componentes dos achados.

Comentarios:

Item errado. Durante a fase de execucdo, a equipe de auditoria deve aplicar os
procedimentos previstos na matriz de planejamento em busca de achados, desenvolvendo-os
na matriz de achados. O Manual de Auditoria Operacional do TCU (2010, p.40) define Matriz
de Achados, bem como os assuntos que devem ser preenchidos nela:

Matriz de achados

138 As constatacdes e informacgdes obtidas durante a execuc¢ao da auditoria, bem como as
propostas de conclusdes, recomendag¢oes e determinag¢les, sao registradas na matriz de
achados.

139 A matriz de achados é instrumento util para subsidiar e nortear a elaboragdao do
relatério de auditoria, porque permite reunir, de forma estruturada, os principais
elementos que constituirdo os capitulos centrais do relatdrio. A matriz propicia
compreensao homogénea dos achados e seus elementos constitutivos pelos integrantes da
equipe de auditoria e demais interessados. Os itens que compdem a matriz de achados sao
apresentados no Quadro 1.[grifo nosso]
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Quadro 1: Modelo da Matriz de Achados

. - T Boas Recomendagdes e Benefidios
= e o - praticas determinagoes esperados
encontrada andglises

Constatoges do Podrac usado Resultade da Podem ser relacionadas | Consequéncias | Agdes Devem ser cloborodas | Melhorias que

maior relevancia, para determinar | aplicagio dos & operacionalizogio ov | relacionodas &5 | identificodas que de forma a tratar o ¢ csporam

identificodas na fase | se o objsto métodos de & concopgdo do objeic | cousas ¢ aos comprovadomente | origem dos problemas | alcangar com o

de exscucio. auditadeo andlise de dodos da awditonia, cu estar comespondentes | levam a bom diognosticados. implementacac das
atinge, cxceds | € scu emprege fora do controle ou da | achades. desempenho. . . recomendogdes o
ow estd aguém | na produgdo do influncia do gestor. Essas agoes Sugere-sc parciménia determinacdes.

S :
do desempenho | evidéncios. De forma odc sor uma poder@e subsidiar | "9 quqnhdcld_c )
esperado. sucinta, devem ser de deliberagaes e s beneficios

indicadas as técnicas | € CAUsas requer relevancia do recomendactes ¢ | Porizacdo para podem ser

usadas para tratar evidéncias ¢ andlises achade. determinacbes. solucho dos principais | quanfitativos &

as informocdes robustas. problemas. qualitativos. Sempre
coleta das durante que p.ossf\-'l:l,

0 exscucdo e os quontificd-los.
resultodeos cbtidos.

A identificagac medida da o proposia de

As deliberagdes
conferdc as medidas
consideradas
necessarias poro
5aNear as causas

do descmpenho
insuficiente.

Ressalte-se que o preenchimento dessa matriz deve ser iniciado durante os trabalhos de
campo, a medida que os achados sdao constatados. Dessa forma, ao contrario do que
menciona o item da questdo, a matriz de achados é uma ferramenta de controle de qualidade
gue ajuda na elaboracdao dos relatdrios, desestimulando a insercao de informacgdes
desnecessarias ou sem conexao com o achado.

Portanto, item errado.

7. (CESPE - Analista Portuario Il (EMAP)/Financeira e Auditoria Interna - 2018) Acerca dos
instrumentos de fiscalizacao, julgue o item seguinte.

A inspegao é o instrumento de fiscalizagdo empregado para suprir omissdes e lacunas de
informacgdes, esclarecer duvidas ou apurar denuncias ou representagdes no que diz respeito a
legalidade, a legitimidade e a economicidade de fatos e atos administrativos.

Comentarios

Segundo o Regimento Interno do TCU - RITCU, sdo instrumentos de fiscalizacdo:
levantamentos, auditorias, inspe¢des, acompanhamentos e monitoramentos. A questao
expoe de forma correta a definicdo da inspecado. Veja:

LEVANTAMENTOS
Art. 238. Levantamento é o instrumento de fiscalizagdo utilizado pelo Tribunal para:

| — conhecer a organiza¢do e o funcionamento dos orgdos e entidades da administragdo
direta, indireta e fundacional dos Poderes da Unido, incluindo fundos e demais instituicbes
que lhe sejam jurisdicionadas, assim como dos sistemas, programas, projetos e atividades
governamentais no que se refere aos aspectos contdbeis, financeiros, orgcamentdrios,
operacionais e patrimoniais;

Il — identificar objetos e instrumentos de fiscaliza¢do; e
Il — avaliar a viabilidade da realizagdo de fiscalizagdes.
AUDITORIAS

Art. 239. Auditoria é o instrumento de fiscaliza¢do utilizado pelo Tribunal para:
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| — examinar a legalidade e a legitimidade dos atos de gest@o dos responsdveis sujeitos a sua
jurisdigdo, quanto ao aspecto contdbil, financeiro, orcamentdrio e patrimonial;

Il = avaliar, ao longo de um periodo predeterminado, o desempenho dos drgdos e entidades
jurisdicionadas, assim como dos sistemas, programas, projetos e atividades governamentais,
quanto aos aspectos de economicidade, eficiéncia e eficdcia dos atos praticados.

INSPECOES

Art. 240. Inspegdo é o instrumento de fiscalizagcdo utilizado pelo Tribunal para suprir
omissoes e lacunas de informagoes, esclarecer duvidas ou apurar denuncias ou
representacoes quanto a legalidade, a legitimidade e a economicidade de fatos da
administragdo e de atos administrativos praticados por qualquer responsdvel sujeito a sua
jurisdigdo.

ACOMPANHAMENTOS

Art. 241. Acompanhamento é o instrumento de fiscaliza¢do utilizado pelo Tribunal para:

| — examinar, ao longo de um periodo predeterminado, a legalidade e a legitimidade dos atos
de gestdo dos responsadveis sujeitos a sua jurisdi¢cGo, quanto ao aspecto contabil, financeiro,
orcamentdrio e patrimonial; e

Il — avaliar, ao longo de um periodo predeterminado, o desempenho dos drgdos e entidades
jurisdicionadas, assim como dos sistemas, programas, projetos e atividades governamentais,
quanto aos aspectos de economicidade, eficiéncia e eficdcia dos atos praticados.

MONITORAMENTOS

Art. 243. Monitoramento é o instrumento de fiscalizagdo utilizado pelo Tribunal para verificar
o cumprimento de suas deliberagdes e os resultados delas advindos. [grifo nosso]

Portanto, item certo.

8. (CESPE - Analista Portuario Il (EMAP)/Financeira e Auditoria Interna - 2018) Acerca dos
instrumentos de fiscalizacao, julgue o item seguinte.

Por meio do instrumento de fiscalizacdo denominado auditoria avalia-se o desempenho
organizacional, bem como os sistemas, os programas, os projetos e as atividades
governamentais, quanto a economicidade, a eficiéncia e a eficacia dos atos praticados.

Comentarios

A questao expde, de forma correta, a definicdo da auditoria, segundo o RITCU. Veja:
LEVANTAMENTOS

Art. 238. Levantamento é o instrumento de fiscalizagdo utilizado pelo Tribunal para:

| — conhecer a organiza¢do e o funcionamento dos orgdos e entidades da administragGo
direta, indireta e fundacional dos Poderes da Unido...;

Il — identificar objetos e instrumentos de fiscalizagGo; e
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Ill — avaliar a viabilidade da realizagdo de fiscalizagbes.
AUDITORIAS
Art. 239. Auditoria é o instrumento de fiscalizacdo utilizado pelo Tribunal para:

| — examinar a legalidade e a legitimidade dos atos de gestdo dos responsdveis sujeitos a sua
jurisdigdo, quanto ao aspecto contabil, financeiro, orcamentdrio e patrimonial;

Il — avaliar, ao longo de um periodo predeterminado, o desempenho dos orgdos e entidades
jurisdicionadas, assim como dos sistemas, programas, projetos e atividades
governamentais, quanto aos aspectos de economicidade, eficiéncia e eficacia dos atos
praticados.

INSPECOES

Art. 240. Inspeg¢do é o instrumento de fiscalizagdo utilizado pelo Tribunal para suprir omissoes
e lacunas de informagdes, esclarecer duvidas ou apurar denuncias ou representagdes quanto
a legalidade, a legitimidade e a economicidade de fatos da administragdo e de atos
administrativos praticados por qualquer responsdvel sujeito a sua jurisdigdo.

ACOMPANHAMENTOS
Art. 241. Acompanhamento é o instrumento de fiscalizagdo utilizado pelo Tribunal para:

| — examinar, ao longo de um periodo predeterminado, a legalidade e a legitimidade dos atos
de gestdo dos responsdveis sujeitos a sua jurisdigdo, quanto ao aspecto contabil, financeiro,
orcamentdrio e patrimonial; e

Il — avaliar, ao longo de um periodo predeterminado, o desempenho dos drgdos e entidades
jurisdicionadas, assim como dos sistemas, programas, projetos e atividades governamentais,
quanto aos aspectos de economicidade, eficiéncia e eficdcia dos atos praticados.

MONITORAMENTOS

Art. 243. Monitoramento é o instrumento de fiscaliza¢do utilizado pelo Tribunal para verificar
o cumprimento de suas deliberagdes e os resultados delas advindos. [grifo nosso]

Portanto, item certo.
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5 — ORIENTACOES DE ESTUDO E CONTEUDO

o o FIQUE
% ATENTO!

Caros alunos, pela resolucdo das questdes comentadas no tdépico anterior, percebemos
claramente que a grande maioria das questdes trazidas pela banca, sendao todas, testam
conhecimentos sobre os instramentos de fiscalizagcdao e aspectos gerais de auditoria governamental
expressos nas normas do TCU.

Nesta secdo, destacarei os principais dispositivos estudados em nosso relatério (a grande maioria
ja vista na analise das questdes) e/ou que tenham grande probabilidade de ser objeto de cobranca
em sua prova.

Pois bem, neste primeiro relatério enfatizamos os seguintes itens:

Instrumentos de Fiscalizagao

Conhece a organizagdo e o funcionamento dos 6rgaos e
“ Levantamentos o entidades da administragdo; identificar objetos e
“ instrumentos de fiscalizagdo; e avalia a viabilidade da
I realizagao de fiscalizagdes.

Examina a legalidade e a legitimidade dos atos de gestdo dos
responsaveis sujeitos a sua jurisdigdo; avaliar o desempenho
E Auditorias I % dos orgaos e entidades jurisdicionados, quanto aos aspectos

de economicidade, eficiéncia e eficacia dos atos praticados e
subsidia a apreciagio dos atos sujeitos a registro.

Supre omissdes e lacunas de informagodes, esclarece dividas
ou apura denincias ou representagdes quanto a legalidade,
Inspecdes I % alegitimidade e a economicidade de fatos da administragao

e de atos administrativos praticados por qualquer
responsavel sujeito a sua jurisdicio.

Examina, ao longo de um periodo predeterminado, a
legalidade e a legitimidade dos atos de gestao dos
responsaveis sujeitos a sua jurisdigdo, quanto ao aspecto
E Acompanhamento +/ contabil, financeiro, or¢amentério e patrimonial e avalia, ao
lengo de um periodo predeterminade, o desempenho dos
orgaos e entidades jurisdicionadas, quanto aos aspectos de
economicidade, eficiéncia e eficacia dos atos praticados.

o Verifica o cumprimento de suas deliberagdes e os
" resultados delas advindes.

|| Monitoramento l-\
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AUDITORIA OPERACIONAL

Ferramentas de controle de qualidade da auditoria

E uma lista de verificacio da realizacio de atividades e do
ﬁ Checklist |y «/ cumprimento de padrdes de qualidade aplicaveis a
I atividades, papéis de trabalho e produtos da auditoria.

Cronograma |-

Permite que a equipe planeje e organize suas atividades e facilita a
alocagio de seus membros de acordo com os procedimentos previstos e
com o tempo disponivel.

Registra os objetivos da auditoria, bem como as questdes que

~ Matriz de planejamento

_ serdo investigadas e quais as possiveis conclusdes. Assim, é base

E Matriz de achados |

&

| ¥ para a discussao da concepcio do trabalho e para o posterior
acompanhamento da execugio do projeto de auditoria.

E importante para a correta elaboragio do relatério de
, auditoria, pois dispde, de forma estruturada, os achados,
" suas evidéncias, causas e efeitos, elementos que
compdem os capitulos principais do relatério.

;J Painéis de referéncia |-

Tem por objetivo avaliar a l6gica da auditoria e o rigor da

_ metodologia utilizada. Possibilita, ainda, que a equipe seja

" alertada sobre falhas na concepgio e no desenvolvimento
dos procedimentos.

Possibilita o esclarecimento de pontos obscuros, a corregao

[_J Comentarios dos gestores I +/ de informacgées imprecisas ou inconsistentes, assim como o

aperfeicoamento das medidas propostas
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6 — QUESTIONARIO DE REVISAO

Nesse momento apresentamos um questiondrio com o intuito de efetuar uma revisao dos
principais pontos da nossa disciplina. Essa pratica se repetira em todos nossos relatérios.

Inicialmente apresentaremos o questionario sem respostas.

P'@ ATENGAO
DECORE!

voeth

6.1 — QUESTIONARIO: SOMENTE PERGUNTAS

1) Defina economicidade, eficiéncia, eficacia e economicidade.

2) Defina Auditoria Operacional.

3) Quais as caracteristicas da Auditoria Operacional?

4) Quais as caracteristicas da Auditoria de Regularidade?

5) Sintetize o ciclo de auditoria operacional.

6) Quais os critérios para o processo de sele¢dao dos objetos de auditoria?

7) Quais as atividades do planejamento?

8) Quais as principais ferramentas de controle de qualidade dispostas no Manual de Auditoria
Operacional do TCU?

@ ESQUEMATIZANDO

6.2 — QUESTIONARIO: PERGUNTAS COM RESPOSTAS

1) Defina economicidade, eficiéncia, eficacia e economicidade.
Economicidade

A economicidade é a minimizacdo dos custos dos recursos utilizados na consecu¢do de uma
atividade, sem comprometimento dos padrées de qualidade (ISSAI 3000/1.5, 2004)3. Refere-se a
capacidade de uma instituicdo gerir adequadamente os recursos financeiros colocados a sua
disposicao.

Eficiéncia

A eficiéncia é definida como a relagdo entre os produtos (bens e servicos) gerados por uma
atividade e os custos dos insumos empregados para produzi-los, em um determinado periodo de

tempo, mantidos os padrdes de qualidade. Essa dimensdo refere-se ao esforco do processo de
transformacdo de insumos em produtos. Pode ser examinada sob duas perspectivas: minimizagao
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do custo total ou dos meios necessdrios para obter a mesma quantidade e qualidade de produto;
ou otimizacao da combinag¢dao de insumos para maximizar o produto quando o gasto total esta
previamente fixado (COHEN; FRANCO, 1993). Nesse caso, a andlise do tempo necessario para
execugao das tarefas € uma variavel a ser considerada5. A eficiéncia pode ser medida calculando-
se e comparando-se o custo unitario da producdao de um bem ou servico. Portanto, podemos
considerar que o conceito de eficiéncia esta relacionado ao de economicidade.

Eficacia

A eficacia é definida como o grau de alcance das metas programadas (bens e servicos) em um
determinado periodo de tempo, independentemente dos custos implicados (COHEN; FRANCO,
1993). O conceito de eficacia diz respeito a capacidade da gestdo de cumprir objetivos imediatos,

traduzidos em metas de producdo ou de atendimento, ou seja, a capacidade de prover bens ou
servicos de acordo com o estabelecido no planejamento das ac¢des.

Efetividade

A efetividade diz respeito ao alcance dos resultados pretendidos, a médio e longo prazo. Refere-se
a relacao entre os resultados de uma intervencdao ou programa, em termos de efeitos sobre a
populacdo-alvo (impactos observados), e os objetivos pretendidos (impactos esperados),
traduzidos pelos objetivos finalisticos da intervencdao. Trata-se de verificar a ocorréncia de
mudang¢as na populacdo-alvo que se poderia razoavelmente atribuir as acdes do programa
avaliado (COHEN; FRANCO, 1993).

2) Defina Auditoria Operacional.

Resposta: Auditoria operacional (ANOp) é o exame independente e objetivo da economicidade,
eficiéncia, eficacia e efetividade de organizacdes, programas e atividades governamentais, com a
finalidade de promover o aperfeicoamento da gestao publica.

3) Quais as caracteristicas da Auditoria Operacional?

Resposta:
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Caracteristicas da Auditoria Operacional:

Maior flexibilidade na escolha de temas, objetos de auditoria, métodos
de trabalho e forma de comunicar as conclusoes de auditoria.

Por serem espeficificas necessitam de conhecimentos especializados e
abordagem diferenciada, como é o caso das avalia¢cdes de programa,
auditoria de tecnologia de informacao e de meio ambiente.

O relatério trata da economicidade e da eficiéncia na aquisicao e
aplicacdo dos recursos, assim como da eficacia e da efetividade dos

resultados alcangados.

Sdo mais abertas a julgamentos e interpretacdes e seus relatodrios,
consequentemente, sio mais analiticos e argumentativos.

A participacio do gestor e de sua equipe é fundamental em varias
etapas do ciclo de Auditoria Operacional.

Empregam ampla selecio de métodos de avaliacdao e investigacio de
diferentes areas do conhecimento, em especial das ciéncias sociais .

4) Quais as caracteristicas da Auditoria de Regularidade?

Resposta:

Caracteristicas da Auditoria de Regularidade:

Menor flexibilidade na escolha de temas, pois adota padrdes relativamente
fixos.

As conclusoes assumem a forma de opinido concisa e de formato padronizado
sobre demonstrativos financeiros e sobre a conformidade das transacées com
leis e regulamentos, ou sobre temas como a inadequacdo dos controles
kinternos, atos ilegais ou fraude.

O exame da materialidade esta diretamente relacionado ao montante de

recursos envolvidos
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5) Sintetize o ciclo de auditoria operacional.

Resposta: Sinteticamente, o ciclo de auditoria operacional se inicia com o processo de sele¢ao dos
temas. Apds a definicdo de tema especifico, deve-se proceder ao planejamento com vistas a
elaboracao do projeto de auditoria, que tem por finalidade detalhar os objetivos do trabalho, as
guestdes a serem investigadas, os procedimentos a serem desenvolvidos e os resultados esperados
com a realizacao da auditoria. Na fase de execuc¢do, realiza-se a coleta e analise das informacgdes
gue subsidiardo o relatério destinado a comunicar os achados e as conclusdes da auditoria. A etapa
de monitoramento destina-se a acompanhar as providéncias adotadas pelo auditado em resposta
as recomendac¢des e determinagdes exaradas pelo TCU, assim como aferir o beneficio decorrente
de sua implementacdo (ISSAI 3000/3.1, 2004; TCU, 2005).

6) Quais os critérios para o processo de selecao dos objetos de auditoria?

Resposta:

O principal critério de selecdo é a capacidade de a auditoria agregar valor, por meio de sua
contribuicdo para a avaliacdo e a melhoria da gestdo publica (ISSAlI 3000/3.2, 2004). Outros
critérios podem ser usados, entre os quais se destacam os citados nos normativos da Intosai e do
TCU: materialidade, relevancia e vulnerabilidade (ISSAI 3000/3.2, 2004; BRASIL, 2005). Esses
critérios estao fortemente relacionados, mas sdo apresentados separadamente de forma a facilitar
a compreensao de como operacionalizar o processo de sele¢ao.

Agregacao de valor

Agregar valor refere-se a produzir novos conhecimentos e perspectivas sobre o objeto de auditoria
(ISSAI 3000/3.2, 2004). As seguintes situacdes podem indicar a possibilidade de a auditoria agregar
valor significativo:

a) discussdo sobre nova politica publica ou mudanca significativa na implementacdo de programa
ou organizacao de ente governamental;

b) surgimento de novas ou urgentes atividades ou mudancas de condicao;
c) escassez de auditorias anteriores ou trabalhos de outros érgaos de pesquisa ou de controle
sobre o objeto de auditoria;

d) pouco conhecimento sobre a relacdo causa e efeito entre a acdo de governo e a solucao de
problemas.

Materialidade

O critério de materialidade indica que o processo de selecao deve levar em consideracdao os
valores envolvidos no objeto de auditoria, pois a auditoria deve produzir beneficios significativos.
Nem sempre beneficios das auditorias operacionais sdao financeiros, mas o aperfeicoamento de
processos em objetos de auditoria com alta materialidade tem grande possibilidade de gerar
economia ou eliminar desperdicios.
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O volume de recursos disponiveis no orcamento é indicador de materialidade. No entanto, em
ambientes orcamentarios nos quais existe grande diferenc¢a entre o or¢cado, o contratado e o pago,
o exame dos valores envolvidos em cada uma dessas fases da despesa pode ser necessario. Além
disso, na fiscalizacdo da area de regulacao, a dimensao econdmica do setor no qual se insere o
objeto de auditoria deve ser levada em consideracao.

Relevancia

O critério de relevancia indica que as auditorias selecionadas devem procurar responder questdes
de interesse da sociedade, que estao em debate publico e sdo valorizadas.

Vulnerabilidade

No contexto do processo de selecdo, as vulnerabilidades sao situagdes ou propriedades intrinsecas
do objeto de auditoria que podem estar associadas a ocorréncia de eventos adversos (ABNT, 2009).
Conforme a natureza do objeto de auditoria que esteja sendo selecionado, é necessario investigar
areas especificas referentes a operacao de programas de governo, organiza¢des publicas ou mesmo
municipios a serem auditados.

7) Quais as atividades do planejamento?

Resposta: O planejamento consiste das seguintes atividades:
a) analise preliminar do objeto de auditoria;

b) definicdo do objetivo e escopo da auditoria;

c) especificacdo dos critérios de auditoria;

d) elaboracdo da matriz de planejamento;

e) validacdo da matriz de planejamento;

f) elaboragao de instrumentos de coleta de dados;

g) teste-piloto;

h) elaboracao do projeto de auditoria.

8) Quais as principais ferramentas de controle de qualidade dispostas no Manual de Auditoria
Operacional do TCU?

Resposta: O controle de qualidade nas auditorias operacionais é realizado com o auxilio de
determinadas técnicas e procedimentos rotineiros que facilitam a sua aplicacdo. As principais
ferramentas de controle de qualidade sao:

a) checklists de qualidade;

b) cronograma;

c) matriz de planejamento;

d) matriz de achados;

e) painéis de referéncia;

f) comentarios dos gestores.
That's all folks! Chegamos ao final do nosso primeiro relatério. Espero que tenham gostado.

Saibam que estou sempre aberto as criticas e sugestoes!
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Bons estudos e figuem com Deus!

Tonyvan Carvalho

professortonyvancarvalho

ProfessorTonyvanCarvalho

Tonyvan Carvalho
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




