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Aula Demonstrativa: Principios de Governanca

Ola pessoal, tudo bem?

Meu nome é Rodrigo Rennd, e tenho o grande prazer de iniciar com vocés um curso de
Governanca Corporativa e Compliance para o concurso do BRB. O edital acabou de sair e a banca
organizadora é a IADES.

Nosso objetivo é lhe preparar para conseguir uma das vagas deste concurso!

Irei trabalhar a teoria necessdria e comentar centenas de questdes para que vocé chegue
pronto para o que “der e vier” no dia da prova!

Ndo se preocupe, sei que vocé nao tem apenas essa matéria para estudar. Minha proposta é
trabalhar os tépicos na abrangéncia e profundidade necessarias, sem mais nem menos. Vamos fazer
um estudo direcionado, focando apenas no que a banca costuma cobrar!

Tenho o habito de escrever como se estivesse conversando com o aluno, portanto nao
estranhem o estilo “leve”, pois acredito que fica mais facil de passar o conteudo, e, principalmente,
mais agradavel para vocés dominarem essa matéria.

Estarei junto a vocé, comentando os principais temas e as “pegadinhas” da banca, de modo
que vocé, em pouco tempo, esteja preparado para dominar essa matéria.

Além disso, temos um férum de duvidas que vocé poderad interagir conosco e ver nao sé as
suas, mas também as duvidas dos colegas respondidas. Tenho certeza de que esse curso fara a
diferenga na sua preparagao!

Antes de qualquer coisa, vou dizer um pouquinho sobre mim: como vocé, ja fui concurseiro
e disputei diversos concursos da area de Administracao e sei como é encarar esse desafio.

Quando eu estudava para concursos, eu trabalhava durante o dia e tinha somente poucas
horas para me dedicar aos estudos. Raramente, conseguia estudar mais de 3 horas por dia (s6 nos
meus finais de semana conseguia dar um “gas” maior em algumas matérias).

Sei o que é chegar em casa cansado e enfrentar duras horas de estudo, abrindo mao do lazer
e do convivio com a familia. Por isso mesmo, tento montar um material mais leve e focado, sem
“firulas” e temas que ndao costumam ser cobrados.

Sou professor de Administracdao especializado em concursos ha muitos anos e tive o prazer
de ajudar milhares de candidatos a atingir seu sonho: alcangar o objetivo de ser aprovado!

Atualmente, sou Especialista em Politicas Publicas e Gestao Governamental no Ministério do
Planejamento, tendo sido também Auditor de Controle Interno na Secretaria de Fazenda do Governo
do Distrito Federal. Sou carioca e formado em Administracao pela PUC do RJ, com Pds-Graduacao
em Gestao Administrativa.
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Além disso, sou autor de trés livros na area:

Administracdo Geral para Concursos - 3° Edicdo

Rieiuioicagho Teoria e mais de 300 questdes comentadas

Geral para
Concursos

Teais v man de 6 qamidon

Administracdo Geral e Publica - Cespe/UnB

Mais de 900 questdes comentadas

Administragio Geral
e Publica - Cespe/UnB

Mals de 500 Guesides comecsadas

Administragio
de Recursos
Matarials para
Concursos

...........

Administracdo __de Recursos _Materiais __para
Concursos - Teoria e mais de 370 questdes comentadas

Tenho certeza de que esse material fard a diferenca na sua preparacao, e, além disso, estarei
presente no férum do curso, que vocés terdao acesso exclusivo!

Se aparecer uma duvida qualquer estarei disponivel para esclarecer de modo direto e
individualizado.

Aproveitando, te convido a dar uma olhada e se inscrever no meu canal do Youtube. La tenho
muitas dicas e aulas gratuitas.

° https://www.youtube.com/user/rodrigorenno99/

Os topicos cobrados pela banca serao disponibilizados de acordo o cronograma abaixo:
Aula 0: Nogdes de governanga corporativa.
Aula 1: Gestdo por processos.

Aula 2: Processos de analise e tomada de decisdo. Gestao de riscos.
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Aula 3: Compliance: conceitos, suporte da alta administracao, cédigo de conduta, controles
internos, treinamento e comunica¢ao. Gerenciamento de crises.

Aula 4: Conduta baseada no Cédigo de Conduta Etica do BRB.

Aula 5: Legislacdo anticorrupcdo: Lei n® 12.846/2013 e Decreto no 8.420/2015 (Prof. Herbert
Almeida).

Aula 6: Nogoes de Contratos. Lei 13.303/16. (Prof. Herbert Almeida).

Vamos entao para o que interessa, ndao é mesmo?

Quer receber dicas de estudo e contelido gratuito de
Administracao em seu e-mail?

Cadastre-se na nossa lista exclusiva, no link a seguir:

http://goo.gl/EUKHHs
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Antes de iniciarmos 0 nosso curso, vamos a alguns AVISOS IMPORTANTES:

1) Com o objetivo de otimizar os seus estudos, vocé encontrard, em nossa plataforma (Area do
aluno), alguns recursos que irdo auxiliar bastante a sua aprendizagem, tais como “Resumos”,
“Slides” e “Mapas Mentais” dos conteudos mais importantes desse curso. Essas ferramentas de
aprendizagem irdo te auxiliar a perceber aqueles tépicos da matéria que vocé precisa dominar,
gue vocé ndo pode ir para a prova sem ler.

2) Em nossa Plataforma, procure pela Trilha Estratégica e Monitoria da sua respectiva
area/concurso alvo. A Trilha Estratégica é elaborada pela nossa equipe do Coaching. Ela ira te
indicar qual é exatamente o melhor caminho a ser seguido em seus estudos e vai te ajudar a
responder as seguintes perguntas:

- Qual a melhor ordem para estudar as aulas? Quais sdo os assuntos mais importantes?
- Qual a melhor ordem de estudo das diferentes matérias? Por onde eu comeco?

- “Estou sem tempo e o concurso estd proximo!” Posso estudar apenas algumas partes do
curso? O que priorizar?

- O que fazer a cada sessdo de estudo? Quais assuntos revisar e quando devo revisa-los?
- A quais questdes deve ser dada prioridade? Quais simulados devo resolver?
- Quais sdo os trechos mais importantes da legislacdo?

3) Procure, nas instrucdes iniciais da “Monitoria”, pelo Link da nossa “Comunidade de Alunos” no
Telegram da sua area / concurso alvo. Essa comunidade é exclusiva para os nossos assinantes e
sera utilizada para orienta-los melhor sobre a utilizagdo da nossa Trilha Estratégica. As melhores
duvidas apresentadas nas transmissdes da “Monitoria” também serdo respondidas na nossa
Comunidade de Alunos do Telegram.

(*) O Telegram foi escolhido por ser a Unica plataforma que preserva a intimidade dos
assinantes e que, além disso, tem recursos tecnolégicos compativeis com os objetivos da
nossa Comunidade de Alunos.
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GOVERNANCA CORPORATIVA

O desenvolvimento do conceito de Governanca Corporativa esta ligado ao crescimento das
organizagdes no sistema capitalista moderno.

Com o desenvolvimento econdmico e o grande crescimento do tamanho das empresas, o tema do
controle sobre a gestdao destas empresas comegou a crescer.

Isto se deve ao fato que as empresas passaram a ser geridas nao mais por seus proprietarios, mas
sim por executivos contratados. O controle acionario deixou de ser concentrado na mao de poucas
familias para, em grande medida, passar a ficar pulverizado na mao de milhares de acionistas.

Desta maneira, tivemos no século XX o controle acionario das empresas passando da mao dos seus
fundadores para milhares de compradores de a¢des nas bolsas de valores, criando um “capitalismo
de acionistas”.

Neste sistema moderno, as empresas sao financiadas pelo meio da emissdao de acdes no mercado.
O resultado é que muitos dos investidores nao tém um contato direto com a empresa e estao
dispersos.

Desta forma, passamos a enfrentar um cenario de diluicao do capital de controle e um divdrcio entre
a propriedade das empresas e a sua gestao.

De acordo com Malacrida e Yamamoto?,

"A evolugdo constante das sociedades capitalistas traz uma nova relagdo entre as empresas € a

sociedade culminando assim na segregacado entre os proprietarios e seus administradores, podendo

provocar conflitos de interesses entre acionistas, investidores e demais interessados na empresa”.
Esta relacdo entre acionistas e administradores nao é sempre simples. Muitas vezes, os incentivos
existentes nas empresas acarretam situagdoes em que os executivos ndao tomam decisdes que
venham a beneficiar os acionistas, além de serem pouco transparentes.

Este fendbmeno é conhecido na literatura como conflito de agéncia ou teoria agente-principal.
Devido ao aumento destes conflitos, apareceu o conceito de boas praticas de governanca
corporativa.

Fazendo um resumo das razdes essenciais para o aparecimento da governanga corporativa, a
literatura aponta os seguintes principais:

v’ Vicios e conflitos no relacionamento entre acionistas e corporacdes;
v' Questiondvel constituicdo de conselhos de administracdo;
v Atuacdo oportunista da gest3o.

As demais razoes adicionais seriam as seguintes:

1 (Malacrida e Yamamoto, 2005) apud (Lama, 2009)
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Razodes Internas Razdes Externas
e Mudancas societarias e Mudanc¢as no
e Realinhamentos macroambiente
estratégicos e Mudancas no
e Reordenamento ambiente de negécio
organizacionais e Revisoes institucionais

Figura 1 - RazGes adicionais para o despertar da Governanga Corporativa. Fonte: (Andrade e Rosseti, 2006) apud (Azevedo, 2007)

As praticas de governanca corporativa buscam um tratamento mais equanime entre os tipos de
acionistas, maior transparéncia, prestacao de informacdes com qualidade, sistemas de
monitoramento e controle mais compreensivos e maior prestacao de contas pelas companhias,
tendo como resultado um aumento na confianca dos investidores.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa?,

"Governanca Corporativa é o sistema pelo qual as organizacbes sdo dirigidas, monitoradas e
incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre proprietarios, Conselho de Administracao,
Diretoria e 6rgdos de controle. As boas praticas de Governanca Corporativa convertem principios
em recomendacoées objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar e otimizar o valor
da organizacéo, facilitando seu acesso a recursos e contribuindo para sua longevidade. ”

Ja de acordo com a Comissdo de Valores Mobilidrios?,

"A Governancga Corporativa é o conjunto de praticas que tem por finalidade otimizar o desempenho
de uma companhia ao proteger todas as partes interessadas, tais como investidores, empregados
e credores, facilitando o acesso ao capital, envolvendo: transparéncia, equidade de tratamento dos
acionistas e prestacdo de contas. ”

Para esta entidade, a adoc¢ao de boas praticas de governancga corporativa constitui um conjunto de
mecanismos através dos quais investidores, incluindo controladores, se protegem contra desvios de
ativos por individuos que tém poder de influenciar ou tomar decisées em nome da companhia.

De acordo com Andrade e Rossetti?,

"A boa governangca exige um conjunto de condi¢cbes essenciais que sdo: Conselheiros de
administragdo qualificados, comprometidos, atuantes e eficazes, gestores capacitados e interativos,
integridade de todas as partes envolvidas nos processos corporativos”.

2 (Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, 2009)
3 (CVM, 2002) apud (Lama, 2009)
4 (Andrade e Rosseti, 2012) apud (Hammes & Monteiro, 2013)
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Um dos instrumentos mais importantes para uma boa governanga corporativa é a atuagdo dos
conselhos de administragao das empresas.

Os conselhos devem deixar de ser “feudos” dos controladores, sendo compostos de amigos dos
principais acionistas, com uma atua¢ao mais “proforma” do que efetiva.

Praticas antigas Praticas Alinhadas com a GC

e Falhas, informalidades e * Maior formalidade e regularidade no
descontinuidade no relacionamento relacionamento entre a empresa e
entre a empresa e seus acionistas seus acionistas

e Inconformidades com disposi¢des e Conformidade: restabelecimento de
estatutarias maior vigor e obediéncia aos

* Opacidade ou acesso privilegiado a estatutos
informagdes relacionadas com a e Transparéncia: comunica¢des abertas
empresa para todos os stakeholders

e Participagdo minima dos minoritarios e Democracia acionaria: minoritarios
nas assembléias e decisdes ativos e representados nas
corporativas assembléias

e Expropriagdes: abuso do poder e Justa retribuicdao e remunerac¢ao aos
majoritario investidores minoritarios

Figura 2 - Mudangas no funcionamento dos conselhos de administragdo

Conselhos administrativos devem ser compostos de profissionais sérios e capacitados para a fungao,
gue possam atuar livres de “amarras”, ou seja, devem ser conselheiros independentes.

Segundo Silveira®,

"o conselho de administracdo é o meio de ligacdo entre os acionistas e a gestdo diaria das
organizacbes, tendo responsabilidade nas tomadas de decisbes como investimentos e
financiamentos, verificando constantemente as politicas de gestdo, o trabalho das auditorias e
avaliacdo de desempenho das empresas.”
Assim, os conselheiros devem ser comprometidos com a criagao de valor para todos os acionistas,
buscando melhores resultados para a empresa com atuando com responsabilidade. Sempre que
possivel, os conselheiros devem ser profissionais de exceléncia em seu ramo de atuacao.

Segundo Andrade e Rosseti®, as praticas de Governanca Corporativa se agrupam em quatro
objetivos:

» Guardia dos direitos das partes com interesse em jogo;

» Sistema de relagdes pelo qual as sociedades sdo dirigidas e monitoradas;
» Estrutura de poder que se observa no interior das corporacgoes;

» Sistema normativo que rege as relagdes internas e externas das empresas.

> (Silveira, 2010) apud (Hammes & Monteiro, 2013)
6 (Andrade e Rosseti, 2004) apud (Gava Junior, 2010)
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Assim, a GC seria um conjunto de principios, propdsitos, processos e prdticas que rege o sistema de
poder (controle) e os mecanismos de gestdo (dire¢céo) das empresas.

A Governanga Corporativa engloba os propdsitos dos acionistas, o relacionamento entre os
proprietdrios o conselho e a direcGo, a maximiza¢do do retorno dos proprietdrios (reduzindo os
oportunismos conflitantes), a opera¢do de um sistema de informacgdes relevantes sobre a empresa e
a presta¢do de contas aos interessados e a operagto de um sistema de controle dos ativos da
instituigc@o.

De acordo com Andrade e Rossetti’, existem um conjunto de diversidades que cerca as questdes
relacionadas a governanca corporativa. Eles identificaram os seguintes:

Dimensdes da empresa;

Estruturas de propriedade;

Fontes de financiamento predominantes - internas ou externas;

Tipologia dos conflitos de agéncia e harmonizacao dos interesses;

Tipologia das empresas quanto ao regime legal;

Tipologia das empresas quanto a origem dos grupos controladores;

Ascendéncia das empresas, que se modifica por fusdes e aquisicoes;

Abrangéncia geografica de atuacao das empresas;

Tragos culturais das nagdes em que as empresas operam;

Instituicdes legais e marcos regulatorios estabelecidos nas diferentes partes do mundo.

AN N NE N N N NN

Pensando neste conjunto de diversidades, os conceitos mais sintonizados com o0s processos e
objetivos de alta gestao que se observam nas corpora¢des podem ser reunidos em quatro grupos,
que olham a governanca comoé®:

1 Guardia de direitos das partes com interesses em jogo nas empresas

2 Sistema de relagdes pelo qual as sociedades sao dirigidas e monitoradas

3 Estrutura de poder que se observa no interior das corporagdes

4 Sistema normativo que rege as relagdes internas e externas das companhias

/]
HORA DE

PRATICARI!

7 (Rossetti & Andrade, 2014)
8 (Rossetti & Andrade, 2014)
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(MIN. TURISMO - ANALISTA)

Os principais critérios pelos quais se pode definir Governanga Corporativa, considerando-se os
processos e objetivos da alta gestao das corporagdes, sao: Governanga como Guardia de
direitos das partes, Governangca como sistema de relagdes pelas quais as sociedades sao
dirigidas e monitoradas, Estrutura de poder que se observa no interior das empresas, e Sistema
Normativo que rege as relagdes internas e externas.

Comentarios:

A afirmativa estd correta e baseia-se na definicdo de Andrade e Rosseti. Segundo eles, as
praticas de Governanga Corporativa se agrupam em quatro dimensodes:

- Guardia dos direitos das partes com interesse em jogo;
- Sistema de relagdes pelo qual as sociedades sdo dirigidas e monitoradas;
- Estrutura de poder que se observa no interior das corporacdes;

- Sistema normativo que rege as relagGes internas e externas das empresas.

Gabarito: certa

Para o IBGC, os principios basicos de Governanc¢a Corporativa sdo: transparéncia, equidade,
prestacdo de contas (Accountability) e responsabilidade corporativa®:

° (Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, 2009)
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—| Transparéncia I
L

r

* Mais do que a obrigacdo de informar e o desejo de
disponibilizar para as partes interessadas as informacgdes que
sejam de seu interesse e ndo apenas aquelas impostas por
disposicdes de leis ou regulamentos. A adequada
transparéncia resulta em um clima de confianga, tanto
internamente quanto nas relagdes da empresa com terceiros.
N3o deve restringir-se ao desempenho econdmico-
financeiro, contemplando também os demais fatores
(inclusive intangiveis) que norteiam a acdo gerencial e que
conduzem a criacao de valor.

—{ Equidade I

L

e Caracteriza-se pelo tratamento justo de todos os sécios e
demais partes interessadas (stakeholders). Atitudes ou
politicas discriminatdrias, sob qualquer pretexto, sao
totalmente inaceitaveis.

—{ Prestacdo de Contas (Accountability) I

e, r

* Os agentes de governanca devem prestar contas de sua
atuacao, assumindo integralmente as consequéncias de seus
atos e omissoes.

—| Responsabilidade Corporativa I

L -

¢ Os agentes de governanca devem zelar pela sustentabilidade
das organizac¢des, visando a sua longevidade, incorporando
consideracdes de ordem social e ambiental na definicdao dos
negocios e operagoes.

Figura 3 - Principios basicos da Governanga Corporativa. Adaptado de: (Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa, 2009)

Outras definicdes ainda incluem o Compliance (conformidade com as instituicGes legais e com
marcos regulatdrios) e a ética como principios da governancga corporativa.
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Como vimos, a Governanga Corporativa faz uma reaproximacgao destes trés “atores”: os acionistas,
o conselho de administracao e a direcdao da empresa. Para isso, envolve a criacdo de um cdodigo de
boas praticas para a cupula da empresa.

Andrade e Rosseti afirmam que a governancga corporativa pode ser sintetizada por 5 Ps, de acordo
com o grafico abaixo':

——  Principios

* Fairness: Senso de justica e equidade de direitos.

e Disclosure: Transparéncia quanto aos resultados, oportunidades e riscos.

* Accountability: Prestacdo responsavel de contas.

e-Compliance: Conformidade com instituicdes legais e com marcos regulatorios.

— Propésitos

¢(a) Maximizagdo do retorno total dos investimentos dos shareholders (RTS).
¢(b) Harmonizagdo dos RTS com os interesses de outros stakeholders.

¢(a) + (b) maximizagdo iluminada do valor (proposi¢do normativa de Jensen:
enlightened value maximization).

— Poder

o

eConstituicdo da estrutura de poder: prerrogativa dos shareholders.

eDefinicdo e separac¢do de fungdes e responsabilidades: Conselhos corporativos
e direcdo executiva.

eDefinicdo compartilhada de decisdes de alto impacto.
ePlanejamento das sucessdes nos 6rgaos de governanca.

— Processos

eConstituicdo e empowerment de drgaos de governanca.

eFormulacdo, homologacdo e monitoramento: estratégias, operacoes,
resultados.

e|nstituicdo e implantacao de sistema de controle: riscos internos e externos.

— Praticas

*Gestdo de conflitos de agéncia.
eMinimizacao de custos de agéncia.
*Gestdo estratégica de relacionamento interno e externo.

Figura 4 - 5 P's da Governanga Corporativas. Adaptado de: Andrade e Rosseti, 2006

10 (Andrade e Rosseti, 2006) apud (Lama, 2009)
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HORA DE

PRATICARI!

(CGU — AFC) Segundo o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa — IBGC, governanca
corporativa é o sistema pelo qual as organiza¢des sao dirigidas, monitoradas e incentivadas,
envolvendo os relacionamentos entre proprietarios, Conselho de Administracao, Diretoria e
orgaos de controle. Nesse contexto, também aponta o IBGC os seguintes principios basicos de
governanca corporativa, todos passiveis de aproveitamento no ambito do setor
publico, exceto:

a) Equidade.

b) Responsabilidade Corporativa.

c) Legalidade e Legitimidade.

d) Transparéncia.

e) Prestacao de Contas (accountability).

Comentarios

Questao bem “decoreba” da banca. Para o IBGC, os principios basicos de Governanca
Corporativa sdo: transparéncia, equidade, prestacdo de contas (Accountability) e
responsabilidade corporativa.

Assim, a legalidade e a legitimidade nao estao inseridas nesta definicao do IBGC dos principios
basicos da Governancga Corporativa. Cabe lembrar que o foco do IBGC ndo sao as instituicdes
do setor publico.

Desta maneira, a legalidade é um principio constitucional, mas ndo é elencado pelo IBGC como
um principio de governanga corporativa.

Gabarito: letra C

CONTEXTO E ESTRUTURA DO SISTEMA DE GOVERNANGCA CORPORATIVA

Abaixo, temos todos os agentes de governanca e o contexto que envolve o sistema de governanga
corporativa.
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Figure 1 - Contexto e Estrutura do Sistema de GC. Fonte: (Instituto Brasileiro de Governang¢a Corporativa, 2015)

O Conselho de Administracao é o 6rgao colegiado escolhido pelos acionistas e que fica encarregado
do processo de decisdo de uma organizacdo em relacdo ao seu direcionamento estratégico.

Assim, o Conselho de Administracdo é um grupo de pessoas que sao eleitas e cuja principal
responsabilidade é agir no interesse dos proprietarios monitorando e controlando formalmente os
executivos de alto nivel da organizacao.

Os conselheiros escolhidos deverao atuar de forma técnica com o objetivo de criar valor a
organizagdao, mas também preservar a organiza¢ao diante de todos os aspectos legais e éticos
envolvidos.

Além de decidir os rumos estratégicos do negdcio, compete ao conselho de administra¢cao, conforme
o melhor interesse da organizacdo, monitorar a diretoria, atuando como elo entre esta e os sdcios!?.

11 (Instituto Brasileiro de Governancga Corporativa, 2015)

E?J Governanca Corporativa e Compliance p/ BRB (Cargos Nivel Superior) Com Videoaulas - Pés-Edital 14
www.estrategiaconcursos.com.br 76



Equipe Direito Administrativo, Herbert Aimeida, Rodrigo Rennd
Aula 00 (Prof. Rodrigo Renno)

Cada um dos conselheiros pode ser classificado numa das trés classes: os insiders (internos); os
outsiders (externos) e os independentes:

v Insiders: sdo aqueles que ja ocupam cargos internos, muitas vezes na posicdo de
diretores da organizacgao.

v' Qutsiders: sdo aqueles que ndo tém vinculo comercial, empregaticio ou direcdo com a
organiza¢dao, mas nao sao independentes, pois ja participaram dela diretamente ou
indiretamente. Como exemplos temos: ex-diretores; ex-funcionarios; advogados ou
consultores que prestam servicos; sécios ou empregados do grupo controlador, seja
controlada direta seja do mesmo grupo econdmico, ou mesmo aqueles gestores de
fundos com participagao relevante na organizacao.

v" Independentes: Sdo aqueles que ndo possuem qualquer vinculo relacional que possa

influenciar, significativamente, o julgamento, opinido, decisdao ou a¢ao no interesse da
organizagao.

De acordo com o IBGC, os agentes de governangca tém papel relevante no fortalecimento e na
dissemina¢do do propdsito, dos principios e dos valores da organizacdo. A lideranca e o
comprometimento dos administradores e demais executivos sdo fatores determinantes para a
formagdo de um ambiente ético.

Cada agente de governanga, antes de assumir um ou mais papéis no sistema de governancga, deve
observar cuidadosamente os direitos, os deveres e as responsabilidades a ele associados, de modo
a atuar com independéncia, diligéncia e proatividade. O mesmo cuidado deve ser observado tanto
por quem indica quanto por quem elege os agentes.

Em relagao aos sdcios, o IBGC postula o principio de “uma ag¢do, um voto”. Este conceito é visto
como o mais adequado, que protege o acionista minoritdrio e promove o alinhamento de interesses
entre todos os sdcios.

Deste modo, o poder politico, representado pelo direito de voto, serd sempre proporcional aos
direitos econémicos derivados da propriedade das agdes.

A diretoria é o 6rgao responsavel pela elaboracdao e implementacdao de todos os processos
operacionais e financeiros, inclusive os relacionados a gestdo de riscos e de comunicagdao com o
mercado e demais partes interessadas'?.

A diretoria e 0 drgao responsavel pela gestdo da organizacao, cujo principal objetivo e fazer com que
a organiza¢ao cumpra seu objeto e sua fungdo social.

A diretoria executa a estratégia e as diretrizes gerais aprovadas pelo conselho de administracao.
Também administra os ativos da organizacdo e conduz seus negdcios. Por meio de processos e
politicas formalizados, a diretoria viabiliza e dissemina os propdsitos, principios e valores da
organizagao.

12 (Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa, 2015)
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O comité de auditoria é o 6rgao que assessora o conselho de administracdao, auxiliando-o no
controle sobre a qualidade de demonstragdes financeiras e controles internos, visando a
confiabilidade e integridade das informag¢des para proteger a organizacao e todas as partes
interessadas.

Ja conselho fiscal é uma parte fundamental do sistema de governanca. Ele pode ser de carater
permanente ou ndo. Seus ocupantes sdao escolhidos pelos acionistas através de uma decisdao da
assembleia geral.

Ele representa um mecanismo de fiscalizacao independente dos administradores para reporte aos
socios, cujo objetivo é preservar o valor da organizagdo. Os conselheiros fiscais possuem poder de
atuacao individual, apesar do carater colegiado do drgao.

O conselho fiscal ndo substitui o comité de auditoria. Enquanto este ultimo é érgao de controle com
funcdes delegadas pelo conselho de administracao, aquele é instrumento de fiscalizacao eleito pelos
sdcios e, por lei, n3o se subordina ao conselho de administracdo®3.

A auditoria independente é a responsavel por emitir, observadas as disposicdes aplicaveis, opiniao
sobre se as demonstracdes financeiras preparadas pela administracdo representam
adequadamente, em todos os seus aspectos relevantes, a posicdao patrimonial e financeira da
organizagao.

Os auditores devem avaliar se os controles internos utilizados pela administracao sao adequados e
suficientes para permitir a elaboracdo de demonstrac¢des financeiras que ndo apresentem distor¢des
relevantes, independentemente se causadas por erro ou fraude*.

HORA DE

PRATICARI!

(ANEEL — ANALISTA) Todas as informagdes que influem nos processos decisérios das
organizacdes devem ser de conhecimento exclusivo da governanca corporativa.

Comentarios

A questdo tem uma redacgdo confusa e esta errada. A governanga corporativa ndo serve para
“guardar segredos”, mas sim para dar transparéncia aos fatos relevantes da empresa.

O correto seria dizer que todas estas informagdes devem ser disponibilizadas através dos
instrumentos de Governanga Corporativa.

Gabarito: errada

13 (Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, 2015)

14 (Instituto Brasileiro de Governancga Corporativa, 2015)
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GOVERNANCA NO SETOR PUBLICO

Os termos governancga e governabilidade passaram a ser mais debatidos ap6s as crises econdmicas
dos paises em desenvolvimento nos anos 70 e 80 do século passado e do crescente processo de
globalizacdo®.

Um exemplo de instituicao que disseminou estes conceitos foi o do Banco Mundial. Esta institui¢ao
estava preocupada, naquela época, com uma baixa capacidade dos governos em desenvolvimento
de implementarem seus programas com eficiéncia e eficacia.

Portanto, o conhecimento destes conceitos nos possibilita entender melhor os desafios que os
Estados modernos enfrentam nestes tempos complexos. Entretanto, sdo termos muito confundidos,
pois sdo conceitos entrelacados e conexos.

O conceito de governabilidade é mais relacionado a capacidade politica de governar'®, ou seja, as
condicdes de um governo de se legitimar perante a sociedade como um todo. E um termo ligado ao
préprio exercicio do poder e as condigcdes materiais e sistémicas que devem existir para que um
governo consiga exercer suas fungdes.

Se um governo conta com apoio da sociedade como um todo para governar, ele tem
governabilidade. A governabilidade insere-se entdo nos aspectos politicos do Estado: as rela¢des
entre os poderes, os sistemas partidarios, a forma de governo, etc.’

Eli Diniz apresenta trés dimensdes do conceito de governabilidade®?:

v Capacidade do governo para identificar problemas criticos e formular politicas adequadas
ao seu enfrentamento;

v Capacidade governamental de mobilizar os meios e recursos necessarios a execu¢do dessas
politicas, bem como sua implementacao;

v’ Capacidade de lideranca do Estado sem a qual as decisdes tornam-se indcuas.

J4 a governancga esta relacionada com a gestao dos recursos e com a capacidade deste governo de
implementar as politicas publicas, ou seja, sua capacidade gerencial, técnica e financeira.

De acordo com a IFAC?,

"Governanga compreende a estrutura (administrativa, politica, econémica, social, ambiental, legal
e outras) posta em pratica para garantir que os resultados pretendidos pelas partes interessadas
sejam definidos e alcancados. ”

15 (Aradjo V. d., 2002)

16 (Matias-Pereira, Curso de Administracdo Publica: foco nas instituicGes e agdes governamentais, 2009)
17 (Matias-Pereira, Curso de Administragdo Publica: foco nas instituicdes e acdes governamentais, 2009)
18 (Diniz, 1995) apud (Gongalves, 2005)

19 (IFAC, 2013) apud (Tribunal de Contas da Unido, 2014)
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Finalmente, o Decreto 9.203/17, que dispGe sobre a politica de governanga da administragdo publica
federal definiu governanca publica de modo mais amplo, como??:
"Conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a prestacdo de
servicos de interesse da sociedade. ”
De acordo com o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado?! - PDRAE, o governo brasileiro
nao careceria de governabilidade, mas de governanca. Veja o texto original abaixo:

“..pretende-se reforcar a governanga - a capacidade de governo do Estado - através da transigcGo
programada de um tipo de administra¢do publica burocrdtica, rigida e ineficiente, voltada para si
propria e para o controle interno, para uma administragdo publica gerencial, flexivel e eficiente,
voltada para o atendimento do cidaddo. O governo brasileiro ndo carece de “governabilidade”, ou
seja, de poder para governar, dada sua legitimidade democrdtica e o apoio com que conta na
sociedade civil. Enfrenta, entretanto, um problema de governan¢a, na medida em que sua
capacidade de implementar as politicas publicas é limitada pela rigidez e ineficiéncia da mdquina
administrativa. ”

Assim, de acordo com a analise de Bresser, o Brasil naquela época (anos 90) tinha apenas um
problema de governancga. Apds a redemocratizacao, o governo era percebido pela populacdo como
legitimo, portanto tinha apoio — e governabilidade. O que faltava era capacidade gerencial e
financeira de atender as demandas da sociedade por servicos publicos.

De acordo com Bresser:

"Um governo pode ter governabilidade, na medida em que seus dirigentes contem com os
necessarios apoios politicos para governar, e no entanto pode governar mal por lhe faltar a
capacidade da governanga.”22

4

HORA DE

PRATICARI!

(CESPE - TCE-AC - ANALISTA) Aumentar a governanca do Estado significa aumentar sua
capacidade administrativa de gerenciar com efetividade e eficiéncia, voltando-se a acao dos
servigos do Estado para o atendimento ao cidadao.

Comentarios:

[Esta questdo esta perfeita e seu texto foi retirado do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do
[Estado. De acordo com o Plano Diretor?® em seu tépico 6.1, um de seus objetivos é: ’

20 Fonte: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/D9203.htm
21 (Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, 1995)
22 (Bresser Pereira, 1998)

23 (Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, 1995)
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“Aumentar a governanga do Estado, ou seja, sua capacidade administrativa de governar com efetividade e eficiéncia, |
ivoltando a agdio dos servigos do Estado para o atendimento dos cidaddos. ” ’

Gabarito: correta

Mas professor, eu ndao entendi porque estes conceitos sao entrelagados!

Pessoal, imaginem que vocés estejam morando no Egito (que enfrentou diversas revoltas para
derrubar o ditador Mubarak). Este pais enfrentou uma crise de governabilidade, ou seja, nao foi visto
pela sua prépria populagao como legitimo para governar o pais.

Com estas revoltas que aconteceram, certamente diversos servigcos publicos foram suspensos (como
escolas e hospitais) e varios programas governamentais nao foram executados de forma correta.

Desta forma, a dificuldade do proprio governo de exercer o poder (governabilidade) acaba
afetando a capacidade deste mesmo governo de viabilizar as politicas publicas (governanga), ndo
é mesmo?

Entretanto, a falta de governanca também pode diminuir a governabilidade. Mas como vimos no
texto acima do PDRAE, a falta de governanca nao reduziu a governabilidade no caso brasileiro
naquela época.

Ou seja, é possivel um Estado ter uma baixa governanca e manter a sua governabilidade. Abaixo
podemos ver um resumo dos conceitos:

( » Capacidade técnica, financeira e gerencial;
Governa nca e Aspectos operacionais - gerir recursos.

. J

f Ty

e Legitimidade;
Governabilidade e Poder para governar;

e Capacidade politica.

.

Figura 5 - Governanga e governabilidade

J

HORA DE

PRATICARI!

(CESPE — TCU / PLANEJAMENTO) A governabilidade diz respeito as condicBes sistémicas e
institucionais sob as quais se da o exercicio do poder, tais como as caracteristicas do sistema
politico, a forma de governo, as relagdes entre os poderes e o sistema de intermediagao de
interesses.
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Comentarios:

Esta definicdo de governabilidade esta perfeita. Como ja vimos, a governabilidade esta
associada as condicdes politicas do exercicio do poder.

Gabarito: correta

(CESPE — MDS - TECNICO) O termo governabilidade estd associado as condi¢des politicas de
gestao do Estado, enquanto governanca refere-se as condi¢cdes administrativas de gestao do
aparelho estatal.

Comentarios

Beleza. Mais uma vez vemos o Cespe cobrar os conceitos de governanga e governabilidade.
Questdo bem tranquila.

Gabarito: correta

Outra vertente tedrica considera a governancga (ou “governance”) como uma mudancga no papel do
Estado. Este passaria a ser mais pluralista, ou seja, aceitaria uma participacao maior da sociedade na
formulagao das politicas publicas. Seria o movimento da governanca publica.

Desta forma, a governanca publica seria uma maneira de aumentar a participacdo da sociedade na
gestdo do Estado e de tornar as decisGes menos técnicas e mais politicas.

De acordo com Kooiman?4, a governanca poderia ser definida como “um modelo horizontal de
relagdo entre atores publicos e privados no processo de elaboragdo de politicas publicas.” Assim, o
Estado abre espaco para um maior envolvimento de outros atores ndo-estatais na formulacao,
implementacdo, execuc¢ao e avaliacao das politicas publicas.

Assim sendo, a governanca teria um aspecto interno e outro aspecto externo. A gestao dos diversos
recursos publicos (como as pessoas, os recursos financeiros e os recursos materiais) estaria
relacionada com a governanga interna.

Ja a coordenacdo com diversas entidades governamentais e ndo governamentais na implementacao
das politicas publicas estaria ligada a governanca externa.

De acordo com Secchi?®, a governanca publica seria ligada ao movimento do Neoliberalismo. De
acordo com o autor:

"A etiqueta “governance” denota pluralismo, no sentido que diferentes atores tém, ou deveriam
ter, o direito de influenciar a construcdo das politicas publicas. Essa definicdo implicitamente traduz-
se numa mudanca do papel do Estado (menos hierarquico e menos monopolista) na solucdo de
problemas publicos. ”

24 (Kooiman, 1993) apud (Secchi, 2009)
25 (Secchi, 2009)
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Assim, na visdao destes autores, o movimento da governanca publica seria uma resposta dos Estados
a um ambiente de maior complexidade e maiores demandas sociais; a ascensao dos valores
neoliberais (que derivam de uma desconfianca na capacidade do Estado sozinho resolver os
problemas da sociedade e prescrevem uma associacao com entidades da sociedade civil para que
estas ajudem ao Estado) e a propria elevacao do modelo gerencial (e sua preocupacdo com o
desempenho da mdaquina estatal).

De acordo com estes autores, o resgate das redes ou comunidades como estruturas de construgao
de politicas publicas?® é um dos pontos mais importantes do movimento da governanca publica.

Além disso, dentro desta légica, o Estado passa a ter de lidar com uma gama de redes
interorganizacionais, integradas por diversos diferentes atores, sejam pertencentes ao Estado ou
nao, que estardo envolvidos neste processo.

Portanto, neste modelo, o Estado deixa de “fazer tudo sozinho” e passa a contar com diversos atores
(ONG’s, Organizacdes Sociais, etc.) no processo de execucdo das politicas. Assim, deixa de ocupar
um papel de execugdao para assumir uma posicao de coordenagao e controle das politicas
publicas?’.

Desta forma, os diversos atores nao estatais passaram a ganhar maior legitimidade no tocante a
promogao e a defesa do bem publico.

N3o mais seria considerado o Estado como um ator exclusivo no planejamento, na sua formulagao
e controle. Assim, abriu-se um espaco que anteriormente nao existia para a discussao em torno de
uma nova definicdo de espaco publico, constituido de uma rede complexa de interesses e de
interacdes?®.
De acordo com Matias-Pereira®®, a Governanca Publica estd apoiada em quatro principios:

v' Relacdes Eticas;

v" Conformidade, em todas as suas dimensdes;

v Transparéncia;
v’ Prestacdo responsdvel de contas.

Outra diferenca entre a governanca e a governabilidade relaciona-se com a fonte de cada uma. No
caso da governabilidade, sua fonte direta s3o0 os cidad3os e da cidadania organizada®°.

Ou seja, sem o apoio destes, nenhum governo consegue desenvolver as condicdes politicas para
suas politicas publicas.

26 (Brugué e Valles, 2005) apud (Secchi, 2009)

27 (Richards e Smith, 2002) apud (Secchi, 2009)

28 (Milani e Solinis, 2002) apud (Santos & Carrion, 2011)

29 (Matias-Pereira, Os efeitos da crise politica e ética sobre as instituicGes e a economia no Brasil, 2006)
30 (Aradjo V. d., 2003)
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J4 no caso da governanca, de acordo com Araujo3!, sua fonte n3o seriam os cidad3os, mais os
agentes e servidores publicos (pois sdo os que efetivamente formulam e executam as politicas
publicas).

CAPACIDADE GOVERNATIVA

Com a evolugao das discussdes sobre as distintas capacidades do Estado de atuar no plano politico
institucional (identificado com o conceito de governabilidade) e no plano gerencial (identificado com
o conceito de governanca), alguns autores ja falam da falta de sentido de existir uma diferenciacao
dos conceitos.

De acordo com Santos3?, o conceito de governanga n3o englobaria apenas os aspectos operacionais
e da gestao de recursos do Estado e de gestao da maquina. Pela autora,

"A discussdo mais recente do conceito de governance ultrapassa o marco operacional para
incorporar questées relativas a padroes de articulagdo e cooperacdo entre atores sociais e politicos
e arranjos institucionais que coordenam e regulam transacoes dentro e através das fronteiras do
sistema econbémico. Incluem-se ai, ndo apenas os mecanismos tradicionais de agregacdo e
articulacdo de interesses, tais como partidos politicos e grupos de pressdo, como também redes
sociais informais (de fornecedores, familias, gerentes), hierarquias e associacoes de diversos tipos.”

Assim, esta autora argumenta que os conceitos de governanca e de governabilidade deveriam ser
substituidos pelo conceito de capacidade governativa, que englobaria tanto os aspectos politicos
guanto os aspectos de gestao do Estado.

A capacidade governativa, de acordo com ela3?, seria

"a capacidade de um sistema politico de produzir politicas publicas que resolvam os problemas da

sociedade, ou, dizendo de outra forma, de converter o potencial politico de um dado conjunto de

instituicdes e praticas politicas em capacidade de definir, implementar e sustentar politicas”
Portanto, o conceito de capacidade governativa seria mais adequado, pois facilitaria a compreensao
de que os fatores politicos afetam a capacidade de gestdao e que uma incapacidade nesta gestao
também causa uma erosao na capacidade politica de governar.

31 (Aradjo V. d., 2003)
32 (Santos M. H., 1996)
33 (Santos M. H., 1996)
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PANORAMA NO BRASIL

De acordo com a Agenda Nacional de Gestdao Publica, nosso pais ainda tem diversos problemas de
governanca34. O primeiro problema seria relacionado com uma dificuldade na relacdo do Estado
com a sociedade civil e com o setor privado.

Esta relacdo se faz dificil pelo marco normativo inadequado, que torna a relagao com as organizacgdes
do terceiro setor e com as empresas muito conflituoso e pouco aberto a inovacgao.

O segundo problema seria da prdpria participa¢ao da sociedade civil, pois existiria uma deficiéncia
nos mecanismos de organizacao e participacao destas na formula¢gao e no acompanhamento das
politicas publicas.

Finalmente, ainda existiria uma dificuldade grande no acesso as informacgdes publicas. Muito tem
sido feito, como a nova Lei de Acesso a Informagao, mas o funcionamento do Estado ainda é muito
opaco para o cidadao médio.

De acordo com o documento, as solu¢des para melhorar a condi¢do de governanca seriam3:

v’ Participagdo, transparéncia e controle social — Garantia de mecanismos e instituicées
capazes de prover transparéncia, participa¢do e controle social nas atividades prestadas pelo
poder publico.

v Engajamento privado — Engajamento privado na formulagéo, implementagéo e avaliagéo de
politicas publicas.

v' Coordenagéio — Coordenacéo horizontal e vertical dos 6rgéos de governo.

v Informag¢éo - Divulgacdo permanente de informacées e andlises da qualidade da
administracdo publica para fomentar o conhecimento sobre as agbes e os impactos dos
programas governamentais.

MODELO DE GOVERNANCA DO TCU

O TCU define governanca assim?3¢:

"Governanga no setor publico compreende essencialmente os mecanismos de lideranca, estratégia
e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da gestdo, com vistas
a conducdo de politicas publicas e a prestacdo de servicos de interesse da sociedade. ”

34 (SAE, MPOG, MBC)
35 (SAE, MPOG, MBC)
36 (Tribunal de Contas da Unido, 2014)
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Para o TCU%, a origem da governanga estd associada ao momento em que organizagdes deixaram
de ser geridas diretamente por seus proprietdrios (p. ex. donos do capital) e passaram a
administracdo de terceiros, a quem foi delegada autoridade e poder para administrar recursos
pertencentes aqueles. Em muitos casos had divergéncia de interesses entre proprietdrios e
administradores, o que, em decorréncia do desequilibrio de informagéo, poder e autoridade, leva a
um potencial conflito de interesse entre eles, na medida em que ambos tentam maximizar seus
proprios beneficios.

Esta divergéncia de interesses é conhecida na literatura como a relagao principal-agente. O principal
seria o acionista (em uma organizagao privada) ou o cidaddao (em uma organizagao publica). Ja o
agente seriam os executivos (org. privada) e os agentes publicos (org. publica), como os
representantes eleitos, os conselhos, os dirigentes superiores, etc.

PRINCIPAL ->

L

Cidadaos Representantes eleitos
Conselhos
Autoridade Maxima
Dirigentes Superiores
Dirigentes

Gerentes

Figure 2 - Principal x Agente. Adaptado de: (Tribunal de Contas da Unido, 2014)

Os principios da boa governanca, de acordo com o Banco Mundial, seriam: a legitimidade, a
equidade, a responsabilidade, a eficiéncia, a probidade, a transparéncia e a accountability. Abaixo,
temos mais detalhes de cada um?38:

a) Legitimidade: principio juridico fundamental do Estado Democratico de Direito e critério
informativo do controle externo da administracdo publica que amplia a incidéncia do
controle para além da aplicagao isolada do critério da legalidade. Nao basta verificar se a lei
foi cumprida, mas se o interesse publico, o bem comum, foi alcancado. Admite o ceticismo
profissional de que nem sempre o que é legal é legitimo.

b) Equidade: promover a equidade é garantir as condigdes para que todos tenham acesso ao
exercicio de seus direitos civis - liberdade de expressao, de acesso a informagao, de
associagao, de voto, igualdade entre géneros -, politicos e sociais - saude, educagdao, moradia,
seguranca.

37 (Tribunal de Contas da Unido, 2014)
38 (Banco Mundial) apud (Tribunal de Contas da Unido, 2014)
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d)

e)

f)

g)

Responsabilidade: diz respeito ao zelo que os agentes de governan¢a devem ter pela
sustentabilidade das organizagoes, visando sua longevidade, incorporando consideragdes de
ordem social e ambiental na definicao dos negdcios e operagdes.

Eficiéncia: é fazer o que é preciso ser feito com qualidade adequada ao menor custo possivel.
Nao se trata de reducdo de custo de qualquer maneira, mas de buscar a melhor relagao entre
qgualidade do servico e qualidade do gasto.

Probidade: trata-se do dever dos servidores publicos de demonstrar probidade, zelo,
economia e observancia as regras e aos procedimentos do orgdo ao utilizar, arrecadar,
gerenciar e administrar bens e valores publicos. Enfim, refere-se a obrigacdao que tém os
servidores de demonstrar serem dignos de confianga.

Transparéncia: caracteriza-se pela possibilidade de acesso a todas as informagoes relativas
a organizacao publica, sendo um dos requisitos de controle do Estado pela sociedade civil. A
adequada transparéncia resulta em um clima de confianca, tanto internamente quanto nas
relacdes de drgaos e entidades com terceiros.

Accountability: As normas de auditoria da Intosai conceituam accountability como a
obrigacao que tém as pessoas ou entidades as quais se tenham confiado recursos, incluidas
as empresas e organizacOes publicas, de assumir as responsabilidades de ordem fiscal,
gerencial e programatica que Ilhes foram conferidas, e de informar a quem lhes delegou essas
responsabilidades. Espera-se que os agentes de governanga prestem contas de sua atuagao
de forma voluntadria, assumindo integralmente as consequéncias de seus atos e omissoes.

SISTEMA DE GOVERNANCA

De acordo com o TCU3°, um sistema de governanca estd relacionado & maneira como diversos atores
se organizam, interagem e procedem para obter boa governanga. Envolve, portanto, as estruturas
administrativas (instdncias), os processos de trabalho, os instrumentos (ferramentas, documentos
etc), o fluxo de informacgdes e o comportamento de pessoas envolvidas direta, ou indiretamente, na
avaliagdo, no direcionamento e no monitoramento da organizagdo.

Podemos ver abaixo um modelo simplificado deste sistema de governancga:

39 (Tribunal de Contas da Unido, 2014)
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Sociedade \

GOVERNANCA e ?;1;?:52:{;;5

Crrganizagbes
superiores

'L ’l Instil;:::::lr;as de i L

Conselho de administracio

Instancias externas ou equivalente

de apoio a governancga

- Alta Administracio Instancias internas de
Auditoria apoio a governanga
independente . .
Administracio executiva e Auditoria interna
Controle social (autoridade maxima e Comissbes e comités
organizado dirigentes superiores) Ouvidoria
Gestao tatica
(dirigentes)
Gestao operacional
(gerentes)
GESTAO

Figure 3 - Sistema de Governanca - adaptado de: (Tribunal de Contas da Unido, 2014)

O TCU aponta algumas instancias importantes:

Responsaveis pela fiscalizagdo, pelo controle e pela regulagdo, desempenhando importante
As instancias papel para promocdo da governanca das organizacdes publicas. S3o0 auténomas e

externas de independentes, ndo estando vinculadas apenas a uma organizagao.
governanga Exemplos tipicos dessas estruturas sdo o Congresso Nacional e o Tribunal de Contas da
Uniao.
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As instancias
externas de
apoio a
governanga

As instancias
internas de
governanga

As instancias
internas de
apoio a
governanga

Responsaveis pela avaliagdo, auditoria e monitoramento independente e, nos casos em que
disfungdes sdo identificadas, pela comunicagdo dos fatos as instancias superiores de
governanca. Exemplos tipicos dessas estruturas as auditorias independentes e o controle
social organizado.

Responsaveis por definir ou avaliar a estratégia e as politicas, bem como monitorar a
conformidade e o desempenho destas, devendo agir nos casos em que desvios forem
identificados. S3o, também, responsaveis por garantir que a estratégia e as politicas
formuladas atendam ao interesse publico servindo de elo entre principal e agente. Exemplos
tipicos dessas estruturas sao os conselhos de administracao ou equivalentes e, na falta
desses, a alta administragao.

Realizam a comunicac¢do entre partes interessadas internas e externas a administracao, bem
como auditorias internas que avaliam e monitoram riscos e controles internos, comunicando
quaisquer disfuncdes identificadas a alta administracdo. Exemplos tipicos dessas estruturas
sdo a ouvidoria, a auditoria interna, o conselho fiscal, as comissoes e os comités.

Além destas instancias, temos outras estruturas que contribuem para a boa governanca da

organizacao: a administracdo executiva, a gestao tatica e a gestao operaciona

A administragao

executiva

A gestao tatica

A gestao
operacional

|40.

Responsavel por avaliar, direcionar e monitorar, internamente, o érgdo ou a entidade. A
autoridade maxima da organizagdo e os dirigentes superiores sao os agentes publicos
que, tipicamente, atuam nessa estrutura.

De forma geral, enquanto a autoridade maxima é a principal responsavel pela gestdo da
organizacao, os dirigentes superiores (gestores de nivel estratégico e administradores
executivos diretamente ligados a autoridade maxima) sdo responsdveis por estabelecer
politicas e objetivos e prover direcionamento para a organizagao..

Responsavel por coordenar a gestdao operacional em dreas especificas. Os dirigentes que
integram o nivel tatico da organizagdo (p. ex. secretarios) sdo os agentes publicos que,
tipicamente, atuam nessa estrutura.

Responsavel pela execugdo de processos produtivos finalisticos e de apoio. Os gerentes,
membros da organizagdo que ocupam cargos ou fungdes a partir do nivel operacional (p.
ex. diretores, gerentes, supervisores, chefes), sdo os agentes publicos que, tipicamente,

atuam nessa estrutura.

Estas estruturas de governanga servem para melhorar os resultados, reduzir conflitos, alinhar acoes
e trazer mais seguranca a instituicao.

40 (Tribunal de Contas da Unido, 2014)
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FUNGOES DE GOVERNANCA E DE GESTAO

Existem trés funcdes basicas na governanca de drgdos e entidades do setor publico!:

A. Avaliar o ambiente, os cenarios, o desempenho e os resultados atuais e futuros;

B. Direcionar e orientar a preparacdo, a articulacdo e a coordenacdo de politicas e planos,
alinhando as fung¢des organizacionais as necessidades das partes interessadas (usuarios dos
servicos, cidaddos e sociedade em geral) e assegurando o alcance dos objetivos estabelecidos;

C. Monitorar os resultados, o desempenho e o cumprimento de politicas e planos,
confrontando-os com as metas estabelecidas e as expectativas das partes interessadas.

De acordo com o Banco Mundial, governanga diz respeito a estruturas, fungdes, processos e
tradigbes organizacionais que visam garantir que as ag¢des planejadas (programas) sejam
executadas de tal maneira que atinjam seus objetivos e resultados de forma transparente.

GOVERNANCA GESTAO

Estratégia

€

Accountability

Monjtora®

Figure 4 - Relacao entre a Governanca e a Gestdao. Adaptado de: (Tribunal de Contas da Unido, 2014)

J4 a gestao esta ligada ao funcionamento do dia a dia de programas e de organiza¢des no contexto
de estratégias, politicas, processos e procedimentos estabelecidos pelo 6rgao.

De acordo com essa visao, a governanga estaria mais focada na efetividade e na economicidade e
a gestao mais voltada para a eficiéncia e a eficacia.

efetividade (produzir os efeitos pretendidos) eficacia (cumprir as acdes priorizadas)

41 (ISO/IEC 38500:2008) apud (Tribunal de Contas da Unido, 2014)
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economicidade (obter o maior beneficio possivel da eficiéncia das a¢bes (realizar as a¢ées da melhor
utilizagao dos recursos disponiveis) forma possivel, em termos de custo-beneficio).

S3o funcBes da governanca e da gestao®’:

definir o direcionamento estratégico implementar programas

supervisionar a gestao garantir a conformidade com as regulamentagdes
envolver as partes interessadas revisar e reportar o progresso de acdes

gerenciar riscos estratégicos garantir a eficiéncia administrativa

gerenciar conflitos internos manter a comunica¢gao com as partes interessadas
auditar e avaliar o sistema de gestdo e controle avaliar o desempenho e aprender

promover a accountability (prestacdo de contas e
responsabilidade) e a transparéncia

De acordo com o TCU, a governanga também se preocupa com a qualidade do processo decisério e
sua efetividade: Como obter o maior valor possivel? Como, por quem e por que as decisdes foram
tomadas? Os resultados esperados foram alcancados?

A gestao, por sua vez, parte da premissa de que ja existe um direcionamento superior e que aos
agentes publicos cabe garantir que ele seja executado da melhor maneira possivel em termos de
eficiéncia.

COMPONENTES DOS MECANISMOS DE CONTROLE

Para que as funcbes de governanca (avaliar, direcionar e monitorar) sejam executadas de forma
satisfatoria, precisamos adotar alguns mecanismos: a lideranca, a estratégia e o controle.

42 (Tribunal de Contas da Unido, 2014)
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ABRANGENCIA {

MECANISMOS -

COMPONENTES -

GOVERNANCA EM ORGAOS E

ENTIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA

lideranca

L1
Pesspas &
competindas

L2
Principios &
comportamentos

L3
Lideranga
organizadonal

L4
Sisterna de
govermanga

E1

Relacionamento com
partes imteressadas

C1
Gestdo de riscos
e controle intermo

E2
Estratégia
organizacicnal

c2
Auditoria interma

E3 c3
Alinhamento Accounitability
trarsorganizacional e transparéncia

Figure 5 - Componentes dos mecanismos de governanc¢a. Adaptado de: (Tribunal de Contas da Uniao, 2014)

HORA DE

PRATICAR!

Comentarios

Gabarito: correta

(CESPE — IPHAN - ANALISTA) Lideranca, estratégia e controle sao considerados exemplos de
mecanismos de governancga.

O Decreto 9.203/17, que dispGe sobre a politica de governanga da administragdo publica
federal definiu governanca publica como:

“Conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a prestacdo de
servicos de interesse da sociedade. ”
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ACCOUNTABILITY

O termo accountability deriva da nogdo, antiga no mundo anglo-saxao, de que os representantes do
Estado devem prestar contas a sociedade de seus atos. Portanto, podemos ligar este conceito a
capacidade dos governantes e agentes publicos de prestar contas de seus atos na gestao da coisa
publica aos governados.

De acordo com Campos*, nas sociedades democraticas mais modernas, se aceita como natural e se
espera que os governos — e o servico publico — sejam responsaveis perante os cidadaos. Além disso,
acredita-se nestes paises que a proépria accountability forca uma evolucao das praticas
administrativas, pois com mais informa¢ao e participacdao, a populacdo passa a exigir melhores
resultados.

Para a supracitada autora, o proprio conceito de accountability ndo era conhecido no Brasil até
pouco tempo, pois ndao havia esta no¢do de que o agente publico teria a obrigacdo de prestar contas
e de que os recursos publicos tinham, sim, dono - a coletividade.

Desta forma, os mecanismos burocraticos de controle ndao supriam esta necessidade e nao existia
na cultura do setor publico essa nog¢ao de prestacao de contas a populacdo. Entretanto, como os
recursos publicos sdao da sociedade, torna-se fundamental a obrigacdo dos agentes que cuidam
destes recursos de responder por eles*.

Portanto, o agente que recebeu o poder de administrar a “coisa” publica deve prestar contas a
sociedade, que delegou este poder. De acordo com Paludo, nas experiéncias de accountability,
guase sempre “estdo presentes trés dimensdes: informacao, justificacdo e punicao”.

Para Mosher*, a accountability é sinbnima de responsabilidade objetiva ou obrigacdo em responder
por algo. Desta forma, o autor diferencia a responsabilidade objetiva (que vem de fora, sendo
imposta), da responsabilidade subjetiva (que vem de dentro do sujeito).

Assim, se o0 agente publico ndo se sente na obrigacdo de prestar contas, deveria existir algum
mecanismo que o obrigue! Deve existir a no¢ao de que a presta¢ao de contas nao é um favor, mas
um dever do agente publico.

Este fator é ainda mais importante no caso da burocracia. Estes agentes publicos, ao contrario dos
politicos (que devem ser eleitos a cada elei¢cdo), ndo sdo submetidos a uma avaliacdo da sociedade.
Desta forma, devem existir mecanismos que busquem evitar que estes servidores publicos abusem
de sua autoridade ou fagam uma ma gestao dos recursos publicos.

43 (Campos, 1990)
44 (Paludo, 2010)
4> (Mosher) apud (Campos, 1990)
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Além disso, a accountability é um elemento fundamental para o grau de governanga democrética“®.
Afinal, se ndo temos nenhum controle sobre as a¢des e decisdes do Estado, como podemos exercer
a nossa cidadania em sua plenitude?

Se ndao estamos informados dos fatos que ocorrem no governo, das decisdes e motivos dos
governantes, ndao teremos como exigir melhoras praticas e governantes, ndo € mesmo?

De acordo com de Araujo:

"O grau de governanca democratica de um Estado depende, diretamente, do quantum de
accountability existente na sociedade, assim como da natureza e abrangéncia do controle publico
sobre a acdo governamental, visto que o principio da soberania popular, alma da democracia,
pressupbe ndo apenas o governo do povo e para o povo, mas também pelo povo”

Portanto, os avancos na gestao publica estdao associados, em boa parte, as pressdes sociais por

prestacdo de conta das acOes de seus governantes.

O desenvolvimento de um sistema de accountability esta ligado a prestacao de contas a sociedade
pelos governantes, com a promog¢ao da transparéncia de suas gestoes.

Para fechar o entendimento desse conceito, temos as dimensdes da Accountability, de acordo com
Schedler?’,

Dimensdes da Accountability
Dimensao Descrigcao

Informagao Envolve a disponibilidade das informacgdes (transparéncia)
para que a sociedade possa conhecer e avaliar as ag0es
governamentais

Justificacao Abrange o pedido de explicacbes sobre os atos e as
decisdes e a obrigacdo que tém os governantes de
responder aos questionamentos e justificar seus atos.

San¢ao Esta ligada a capacidade legal e institucional de que sejam
aplicadas penalidades (responsabilizacao) aos
governantes que cometam irregularidades ou que nao
sejam transparentes e nao justifiquem seus atos.

46 (de Araujo, 2010)

47 (Schedler, 2004) apud (Carneiro, GOVERNANCA E ACCOUNTABILITY: ALGUMAS NOTAS
INTRODUTORIAS, 2004)
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4

HORA DE

PRATICARI!

(CESPE — MCT — ANALISTA) O termo accountability indica a imputacdo de responsabilidade
pela utilizacao de recursos e pelo alcance de resultados.

Comentarios

Perfeito. Quando falamos de accountability, estamos nos referindo a responsabilidade pela
prestacdo de contas, a transparéncia e a responsividade aos anseios e desejos da sociedade
como um todo.

Desta forma, tanto a responsabilidade pela utilizagdo dos recursos quanto a cobranca dos
resultados estdo inseridos neste contexto.

Gabarito: correta

TIPOS DE ACCOUNTABILITY

O conceito de accountability pode ser dividido em trés tipos: horizontal, vertical e societal®.

A accountability horizontal é relacionada com o controle e prestacao de contas que ocorre quando
um poder ou drgao fiscaliza o outro. Ou seja, 0 accountability horizontal ocorre quando existe uma
acao entre entidades no mesmo plano.

Pense neste termo horizontal — passa uma ideia de que as pessoas ou entidades sao do mesmo
nivel, ndo é mesmo?

Portanto, este tipo de controle funciona dentro do equilibrio que deve existir entre os Poderes da
Republica e o préprio controle interno de cada drgao.

Dentre os exemplos, podemos citar as auditorias realizadas pela Controladoria-Geral da Unido nos
orgdos federais (controle interno), as auditorias realizadas pelo Tribunal de Contas da Unido
(controle externo), dentre outras.

J4 a accountability vertical se refere ao controle que a populacdo exerce sobre os politicos e os
governos. De acordo com O’Donnell*, que criou os conceitos de accountability horizontal e vertical,
a accountability vertical é relacionada com a capacidade da populagao de votar e se manifestar de
forma livre:

48 (Campos, 1990)
4% (O "Donnell, 1998)
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“Por definigdo, nesses paises a dimensdo eleitoral de accountability vertical existe. Por meio de elei¢oes razoavelmente
livres e justas, os cidadéos podem punir ou premiar um mandatdrio votando a seu favor ou contra ele ou os candidatos que
apoie na elei¢do sequinte. Também por definicdo, as liberdades de opinido e de associagdo, assim como o acesso a variadas
fontes de informagdo, permitem articular reivindicagées e mesmo dentncias de atos de autoridades publicas. Isso é possivel
gragas a existéncia de uma midia razoavelmente livre, também exigida pela definigdo de poliarquia. Elei¢Ges, reivindicagées
sociais que possam ser normalmente proferidas, sem que se corra o risco de coercdo, e cobertura regular pela midia ao
menos das mais visiveis dessa reivindicagdes e de atos supostamente ilicitos de autoridades publicas sdo dimensées do que
chamo de "accountability vertical”. ”

Os principais mecanismos da accountability vertical seriam: o voto e a agao popular. Entretanto,

O’Donnell critica a eficacia deste tipo de controle, pois as eleicdes ocorrem somente de quatro em

quatro anos. Desta forma, pouco a populacdao pode fazer neste intervalo de tempo.

Ao contrario da accountability horizontal, no caso do vertical, este controle nao é exercido por
entidades do mesmo plano, do mesmo nivel, com poderes semelhantes.

A accountability societal refere-se ao controle exercido pela sociedade civil, muitas vezes
representada por ONGs, sindicatos e associagdes. Estas instituicdes, em busca de denunciar abusos
e desmandos dos agentes publicos, exercem uma pressao legitima sobre a Administracao Publica.

Além disso, estas instituicdes buscam, com este tipo de pressao e de denuncia, alertar os “canais
normais” de controle, como o Ministério Publico e o Tribunal de Contas da Uniao, por exemplo.

De acordo com Smulovitz e Peruzzotti®:

“um mecanismo de controle ndo-eleitoral, que emprega ferramentas institucionais e ndo institucionais (agcées legais,
participag@o em instdncias de monitoramento, dentncias na midia, etc.) e que se baseia na a¢do de multiplas associagées
de cidaddos, movimentos, ou midia, objetivando expor erros e falhas do governo, trazer novas questdes para a agenda
publica ou influenciar decisées politicas a serem implementadas pelos érgéos publicos.”
De acordo com Carneiro®!, os Conselhos de Politicas Publicas, em que o Estado e a sociedade
participam de forma paritdria, sdo exemplos de accountability societal, pois possibilitam a
participacdo popular na conducdo das politicas publicas e, portanto, no funcionamento do Estado.

De acordo com a autora:

“os conselhos apontam para uma nova forma de atuagdo de instrumentos de accountability societal, pela capacidade de
colocar tépicos na agenda publica, de controlar seu desenvolvimento e de monitorar processos de implementagdo de
politicas e direitos, através de uma institucionalidade hibrida, composta de representantes do governo e da sociedade civil.”

Desta forma, podemos ver no grafico abaixo as trés modalidades de Accountability.

0 (Smulovitz e Peruzzotti, 2000) apud (Carneiro, Conselhos de Politicas Publicas: desafios para sua
institucionalizacao, 2006)

51 (Carneiro, Conselhos de Politicas Publicas: desafios para sua institucionalizagao, 2006)
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Accountability

Figura 6 - Tipos de Accountability

HORA DE

PRATICARI!

(DPE/SP — ADMINISTRADOR) E correto afirmar que a accountability

(A) vertical compreende o controle exercido pelo Legislativo sobre o Executivo.

(B) vertical compreende o controle exercido pela administracao direta sobre a indireta.
(C) horizontal compreende o controle exercido pelo Judiciario sobre o Executivo.

(D) horizontal compreende o controle exercido por meio de plebiscito e referendos.
(E) horizontal compreende o controle exercido pelos cidaddos por meio do voto.
Comentarios

A accountability horizontal é relacionada com o controle e prestacdao de contas que ocorre
guando um poder ou 6rgao fiscaliza o outro. Ou seja, o accountability horizontal ocorre quando
existe uma agao entre entidades no mesmo plano.

J4 a accountability vertical se refere ao controle que a populacao exerce sobre os politicos e os
governos. Finalmente, a accountability societal refere-se ao controle exercido pela sociedade
civil, muitas vezes representada por ONGs, sindicatos e associagdes.

Como podemos ver, a Unica alternativa correta é mesmo a letra C.
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Gabarito: letra C

(UFG — IF-GO — TECNOLOGO) O termo accountability estd ligado a relacdo do administrador
publico com a sociedade. Essa pratica, quando envolve o controle realizado por agéncias
estatais, € chamada de

(A) horizontal.
(B) vertical.

(C) societal.

(D) patrimonial.
Comentarios

A questao trabalha os tipos de accountability. A accountability horizontal é relacionada com o
controle e prestacao de contas que ocorre quando um poder ou 6rgao fiscaliza o outro. Assim,
o accountability horizontal ocorre quando existe uma acao entre entidades no mesmo plano.
E é exatamente o caso que a banca descreve na questdao: um controle realizado por uma
agéncia estatal sobre um administrador publico.

Ja a accountability vertical se refere ao controle que a populagao exerce sobre os politicos e os
governos e esta associada com a capacidade da populacao de votar e se manifestar de forma
livre.

Gabarito: letra A
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Governabilidade e Governanga

Os termos governanga e governabilidade passaram a ser mais debatidos apds as crises
econdmicas dos paises em desenvolvimento nos anos 70 e 80 do século passado e do
crescente processo de globalizagao

O conceito de governabilidade é mais relacionado a capacidade politica de governar, ou seja,
as condicdes de um governo de se legitimar perante a sociedade como um todo. E um termo
ligado ao proprio exercicio do poder e as condigdes materiais e sistémicas que devem existir
para que um governo consiga exercer suas fungoes.

Se um governo conta com apoio da sociedade como um todo para governar, ele tem
governabilidade.

Eli Diniz apresenta trés dimensdes do conceito de governabilidade:

v' Capacidade do governo para identificar problemas criticos e formular politicas
adequadas ao seu enfrentamento;

v Capacidade governamental de mobilizar os meios e recursos necessarios a execu¢io
dessas politicas, bem como sua implementacao;

v' Capacidade de liderang¢a do Estado sem a qual as decisdes tornam-se indcuas

Governanga estd relacionada com a gestao dos recursos e com a capacidade deste governo
de implementar as politicas publicas, ou seja, sua capacidade gerencial, técnica e financeira.

Outra vertente tedrica considera a governanca (ou “governance”) como uma mudanca no
papel do Estado. Este passaria a ser mais pluralista, ou seja, aceitaria uma participacdo maior
da sociedade na formulacdo das politicas publicas. Seria o movimento da governanca publica.

Desta forma, a governanca publica seria uma maneira de aumentar a participacdo da
sociedade na gestdo do Estado e de tornar as decisdes menos técnicas e mais politicas.

A gestdo dos diversos recursos publicos (como as pessoas, os recursos financeiros e os
recursos materiais) estaria relacionada com a governanga interna.

Jd a coordenacdo com diversas entidades governamentais e ndo governamentais na
implementacdo das politicas publicas estaria ligada a governanga externa.

O movimento da governanga publica seria uma resposta dos Estados a um ambiente de
maior complexidade e maiores demandas sociais; a ascensao dos valores neoliberais e a
propria elevagcdao do modelo gerencial

De acordo com autores, o resgate das redes ou comunidades como estruturas de construgao
de politicas publicas € um dos pontos mais importantes do movimento da governanca
publica.
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Neste modelo, o Estado deixa de “fazer tudo sozinho” e passa a contar com diversos atores
(ONG's, Organizag0es Sociais, etc.) no processo de execugdo das politicas. Assim, deixa de
ocupar um papel de execugao para assumir uma posi¢ao de coordenagao e controle das
politicas publicas. Desta forma, os diversos atores nao estatais passaram a ganhar maior
legitimidade no tocante a promogao e a defesa do bem publico.

De acordo com Matias-Pereira, a Governancga Publica esta apoiada em quatro principios:

v’ Relagdes Eticas;

v" Conformidade, em todas as suas dimensdes;
v' Transparéncia;

v Prestacdo responsavel de contas.

Capacidade Governativa

O conceito de governanga nao englobaria apenas os aspectos operacionais e da gestao de
recursos do Estado e de gestdo da maquina.

A capacidade governativa seria “a capacidade de um sistema politico de produzir politicas
publicas que resolvam os problemas da sociedade, ou, dizendo de outra forma, de converter
o potencial politico de um dado conjunto de instituicoes e praticas politicas em capacidade
de definir, implementar e sustentar politicas”

Panorama no Brasil

De acordo com a Agenda Nacional de Gestdao Publica, nosso pais ainda tem diversos
problemas de governanca.

O primeiro problema seria relacionado com uma dificuldade na relagao do Estado com a
sociedade civil e com o setor privado.

O segundo problema seria da propria participagao da sociedade civil, pois existiria uma
deficiéncia nos mecanismos de organizacdo e participagdao destas na formulacdo e no
acompanhamento das politicas publicas.

Ainda existiria uma dificuldade grande no acesso as informacgdes publicas. Muito tem sido
feito, como a nova Lei de Acesso a Informacdo, mas o funcionamento do Estado ainda é
muito opaco para o cidaddo médio.

De acordo com o documento, as solu¢des para melhorar a condi¢ao de governanga seriam:

v’ Participagéo, transparéncia e controle social — Garantia de mecanismos e
instituicées capazes de prover transparéncia, participagdo e controle social
nas atividades prestadas pelo poder publico.

v Engajamento privado — Engajamento privado na formulag¢éo, implementagédo
e avaliagdo de politicas publicas.

v’ Coordenacgéo — Coordenagédo horizontal e vertical dos érgéos de governo.
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v Informagédio — Divulgagcdo permanente de informagées e andlises da qualidade
da administragdo publica para fomentar o conhecimento sobre as a¢des e o0s
impactos dos programas governamentais.

Accountability

O termo accountability deriva da noc¢do, antiga no mundo anglo-saxdo, de que os
representantes do Estado devem prestar contas a sociedade de seus atos. Portanto,
podemos ligar este conceito a capacidade dos governantes e agentes publicos de prestar
contas de seus atos na gestao da coisa publica aos governados.

O proprio conceito de accountability ndo era conhecido no Brasil até pouco tempo, pois nao
havia esta nocdo de que o agente publico teria a obrigacdo de prestar contas e de que os
recursos publicos tinham, sim, dono - a coletividade.

O agente que recebeu o poder de administrar a “coisa” publica deve prestar contas a
sociedade, que delegou este poder.

Deve existir a no¢ao de que a prestagao de contas nao é um favor, mas um dever do agente
publico.

O desenvolvimento de um sistema de accountability esta ligado a prestacao de contas a
sociedade pelos governantes, com a promogado da transparéncia de suas gestoes.

Dimensoes da Accountability
Dimensao Descrigcao

Informaco Envolve a disponibilidade das informagdes (transparéncia) para que a
¢ sociedade possa conhecer e avaliar as agdes governamentais

Abrange o pedido de explicacdes sobre os atos e as decisdes e a obrigacao

Justificagdo  que tém os governantes de responder aos questionamentos e justificar seus

atos.

Esta ligada a capacidade legal e institucional de que sejam aplicadas
Sansao penalidades (responsabilizacdo) aos governantes que cometam
irregularidades ou que nao sejam transparentes e nao justifiquem seus atos.

Tipos de Accountability
E relacionada com o controle e prestacdo de contas que ocorre quando

um poder ou drgdo fiscaliza o outro. Ou seja, o accountability horizontal
ocorre quando existe uma agao entre entidades no mesmo plano.

Accountability
horizontal

Accountability  se refere ao controle que a populacio exerce sobre os politicos e os
vertical governos. A accountability vertical é relacionada com a capacidade da
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populacdo de votar e se manifestar de forma livre. Os principais
mecanismos da accountability vertical seriam: o voto e a agao popular.

Refere-se ao controle exercido pela sociedade civil, muitas vezes
representada por ONGs, sindicatos e associa¢des. Estas instituicdes, em
busca de denunciar abusos e desmandos dos agentes publicos, exercem
uma pressao legitima sobre a Administragao Publica. Além disso, estas
instituicdes buscam, com este tipo de pressao e de dendncia, alertar os
“canais normais” de controle, como o Ministério Publico e o Tribunal de
Contas da Unido, por exemplo.

Accountability
societal
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QUESTOES COMENTADAS

1. (IFMS — IFMS - ADMINISTRADOR - 2019)

Para Carvalho (2002), os principios de governancga corporativa sdo um conjunto de valores e
regras que embasa a governanga corporativa no sentido de orientar a gestdo para que possa
atender aos interesses dos stakeholders envolvidos. Assinale a alternativa que apresente os
principios fundamentais da governanca corporativa.

a) Adesdo Voluntaria, Gestdao Democratica, Participacdo e Autonomia

b) Transparéncia, Equidade, Prestacdo de Contas e Responsabilidade Corporativa
c) Educacao, Disposicao, Agilidade e Superacao

d) Aprender a Conhecer, Aprender a Fazer, Aprender a Viver e Aprender a Ser

e) Todas estao corretas.

Comentarios

Para o IBGC, os principios basicos de Governanca Corporativa sao: transparéncia, equidade,
prestacdo de contas (Accountability) e responsabilidade corporativa®?:

52 (Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, 2009)
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' Transparéncia

*Mais do que a obrigacdo de informar e o desejo de disponibilizar para as partes interessadas as
informacgdes que sejam de seu interesse e ndo apenas aquelas impostas por disposices de leis ou
regulamentos. A adequada transparéncia resulta em um clima de confianca, tanto internamente quanto
nas relagdes da empresa com terceiros. Ndo deve restringir-se ao desempenho econdémico-financeiro,
contemplando também os demais fatores (inclusive intangiveis) que norteiam a acao gerencial e que
conduzem a criacao de valor.

|_ Equidade

eCaracteriza-se pelo tratamento justo de todos os sécios e demais partes interessadas (stakeholders).
Atitudes ou politicas discriminatérias, sob qualquer pretexto, sdo totalmente inaceitaveis.

| Prestacdao de Contas (Accountability) |

*Os agentes de governanca devem prestar contas de sua atuagao, assumindo integralmente as
consequéncias de seus atos e omissdes.

| Responsabilidade Corporativa |

*Os agentes de governanca devem zelar pela sustentabilidade das organizac¢des, visando a sua
longevidade, incorporando considera¢des de ordem social e ambiental na definicdo dos negdcios e
operagoes.

Figura 7 - Principios basicos da Governanga Corporativa. Adaptado de: (Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa, 2009)

Gabarito: B

2. ( CONSEAC — UFF — ADMINISTRADOR - 2019)

A governanca corporativa utiliza varios mecanismos internos, tais como concentracao da
propriedade, Conselho de Administracdao e remuneragao dos executivos. O Conselho de
Administracdao é um grupo de pessoas que sao eleitas e cuja principal responsabilidade é agir
no interesse dos proprietarios monitorando e controlando formalmente os executivos de alto
nivel da organizacdo. Os executivos de alto nivel, ativos na organizacao, eleitos para o quadro
de diretoria por constituirem uma fonte de informacdo sobre as operacdes didrias da
organizagao, pertencem ao seguinte grupo do Conselho de Administragao:

a) insiders.

b) outsiders.

c) outsiders relacionados.
d) colegiado plenos.

e) shareholders principais.

Comentarios
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Os conselheiros escolhidos deverao atuar de forma técnica com o objetivo de criar valor a
organizacdao, mas também preservar a organiza¢dao diante de todos os aspectos legais e éticos
envolvidos.

Cada um dos conselheiros pode ser classificado numa das trés classes: os insiders (internos); os
outsiders (externos) e os independentes:

v Insiders: sdo aqueles que ja ocupam cargos internos, muitas vezes na posicdo de
diretores da organizacgao.

v' Qutsiders: sdo aqueles que ndo tém vinculo comercial, empregaticio ou direcdo com a
organizacdo, mas nao sao independentes, pois ja participaram dela diretamente ou
indiretamente. Como exemplos temos: ex-diretores; ex-funcionarios; advogados ou
consultores que prestam servicos; socios ou empregados do grupo controlador, seja
controlada direta seja do mesmo grupo econdmico, ou mesmo aqueles gestores de
fundos com participagao relevante na organizagao.

v Independentes: S30 aqueles que ndo possuem qualquer vinculo relacional que possa

influenciar, significativamente, o julgamento, opinido, decisdao ou agao no interesse da
organizagao.

Gabarito: A

3. (QUADRIX — CRA-PR — AUXILIAR - 2019)

A governanca corporativa € o modelo de administracao em que a relacao entre os diversos
agentes com interesse direto na empresa proporciona a adequada sustentac¢do para o aumento
da atratividade da organizagao

Comentarios

Perfeito. De acordo com o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa®3,

“"Governanca Corporativa é o sistema pelo qual as organizacdes sdo dirigidas, monitoradas e
incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre proprietarios, Conselho de Administracdo,
Diretoria e 6rgdos de controle. As boas praticas de Governanca Corporativa convertem principios
em recomendacoées objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar e otimizar o valor
da organizacéo, facilitando seu acesso a recursos e contribuindo para sua longevidade. ”
Para a CVM, a ado¢do de boas praticas de governanca corporativa constitui um conjunto de
mecanismos através dos quais investidores, incluindo controladores, se protegem contra desvios de

ativos por individuos que tém poder de influenciar ou tomar decisées em nome da companhia.

Gabarito: Certo

>3 (Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, 2009)
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4. (UFGD - UFGD — ADMINISTRADOR - 2019)

A governanga corporativa foi um movimento internacional que surgiu a partir das demandas
dos mercados de capitais sobre a gestao das corporagdes com fins lucrativos. A multiplicidade
de atores sociais envolvidos na empresa, bem como a desproporcionalidade de seus interesses,
poderes e visdes de mundo, podem levar ao surgimento de conflitos de agéncia. Assim sendo,
foram estabelecidos principios fundamentais que deveriam nortear a gestao de organizagdes:
transparéncia, equidade, prestacao de contas e respeito as leis. Tais principio visa garantir de
forma equanime todas as partes interessadas, desde a sociedade civil, como funcionarios,
acionistas, governo e comunidades no entorno.

Seu objetivo é compatibilizar as expectativas na atuacao e nos resultados das organizagdes,
estabelecendo certos mecanismos interno e externo de supervisao para preven¢ao de abusos
e auxilio na melhoria dos processos de gestao.

Com base na governanga corporativa, marque a alternativa que nomeia corretamente um
exemplo de mecanismo interno de governanga corporativa.

a) Protecdo legal a investidores.

b) Agéncias estatais de regulacdo.

c) Auditoria externa por terceiros.

d) Conselho de administracgao.

e) Fiscalizacdo de agentes de mercado.

Comentarios

Vejam que quase todos os exemplos citados pela banca nas alternativas sdao externos: agéncias
estatais de regulacao, auditoria externa, fiscalizacdo por agentes de mercado e protecao legal.

J4 o Conselho de Administracdo é o 6rgao colegiado escolhido pelos acionistas e que fica
encarregado do processo de decisao de uma organizacdao em relagao ao seu direcionamento
estratégico.

Assim, o Conselho de Administracdao é um grupo de pessoas que sao eleitas e cuja principal
responsabilidade é agir no interesse dos proprietarios monitorando e controlando formalmente os
executivos de alto nivel da organizacao.

Os conselheiros escolhidos deverdao atuar de forma técnica com o objetivo de criar valor a
organizacdo, mas também preservar a organizacdo diante de todos os aspectos legais e éticos
envolvidos.

Gabarito: D

5. (FUNRIO- CGE-RO — ASSISTENTE - 2018)
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Sao principios basicos da boa pratica de governancga corporativa e gestao:
a) legalidade, legitimidade e transparéncia.

b) impessoalidade, competéncia, efetividade.

c) transparéncia, equidade, prestacdao de contas e responsabilidade.

d) competéncia, profissionalismo e formalidade.

Comentarios

Para o IBGC, os principios basicos de Governan¢a Corporativa sdao: transparéncia, equidade,
prestacdo de contas (Accountability) e responsabilidade corporativa®*:

Gabarito: C

6. (FEPESE — CELESC — ADMINISTRADOR - 2018)

O Codigo de melhores praticas do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa enfatiza o
conceito de “uma ag¢ao, um voto”. Assinale a alternativa que explica corretamente esse
conceito.

a) O poder politico em uma empresa, com capital aberto, é representado pelo direito de voto,
o qual serd sempre proporcional aos direitos econdémicos derivados da propriedade das acdes.

b) Na sociedade civil, o voto é o instrumento necessario para exigir mais acao do governo.

c) O voto é o instrumento de mudanca da populacao.

d) A populacdo deve exercer seu direto de voto como mecanismo de transformacao.

e) Na sociedade civil deve-se votar naqueles politicos de maior acdo e capacidade de realizacao.

Comentarios

Em relagao aos sdcios, o IBGC postula o principio de “uma a¢ao, um voto”. Este conceito é visto
como o mais adequado e que protege o acionista minoritario.

Deste modo, o poder politico, representado pelo direito de voto, serd sempre proporcional aos
direitos econdmicos derivados da propriedade das agdes.

Gabarito: A

7. (FEPESE — CELESC — ADMINISTRADOR - 2018)

>4 (Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, 2009)
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O trecho do Cédigo de melhores praticas do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa
(IBGC). “Cada agente de governancga, antes de assumir um ou mais papéis no sistema de
governancga, deve observar, cuidadosamente, .................. a ele associados, de modo a atuar
com independéncia, diligéncia e proatividade”.

Assinale a alternativa que completa corretamente a lacuna do texto.
a) o planejamento estratégico do IBGC

b) o plano nacional de combate a corrupcao

c) os direitos, os deveres e as responsabilidades

d) o plano de desenvolvimento de recursos humanos

e) os investimentos em ética e educacdo corporativa

Comentarios

A questdo é retirada do Cédigo de Melhores Préticas do IBGC>. Veja como é o trecho
complementado com a resposta correta: “Cada agente de governanga, antes de assumir um ou mais
papéis no sistema de governanca, deve observar, cuidadosamente, os direitos, os deveres e as
responsabilidades a ele associados, de modo a atuar com independéncia, diligéncia e proatividade”

Gabarito: C

8.  (FUNDATEC - SULGAS — ASSISTENTE - 2018)

A Governanga corporativa é o sistema pelo qual as empresas e demais organizagdes sao
dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre sdcios, conselho
de administracao, diretoria, 6rgaos de fiscalizacdo e controle e demais partes interessadas.
(Cdédigo das Melhores Praticas de Governanca Corporativa — Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa — IBGC, 2015).

Segundo o referido CAdigo, sdo principios basicos para governancga corporativa:
I. Transparéncia.

Il. Equidade.

Ill. Prestacao de contas (accountability).

IV. Responsabilidade corporativa.

Quais estao corretas?

a) Apenas | e lll.

55 (Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, 2015)
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b) Apenas Il e IV.

c) Apenas |, Il e lll.

d) Apenas i, lll e IV

e), I, NlelV
Comentdrios

As questdes sobre principios da Governanga Corporativa sdao muito recorrentes. Para o IBGC, os
principios basicos de Governanga Corporativa sdao: transparéncia, equidade, prestacao de contas
(Accountability) e responsabilidade corporativa®®:

Gabarito: E

9. (FEPESE — CELESC — ADMINISTRADOR - 2018)

Assinale a alternativa que descreve os principios basicos da Governanga Corporativa, segundo
o Cddigo de melhores praticas do Instituto Brasileiro de Governancga.

a) Transparéncia; Educacdo; Prestacdo de contas; e Responsabilidade corporativa.
b) Transparéncia; Equidade; Prestacdo de contas; e Responsabilidade corporativa.
c) Transparéncia; Educacao corporativa; Isonomia; e Responsabilidade corporativa.
d) Transparéncia; Equidade; Sustentabilidade; e Responsabilidade governamental.
e) Transparéncia; Educacao governamental; Equidade; e Responsabilidade social.

Comentarios

Os principios basicos da Governanca Corporativa permeiam em maior ou menor grau, as praticas
gue com sua adogdo resultam em um clima de confianga tanto internamente como nas relagdes com
terceiros.

Para o IBGC, os principios basicos de Governanca Corporativa sdo: transparéncia, equidade,
prestacdo de contas (Accountability) e responsabilidade corporativa®’.

Gabarito: B

10. (FUNDATEC — BRDE — ANALISTA - 2017)

De acordo com o IBGC, sao principios bdsicos de governancga corporativa:

56 (Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, 2009)

57 (Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, 2009)
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a) Responsabilidade social, equidade, prestacao de contas e responsabilidade corporativa.

b) Transparéncia, tratamento justo e isondmico de todos os sécios e demais partes
interessadas, prestagdao de contas e responsabilidade social.

c) Auditoria independente, equidade, prestagao de contas e responsabilidade corporativa.

d) Zelar pela viabilidade econdmico-financeira das organizag¢des, equidade, prestacdao de
contas e responsabilidade social.

e) Transparéncia, equidade, prestacdo de contas (accountability) e responsabilidade
corporativa.

Comentarios

Para o IBGC, os principios basicos de Governanc¢a Corporativa sdo: transparéncia, equidade,
prestacdo de contas (Accountability) e responsabilidade corporativa®:

As praticas de governanca corporativa buscam um tratamento mais equanime entre os tipos de
acionistas, maior transparéncia, prestacao de informa¢des com qualidade, sistemas de
monitoramento e controle mais compreensivos e maior prestacao de contas pelas companhias,
tendo como resultado um aumento na confianca dos investidores.

Gabarito: E

11. (FGV - DPE-MT - ADMINISTRADOR - 2015)

Os principios basicos de governanca corporativa, segundo o Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa — IBGC, estao listados a seguir, a excecao de um. Assinale-o.

a) Transparéncia.

b) Responsabilidade civil.

c) Equidade.

d) Prestacao de contas.

e) Responsabilidade corporativa.

Comentarios

Para o IBGC, os principios basicos de Governanca Corporativa sdo: transparéncia, equidade,
prestacdo de contas (Accountability) e responsabilidade corporativa®?:

As praticas de governanga corporativa buscam um tratamento mais equanime entre os tipos de
acionistas, maior transparéncia, prestacao de informa¢des com qualidade, sistemas de

58 (Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, 2009)

59 (Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, 2009)
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monitoramento e controle mais compreensivos e maior prestacao de contas pelas companhias,
tendo como resultado um aumento na confianca dos investidores.

Gabarito: B

12. (CESGRANRIO - LIQUIGAS — CIENCIAS CONTABEIS — 2012)

Em 2002, com os escandalos contabeis nos Estados Unidos da América (EUA), da ENRON (5a
maior empresa) e WorldCom (2a maior empresa de telefonia), foi editada naquele pais a Lei
SARBANES-OXLEY (SOX), com o principal objetivo de restabelecer a credibilidade e a confianca
no mercado, lei essa que se expandiu por praticamente todo o mundo. No Brasil, até antes da
SOX, ja existia, desde novembro de1995, um organismo privado, com o objetivo de colaborar
com a qualidade da alta gestdo das organizagdes brasileiras e que, em 1999, passou a ser
denominado Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC). Mantendo pesquisadores
e especialistas atentos as mudancas da gestdao empresarial, editou o Cédigo das Melhores
Praticas de Governancga Corporativa, balizador das praticas disseminadas por ele. Segundo o
IBGC, as boas praticas da governanca corporativa no Brasil avancaram com o processo de
privatizacao e desregulamentacao da economia brasileira, acelerando o processo quando os
investidores institucionais passaram a

a) centralizar o poder de oligopdlios brasileiros de administracdo familiar.

b) comparecer nas Assembleias Gerais e exercer o direito de voto.

c) concentrar o controle acionario das companhias ja privatizadas.

d) fazer parte das empresas para concentrar poder e controle acionario.

e) fiscalizar a gestdao das companhias investidas a longa distancia.
Comentarios

A Unica frase presente na questdao que esta alinhada com as boas praticas de Governanga
Corporativa é a letra B, pois com o processo de privatizagao muitos acionistas minoritarios passaram
a participar das assembleias das companhias.

Gabarito: letra B

13. (AOCP - UFPB - TECNOLOGO - 2019)
Sobre os aspectos conceituais referentes ao accountability, é correto afirmar que
a) trata-se de uma pratica conduzida pela sociedade, por meio da qual tem-se como objetivo,

primeiro, dar visibilidade as acdes dos governantes, principalmente no que se refere a
prestacdo de contas.

b) é um processo que se limita a justificacao e a legitimacao da discricionariedade daqueles
gue exercem o Poder Publico em nome dos cidadaos.
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c) ocorre por meio da responsabilizacao permanente dos gestores publicos em termos da
avaliacdo da conformidade/ legalidade, bem como da economia, da eficiéncia, da eficicia e da
efetividade dos atos praticados em decorréncia do uso do poder que lhes é outorgado pela
sociedade. Nessa modalidade de controle social, instaura-se praticas que potencializa o didlogo
entre o poder publico e o cidadao.

d) o accountability vertical compreende atividades de fiscalizacdo exercidas por instituicdes de
fiscalizacao, pelo Tribunal de Contas da Unido ou pelo poder legislativo —ao qual cabe o poder
formal de executar a fiscalizacdo e a punicao sobre as atitudes executadas pelo poder
executivo.

e) o accountability horizontal acontece em periodos eleitorais, momento em que existem
praticas de prestacdo de contas e disposicao por parte da populagao para o questionamento.

Comentarios

A letra A esta errada. Este conceito é o da Accountability vertical. A letra B esta errada porque o
processo nao esta limitado a isso. Ja a letra C esta correta e é o nosso gabarito.

A letra D e a letra E estdo com os conceitos invertidos. A letra D esta associada a accountability
horizontal e a letra E esta ligada a accountability vertical.

Gabarito: C

14. (UFAC- UFAC - ASSISTENTE - 2019)

A remete a obrigacdo de membros de um d6rgao administrativo ou
representativo de prestar contas a instancias controladoras ou a seus representados
(sociedade como um todo ou a prépria administracdo). Estamos falando de:

a) Efetividade

b) Governanga.

c) Accountability.

d) Fixacdo de Despesas.

e) Contraprestacdo Direta.
Comentarios

O termo accountability deriva da nogao, antiga no mundo anglo-saxao, de que os representantes do
Estado devem prestar contas a sociedade de seus atos. Portanto, podemos ligar este conceito a
capacidade dos governantes e agentes publicos de prestar contas de seus atos na gestao da coisa
publica aos governados.
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De acordo com Campos®, nas sociedades democrdticas mais modernas, se aceita como natural e se
espera que os governos — e o servico publico — sejam responsaveis perante os cidadaos. Além disso,
acredita-se nestes paises que a propria accountability forca uma evolu¢do das praticas
administrativas, pois com mais informacao e participacdo, a populacdao passa a exigir melhores
resultados.

Gabarito: C

15. (FGV - DPE-RJ - TECNICO - 2019)

A existéncia de elei¢des livres e justas € um dos elementos essenciais para a democracia de um
pais. E por meio delas que o povo adquire o poder de expressar sua satisfacdo ou insatisfa¢do
com a atuacdo de seus governantes e as politicas publicas executadas.

Nesse sentido, o mecanismo representado pelo voto, por meio do qual a populagao exerce
controle sobre os seus governantes, é conhecido como:

a) governanga;

b) governabilidade;

c) Accountability vertical;

d) Accountability horizontal;
e) Gestdo top-down.

Comentarios
O conceito de accountability pode ser dividido em trés tipos: horizontal, vertical e societal®’.

A accountability horizontal é relacionada com o controle e prestacao de contas que ocorre quando
um poder ou 6rgao fiscaliza o outro. Ou seja, o accountability horizontal ocorre quando existe uma
acao entre entidades no mesmo plano.

Pense neste termo horizontal — passa uma ideia de que as pessoas ou entidades sao do mesmo
nivel, nao é mesmo?

Portanto, este tipo de controle funciona dentro do equilibrio que deve existir entre os Poderes da
Republica e o préprio controle interno de cada drgao.

Dentre os exemplos, podemos citar as auditorias realizadas pela Controladoria-Geral da Unidao nos
orgdos federais (controle interno), as auditorias realizadas pelo Tribunal de Contas da Unido
(controle externo), dentre outras.

60 (Campos, 1990)
61 (Campos, 1990)
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Ja a accountability vertical se refere ao controle que a populagao exerce sobre os politicos e os
governos. Os principais mecanismos da accountability vertical seriam: o voto e a agao popular.

Ao contrario da accountability horizontal, no caso do vertical, este controle nao é exercido por
entidades do mesmo plano, do mesmo nivel, com poderes semelhantes.

A accountability societal refere-se ao controle exercido pela sociedade civil, muitas vezes
representada por ONGs, sindicatos e associagdes. Estas instituicdes, em busca de denunciar abusos
e desmandos dos agentes publicos, exercem uma pressao legitima sobre a Administragao Publica.

Além disso, estas instituicdes buscam, com este tipo de pressao e de denlncia, alertar os “canais
normais” de controle, como o Ministério Publico e o Tribunal de Contas da Uniao, por exemplo.

Gabarito: C

16. (QUADRIX — CODHAB-DF — AGENTE ADMINISTRATIVO - 2018)

A governanga corresponde as condi¢des substantivas e materiais de exercicio do poder e de
legitimidade do Estado e do governo derivadas de sua postura diante da sociedade civil e do
mercado.

Comentarios

Pegadinha na drea! A banca trocou os conceitos. O conceito de governabilidade é o que é mais
relacionado a capacidade politica de governar®?, ou seja, as condi¢cdes de um governo de se legitimar
perante a sociedade como um todo. E um termo ligado ao préprio exercicio do poder e as condicdes
materiais e sistémicas que devem existir para que um governo consiga exercer suas fungoes.

Se um governo conta com apoio da sociedade como um todo para governar, ele tem
governabilidade. A governabilidade insere-se entdo nos aspectos politicos do Estado: as relacdes
entre os poderes, os sistemas partidarios, a forma de governo, etc.®?

J4 a governancga esta relacionada com a gestao dos recursos e com a capacidade deste governo de
implementar as politicas publicas, ou seja, sua capacidade gerencial, técnica e financeira.

Gabarito: Errada

17. (QUADRIX — CODHAB-DF — AGENTE ADMINISTRATIVO - 2018)

A prestacao de contas é um dos pilares da governanca publica. Quando praticado no préprio
ambito estatal, transcendendo a mera verificacao da conformidade e legalidade das despesas
publicas, considera-se a accountability, na dimensao institucional, como o processo de
avaliacao e responsabilizacao dos agentes publicos.

62 (Matias-Pereira, Curso de Administracdo Publica: foco nas instituicGes e acbes governamentais, 2009)

63 (Matias-Pereira, Curso de Administracdo Publica: foco nas instituicdes e agées governamentais, 2009)
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Comentarios

O termo accountability deriva da nogao, antiga no mundo anglo-saxao, de que os representantes do
Estado devem prestar contas a sociedade de seus atos. Portanto, podemos ligar este conceito a
capacidade dos governantes e agentes publicos de prestar contas de seus atos na gestao da coisa
publica aos governados.

O agente que recebeu o poder de administrar a “coisa” publica deve prestar contas a sociedade,
que delegou este poder. De acordo com Paludo, nas experiéncias de accountability, quase sempre
“estdo presentes trés dimensdes: informacao, justificacao e punicao”.

Gabarito: Certo

18. (CCV —UFC— ASSISTENTE - 2018)

Determinado pela qualidade das relagdes entre governo e cidadaos, é considerado o conjunto
de mecanismos e procedimentos que levam os decisores governamentais a prestarem contas
dos resultados de acdes, garantindo maior transparéncia e exposicao das politicas publicas.

a) Accountability.

b) Lei orcamentdria.

c) Relatdrio de gestao.

d) Legitimidade.
Comentdrios

O termo accountability deriva da nogdo, antiga no mundo anglo-saxao, de que os representantes do
Estado devem prestar contas a sociedade de seus atos. Portanto, podemos ligar este conceito a
capacidade dos governantes e agentes publicos de prestar contas de seus atos na gestao da coisa
publica aos governados.

Gabarito: A

19. (UFG — SANEAGO — ADMINISTRADOR —2018)

O conjunto de mecanismos e procedimentos que levam os decisores governamentais a prestar
contas dos resultados de suas agdes, garantindo maior transparéncia e exposicao das politicas
publicas, é chamado de

(A) accountability.
(B) governabilidade.
(C) feedback.

(D) governanca.

Comentarios
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A questdo trata do conceito de accountability, que deriva da nogdo, antiga no mundo anglo-saxao,
de que os representantes do Estado devem prestar contas a sociedade de seus atos.

Portanto, podemos ligar este conceito a capacidade dos governantes e agentes publicos de prestar
contas de seus atos na gestao da coisa publica aos governados.

O conceito de governabilidade é mais relacionado a capacidade politica de governar®, ou seja, as
condicdes de um governo de se legitimar perante a sociedade como um todo. E um termo ligado ao
proprio exercicio do poder e as condicoes materiais e sistémicas que devem existir para que um
governo consiga exercer suas fungdes.

Ja a governancga esta relacionada com a gestao dos recursos e com a capacidade deste governo de
implementar as politicas publicas, ou seja, sua capacidade gerencial, técnica e financeira.

Finalmente, o feedback é o retorno da informacao de um processo de controle.

Gabarito: letra A

20. (FGV-CGM-NITEROI - AUDITOR - 2018)

A Administracdo Gerencial, apds se difundir pelos principais paises do Ocidente, ganhou forca
no Brasil no final do século passado, deixando para tras um periodo marcado pela forte
presenca da burocracia na Administracao Publica.

O advento da administracao gerencial trouxe a tona o conceito da accountability. O conceito
de accountability esta relacionado a ideia de que

(A) o agente publico deve prestar contas e se responsabilizar por suas ac¢oes.
(B) o processo deve ser priorizado em relacdo ao resultado.
(C) o desenvolvimento econémico esta atrelado ao sigilo das informagdes governamentais.

(D) o Estado deve ter uma orientacdo empreendedora e garantir os servicos basicos para os
cidadaos.

(E) os limites entre o patrimonio publico e privado sao reduzidos.
Comentarios

O conceito de accountability esta associado a capacidade dos governantes e agentes publicos de
prestar contas de seus atos na gestdo da coisa publica aos governados.

Portanto, o agente que recebeu o poder de administrar a “coisa” publica deve prestar contas a
sociedade, que delegou este poder. De acordo com Paludo, nas experiéncias de accountability,
guase sempre “estdo presentes trés dimensdes: informacao, justificacdo e punicao”.

Gabarito: letra A

64 (Matias-Pereira, Curso de Administracdo Publica: foco nas instituicdes e agées governamentais, 2009)
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21. (UFG-CM-GOIANIA — ADMINISTRADOR - 2018)

Qual é o conjunto de mecanismos e de procedimentos que levam os decisores governamentais
a prestar contas dos resultados de suas a¢des, garantindo maior transparéncia e exposi¢ao
publica das politicas publicas?

(A) governanca.

(B) governabilidade.

(C) politica fiscal.

(D) accountability.
Comentarios

A guestdo trata do conceito de accountability, que deriva da nog¢ao, antiga no mundo anglo-saxao,
de que os representantes do Estado devem prestar contas a sociedade de seus atos.

Gabarito: letra D

22. (VUNESP — PREF. S.P. — APPGG - 2015)
E correto afirmar que a accountability

(A) pode ser vista de forma bidimensional, sendo que a accountability vertical pressupde uma
acao entre desiguais, enquanto a accountability horizontal é a relagdo entre os iguais e,
portanto, dos checks and balances.

(B) é voltada a avaliar organizacdes de todos os poderes, mas seus processos sao de
responsabilidade dos 6rgados de controle.

(C) destina-se a avaliar as acGes do poder executivo nas trés esferas de governo, ou seja,
municipios, estados e governo federal.

(D) vertical destaca, como principais integrantes, as elei¢cdes, a atuacao da midia e dos 6rgaos
de controle sobre as prestacdes de contas. Ja na accountability horizontal, estdo presentes as
reivindicagdes sociais e a atuagao do judiciario.

(E) pode ser definida como o grau com o qual os cidaddos podem monitorar e avaliar as acdes
das organizacgdes.

Comentarios

A letra A esta correta. A accountability pode ser vista por essas duas dimensdes: uma agao “interna”
do Estado, em que drgaos e entidades fiscalizam outros drgdos e entidades publicas e outra acao
gue ocorre entre os cidadaos e o Estado. Portanto, esse segundo tipo ocorreria entre “desiguais”.

A letra B esta errada. Os processos e accountability ndo sdo todos de responsabilidade dos érgaos
de controle, que predominam na accountability horizontal. Os principais mecanismos da
accountability vertical, por exemplo, seriam o voto e a agdo popular, que nao estao a cargo dos
orgaos de controle.
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A letra C estd equivocada, pois a accountability ndo esta limitada ao poder executivo. A letra D esta
igualmente incorreta e inverte os conceitos de accountability vertical e horizontal. Os 6rgdos de
controle estao inseridos no tipo horizontal e as reinvindicagdes sociais estao englobadas no tipo de
accountability societal.

Finalmente, a accountability ndo pode ser definido como o “grau com o qual os cidadaos podem
monitorar e avaliar” a acdo do Estado, mas sim como o Estado se comporta, como presta contas e
age de modo transparente. A letra E estda errada.

Gabarito: letra A

23. (UFG-IF-GO - TECNOLOGO - 2015)

O termo accountability estd ligado a relacao do administrador publico com a sociedade. Essa
pratica, quando envolve o controle realizado por agéncias estatais, € chamada de

(A) horizontal.

(B) vertical.

(C) societal.

(D) patrimonial.
Comentarios

A questao trabalha os tipos de accountability. A accountability horizontal é relacionada com o
controle e prestacao de contas que ocorre quando um poder ou orgao fiscaliza o outro. Assim, o
accountability horizontal ocorre quando existe uma ac¢do entre entidades no mesmo plano. E é
exatamente o caso que a banca descreve na questdo: um controle realizado por uma agéncia estatal
sobre um administrador publico.

J4 a accountability vertical se refere ao controle que a populacdao exerce sobre os politicos e os
governos e esta associada com a capacidade da populacdo de votar e se manifestar de forma livre.

Gabarito: letra A

24. (UFG - IF-GO — TECNOLOGO - 2015)

O conceito que trata das condigdes sistémicas do exercicio do poder por parte do Estado em
uma sociedade é o conceito de

(A) governanca.

(B) gestdo publica.

(C) governabilidade.

(D) agenciamento estatal.

Comentarios
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A banca fala de “condig¢des sistémicas” para governar. Se estamos falando de condigdes sistémicas,
estamos falando do contexto politico, da capacidade de governar e de se legitimar sua lideranca
perante a sociedade.

A governabilidade € mesmo um termo ligado ao préprio exercicio do poder e as condi¢des materiais
e sistémicas que devem existir para que um governo consiga exercer suas fungoes.

Gabarito: letra C

25. (UFG - UEAP - TECNICO EM PLANEJAMENTO - 2014)

As mudancgas na administracdao publica contemporanea respondem, em parte, as pressoes
sociais por prestacao de conta das agdes de seus governantes. O governante que presta contas
a sociedade, promovendo a transparéncia de sua gestao, esta desenvolvendo um sistema de

(A) eficiéncia.

(B) management.

(C) participacao.

(D) accountability.
Comentarios

O termo accountability deriva da no¢do de que os representantes do Estado devem prestar contas
a sociedade de seus atos no governo. Portanto, podemos ligar este conceito a capacidade dos
governantes e agentes publicos de prestar contas de seus atos na gestdo da coisa publica, de ser
transparentes.

Gabarito: letra D

26. (FGV - DPE-RJ / TECNICO SUPERIOR - 2014)

Governanca e governabilidade sdao constructos que regem a construcdo e a operacao do estado
contemporaneo, mas se diferenciam em aspectos fundamentais. Governanca e
governabilidade estao relacionadas, respectivamente a:

a) reforma do aparelho de Estado e Reforma do Estado.
b) parcerias publico-privadas e accountability.
c) prestagdo de contas e empowerment.
d) governo fisico e governo eletrbénico.
e) efetividade e eficiéncia
Comentarios

Questao interessante essa da FGV. Aqui devemos relacionar os conceitos de governanga e
governabilidade com as alternativas da questao. A governanca esta ligada a gestdo dos recursos do
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Estado e da capacidade de gestdao do governo. Poderiamos fazer estao a ligacdo entre a governancga
e a reforma do aparelho do Estado (da maquina estatal).

Ja a governabilidade estaria ligada a legitimidade e o poder para governar. Ou seja, estamos falando
do sistema institucional e politico do Estado, nao sé da capacidade do governo de gerir seus recursos
e implementar suas politicas publicas.

Para esse conceito de governabilidade, poderiamos relacionar a reforma do Estado, como a reforma
politica que muitos estdao pedindo atualmente no Brasil.

Gabarito: letra A

27. (FGV - DPE-RJ / TECNICO SUPERIOR - 2014)

A nocao de accountability configura-se como um dos pilares fundamentais da boa governanca
contemporanea, conforme declara o Banco Mundial em seu site. Apesar dessa crescente
importancia, ainda ndao existe uma palavra em portugués que traduza exatamente seu
significado, mas é reconhecido que a accountability envolve, como aspectos principais de sua
definicao,

a) equilibrio fiscal do governo e desempenho das politicas sociais.

b) contabilizacdo de ativos intangiveis e dos bens imateriais da sociedade.

c) gestdo das competéncias e conhecimento do quadro de servidores

d) prestacdo de contas e responsabilizacdo da administracdo publica.

e) governo eletronico e utilizacdo de redes sociais.

Comentarios

Questao tranquila da FGV. O termo accountability deriva da no¢ao, antiga no mundo anglo-saxao,
de que os representantes do Estado devem prestar contas a sociedade de seus atos, ou seja, de
serem transparentes e responsivos aos cidadaos.

Gabarito: letra D

28. (FGV - CGE-MA / AUDITOR -2014)
Quanto a accountability, analise as afirmativas a seguir.

I. Obriga a prestacao de contas e a responsabilizacdao pelos resultados decorrentes da utilizacao
dos recursos publicos.

II. O accountability societal ndo é capaz de alcangar os gestores publicos.
[Il. Os principais mecanismos de accountability vertical sdo a fiscalizacdao e o controle.
Assinale:

a) se somente a afirmativa | estiver correta.
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b) se somente a afirmativa Il estiver correta.

c) se somente a afirmativa lll estiver correta.

d) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

e) se somente as afirmativas | e lll estiverem corretas.
Comentarios

A primeira frase esta perfeita e engloba o conceito de accountability. Ja a segunda afirmativa esta
errada, pois o conceito de accountability societal refere-se ao controle exercido pela sociedade civil,
como ONGs, sindicatos e associa¢des. Deste modo, podem sim alcancgar os gestores publicos.

Finalmente, os principais mecanismos da accountability vertical sao o voto e a acao popular. A
fiscalizagdo e o controle sdo relacionados com a accountability horizontal.

Gabarito: letra A

29. (VUNESP — UNIFESP - ANALISTA - 2014)

Dentro das propostas de inovacdo na gestao dos servicos publicos, encontra-se um conjunto
de mecanismos e procedimentos que levam os decisores governamentais a prestarem contas
dos resultados de suas acdes, garantindo-se maior transparéncia, a exposicao das politicas
publicas e a maior possibilidade de os cidadaos poderem discernir se os governantes estao
agindo em funcao do interesse da coletividade. Assinale a alternativa que, corretamente, rotula
esse conjunto de mecanismos.

A) Accountability.

B) Reinventing government.

C) Empowerment.

D) Governanga corporativa.

E) Teorias de management.
Comentdrios

A banca apresenta dois conceitos que nos possibilitam “matar” a questdo: a “prestacao de contas”
e a maior “transparéncia”. Ora, fica claro que a questao trata dos mecanismos de Accountability,
gue possibilitam ao cidadao avaliar melhor as acdes governamentais e fazer o controle social.

Gabarito: letra A

30. (VUNESP —IAMSPE - ANALISTA - 2012)

E uma das finalidades da avaliacdo de politicas publicas, significando estabelecer elementos
para julgar e aprovar decisdes, acdes e seus resultados. Facilita a responsabilizacao do
gestor/agente tanto pela tomada de decisGes como por sua implementagdo, obrigando-o a
prestar contas de suas acdes e também de possiveis omissdes. Trata-se de

E?J Governanga Corporativa e Compliance p/ BRB (Cargos Nivel Superior) Com Videoaulas - Pés-Edital 59
www.estrategiaconcursos.com.br 76



Equipe Direito Administrativo, Herbert Almeida, Rodrigo Renné
Aula 00 (Prof. Rodrigo Renno)

A) Amostragem Estratificada Uniforme.
B) Accountability.
C) Economicidade.
D) Participatory Impact Monitoring (PIM).
E) Stakeholders.

Comentarios

A avaliacao das politicas publicas facilita a responsabilizacao do agente publico e o forca a prestar
contas de seus atos aos cidadaos. Isso nada mais é do que o conceito de Accountability.

Gabarito: letra B

31. (FMP-TCE-RS - AUDITOR -2011)
Com relagdo a governanca na Administracao Publica, assinale a alternativa Incorreta.

A) Governabilidade diz respeito ao exercicio do poder e de legitimidade do Estado e do seu
governo.

B) Governabilidade é a capacidade que determinado governo tem para formular e implementar
as suas politicas.

C) O grau de governanc¢a democratica de um Estado independe do quantum de accountability
existente na sociedade.

D) A fonte direta da governanca ndo sdo os cidadaos ou a cidadania organizada em si mesma,
mas um prolongamento desta, ou seja, sdo os proprios agentes publicos ou servidores do
Estado que possibilitam a formulacdo e a implementacdo adequada das politicas publicas e
representam a face deste diante da sociedade civil e do mercado, no setor de prestacao de
servicos diretos ao publico.

E) Uma boa governanca publica estd apoiada em 4 principios: relagdes éticas; conformidade,
em todas as suas dimensdes, transparéncias; e prestacdo responsavel de contas.

Comentarios

A FMP nesta questdo pediu para que o candidato apontasse a op¢do incorreta. As duas primeiras
opcoes estao corretas e nao apresentam maiores dificuldades. A governabilidade esta realmente
relacionada com o exercicio do poder e da legitimidade deste perante a sociedade.

A terceira frase estd errada e é o nosso gabarito. A banca inverteu o conceito, pois a governanca
democratica estd ligada a Accountability. Desta maneira, esta é sim necessdria para que a
governanca democratica exista.

Na letra D, a banca trouxe o conceito da origem da governabilidade e da governancga. Ao contrério
da governabilidade (que depende do apoio da sociedade e dos grupos organizados), a governanca
deriva dos servidores e agentes publicos, pois sdao eles que formulam e executam as politicas
publicas.
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Aletra E reproduz o conceito de Matias-Pereira, que cita estes quatro elementos como principios de
uma boa governanga publica.

Gabarito: letra C

32. (FMP-TCE-RS — AUDITOR - 2011)
Com relagdo ao conceito de accountability, assinale a alternativa INCORRETA.

a) A accountability € um conceito cujos contornos sdo bastante imprecisos; no entanto, ha
certo consenso de que se refere, basicamente, a prestagao de contas da Administragao Publica
e dos agentes publicos perante a sociedade.

b) A accountability vertical é caracterizada por uma relacdo entre desiguais, seja pelo controle
de baixo para cima ou pelo controle de cima para baixo.

c) A accountability horizontal é caracterizada por uma relacdo entre iguais, realizada
principalmente pelos instrumentos de checks and balances, da vigilancia reciproca entre os
poderes autonomos do Estado.

d) A accountability social abarca formas de controle exercidas pelos meios de comunicagao e
por organizacdes ndao governamentais (ONGs).

e) O voto é um tipico mecanismo de accountability horizontal.
Comentarios

Todas as alternativas estao corretas, menos a letra E. O voto é um modo de controle efetuado por
desiguais. Ou seja, As autoridades sdao “avaliadas” pelos cidadaos no momento das elei¢des.

Deste modo, este é um tipo de accountability vertical, em que existem um controle de “baixo para
cima”.

Gabarito: letra E
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LISTA DE QUESTOES TRABALHADAS NA AULA

1.

(IFMS — IFMS - ADMINISTRADOR - 2019)

Para Carvalho (2002), os principios de governancga corporativa sdo um conjunto de valores e
regras que embasa a governanga corporativa no sentido de orientar a gestdo para que possa
atender aos interesses dos stakeholders envolvidos. Assinale a alternativa que apresente os
principios fundamentais da governanca corporativa.

a) Adesdo Voluntaria, Gestdao Democratica, Participacdo e Autonomia

b) Transparéncia, Equidade, Prestacdo de Contas e Responsabilidade Corporativa
c) Educacao, Disposicao, Agilidade e Superacao

d) Aprender a Conhecer, Aprender a Fazer, Aprender a Viver e Aprender a Ser

e) Todas estdo corretas.

( CONSEAC — UFF — ADMINISTRADOR - 2019)

A governanga corporativa utiliza varios mecanismos internos, tais como concentragao da
propriedade, Conselho de Administracao e remuneragao dos executivos. O Conselho de
Administracdo é um grupo de pessoas que sao eleitas e cuja principal responsabilidade é agir
no interesse dos proprietarios monitorando e controlando formalmente os executivos de alto
nivel da organizacao. Os executivos de alto nivel, ativos na organizacao, eleitos para o quadro
de diretoria por constituirem uma fonte de informacdao sobre as operagdes didrias da
organizacgao, pertencem ao seguinte grupo do Conselho de Administracao:

a) insiders.

b) outsiders.

c) outsiders relacionados.
d) colegiado plenos.

e) shareholders principais.

(QUADRIX — CRA-PR — AUXILIAR - 2019)

A governanga corporativa € o modelo de administracao em que a relagao entre os diversos
agentes com interesse direto na empresa proporciona a adequada sustentagdo para o aumento
da atratividade da organizacao
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(UFGD — UFGD — ADMINISTRADOR - 2019)

A governanga corporativa foi um movimento internacional que surgiu a partir das demandas
dos mercados de capitais sobre a gestdao das corporagdes com fins lucrativos. A multiplicidade
de atores sociais envolvidos na empresa, bem como a desproporcionalidade de seus interesses,
poderes e visdes de mundo, podem levar ao surgimento de conflitos de agéncia. Assim sendo,
foram estabelecidos principios fundamentais que deveriam nortear a gestao de organizagdes:
transparéncia, equidade, prestacao de contas e respeito as leis. Tais principio visa garantir de
forma equanime todas as partes interessadas, desde a sociedade civil, como funcionarios,
acionistas, governo e comunidades no entorno.

Seu objetivo é compatibilizar as expectativas na atuacao e nos resultados das organizagdes,
estabelecendo certos mecanismos interno e externo de supervisao para prevencao de abusos
e auxilio na melhoria dos processos de gestao.

Com base na governanga corporativa, marque a alternativa que nomeia corretamente um
exemplo de mecanismo interno de governancga corporativa.

a) Protecao legal a investidores.
b) Agéncias estatais de regulacao.
c) Auditoria externa por terceiros.
d) Conselho de administragdo.

e) Fiscalizacdo de agentes de mercado.

(FUNRIO— CGE-RO — ASSISTENTE - 2018)

Sao principios basicos da boa pratica de governanca corporativa e gestao:
a) legalidade, legitimidade e transparéncia.

b) impessoalidade, competéncia, efetividade.

c) transparéncia, equidade, prestacdo de contas e responsabilidade.

d) competéncia, profissionalismo e formalidade.

(FEPESE — CELESC — ADMINISTRADOR - 2018)

O Cédigo de melhores praticas do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa enfatiza o
conceito de “uma ag¢dao, um voto”. Assinale a alternativa que explica corretamente esse
conceito.

@ Governanca Corporativa e Compliance p/ BRB (Cargos Nivel Superior) Com Videoaulas - P6s-Edital 63
www.estrategiaconcursos.com.br 76



Equipe Direito Administrativo, Herbert Almeida, Rodrigo Renné
Aula 00 (Prof. Rodrigo Renno)

a) O poder politico em uma empresa, com capital aberto, é representado pelo direito de voto,
o qual sera sempre proporcional aos direitos econdmicos derivados da propriedade das ag¢des.

b) Na sociedade civil, o voto é o instrumento necessario para exigir mais agdao do governo.
c) O voto é o instrumento de mudanca da populagao.
d) A populagdo deve exercer seu direto de voto como mecanismo de transformacao.

e) Na sociedade civil deve-se votar naqueles politicos de maior acdo e capacidade de realizacao.

(FEPESE — CELESC — ADMINISTRADOR - 2018)

O trecho do Codigo de melhores praticas do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa
(IBGC). “Cada agente de governanca, antes de assumir um ou mais papéis no sistema de
governanca, deve observar, cuidadosamente, .................. a ele associados, de modo a atuar
com independéncia, diligéncia e proatividade”.

Assinale a alternativa que completa corretamente a lacuna do texto.
a) o planejamento estratégico do IBGC

b) o plano nacional de combate a corrupc¢ao

c) os direitos, os deveres e as responsabilidades

d) o plano de desenvolvimento de recursos humanos

e) os investimentos em ética e educagdo corporativa

(FUNDATEC — SULGAS — ASSISTENTE - 2018)

A Governancga corporativa é o sistema pelo qual as empresas e demais organizacdes sao
dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre sdcios, conselho
de administracao, diretoria, 6rgaos de fiscalizacdo e controle e demais partes interessadas.
(Cdédigo das Melhores Praticas de Governanca Corporativa — Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa — IBGC, 2015).

Segundo o referido Cadigo, sao principios basicos para governancga corporativa:
|. Transparéncia.

[l. Equidade.

[ll. Prestacdo de contas (accountability).

IV. Responsabilidade corporativa.

Quais estao corretas?
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a) Apenas | e lll.

b) Apenas Il e IV.

c) Apenas |, Il e lll.
d) Apenasll, lll e IV
e), I, NlelV

9. (FEPESE — CELESC — ADMINISTRADOR - 2018)

Assinale a alternativa que descreve os principios basicos da Governang¢a Corporativa, segundo
o Cddigo de melhores praticas do Instituto Brasileiro de Governancga.

a) Transparéncia; Educacao; Prestacao de contas; e Responsabilidade corporativa.
b) Transparéncia; Equidade; Prestacdo de contas; e Responsabilidade corporativa.
c¢) Transparéncia; Educacdo corporativa; Isonomia; e Responsabilidade corporativa.
d) Transparéncia; Equidade; Sustentabilidade; e Responsabilidade governamental.

e) Transparéncia; Educacdo governamental; Equidade; e Responsabilidade social.

10. (FUNDATEC — BRDE — ANALISTA - 2017)

De acordo com o IBGC, sao principios basicos de governancga corporativa:
a) Responsabilidade social, equidade, prestacdo de contas e responsabilidade corporativa.

b) Transparéncia, tratamento justo e isondémico de todos os sdcios e demais partes
interessadas, prestagao de contas e responsabilidade social.

c) Auditoria independente, equidade, prestacao de contas e responsabilidade corporativa.

d) Zelar pela viabilidade econ6mico-financeira das organizacdes, equidade, prestacdao de
contas e responsabilidade social.

e) Transparéncia, equidade, prestacdao de contas (accountability) e responsabilidade
corporativa.

11. (FGV - DPE-MT - ADMINISTRADOR - 2015)

Os principios basicos de governanga corporativa, segundo o Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa — IBGC, estao listados a seguir, a excecdao de um. Assinale-o.

a) Transparéncia.

b) Responsabilidade civil.
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c) Equidade.
d) Prestacao de contas.

e) Responsabilidade corporativa.

12. (CESGRANRIO - LIQUIGAS — CIENCIAS CONTABEIS — 2012)

Em 2002, com os escandalos contabeis nos Estados Unidos da América (EUA), da ENRON (5a
maior empresa) e WorldCom (2a maior empresa de telefonia), foi editada naquele pais a Lei
SARBANES-OXLEY (SOX), com o principal objetivo de restabelecer a credibilidade e a confianca
no mercado, lei essa que se expandiu por praticamente todo o mundo. No Brasil, até antes da
SOX, ja existia, desde novembro de1995, um organismo privado, com o objetivo de colaborar
com a qualidade da alta gestao das organizacdes brasileiras e que, em 1999, passou a ser
denominado Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC). Mantendo pesquisadores
e especialistas atentos as mudancas da gestdao empresarial, editou o Cédigo das Melhores
Praticas de Governancga Corporativa, balizador das praticas disseminadas por ele. Segundo o
IBGC, as boas praticas da governancga corporativa no Brasil avancaram com o processo de
privatizacao e desregulamentacao da economia brasileira, acelerando o processo quando os
investidores institucionais passaram a

a) centralizar o poder de oligopdlios brasileiros de administracdo familiar.
b) comparecer nas Assembleias Gerais e exercer o direito de voto.

c) concentrar o controle acionario das companhias ja privatizadas.

d) fazer parte das empresas para concentrar poder e controle acionario.

e) fiscalizar a gestdao das companhias investidas a longa distancia.

13. (AOCP - UFPB - TECNOLOGO - 2019)

Sobre os aspectos conceituais referentes ao accountability, é correto afirmar que

a) trata-se de uma pratica conduzida pela sociedade, por meio da qual tem-se como objetivo,
primeiro, dar visibilidade as acdes dos governantes, principalmente no que se refere a
prestacdo de contas.

b) é um processo que se limita a justificacdo e a legitimacdo da discricionariedade daqueles
que exercem o Poder Publico em nome dos cidadaos.

c) ocorre por meio da responsabilizacdo permanente dos gestores publicos em termos da
avaliacdo da conformidade/ legalidade, bem como da economia, da eficiéncia, da eficacia e da
efetividade dos atos praticados em decorréncia do uso do poder que lhes é outorgado pela
sociedade. Nessa modalidade de controle social, instaura-se praticas que potencializa o didlogo
entre o poder publico e o cidadao.
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d) o accountability vertical compreende atividades de fiscalizagao exercidas por instituicdes de
fiscalizagcao, pelo Tribunal de Contas da Unido ou pelo poder legislativo —ao qual cabe o poder
formal de executar a fiscalizacdo e a punicdao sobre as atitudes executadas pelo poder
executivo.

e) o accountability horizontal acontece em periodos eleitorais, momento em que existem
praticas de prestacdo de contas e disposicao por parte da populagao para o questionamento.

14. (UFAC-UFAC - ASSISTENTE - 2019)

A remete a obrigacdo de membros de um orgdao administrativo ou
representativo de prestar contas a instancias controladoras ou a seus representados
(sociedade como um todo ou a prépria administracdo). Estamos falando de:

a) Efetividade

b) Governanga.

c) Accountability.

d) Fixacdo de Despesas.

e) Contraprestacdo Direta.

15. (FGV - DPE-RJ - TECNICO - 2019)

A existéncia de eleicdes livres e justas € um dos elementos essenciais para a democracia de um
pais. E por meio delas que o povo adquire o poder de expressar sua satisfacdo ou insatisfacdo
com a atuacdo de seus governantes e as politicas publicas executadas.

Nesse sentido, o mecanismo representado pelo voto, por meio do qual a populagao exerce
controle sobre os seus governantes, é conhecido como:

a) governanga;

b) governabilidade;

c) Accountability vertical;

d) Accountability horizontal;

e) Gestdo top-down.

16. (QUADRIX — CODHAB-DF — AGENTE ADMINISTRATIVO - 2018)

A governanca corresponde as condi¢cdes substantivas e materiais de exercicio do poder e de
legitimidade do Estado e do governo derivadas de sua postura diante da sociedade civil e do
mercado.
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17. (QUADRIX — CODHAB-DF — AGENTE ADMINISTRATIVO - 2018)

A prestacao de contas € um dos pilares da governancga publica. Quando praticado no préprio
ambito estatal, transcendendo a mera verificagao da conformidade e legalidade das despesas
publicas, considera-se a accountability, na dimensao institucional, como o processo de
avaliacao e responsabilizacao dos agentes publicos.

18. (CCV —UFC— ASSISTENTE - 2018)

Determinado pela qualidade das relagdes entre governo e cidadaos, é considerado o conjunto
de mecanismos e procedimentos que levam os decisores governamentais a prestarem contas
dos resultados de a¢des, garantindo maior transparéncia e exposi¢cao das politicas publicas.

a) Accountability.
b) Lei orcamentdria.
c) Relatdrio de gestao.

d) Legitimidade.

19. (UFG — SANEAGO — ADMINISTRADOR —2018)

O conjunto de mecanismos e procedimentos que levam os decisores governamentais a prestar
contas dos resultados de suas acdes, garantindo maior transparéncia e exposi¢cdo das politicas
publicas, é chamado de

(A) accountability.
(B) governabilidade.
(C) feedback.

(D) governanca.

20. (FGV-CGM-NITEROI - AUDITOR —2018)

A Administracao Gerencial, apds se difundir pelos principais paises do Ocidente, ganhou forga
no Brasil no final do século passado, deixando para tras um periodo marcado pela forte
presenca da burocracia na Administragao Publica.

O advento da administracao gerencial trouxe a tona o conceito da accountability. O conceito
de accountability esta relacionado a ideia de que

(A) o agente publico deve prestar contas e se responsabilizar por suas ag¢des.
(B) o processo deve ser priorizado em relacao ao resultado.

(C) o desenvolvimento econ6mico esta atrelado ao sigilo das informagdes governamentais.
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(D) o Estado deve ter uma orientacao empreendedora e garantir os servigos basicos para os
cidaddos.

(E) os limites entre o patrimonio publico e privado sdo reduzidos.

21. (UFG-CM-GOIANIA — ADMINISTRADOR - 2018)

Qual é o conjunto de mecanismos e de procedimentos que levam os decisores governamentais
a prestar contas dos resultados de suas agdes, garantindo maior transparéncia e exposi¢ao
publica das politicas publicas?

(A) governanca.

(B) governabilidade.
(C) politica fiscal.
(D) accountability.

22. (VUNESP - PREF. S.P. — APPGG - 2015)
E correto afirmar que a accountability

(A) pode ser vista de forma bidimensional, sendo que a accountability vertical pressupde uma
acao entre desiguais, enquanto a accountability horizontal é a relacdao entre os iguais e,
portanto, dos checks and balances.

(B) é voltada a avaliar organizacdes de todos os poderes, mas seus processos sao de
responsabilidade dos 6rgados de controle.

(C) destina-se a avaliar as acGes do poder executivo nas trés esferas de governo, ou seja,
municipios, estados e governo federal.

(D) vertical destaca, como principais integrantes, as eleicdes, a atuacdo da midia e dos 6rgaos
de controle sobre as prestacdes de contas. Ja na accountability horizontal, estdo presentes as
reivindica¢des sociais e a atuacdo do judiciario.

(E) pode ser definida como o grau com o qual os cidadaos podem monitorar e avaliar as acdes
das organizagdes.

23. (UFG - IF-GO — TECNOLOGO - 2015)

O termo accountability estd ligado a relacao do administrador publico com a sociedade. Essa
pratica, quando envolve o controle realizado por agéncias estatais, € chamada de

(A) horizontal.
(B) vertical.
(C) societal.

(D) patrimonial.
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24. (UFG - IF-GO — TECNOLOGO - 2015)

O conceito que trata das condi¢des sistémicas do exercicio do poder por parte do Estado em
uma sociedade é o conceito de

(A) governanca.
(B) gestdo publica.
(C) governabilidade.

(D) agenciamento estatal.

25. (UFG - UEAP - TECNICO EM PLANEJAMENTO - 2014)

As mudancas na administracdo publica contemporanea respondem, em parte, as pressoes
sociais por prestacdao de conta das agdes de seus governantes. O governante que presta contas
a sociedade, promovendo a transparéncia de sua gestao, esta desenvolvendo um sistema de

(A) eficiéncia.

(B) management.
(C) participacao.
(D) accountability.

26. (FGV - DPE-RJ / TECNICO SUPERIOR — 2014)

Governanca e governabilidade sdo constructos que regem a construcao e a operagao do estado
contemporaneo, mas se diferenciam em aspectos fundamentais. Governanca e
governabilidade estao relacionadas, respectivamente a:

a) reforma do aparelho de Estado e Reforma do Estado.
b) parcerias publico-privadas e accountability.

c) prestagdo de contas e empowerment.

d) governo fisico e governo eletrbénico.

e) efetividade e eficiéncia

27. (FGV — DPE-RJ / TECNICO SUPERIOR - 2014)

A nocao de accountability configura-se como um dos pilares fundamentais da boa governanca
contemporanea, conforme declara o Banco Mundial em seu site. Apesar dessa crescente
importancia, ainda nao existe uma palavra em portugués que traduza exatamente seu
significado, mas é reconhecido que a accountability envolve, como aspectos principais de sua
definicao,
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a) equilibrio fiscal do governo e desempenho das politicas sociais.

b) contabilizacao de ativos intangiveis e dos bens imateriais da sociedade.
c) gestdo das competéncias e conhecimento do quadro de servidores

d) prestacdo de contas e responsabilizacdo da administracdo publica.

e) governo eletronico e utilizacdo de redes sociais.

28. (FGV — CGE-MA / AUDITOR - 2014)
Quanto a accountability, analise as afirmativas a seguir.

I. Obriga a prestacdo de contas e a responsabilizacao pelos resultados decorrentes da utilizacao
dos recursos publicos.

II. O accountability societal ndo é capaz de alcangar os gestores publicos.

[ll. Os principais mecanismos de accountability vertical sdao a fiscalizacao e o controle.
Assinale:

a) se somente a afirmativa | estiver correta.

b) se somente a afirmativa Il estiver correta.

c) se somente a afirmativa lll estiver correta.

d) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

e) se somente as afirmativas | e lll estiverem corretas.

29.  (VUNESP — UNIFESP - ANALISTA - 2014)

Dentro das propostas de inovacdo na gestao dos servicos publicos, encontra-se um conjunto
de mecanismos e procedimentos que levam os decisores governamentais a prestarem contas
dos resultados de suas ac¢des, garantindo-se maior transparéncia, a exposicdao das politicas
publicas e a maior possibilidade de os cidaddaos poderem discernir se os governantes estao
agindo em fungao do interesse da coletividade. Assinale a alternativa que, corretamente, rotula
esse conjunto de mecanismos.

A) Accountability.
B) Reinventing government.
C) Empowerment.
D) Governanga corporativa.

E) Teorias de management.

30. (VUNESP —IAMSPE - ANALISTA - 2012)
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E uma das finalidades da avaliacdo de politicas publicas, significando estabelecer elementos
para julgar e aprovar decisOes, acdes e seus resultados. Facilita a responsabilizacdo do
gestor/agente tanto pela tomada de decisGes como por sua implementagdo, obrigando-o a
prestar contas de suas acdes e também de possiveis omissdes. Trata-se de

A) Amostragem Estratificada Uniforme.
B) Accountability.

C) Economicidade.

D) Participatory Impact Monitoring (PIM).
E) Stakeholders.

31. (FMP-TCE-RS - AUDITOR -2011)
Com relacdo a governanca na Administracao Publica, assinale a alternativa Incorreta.

A) Governabilidade diz respeito ao exercicio do poder e de legitimidade do Estado e do seu
governo.

B) Governabilidade é a capacidade que determinado governo tem para formular e implementar
as suas politicas.

C) O grau de governanc¢a democratica de um Estado independe do quantum de accountability
existente na sociedade.

D) A fonte direta da governanca nao sdo os cidadaos ou a cidadania organizada em si mesma,
mas um prolongamento desta, ou seja, sdo os proprios agentes publicos ou servidores do
Estado que possibilitam a formulacdo e a implementacdo adequada das politicas publicas e
representam a face deste diante da sociedade civil e do mercado, no setor de prestacao de
servicos diretos ao publico.

E) Uma boa governanca publica estd apoiada em 4 principios: relagdes éticas; conformidade,
em todas as suas dimensdes, transparéncias; e prestacdo responsavel de contas.

32. (FMP-TCE-RS — AUDITOR - 2011)
Com relagdo ao conceito de accountability, assinale a alternativa INCORRETA.

a) A accountability € um conceito cujos contornos sdo bastante imprecisos; no entanto, ha
certo consenso de que se refere, basicamente, a presta¢ao de contas da Administragao Publica
e dos agentes publicos perante a sociedade.

b) A accountability vertical é caracterizada por uma relacao entre desiguais, seja pelo controle
de baixo para cima ou pelo controle de cima para baixo.

c) A accountability horizontal é caracterizada por uma relacdo entre iguais, realizada
principalmente pelos instrumentos de checks and balances, da vigilancia reciproca entre os
poderes autbnomos do Estado.
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i A
d) A accountability social abarca formas de controle exercidas pelos meios de comunicagao e
por organizagdes nao governamentais (ONGs).

e) O voto é um tipico mecanismo de accountability horizontal.
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GABARITO

1. B 11.B 22.A
2 A 12.B 23.A
3 C 13.C 24.C
4. D 14.C 25.D
5 ¢ 15.C 26.A
6. A 16.E 27.D
7. C 17.C 28.A
8 18.A 29.A
9 B 19.A 30.B
10.E 20.A 31.C

21.D 32.E
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