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1 - INTRODUCAO

Ola Pessoal! Hoje vamos falar sobre as Resolu¢des CNJ n2 90/2009 e 182/2013. A primeira
trata da informatizagdo do processo judicial e a segunda do processo de planejamento da

contratacdo de bens e servicos de TIC por 6rgaos do Poder Judiciario.

Além destas normas, vamos estudar também da gestao dos contratos quando o assunto é “Boas
Praticas nas Contratagdes de TI”. Para discorrermos sobre o assunto vamos lancar mao, da
norma geral de licitagdes (Lei 8666/93) e do Guia de Boas Praticas do entao Ministério do

Planejamento.

2 — REsoLucAo CNJ N°90/2009

Pessoal, a Resolucdao 90 se fundamenta na Lei 11.419/2006 que trata da informatizacao do
processo judicial. Em seu bojo a referida lei traz a regulamentacao para que os processos
judiciais penais, civis e trabalhistas possam ser armazenados e tramitados por meio eletronico
e trata do “aparelhamento” para que isto aconteca. Ora, para que os milhares de processos
existentes neste pais sejam “trabalhados” de maneira eletronica, faz-se necessario um
posicionamento estratégico da TI nos 6rgdos do Poder Judiciario. Esta “posicao estratégica”
requer uma estrutura capaz de agregar valor aos servicos finalisticos dos 6rgaos por meio da
implantacdo de Governanca de TI, aparelhamento eficaz e pessoal TI em quantidade e qualidade

adequadas ao objetivo.

Além a Lei citada, a Resolug¢do 90 foi, digamos, inspirada em um Acérdao do Tribunal de Contas
da Unido (TCU) publicado em 2008. O Acordao TCU 1603 /2008-plendrio tratou da situagado de
governanca de TI na Administracdo Publica Federal e se tornou “famoso” entre os
jurisdicionados do TCU. Para o CN]J, o documento trouxe oito recomendacdes cuja leitura julgo

ser importante para entendermos melhor a Resolugao 90.

“Acérdao TCU 1603/2008-plendrio

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sesséo Plenaria, ante as razdes
expostas pelo Relator, em:
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9.1. recomendar ao Conselho Nacional de Justica - CNJ e ao Conselho Nacional do Ministério
Publico - NMP que, nos drgdos integrantes da estrutura do Poder Judiciario Federal e do Ministério
Publico da Unido, respectivamente:

9.1.1. promovam ac¢bes com o objetivo de disseminar a importéncia do planejamento estratégico,
procedendo, inclusive mediante orientacdo normativa, acbes voltadas a implantacdo e/ou
aperfeicoamento de planejamento estratégico institucional, planejamento estratégico de TI e
comité diretivo de TI, com vistas a propiciar a alocacdo dos recursos publicos conforme as
necessidades e prioridades da organizacdo;

9.1.2. atentem para a necessidade de dotar a estrutura de pessoal de TI do quantitativo de
servidores efetivos necessario ao pleno desempenho das atribuicoes do setor, garantindo,
outrossim, sua capacitacdo, como forma de evitar o risco de perda de conhecimento organizacional,
pela atuacado excessiva de colaboradores externos ndo comprometidos com a instituicdo,

9.1.3. orientem sobre a importancia do gerenciamento da seguranca da informacgao,
promovendo, inclusive mediante normatizacdo, acbes que visem estabelecer e/ou aperfeicoar
a gestao da continuidade do negécio, a gestao de mudancas, a gestao de capacidade, a
classificagdo da informacao, a geréncia de incidentes, a analise de riscos de TI, a area
especifica para gerenciamento da seguranca da informacdo, a politica de sequranca da informacgao
e os procedimentos de controle de acesso;

9.1.4. estimulem a adocdo de metodologia de desenvolvimento de sistemas, procurando
assegurar, nesse sentido, niveis razoaveis de padronizacdo e bom grau de confiabilidade e
seguranga;

9.1.5. promovam agodes voltadas a implantacdo e/ou aperfeicoamento de gestao de niveis de
servico de TI, de forma a garantir a qualidade dos servicos prestados internamente, bem como a
adequacdo dos servicos contratados externamente as necessidades da organizacdo;

9.1.6. envidem esforcos visando a implementacdo de processo de trabalho formalizado de
contratacdo de bens e servicos de TI, bem como de gestao de contratos de TI, buscando a
uniformizagcdo de procedimentos nos moldes recomendados no item 9.4 do Acérddo 786/2006-
TCU-Plenario;

9.1.7. adotem providéncias com vistas a garantir que as propostas orcamentarias para a area
de TI sejam elaboradas com base nas atividades que efetivamente pretendam realizar e
alinhadas aos objetivos do negdcio;

9.1.8. introduzam préticas voltadas a realizacdao de Auditorias de TI, que permitam a avaliacao
regular da conformidade, da qualidade, da eficacia e da efetividade dos servicos prestados.”

Pois bem, as recomendacdes para o CN] se iniciam com a necessidade de promocado de ac¢des

relacionadas a plano estratégico de Tl e Comité diretivo, passam por necessidades de quadro de
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pessoal e também pode gerenciamento dos servigos de TI (9.1.3, 9.1.4 e 9.1.5) chegando até a
necessidade de formalizacdo de processo padronizado e formalizado para aquisicées de
solucdes de tecnologia da informacao e necessidade de providéncias para que os orcamentos da
TI sejam feitos com observancia ao que realmente ira ser realizado (“pretendam realizar”) e o

mais importante, alinhados aos objetivos do Judiario.

Com a publicacao deste Acérdao todos os 6rgaos citados (o Acordao trouxe recomendagdes para
muitos 6rgdos) precisaram “se mexer”. O CNJ optou por emitir a Resolu¢do 90 com o objetivo
de “arrumar a casa” considerando o disposto na Lei 11.419 e observando o que fora

recomendado pelo TCU.

Contada esta “historinha”, vamos estudar agora o conteido da Resolucao n° 90/2009 do CN]J!

QUADRO DE PESSOAL DE TIC NOS TRIBUNAIS

Como falamos anteriormente, a Resolugdo 90 veio com o objetivo de “arrumar a casa” e para
tanto, o Art. 1° do normativo ja estabelece que os Tribunais deverdao manter servicos de TIC
(Tecnologia da Informacao e Comunica¢do) para a prestac¢ao jurisdicional, observando o
que esta determinado na resolugdo. Ora, isso significa tdo somente que as areas de TI de

todos os tribunais devem atuar em consonancia com a Resolu¢ao 90.

Ja o Art. 2° estabelece que cada um dos Tribunais deve constituir um quadro minimo de pessoal
permanente de profissionais de TIC. Percebam que tal dispositivo atende exatamente a uma

das recomendacdes feitas pelo TCU. Vou direto ao § 42 para estudarmos este quadro minimo.

'§ 40 O Tribunal devera manter quadro de pessoal permanente de que trata o caput compativel
com a demanda e o porte, adotando como critérios para fixar o quantitativo necessario, dentre
outros, o numero de usudrios internos de recursos de TIC, o grau de informatizacdo, o numero de
estacdo de trabalho, o desenvolvimento de projetos na area de TIC e o esforco necessario para o
atingimento das metas do planejamento estratégico, tomando como referencial minimo o Anexo
I. ”
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Como anexo, a Resolucao traz uma tabela que indica qual seria 0 % minimo da for¢a de trabalho

de TIC e a quantidade minima de profissionais do quadro permanente. Vejamos a tabela:

% minimo da forca de Minimo necessario
Total de Usuarios de trabalho de TIC (efetivos, de profissionais do
recursos de TIC comissionados e quadro
terceirizados) permanente

Até 500 7,00% 15
Entre 501 e 1.500 5,00% 35
Entre 1.501 e 3.000 4,00% 75
Entre 3.001 e 5.000 3,00% 120
Entre 5.001 e 10.000 2,00% 150
Acima de 10.000 1,00% 200

Af o aluno (a) mais atento vai falar: “Professor, 7% de 500 é 35 e ndo 15 como representado na
ultima coluna! O pessoal do CNJ ndo sabe fazer conta ndo?” Dai, o aluno (a) mais atento ainda,
ja vai ter percebido que os percentuais inseridos na coluna do meio se referem ao % minimo
da for¢ca de trabalho total, incluindo efetivos (servidores de carreira), comissionados e
contratados (terceirizados). Na dltima coluna estiao os nimeros minimos de profissionais

efetivos (quadro permanente).

Percebam também que os quantitativos para os quadros de TI sao estabelecidos em funcao da
quantidade de usuarios de recursos de TIC em cada tribunal. Sendo assim pessoal, é errada

uma afirmativa que diga que, de acordo com a Resolug¢do 90, o quantitativo da forga de trabalho
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de TIC é dimensionado em func¢do da quantidade total de servidores de tribunal, pois o

dimensionamento é feito em fun¢do da quantidade de usuarios de recursos de TIC. Ok?

Entdo seria assim: Temos um tribunal que tem 500 usuarios de recursos de TIC. Neste tribunal
devemos ter, de acordo com a Resolu¢ao 90, 35 profissionais de TIC (500*0.07=35) e desses

(trinta e cinco), 15 tem ser do quadro permanente!

O § 12 deste mesmo artigo determina que as func¢des gerenciais e as atividades estratégicas da
area de TIC devem ser executadas, preferencialmente, por servidores efetivos do quadro
permanente. Ora, na minha visao, esse dispositivo tem por finalidade garantir preferéncia aos
servidores de carreira em detrimento dos comissionados, pois sabemos que ndo é permitido
por lei terceirizar tais atividades e fung¢des, de maneira que ndo seria possivel uma empresa ser

contratada para exercer essas atribuicdoes. Penso que vale vermos a transcrigao:

"§ 19 As funcdes gerenciais e as atividades estratégicas da area de TIC devem ser executadas,
preferencialmente, por servidores efetivos do quadro permanente.”

Atentem para o preferencialmente, pois os examinadores com menos imaginacao e criatividade
pega um paragrafo desses e cobra a sua literalidade trocando “preferencialmente” por

“obrigatoriamente”! E preferencialmente pessoal!!!

O CNJ achou por bem deixar claro quais sdao as “atividades estratégicas” citadas no § 12 e

estabeleceu que atividades estratégicas sao:

e Governanga de TIC;

e (Gerenciamento de projetos de TIC;
e Analise de negdcio;

e Seguranca da informacao;

e (Gerenciamento de infraestrutura;

e (Gestdo dos servigos terceirizados de TIC.

Guardem bem essas atividades. Lembre-se que atividades relacionadas a gestao e a governanga,
bem como atividades de seguranca da informag¢ao (em um tribunal isso é muito importante) e
de andlise de neg6cio, ndo podem ser terceirizadas e que também devem, preferencialmente,

executadas por servidores efetivos do quadro permanente!
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Af, no § 32 a Resolugao determina o seguinte:

"§ 30 A forca de trabalho terceirizada que realize as funcoes e atividades descritas nos paragrafos
anteriores deve ser gradualmente substituida.”

Aluno(a): “Peraf professor..... entdo quer dizer que tinha terceirizados realizando atividades de

gestao e/ou fungdes estratégicas em Tribunais por ai??”

Caro (a) aluno (a), infelizmente isso ndao era um fato muito raro de se encontrar na
Administragdo Publica (ndo sé no Judiciario) ha algum tempo atras nao. Por que que vocé acha
que o TCU emanou o Acérddo que citamos no inicio da aula? Exatamente com o intuito de

moralizar algumas coisas que aconteciam por ai!

Vamos em frente!

O § 52 e 0 Art. 3° tratam da gestdo de pessoas de TIC e da capacitacao desse pessoal. Nos dois

casos, penso que basta uma leitura atenta do aluno (a) para entender do que se trata.

"§ 50 O Tribunal devera definir e aplicar politica de gestdo de pessoas que promova a fixacdo de
recursos humanos na area da TIC.

Art. 39 Deve ser elaborado e implantado plano anual de capacitacdo para desenvolver as
competéncias necessarias a operacionalizacdo e gestdo dos servicos de TIC.

Paragrafo unico. O plano anual de capacitacdo devera promover e suportar, de forma continua, o
alinhamento das competéncias técnicas e gerenciais do quadro de pessoal de TIC as melhores
praticas de governanca, bem como sua atualizacdo tecnoldgica.”

Se cair alguma coisa sobre estes dispositivos na prova, tenho quase certeza da literalidade da

questao!

SISTEMAS DE AUTOMACAO NOS TRIBUNAIS — INTEGRAGCOES E DISPONIBILIZACAO DE
INFORMACOES

Ap6és definir as diretrizes para a quantidade e para a capacitacao do pessoal de TIC nos tribunais,
a Resolucdo 90 trata os sistemas de automacao a serem implantados. O desenvolvimento de
sistemas, seja por servidores ou por empresa contratada, no ambito do judiciario, também passa

a ter que observar a referida norma.
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Neste sentido o paragrafo unico do Art. 4° estabelece a necessidade de clausulas contratuais (no
caso de contratacdo de empresa para servicos de desenvolvimento) que garantam a
propriedade intelectual dos codigos-fonte, incluindo os referentes ao fornecimento de todos os
dados, documentos e elementos de informacdo pertinentes a tecnologia de concepcao,

manutencao e atualizagoes.

E o Art. 5° estabelece que, mesmo que a propriedade intelectual ndo seja da contratante, esta
devera fazer constar em contrato clausula que garanta a continuidade dos servigos. Vamos a

redagao:

"Art. 50 Na contratacdo de sistemas de informacdo em que a propriedade intelectual ndo é da
pessoa de direito publico contratante, o Tribunal devera fazer constar no instrumento contratual
cldusula que determine o depdsito do codigo-fonte junto a autoridade brasileira que controla a
propriedade intelectual de softwares para garantia da continuidade dos servicos em caso de
rescisdo contratual ou encerramento das atividades da contratada.”

Pessoal, isto se faz necessario para aqueles casos de “Software de prateleira”, trata-se de um
produto pronto, do qual normalmente se adquire licencas de uso, que podem ser perpétuas ou
definitivas. Vamos supor que um tribunal adquira uma desses sistemas e que em 02 anos,
depois da aquisicao, a empresa que o desenvolveu va a faléncia e “suma” do mapa! Como fica a
manutencao disso? O Art. 5° estabelecer um mecanismo, que é o depdsito do codigo-fonte junto

a autoridade brasileira competente para tal, com o objetivo de mitigar esse risco.

O Art. 6° indica que os sistemas de automacao deverao atender a padroes de:

e Desenvolvimento;

e Suporte Operacional;

e Seguranca da Informacao;
e Gestiao Documental; e

e Interoperabilidade.
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Guardem os padroes que os sistemas deverao atender!!! O caput do artigo termina informando
que o Comité Nacional de Gestao de TIC do Poder Judicidrio podera recomendar outros padroes
que deverao ser aprovados pela Comissao de Tecnologia de Infraestrutura do CNJ e entdo

passarao a ser de observancia obrigatoria também!

Ha um paragrafo (o 1°) neste artigo que determina que os novos sistemas de automacao de
procedimentos judiciais (aqui ha uma qualificacdo dos sistemas - s6 os de “procedimentos

judiciais”) deverao:

e Ser portaveis e interoperaveis;
e Manter documentacao atualizada;
¢ Ser homologadas antes de entrar em producao;

e Oferecer suporte para assinatura baseado em certificado emitido por Autoridade
Certificadora credenciada na forma da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP

Brasil;

e Seguir (ou observar) o Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de
Acompanhamento e Gestdo de Processos e de Documentos Eletronicos da Justica

aprovado pelo CNJ; e
e Seguir os padroes de interoperabilidade do Governo Federal - e-PING.

Pessoal, grande parte destas obrigacdes sdo bem intuitivas nao?! Documentacao atualizada e
homologacao antes de entrar em producao faz parte do processo de desenvolvimento em

qualquer lugar do mundo!!

Além disso, se estamos falando de sistemas para automacao de processos judiciais, precisamos
que estes processos sejam assinados digitalmente com a garantia de autenticidade, dai a

necessidade de se ter suporte para a ICP Brasil.
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Seguir ou observar o modelo de requisitos e a gestao de processos e documentos de qualquer

organizacao é uma boa pratica no desenvolvimento de sistemas.

Portabilidade significa que o sistema deve ser capaz de ser compilado ou executado em

diferentes arquiteturas.

Por fim, temos a tal interoperabilidade. Com foco no conceito de Governo Eletronico, a
interoperabilidade é a caracteristica que se refere a capacidade de diversos sistemas e
organizacOes trabalharem em conjunto (interoperar) de modo a garantir que pessoas,
organizac0es e sistemas computacionais interajam para trocar informagdes de maneira eficaz e
eficiente. Com o objetivo de tornar os sistemas dos 6rgdao das Administracao Publica em
sistemas interoperaveis, o Governo Federal, através do Ministério do Planejamento, Or¢amento
e Gestao, lancou a “Arquitetura e-Ping” que traz um conjunto minimo de premissas, politicas e
especificacdoes técnicas que regulamentam a utilizacdo da Tecnologia de Informacdo e
Comunicacdo (TIC) na interoperabilidade de servicos de Governo Eletronico. E esta arquitetura

que a Resolucdo 90 ordena que os sistemas de automacao de procedimentos judiciais sigam.

Agora vou transcrever o paragrafo 2° para percebermos a sutil diferenca entre os sistemas de
procedimentos judiciais (finalisticos) e os sistemas administrativos quanto as obrigacdes

impostas pelo Art 6°.

"§ 20 Facultativamente, aplicar-se-a4 o paragrafo anterior aos sistemas de automacdo de
procedimentos administrativos dos tribunais.”

Isso mesmo pessoal!!l Muito bem!!! O que é obrigatoério (no Art. 6°) para os sistemas finalisticos
(sistemas de automac¢do de procedimentos judiciais) é facultativo para os sistemas

administrativos.

Sobre a integracdo de sistemas e disponibilizacao de informagdes sdao apenas dois artigos os

quais transcrevo aqui.

"Art. 79 Deve ser garantida a integracdo entre sistemas do primeiro, segundo graus e Tribunais
Superiores.”
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"Art. 80 As informacbes sobre processos, seus andamentos e o inteiro teor dos atos judiciais
neles praticados devem ser disponibilizados na internet, ressalvadas as exceg¢oes legais ou
regulamentares.”

Gravem apenas que a norma torna mandatdéria a integracdo entre os sistemas entre as instancias
processuais e que as informacgdes, incluindo o andamento e o inteiro teor dos atos deve ser
ofertado na internet! Cuidado com a ressalva! Nao custa cair na prova a seguinte afirmativa:
“As informagdes sobre processos, seus andamentos e o inteiro teor dos atos judiciais neles
praticados devem ser disponibilizados na internet, ndo sendo necessaria a observancia de
excecgOes legais ou regulamentares”. Na hora da prova, acreditem, vocés podem cair numa

dessas!!

E isso é tudo o que a Resolucdo fala sobre o desenvolvimento e integracao de sistemas e

disponibilizacdo de informag¢des. Vamos ver agora o que ela diz sobre a infraestrutura.

INFRAESTRUTURA DE TIC

Sobre este assunto a Resolugdo 90 traz apenas um artigo (Art.9°) que estabelece os requisitos

minimos de infraestrutura de TIC nos tribunais. Sao eles:

e Um microcomputador para cada posto de trabalho que exija uso de recursos de

tecnologia da informacao;

e Uma impressora para cada ambiente de trabalho, com tecnologia de impressao frente e

verso e em rede sempre que possivel, com qualidade adequada a execugdo dos servigos;

e Links de transmissao entre as unidades e o Tribunal suficientes para suportar o trafego
de dados e informagdes e garantir a disponibilidade exigida pelos aplicativos, sendo o

minimo de 2 Mbps para download; e

e Conexado arede de dados para cada dispositivo que necessite de recursos de rede; e
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e Sempre que necessario, um scanner para cada ambiente de trabalho que demande
recursos de digitalizacdo de documentos que tenha capacidade compativel com essa

demanda.

Bom, quanto a estes requisitos nao considero necessarias maiores explicacdes, pois a
redacdo é bem direta. So6 falta o examinador (que € um cara mau por natureza e as vezes,
sem nenhuma imaginacao para elaborar questdes. Rsrs...) perguntar qual é a “banda” minima

para downloads nos tribunais de acordo com a Resolucao 90!! Ai vai ser de matar!!

O artigo traz ainda 02 paragrafos. Vamos lé-los:

"§ 10 As especificacbes do parque tecnolégico devem ser compativeis com as necessidades dos
servigos.”

"§ 20 Deverdo ser definidos processos para gestao dos ativos de infraestrutura de TIC do Tribunal,
de acordo com as melhores praticas preconizadas pelos padrées nacionais e internacionais,
notadamente no que tange ao registro e acompanhamento da localizacdo de cada equipamento.”

Pessoal, o § 12 ndo poderia ser mais 6bvio. Quanto ao “§ 22, gravem apenas que, devem ser
definidos processos de gestdo ativos com base nas melhores praticas preconizadas por padrdes
nacionais e internacionais. Nao sdo padrdes do Judiciario, nem de qualquer outro poder, nem

um padrao ou framework especifico! Sdo padrdes nacionais e internacionais.

GESTAO DETIC

Sobre a gestdo de TIC o CN]J estabelece que a estrutura organizacional, o quadro de pessoal, a
gestao de ativos e os processos da gestdo de trabalho da area de TIC dos tribunais deverao estar
adequados as melhores praticas de preconizadas pelos... Adivinhem s6.... padroes nacionais e
internacionais (mais uma vez) para as areas de governanca e de gerenciamento de servicos de

TIC. Até ai tranquilo.
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No Art. 11 esta determinado que os tribunais deverdo elaborar e manter um Planejamento
Estratégico de TIC (PETI) e este devera estar alinhado as diretrizes estratégicas institucionais e
nacionais. Grifo a palavra nacionais, pois ndo é muito comum aparecer esta palavra quando
falamos de alinhamento estratégico entre as areas de TI e os objetivos das organizagdes. O
paragrafo Unico deste artigo traz ainda a necessidade de elaboracao do Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao - PDTI. Este documento se situa no plano tatico da organizacdo e

deve ser construido com base no PETI. Para ilustrar e ajudar na memorizagao:

NIVEL Decisde Planejamento
ESTRATEGICO Estratégicas Estratégico

NIVEL Decisoes Planejamento

TATICO Taticas Tatice

NIVEL Decinoes "..nr'r; amento
OPERACIONAL Operacionals Operacional

Figura 1 - Niveis de Planejamento - Fonte: Guia de PDTI do SISP - Adaptado

Apenas para conhecimento registro que o PDTI descreve de forma tatica a maneira como uma
organizacdo, no que se refere a Tecnologia da Informagdo, pode realizar a transicdo de uma

situacdo atual para uma situacgao futura, a partir da definicdo de um plano de metas e agoes.

Os tribunais devem ainda constituir comités ou comissées que sio responsaveis por
orientar os investimentos e agcoes de TI. Ora, se as diretrizes e agdes estdo nos instrumentos
de planejamento que vimos acima, estes devem ser observados pelos comités (as melhores
praticas pregam que os comités devem aprovar os planos de TI). Pessoal, estamos falando aqui
do famoso “comité de TI1” tdo preconizado pelas melhores praticas de governanca de TI e assim
como nessas melhores praticas, a resolu¢do recomenda que o comité (ou comissdo) seja

multidisciplinar.
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Vejamos agora os artigos que falam da seguranga da informacao e das aquisi¢des de TI.

"Art. 13. O Tribunal deve elaborar e aplicar Politica de Seguranca da Informacdo, por meio de um
Comité Gestor, alinhada com as diretrizes nacionais.”

"Art. 14. As aquisi¢bes de equipamentos e contratacdo de servicos na area de TIC devem atender
aos padrées recomendados pelo Comité Nacional de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo do Poder Judiciario e aprovado pela Comissdo de Tecnologia e Infraestrutura do CNJ.”

A resolucdo 90 se limita a definir que os tribunais deverao elaborar e aplicar uma Politica de
Seguranca da Informacao e afirma que isto deve ser feito por um comité gestor e que esta
politica deve estar alinhada cm as diretrizes nacionais (observem a literalidade).

Ja quanto as aquisi¢Oes, por enquanto gravem apenas que os tribunais devem seguir os padroes
recomendados pelo Comité Nacional de Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢ado do
Poder Judiciario e que estes padrdes sdo aprovados pela Comissao de Tecnologia e
Infraestrutura do CNJ. Atencdao: Comité Nacional de Gestao de TIC do Judiciario recomenda
e a Comissao de Tecnologia e Infraestrutura do CNJ aprova!

Para fecharmos este tdpico, vamos trata o artigo 15 que nao traz “mistério” algum, mas pode ser

cobrado pois o “examinador” gosta de uma “enumeracdo”. Apenas o leiam com atencao!

“"Art. 15. O Superior Tribunal de Justica - STJ, o Tribunal Superior do Trabalho - TST, o Conselho
da Justica Federal - CJF, o Conselho Superior da Justica do Trabalho - CSJT, o Tribunal Superior
Eleitoral - TSE, o Superior Tribunal Militar - STM, os Tribunais de Justica e os Tribunais de Justica
Militar poderdo propor ao CNJ normas especificas sobre TIC para o respectivo segmento e
recomendar uso de estruturas e servicos de tecnologia disponiveis.

Paragrafo unico. O CNJ manterd banco de melhores praticas e definiréd requisitos para atestar
conformidade de sistemas de automacéo judicial, conferindo selo a esse respeito.”

Esse paragrafo unico ja foi questdo de prova. Percebam do o CN]J definira os requisitos para
atestar a conformidade.

Bom, assim fechamos o assunto gestdo de TIC sob a otica da Resolucao 90. Os demais
dispositivos, para fecharmos também o nosso estudo da norma, sdo as “disposicdes gerais”.

Vamos a elas:

"Art. 16. Deve ser enviado ao CNJ um plano de trabalho e respectivo cronograma de atendimento
aos critérios de nivelamento estabelecidos nesta Resolu¢cdo, no prazo de 120 dias apds a
publicacao.”
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Este artigo apenas impds que os tribunais enviassem o plano de trabalho para implementacao

das acOes emanadas através da resolucao. Vamos ler os demais artigos:

"Art. 17. O CNJ realizara, anualmente, diagndstico para avaliar os portes de: governanca de TI,
tecnologia, automacdo, forca minima recomendada para TIC e capacitacdo dos tribunais.”

"Art. 18. Os Tribunais serdo classificados conforme o porte, com base nos critérios estabelecidos
pelo Comité Nacional de Gestao de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciario e

aprovados pela Comiss§o de Tecnologia e Infraestrutura do CNJ.”

"Art. 19. O CNJ poderd destinar recursos ou oferecer apoio técnico aos Tribunais com maior
caréncia, visando o nivelamento tecnoldgico.

Paragrafo Unico. Serdo estabelecidas prioridades de acordo com o porte do Tribunal e as diretrizes
da Comissdo de Tecnologia e Infraestrutura do CNJ.”

Pessoal, o resumo aqui é que o CN] realiza todo ano uma avaliacdo para diagnosticar (saber
como esta) a governanga de TI, a tecnologia, a automacao, os quadros de TIC e suas respectivas
capacitacgoes, ou seja, ira avaliar anualmente as a¢gdes previstas na propria resolucao. Com base
nesta avaliagao, os tribunais sdo classificados e os recursos podem ser destinados (o CN]J é o
“dono do dinheiro do judiciario”) aos “mais carentes” com o objetivo de colocar todos os
tribunais no mesmo padrao (nivelamento). E a tltima informacao é de que o porte dos tribunais
e as diretrizes da Comissao de Tecnologia e Infraestrutura do CN] servirdao de base para

definicdo das prioridades.

3 — REsoLUCAO CNJ ne 182/2013

Vamos comegar vendo a origem da Resolug¢ao CNJ n° 182/2013. O Ac6rdao TCU - 1603/2008-
plenario, dentre outras coisas, trouxe a recomendac¢ao de que o CNJ implementasse processo de
trabalho formalizado de contratacao de bens e servicos de TI, bem como de gestdo de contratos

de TI. Vamos ver como esta escrito no Acérdao para comeg¢armos nosso estudo:

“Acordao TCU 1603/2008-plenario:
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ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Uni&o, reunidos em Sessdo Plenaria, ante as razées
expostas pelo Relator, em:

9.1. recomendar ao Conselho Nacional de Justica - CNJ e ao Conselho Nacional do Ministério Publico
- NMP que, nos orgdos integrantes da estrutura do Poder Judiciario Federal e do Ministério Publico
da Unido, respectivamente:

(...)

9.1.6. envidem esforcos visando a implementacdo de processo de trabalho formalizado de
contratacdo de bens e servicos de TI, bem como de gestdo de contratos de TI, buscando a
uniformizagdo de procedimentos nos moldes recomendados no item 9.4 do Acdrddo 786/2006-
TCU-Plenario;”

Desta recomendacao, nasceu a resolucao CNJ 182/2013 que tem o objetivo de estabelecer
diretrizes para as contrata¢des de Solucdo de Tecnologia da Informag¢dao e Comunicacdo pelos
orgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica
(CN]), mas nds perceberemos que o foco ainda estd todo no planejamento da contratacgao e as

etapas de selecao do fornecedor e gestdo do contrato ndo sao detalhadas pela resolucao.

Bom pessoal, considerando que o planejamento é o “principio de tudo”, para iniciarmos nosso
estudo sobre o planejamento da contratacdo vou recorrer ao Art. 72 da 8.666/93, que no seu

inciso 22 traz o seguinte:

Lei 8.666/93
Art. 70 (...)

§ 20 As obras e os servigos somente poderdo ser licitados quando:

I - IV - o produto dela esperado estiver contemplado nas metas estabelecidas no Plano Plurianual
de que trata o art. 165 da Constituicdo Federal, quando for o caso.

A Lei 8.666/93 faz uma tentativa de vincular os produtos das contratacdes ao PPA. De qualquer
forma, as boas praticas para contratagdes de TI exigem a vinculacdo das contratacdes aos
instrumentos de planejamento estratégico, de governo, 6rgao e até da propria T1 (PETIC, PDTI,

Etc). Neste sentido, estabelece a resolugao CNJ 182/2013 no seu Art. 62:
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"Art. 69 As contratacbes deverdo ser precedidas de planejamento elaborado em harmonia com o
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) ou Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (PETIC) do 6rgdo, alinhados com o Planejamento Estratégico do Poder
Judiciario.”

A partir do disposto no artigo 62, podemos afirmar que as contrata¢des de TI do poder
judiciario devem estar alinhadas aos planejamentos (institucionais e de TI) de cada

instituicdo e também ao plano estratégico do Poder Judiciario.

O plano de contratacdes das Solugdes de Tecnologia da Informag¢dao e Comunicagao (STIC) de
cada 6rgao do Judiciadrio devera ser elaborado no exercicio anterior ao ano de sua execugao,
pela Area de Tecnologia da Informagdo e Comunica¢io, em harmonia com o seu Plano
Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdao (PDTIC), de modo a incluir todas as
contratac¢oes necessarias ao alcance dos objetivos estabelecidos nos planejamentos do 6rgao

e de TIC. Aqui aparecem duas definicdes que precisamos conhecer:

e Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢ao e Comunicac¢ao (PDTIC): instrumento
de diagndstico, planejamento e gestdao de pessoas, de processos e de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo, que visa a atender as necessidades de tecnologia de
informacgdo e de comunica¢do de um 6rgao em um periodo determinado;

e Plano de Contratacgdes de STIC: conjunto de contratacdes de Solucdo de Tecnologia

da Informacao e Comunicagdo a serem executadas com base no PDTIC do 6rgao.

A Resolucdo CNJ também define as areas que se envolvem no processo de contratagdes de bens

e servicos de TI. Vejamos agora uma relagdo destas definices (areas e atores):

I - Area Demandante da Solugio: unidade do 6rgio ou entidade que demande a contratacio

de uma Solucao de Tecnologia da Informacao;

Il - Area de Tecnologia da Informacio: unidade do 6rgio responsavel por gerir a Tecnologia

da Informacao e Comunicacao;
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Il - Area Administrativa: unidade do 6rgio responsivel pela execucio dos atos
administrativos e por apoiar e orientar as areas Demandante e de Tecnologia da Informacao e

Comunicac¢do no que se refere aos aspectos administrativos da contratagao;

V - Equipe de Planejamento da Contrata¢do: equipe envolvida no planejamento da
contratacdo responsavel por auxiliar a Area Demandante da Solucio de Tecnologia da

Informacdo e Comunicacao, composta, sempre que possivel e necessario, por:

a) Integrante Técnico: Servidor representante da Area de Tecnologia da Informagio,
indicado pela autoridade competente dessa area, com conhecimento técnico

relacionado a Solucao;

b) Integrante Administrativo: servidor representante da Area Administrativa indicado
pela respectiva autoridade competente, responsavel por apoiar e orientar os integrantes
das areas Demandante e de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢cdo nos aspectos

administrativos da contratacgao;

c) Integrante Demandante: servidor representante da Area Demandante da Solugio de
Tecnologia da Informa¢do e Comunicacdo indicado pela respectiva autoridade
competente, responsavel pelos aspectos funcionais da solugdo a ser contratada, e pela

conducao dos trabalhos da equipe de planejamento.

Por enquanto vamos ficar com essas definicées. Na medida em que avangarmos nas etapas das

contratacoes de TI, vamos agregando as demais defini¢des necessarias.

A Resolucdo define ainda as responsabilidades de cada um desses “atores” no processo de
planejamento da contratacdo. A lista de cada uma deles é relativamente extensa, por isso,
considero oportuno que o (a) aluno(a) entenda, de forma geral, o papel de cada um desses atores

sem precisar decorar tais listas.

Ora, o representante demandante é o solicitante do produto ou servico de TI a ser
contratado, portanto, cabem-lhe as atividades de definir os requisitos de negécio, de
capacitacdo e também os requisitos legais que a solucdo devera observar. Além disso, este ator

devera definir (sempre que possivel e necessario) os prazos das entregas e os requisitos sociais,
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ambientais e culturais que eventualmente se facam necessarios na solucdo. Peco atencao
especial ao fato de que a resolucdo 182 estabelece ainda que o demandante é responsavel pelos
requisitos de seguranca da informacgao (neste caso em conjunto com o representante técnico),
pelos requisitos de manutencao (servigos complementares, tais como de manutencgao
preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva da solucao) e pela coordenacao dos trabalhos para
a consecucdo do objeto contratado. Sobre este ultimo ponto, transcrevo o § 22 do Art. 32 da

Resolucao:

§ 20 Além dos requisitos exigidos nos incisos deste artigo, cabe ao Integrante Demandante a
coordenacdo dos trabalhos necessarios para a efetiva concretizacdo da demanda de Solugdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagao.

Em seguida, a Resolugdo define as atribuicées do integrante técnico. Neste sentido, importa
ressaltar que tudo o que envolver tecnologia é de responsabilidade deste “ator” logo, suas
atividades passam por especificar a solugdo de acordo com os requisitos de negdcio
determinados pelo demandante, estabelecendo os requisitos de arquitetura, projeto de
implantacado, garantia e manutencgao, capacitagdao, metodologia de trabalho e seguranca (sob o
ponto de vista técnico). O integrante técnico devera definir ainda a formagao e a experiéncia

necessaria da equipe que implantara e mantera a solugao de TIC.

Por fim, o integrante administrativo que devera verificar se os aspectos administrativos da
contratacdo constam nos documentos produzidos durante as fases do planejamento, os quais
fundamentarao as decisdes das demais areas do 6rgdo envolvidas no processo administrativo
de contratagdo. Caso este integrante constate algum problema na documentagdo do
planejamento da contratacdo, ele devera informar os integrantes demandante e técnico para

que providenciem as devidas correc¢des.

Bom, agora que ja conhecemos os atores e sabemos o que cada um deles faz no planejamento

da contratacao, vamos terminar de detalhar esta fase.
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Ja sabemos que as contratacdes devem ser precedidas de planejamento e que este deve ser
elaborado em harmonia com o Planejamento Estratégico Institucional (PEI) ou Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (PETIC) do 6rgdo, alinhados com o
Planejamento Estratégico do Poder Judiciario. Mas a Resolu¢ao 182 estabelece outras
“restricdes” aos planejamentos de contratacdes a serem realizadas pelos 6rgaos do Judiciario.
No Art. 72, por exemplo, a referida norma estabelece que o plano de contratacoes dos 6rgaos
do judiciario devera ser elaborado no anterior ao da sua execu¢ao, isto é, para que
contratar em 2016, “tenho que me” planejar em 2015. Nao obstante, a norma dita que o plano
de contratagdes deve ser encaminhado até o dia 30 (trinta) de novembro de cada ano a
autoridade competente do o6rgao. Esta autoridade ird deliberar sobre as agdes e

investimentos a serem realizados no préximo ano.

Neste ponto, trago a transcricao do § 32 do Art. 72 da Resolucao:

§ 39 O acompanhamento e o controle da execugdo do Plano de Contratagédes de STIC ficardo sob a
responsabilidade da Area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacado e da Area Administrativa do
orgdo, que deverdo instrumentalizar tal procedimento.

Entdo gravem que a area de TIC e a area administrativa sdo as responsaveis pelo

acompanhamento e o controle da execucao do Plano de Contratagdes de STIC.

O conteudo minimo de um plano de contratagdes é:
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Indicacéo das Unidades
Demandantes

o~ P t dos Estud
Plano de Contratacdes - |Hiaimirares @ o

Res, CNJ 182

—{ Prazos para entregas dos PBs ou TRs

—| Indicagdo da fonte dos recursos

Contetido Minimo - Plano de Contratagédes CNJ

Reparem que os estudos técnicos, bem como a elaboragao dos Termos de Referéncia - TRs ou
Projetos Basicos - PBs devem estar planejados (pelo menos a data fim deve estar estabelecida).
Além disso, o plano de contratagdes deve trazer quem sao os demandantes de cada uma das

solugOes a serem contratadas no préoximo ano, bem como a indicacao da fonte dos recursos (de

onde vira o dinheiro?).
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@ Planejamento da Contratacao

Ap6s definir o contetido minimo do plano de contratagdes dos 6rgaos do Judiciario, a Resolugdo

CN]J 182 define que o planejamento das contratagdes devera ser composto por:
I - elaboracdo dos Estudos Preliminares da STIC; e

II - elaboracgao do Projeto Basico ou Termo de Referéncia.

No Art. 99, a Resolucdo define que, nos casos de terceirizacao de atividades executadas mediante
cessdo de mao de obra, o 6rgdo devera prever no planejamento da contrata¢do, Plano de

Trabalho, que devera ser elaborado antes do Projeto Basico ou do Termo de Referéncia.

A Resolucao traz ainda a ratificacao de algumas regras constantes na legislacao vigente, a saber:

e Nao poderao ser objeto de contratacdo de Solucdo de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo mais de uma solu¢do em um unico contrato e nem a gestao de
processos de Tecnologia da Informac¢dao e Comunicacao, incluindo seguranca da
informacao; e

e O suporte técnico aos processos de planejamento e avaliacao da qualidade da Solucao de
Tecnologia da Informagao e Comunicacdo podera ser objeto de contratacao, desde que

sob a supervisdo exclusiva de servidores do érgao.

e Evedado estabelecer vinculo de subordinacao com funcionarios da empresa contratada;

e Evedado indicar pessoas para compor o quadro funcional da empresa contratada;
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e E vedado reembolsar despesas com transporte, viagens, hospedagem e outros custos
operacionais, que deverdo ser de exclusiva responsabilidade da empresa contratada,

exceto quando indicadas, no Projeto Basico ou no Termo de Referéncia;

e E vedado prever exigéncias em edital que constituam intervencdo indevida da

Administragdo na gestao interna dos fornecedores;

e E vedado nas contratacdes prever exigéncias em edital para que os fornecedores
apresentem, em seus quadros, previamente a assinatura do contrato, documentacao de
funcionarios com o objetivo de aferir a qualificacao técnica ou a formacgao da equipe que

prestara os servigos contratados.

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

Sobre a elaboracao dos estudos técnicos preliminares, a Resolucao 182 estabelece que esta é
obrigatdria mesmo nos seguintes casos: Inexigibilidade, dispensa de licitagao, criagdo ou adesao
a ata de registro de precos, contratacdes com recursos oriundos de organismos internacionais,
e em termos de cooperac¢do, convénios e documentos afins com uso de recursos financeiros de
institui¢des nacionais. Isto quer dizer que a “dispensa de licitagdo” nao afasta, sob hipotese
alguma, a necessidade de planejamento da contratacdo. Os demais casos “especiais”
(inexigibilidade e adesao a ata de registro de precos) de contratacdes, bem como as contratagdes
realizadas com verbas de organismos internacionais, também exigem que o planejamento seja

realizado.

A Resolugdo define que os estudos técnicos seguirdo das seguintes etapas:
[ - Anadlise de Viabilidade da Contratacao;
[T - Sustentag¢ao do Contrato;
[l - Estratégia para a Contratagao; e

[V - Andlise de Riscos.
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O CN]J estabelece que os itens II, IIl e IV ndo sdo obrigatérios para as contratacdes ou
prorrogacgoes, cuja estimativa de precos seja inferior ao disposto no art. 23, inciso II, alinea "a",
da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 (este valor é de R$ 80.000,00 - Oitenta mil reais).

Percebam que a analise de viabilidade ndo é dispensada em hipdtese alguma.

Segundo o CN]J, esta fase sera iniciada a partir da elaboragcdo do “DOD” - Documento de
Oficializacdo da Demanda a cargo da Area Demandante e com o recebimento desse documento
pela Area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo. Tal documento deverd conter as

seguintes informagdes (no minimo):

o Necessidade da solicitagdo, com a descricio sucinta da Solug¢dao de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagao pretendida, bem como o alinhamento entre a demanda e o
Planejamento Estratégico Institucional ou Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacado e Comunicagao do 6rgao;

e Explicitacdo da motivacdo e o demonstrativo de resultados a serem alcancados com a
solucdo; e

e Indica¢do do Integrante Demandante para a composicao da Equipe de Planejamento da

Contratacao.

Apos receber o DOD com as informagdes acima, a area de TIC deve indicar o representante
técnico que ird compor a equipe de planejamento da contratagdo. Este DOD devera que

encaminhado para a autoridade da area administrativa que ira:
e Autuar processo administrativo de contratagao;

e Verificar se a demanda esta incluida no rol de contratagdes previstas e aprovadas no
Plano de Contratacdes de STIC, e caso ndo esteja, o Documento de Oficializacdao da

Demanda devera ser submetido a autoridade competente do 6rgao para deliberacao;

e Indicar o Integrante Administrativo para a composicao da Equipe de Planejamento da

Contratacao; e
e Instituir a Equipe de Planejamento da Contratacao.

Esta equipe sera a responsavel por elaborar os Estudos Preliminares da STIC necessarios para

assegurar a viabilidade da contratacdao, bem como o Projeto Basico ou o Termo de Referéncia.

@ Governanca de Tl para TRT-PR (Técnico Judiciario - Area Tl.) - 2019 24
www.estrategiaconcursos.com.br 100



Fabio Alves
Aula 00

A primeira etapa, a Analise de Viabilidade da Contratacao, é iniciada com a definicao dos

requisitos da Solugdo de Tecnologia da Informacao, seguida pela especificagcdo destes requisitos.

A definicdo e especificacdo dos requisitos é realizada a partir da avaliacdo do Documento de

Oficializa¢ao da Demanda (DOD) e inclui ainda a avaliagdo dos seguintes itens:
a) solucdes disponiveis no mercado; e

b) analise de projetos similares realizados por outros 6rgaos ou entidades da Administragdo

Publica;

Com a conclusao da especificacdo dos requisitos serdo identificadas as solu¢cdes em potencial

que possam atender a estes requisitos, observando o seguinte:

a) a disponibilidade de solucdao similar em outro 6rgao ou entidade da Administra¢do

Publica;

b) as solugdes existentes no Portal do Software Publico Brasileiro

(http://www.softwarepublico.gov.br);

c) a capacidade e alternativas do mercado, inclusive a existéncia de software livre ou software
publico;
d) a observancia as politicas, premissas e especificacdes técnicas definidas pelo Modelo

Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder Judiciario;

e) a aderéncia as regulamentag¢des da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-
Brasil, conforme a Medida Provisoria no 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, quando houver

necessidade de utilizacao de certificacao digital; e

f) a observancia as orientacgoes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais definidas no
Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdao de Processos e Documentos do

Poder Judiciario (Moreq-Jus);

g) o orcamento estimado;
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Apods observadas e verificadas as possibilidades ou restricdes acima, é realizada a andlise de
cada uma das solucgdes listadas e uma delas devera ser “a eleita”. A escolha de determinada
solucdo devera ser justificada de forma que fique clara a melhor relagdo custo-beneficio da

escolha. Para esta justificativas, a Resolucao CNJ 182 elenca 04 aspectos mandatdrios. Sao eles:

a) descricdo sucinta, precisa, suficiente e clara da Solug¢do de Tecnologia da Informacao

escolhida, indicando os bens e servicos que a compdem;
b) alinhamento em relacdo as necessidades de negocio e requisitos tecnoldgicos; e

c) identificacdo dos beneficios a serem alcangados com a solucdao escolhida em termos de

eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade;

d) relacdo entre a demanda prevista e a quantidade dos bens e/ou servi¢cos a serem contratados.

Em seguida, devera ser verificada a necessidade de adequacdo do ambiente do 6rgao ou

entidade para viabilizar a execucdo contratual. Esta verificacdo devera observar no couber:
a) infraestrutura tecnologica;
b) infraestrutura elétrica;
c) logistica;
d) espaco fisico;
e) mobiliario; e
f) impacto ambiental.

Esta verificacdo da necessidade de adequacdo visa minimizar problemas de interrupg¢ao ou

atraso no inicio da execugdo contratual por pré-requisitos ndo cumpridos.

Para fecharmos o assunto “Andlise de Viabilidade”, vale ressaltar que esta devera ser realizada
nas prorrogacoes contratuais, ainda que, de contratos assinados anteriormente a publicacao da

Resolucao.
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Quanto a elabora¢do do documento de Sustentaciao do Contrato, temos que esta passa pela

identificacdo dos recursos materiais e humanos necessarios a continuidade do negécio.

O foco principal esta em definir como sera garantida a continuidade do fornecimento da Solucao
de Tecnologia da Informagdo em eventual interrup¢ao contratual e as atividades necessarias
para a transicao contratual (troca de fornecedor ao final do contrato) ou simplesmente para
encerramento do contrato, quando o fornecedor ira embora e a equipe de TI do 6rgao assumira

o servico (manutenc¢do de um novo sistema, por exemplo).

Pessoal, observem que, no final das contas, trata-se de garantir a independéncia do 6rgao ou

entidade contratante em relacdo a contratada.

Sendo assim, os seguintes pontos devem ser abordados pelo documento de sustentagdo do

contrato:

e Definir Recursos Materiais e Humanos;
e A continuidade do fornecimento da Solugao de Tecnologia da Informagado e Comunicagao
em eventual interrupg¢do contratual;
e Definir Atividades de Transi¢do e Encerramento do Contrato, incluindo:
o Aentrega de versoes finais dos produtos e da documentacao;
o A transferéncia final de conhecimentos sobre a execuc¢do e a manutencao da
Solugao;
o Adevolugdo de recursos;
o Arevogacao de perfis de acesso;
o Aeliminacdo de caixas postais;
e Elaborar Estratégia de Independéncia que deve incluir, no minimo:
o Forma de transferéncia de conhecimento tecnolégico; e
o Direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solu¢dao produzidos ao
longo do contrato, incluindo a documentagao, os modelos de dados e as bases de
dados, justificando os casos em que tais direitos nao vierem a pertencer a

Administracao.

Ja a etapa de “Estratégia da Contratacdo” em geral é elaborada a partir da Andlise de

Viabilidade da Contratacdo e da Sustentacdo do Contrato. Na Estratégia da Contratacao sera
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indicada a Solucao de Tecnologia da Informacao a ser contratada (aquela que foi escolhida la na

analise de viabilidade, lembram?).

Além disso, ela devera conter os termos contratuais indicando os critérios técnicos (se houver)
de julgamento das propostas que serao apresentadas na fase de Selecao do Fornecedor. A lista
dos itens que devem constar na Estratégia da Contratacdo, de acordo com a Resolucdo 182 é a

seguinte:

I - A natureza do objeto com a indicacdo dos elementos necessarios para caracterizar o

bem e/ou servigo a ser contratado;
Il - O parcelamento do objeto com a demonstracao da viabilidade ou nao da divisao;

Il - A adjudicacdo do objeto com a indicacdo e justificativa da forma escolhida,
demonstrando se o objeto pode ser adjudicado a uma ou a varias empresas, se por itens ou por

grupo de itens;
IV - A modalidade E o tipo de licitacao com a indicagdo e a justificativa para as escolhas;

V - A classificacdo or¢amentaria com a indicagdo da fonte de recurso do orcamento do
orgdo previsto para atender a necessidade de contratacdo de Solucdo de Tecnologia da

Informagdo e Comunicacao demandada;

VI - A vigéncia com a indicagdo do prazo de garantia dos bens e/ou da prestacdo dos

servigos contratados;
VII - A Equipe de Apoio a Contratacao com a indica¢do de seus integrantes; e

VIII - A Equipe de Gestao da Contratacao com a indicacao de seus integrantes.

Percebam que aqui “apareceu” mais uma equipe. Esta equipe de Gestdao do contrato precisa ser
indicada pois a fase de planejamento esta chegando ao fim e, logo logo, assim que o contrato for
assinado, ele tera que ser gerenciado. Esta equipe é definida como: equipe composta pelo Gestor

do Contrato, responsavel por gerir a execucdo contratual e, sempre que possivel e necessario,
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pelos Fiscais Demandante, Técnico e Administrativo, responsaveis por fiscalizar a execucao

contratual, consoante as atribui¢des regulamentares:

a) Fiscal Demandante do Contrato: servidor representante da Area Demandante da
Solugdo de Tecnologia da Informagdao e Comunicagao, indicado pela respectiva autoridade

competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos funcionais da solucao;

b) Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de Tecnologia da
Informagdo e Comunicac¢ao, indicado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o

contrato quanto aos aspectos técnicos da solugao;

c) Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa,
indicado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos
administrativos da execugdo, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sang¢des,

aderéncia as normas, diretrizes e obriga¢des contratuais.

Para finalizar a etapa, a Resolucdo traz o conteddo da analise de riscos. Para realizacao da
analise de riscos, devem ser identificados os riscos que possam comprometer o sucesso da
contratacdo e da gestao contratual, além dos riscos de a Solu¢ao nao alcangar os resultados que

atendam as necessidades da Contratante (requisitos).

Apés a identificacdo cada risco sera relacionado aos potenciais danos (impacto) que podem

causar, bem como probabilidade de ocorréncia de cada evento.

Em seguida, devem ser definidas acdes de prevengao (mitigacdo) para areduc¢ao ou a eliminagao

dos riscos e/ou a¢des de contingéncia para cada risco e os responsaveis por estas acoes.

Prezados (as), tudo o que vimos até agora sobre estudos preliminares, o CNJ colocou dentro de

um unico capitulo da Resolucio 182, denominado: CAPITULO IV - DA ELABORACAO DOS
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ESTUDOS PRELIMINARES DE STIC. Vamos ver agora o capitulo V, onde o CN]J fala (rapidamente)

sobre a elaboracdo dos TRs ou PBs.

ELABORACAO DE TR OU PB

A Resolucdo define que o PB - Projeto Basico ou o TR - Termo de Referéncia devera ser
encaminhado, pela area demandante, em consonancia com os Estudos Preliminares e veda
que o TR ou PB contenha especificacdes excessivas, irrelevantes ou desnecessarias que
comprometam, restrinjam ou frustrem o carater competitivo da licitacdo (regras basicas

aplicaveis a qualquer certame licitatorio).

Vale ressaltar ainda que o PB ou TR e os estudos preliminares sdo assinados pela equipe de
planejamento da contratacdo e devem ser submetidos 3 Area Administrativa, que por sua vez
os encaminhardo as demais areas do 6rgdo envolvidas no processo administrativo de
contratacdo. Agora reproduzo aqui a extensa lista daquilo que deve constar em um TR ou PB.
Se vocé entendeu o processo que vimos até aqui, a maioria das “coisas” constante nesta lista lhe

parecera bastante intuitiva agora e na hora da prova.

Reproducdo do § 3¢, Art 18 da Resolugdao CNJ 182

§ 39 O Projeto Basico ou Termo de Referéncia devera conter os seguintes elementos minimos:

I - a definicdo do objeto com a descricdo sucinta, precisa, clara e suficiente do que se pretende
contratar;

IT - a fundamentagéo da contratacdo dispondo, entre outros elementos pertinentes, sobre:
a) a motivagdo da contratacdo,

b) os objetivos a serem alcancados por meio da contratacéo,

c) os beneficios diretos e indiretos resultantes da contratacdo;

d) o alinhamento entre a contratacdo e o Planejamento Estratégico do 6rgdo ou de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacao,

e) a referéncia aos Estudos Preliminares da STIC realizados, apontando para o documento ou
processo administrativo de contratacdo que contém os referidos estudos;

f) a relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servigos a serem contratados,
acompanhada dos critérios de medicdo utilizados, e de documentos e outros meios probatdrios;
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g) a andlise de mercado de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo com o levantamento das
solucées disponiveis e/ou contratadas por 6rgdos ou entidades da Administracdo Publica, seus
respectivos valores, bem como a definicdo e a justificativa da escolha da solucdo;

h) a natureza do objeto com a indicacdo dos elementos necessarios para caracterizar o bem e/ou
servico a ser contratado;

i) o parcelamento ou ndo dos itens que compbéem a Solucdo de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacdo, desde que se mostre técnica e economicamente viavel, com vistas a ampliar a
competitividade sem perda de economia de escala, bem como a forma de adjudicacdo da
contratacao,

j) a forma e o critério de selecdo do fornecedor com a indicacdo da modalidade e o tipo de licitacao
escolhidos, bem como os critérios de habilitacdo obrigatérios, os quais deverdo ser estabelecidos,
no minimo, de acordo com os principios da legalidade, razoabilidade e competitividade;

k) as informacbes acerca do impacto ambiental decorrente da contratacdo;

/) a conformidade técnica e legal do objeto com a indicacdo das normas técnicas e legais, caso
existam, as quais a Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo devera estar aderente;

m) as obrigacbes contratuais que o 6rgdo e a empresa contratada deverdo observar.

IIT - a especificagdo técnica detalhada do objeto necessaria para gerar os resultados pretendidos
com a contratacdo, contendo os seguintes elementos minimos:

a) o modelo de execucdo e de gestdo do contrato, contendo a forma como seré executado e gerido
desde o inicio até o seu encerramento, propondo a descri¢do:

1) dos papéis a serem desempenhados pelos principais atores do 6rgdo e da empresa envolvidos
na contratacao;

2) da dindmica de execug¢do com a definicdo de etapas, logistica de implantacdo, cronogramas,
entre outros pertinentes;

3) dos instrumentos formais de solicitacdo de fornecimento dos bens e/ou de prestacdo de servicos;

4) da forma de acompanhamento do atendimento aos prazos de garantia ou aos niveis minimos de
servicos exigidos;

5) da forma de comunicagcdo e acompanhamento da execucdo do contrato entre o dorgdo e a
empresa contratada;

6) da forma de recebimento provisdrio e definitivo, bem como de avaliacdo da qualidade dos bens
e/ou servigos entregues;

7) da forma de pagamento dos bens e/ou servicos recebidos definitivamente;

8) da transferéncia de conhecimento de modo a minimizar a dependéncia técnica com a empresa
contratada, incluindo os casos de interrupgao, transicdo e encerramento do contrato;

9) dos direitos de propriedade intelectual e autorais dos produtos gerados por ocasido da execucao
do contrato, quando aplicaveis;

10) da qualificagdo técnica ou formagao dos profissionais envolvidos na execucdo do contrato; e

11) das situacbes que possam caracterizar descumprimento das obrigacbes contratuais
estabelecidas, para fins de definicdo dos percentuais das multas a serem aplicadas, observados os
principios da legalidade, razoabilidade e proporcionalidade.

IV - os requisitos técnicos especificos a serem atendidos pelos bens e/ou servicos a serem
entregues; e

V - a proposta de modelos (templates) a serem utilizados na contratacéo.
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A lista é bastante extensa. Recomendo apenas uma leitura atenta e o entendimento do objetivo

deste documento. Assim vocés conseguirdo resolver as questdes sobre o assunto.

Por fim, importa ressaltar que a prépria resolucdo determina que as diretrizes nela contidas
tém aplicabilidade em solu¢des simples ou complexas e que nivel de detalhamento das
informacdes podera variar de acordo com a complexidade e o valor estimado do objeto da

contratacao.

Reproduzo aqui os ultimos 3 artigos da resolucao:

Art. 22. Os 6rgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do CNJ deveréo:

I - prover os meios necessarios para que estas diretrizes sejam divulgadas e seu uso promovido
de modo a serem alcancados os objetivos constantes nesta Resolucdo;

II - promover a normatizacdo de processos de trabalho e de gestdo das contratacbes em seu
ambito e na medida de suas peculiaridades; e

III - capacitar, principalmente, os servidores da Area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo,
Juridica, Controle Interno e Administracdo no tema contido nesta Resolucéo.

Art. 23. Poderdo ser utilizados como fontes de informacdes adicionais, inclusive de modelos
(templates) de documentos, outros instrumentos como o Guia de Boas Praticas de Contratacdo de
Solugbes de TI disponivel no portal do Conselho da Justica Federal (CJF), Guia de Boas Praticas de
Contratagdo de Solucgées de TI disponivel no portal do Tribunal de Contas da Unido (TCU), Guia de
Boas Praticas em Contratacdo de Solucées de TI disponivel no portal do Ministério do Planejamento,
Gestao e Orcamento (MPOG), entre outros pertinentes.

Art. 24. A implantacdo destas diretrizes ocorrera de forma gradativa em um prazo de, no maximo,
12 (doze) meses contados a partir da data da publicacdo desta Resolucdo, de acordo com
planejamento a ser elaborado pelo drgéo.

Ressalta-se que os 6rgaos submetidos ao controle do CNJ DEVEM capacitar servidores para que
possam atuar de acordo com a Resolugdo e promover normatizacao de processos de trabalho e

de gestao das contratacoes.
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E isso pessoal! Como falei, a Resolucdo sé detalha da fase de planejamento da contratacdo e ela
mesma chama de Estudos Preliminares e em outro capitulo trata da elaboracdo do TR ou do PB,

mas negligencia as etapas de selecdo do fornecedor e gestao dos contratos de TI.

4 — GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS

Antes de qualquer coisa, cabe mencionar que a gestdao, acompanhamento e fiscalizacao de

contratos é “poder-dever” da Administracdo, bem como dispde o art. 67 da lei 8666/93:

"Art.67. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante
da Administracado especialmente designado, permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo
e subsidia-lo de informagbes pertinentes a essa atribui¢cdo.”

Ou seja, a Administracdo devera designar um representante (no minimo um) que sera o
responsavel pelo acompanhamento do contrato. Veremos mais a frente que estes
representantes em geral, sdo o gestor do contrato e o fiscal do contrato (que também pode e em
alguns deve ser mais de um). Observem que a lei permite a contratacdo de terceiros para
“ajudar” no acompanhamento do contrato, mas ndo esquecam que a responsabilidade é da

Administragdo (Servidor).

O objetivo dessa gestdo (ou acompanhamento) e fiscalizagdo é garantir o disposto no art. 66 da

lei 8666/93:

"Art.66. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas desta Lei, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.”

Voltando no artigo 67, temos os seguintes incisos:
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§ 1- O representante da Administracdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do contrato, determinando o que for necessario a regularizagcdo das
faltas ou defeitos observados.

[e] .~ s gya . a . ~
§ 2— As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverao ser
solicitadas a seus superiores em tempo habil para a adocdo das medidas convenientes.”

Observem que o representante da Administracdo tomara nota das ocorréncias e determinara a
regularizacao de faltas ou defeitos. Se nado estiver na sua competéncia, este representante deve

comunicar a seus superiores para que as medidas sejam tomadas.

Mas que quem é esse “representante”? Em geral é o Gestor ou os Fiscais do contrato. Ainda
nessa aula veremos todo o processo definido pelas “Boas Praticas” e as atribui¢cdes de cada um

desses “representantes”.

Considero importantes os arts. 69 e 70 da lei 8666/93, vejamos:

"Art. 69. O contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecOes resultantes da execucdo ou de materiais empregados.

Art. 70. O contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo érgéo interessado.”

O art. 69 é bem autoexplicativo e por isso ndo merece maiores detalhes. Ja o art.70 define que
o contratado é responsavel pelos danos causados a Administracdo ou a terceiros, seja por dolo
ou culpa. Chamo a atencao de vocés para dltima parte do artigo, onde a lei estabelece que nao
havera reducao ou exclusdao dessa responsabilidade em funcao da fiscalizacdo exercida pelo
orgdo, isto é, o fato de a Administracdo fiscalizar o contrato nao exime o contratado da

responsabilidade.

Sobre a execucdo do contrato, a lei geral de licitacbes estabelece ainda que o contratado é
responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes

da execucdo do contrato. Aqui temos um ponto de atencdo, pois a inadimpléncia dos encargos
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trabalhistas, fiscais e comerciais nao transfere a responsabilidade para a Administragao.

Vejamos o art. 71, § 1:

“Lei 8666/93 [...]

Art. 71
[..]

§ 1° A inadimpléncia do contratado, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais nao transfere a Administracao Publica a responsabilidade por seu pagamento,
nem podera onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizacdo e o uso das obras
e edificagbes, inclusive perante o Registro de Imdveis.”

Observem que, além de nao transferir a responsabilidade do pagamento para a Administracao,
essa inadimpléncia ndo pode ser motivo para onerar o contrato ou impedir que a administragdo
usufrua do objeto contratado. Ja pensou o preposto (veremos suas atribuicdes mais frente)

entrando na sala do gestor do contrato e falando:

“- Oi chefe! O dia td lindo hoje ndo é mesmo? Entdo, veja bem... é que a minha empresa ndo estd
conseguindo recolher o FGTS do pessoal que trabalha aqui no nosso contrato... entdo serd que ndo

dd pra fazer uma “aditivozinho” ai no contrato ndo?”

Rsrs... ndo da né pessoal?! Isso ndo pode!
(2)©) Fique
Iyatento!

Mas cuidado! Entende-se que a Administracdao responde subsidiariamente em relagao
aos encargos trabalhistas. Isto quer dizer que, caso a contrata nao honre suas obrigagdes,
a Administracdo deverd arcar de forma subsidiaria, isto é, a Administracao pagara, caso a
empresa comprove nao ter condi¢des para tal (faléncia, por exemplo) e isso somente por
decisao judicial!
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O aluno (a) mais atento (a) deve ter percebido que os encargos previdenciarios nao entraram
no §1° Isso porque no caso dos encargos previdenciarios, a Administracao responde

solidariamente com o contratado. Isto esta definido no § 22 do mesmo art.71.

“Lei 8666/93 [...]
Art. 71
[..]

§ 290 A Administracdo Publica responde solidariamente com o contratado pelos encargos
previdenciarios resultantes da execucdo do contrato...”

Ok, pessoal? Entdo vamos em frente! Essas informagdes ndo sdo aplicaveis somente ou
especificamente aos contratos de TI, mas tém muita importancia para entendermos melhor o

processo de acompanhamento/fiscalizacdo dos contratos da nossa area!

Para fechar essa visdo geral sob a dtica da 8.666, cabe mencionar o art. 72 onde esta definido
que o contratado podera subcontratar partes do servico ou fornecimento de bens até o
limite que a Administraciao impuser. Essa possivel subcontratagio ndo exclui as
responsabilidades contratuais e legais do contratado perante a Administracdo. A
subcontratacdo sem autorizacio da administracio pode ensejar até a rescisao

contratual.

Teremos agora uma visao geral do Acompanhamento da Execuc¢do Contratual estabelecida no
Guia de Boas Praticas do Ministério do Planejamento, onde tal acompanhamento é denominado
de “Gestao do Contrato de TI”. Primeiro vamos ver o fluxo para percebermos como as atividades

estdo dispostas:
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Observem que o fluxo de gestdo do contrato prevé as etapas de inicio do contrato,
encaminhamento das ordens de servico, monitoramento da execucdo, uma atividade de

encaminhamento de aditivo, a transi¢do contratual e por fim o encerramento. Vamos dar uma

Figura 2 - Fluxo da Gestdo de Contrato de TI

“olhada” em cada uma delas!

Mas antes, vamos relembrar os “atores” deste acompanhamento. Vimos em aula anterior que,
ap6s a adjudicacdo do objeto e a homologacado da licitacao, temos assinatura do contrato (na
Fase de Selecdao do Fornecedor). Com esta assinatura, a equipe de planejamento da contratacao,
aquela que foi montada la no inicio da fase de planejamento é destituida. Neste momento, sao

nomeados o Gestor e os Fiscais do contrato. Estes sdo assim definidos pelo Guia de

Contratagdes de TI do Ministério do Planejamento:
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Gestor do Contrato: servidor com atribui¢cdes gerenciais, designado para coordenar e
comandar o processo de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual, indicado por
autoridade competente;

Fiscal Técnico do Contrato: Servidor representante da area de Tecnologia da
Informacdo, indicado pela autoridade competente dessa darea para fiscalizar
tecnicamente o contrato;

Fiscal Administrativo do Contrato: Servidor representante da area administrativa,
indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato quanto aos
aspectos administrativos;

Fiscal Requisitante do Contrato: Servidor representante da area requisitante da
solucdo, indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato do

ponto de vista funcional da Solu¢do de Tecnologia da Informacao.

Ainda temos outro ator importante no acompanhamento contratual que é o Preposto da

contratada.

Preposto: Representante da contratada, responsavel por acompanhar a execucdo do
contrato e atuar como interlocutor principal junto a contratante, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e

administrativas referentes ao andamento contratual.

O PAPEL DO FISCALIZADOR DO CONTRATO

Sobre este tépico, ja vimos que a 8.666/93, em seu Art. 67, determina que a Administracao

designe um representante para fiscalizar o contrato. A lei ndo define os papéis de Gestores e

Fiscais de contratos, apenas se limita a estabelecer a regra de fiscalizacdo e acompanhamento,

determinando ainda que tal representante anote, em registro proprio, todas as ocorréncias
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relacionadas a execu¢do do contrato e determine a regularizacdo das faltas ou defeitos

identificados.

Além disso, determina a lei que, caso as providéncias e decisdes ultrapassem a competéncia
deste representante, este devera solicitar, de maneira tempestiva, a ado¢do de medidas
corretivas aos seus superiores. Pois bem, isso é o que diz a lei. Vamos ver como as boas praticas

definem o papel do fiscalizador e do gestor do contrato.

Ja vimos que, de acordo com o guia de boas praticas do Ministério do Planejamento, o gestor do
contrato é servidor com atribuicdes gerenciais, designado para coordenar e comandar o
processo de gestio e fiscalizacdo da execuc¢do contratual, indicado por autoridade
competente. Percebam que esta afirmacao atende perfeitamente o disposto na 8.666/93, mas
ressalta que o gestor é responsavel por “comandar” o processo de gestdo e fiscalizagao do

contrato.

Dentre as responsabilidades do gestor do contrato, podemos destacar:

e Elaboracgao dos Planos de Insergao e de Fiscalizagao;

e (Convocar e realizar a Reuniao Inicial;

e Encaminhar as Ordens de Servico (avaliando oportunidade e conveniéncia);

e Decidir sobre o encaminhamento para a aplicagdo de penalidade ou o envio das
demandas para correc¢ao pela Contratada;

e Elaborar, juntamente com o fiscal requisitante, o termo de recebimento definitivo;

e Rejeitar os produtos ou servicos entregues fora dos parametros exigidos em contrato;

e Autorizar a emissdo de Nota Fiscal (NF);

e Encaminhar a NF para o fiscal administrativo;

e Analisar necessidades de modificagbes contratuais (aditivos, por exemplo)
encaminhadas pelos fiscais;

e Analisar, com base em verificacdes feitas pelos fiscais, a manutencao da necessidade,

economicidade e oportunidade do contrata continuar em execu¢ao;
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e Manter histérico de gestdo do contrato, contendo registros formais de todas as

ocorréncias positivas e negativas da execu¢ao do contrato, por ordem histérica.

Percebam que a lista é relativamente grande, mas na maioria dos casos bem intuitiva.

Ja o papel de fiscalizagdao é subdividido em 3 (trés papéis) pelo Guia e seguem a mesma
nomenclatura utilizada pelos “integrantes” 1a da fase de planejamento da contratacdo. Vamos a

eles.

O fiscal técnico é o representante da area de TI que deve fiscalizar tecnicamente (nada mais

Obvio, ndo?) o contrato. As principais atividades do fiscal técnico sao:

e Confeccao do termo de recebimento provisorio;

e Aplicagdo das listas de verificacao (avaliacao da qualidade);

e Identificacdo de ndo conformidades;

e Verificacdo da manutencao das condi¢des classificatdrias;

¢ Encaminhamento de demandas de correcao (por delegacdo do gestor do contrato);

e Verificacdo de manutencdo das condi¢des definidas nos Modelos de Execucdo e de Gestdo

do contrato.

Observem que o fiscal técnico (e veremos que o requisitante também) atua ativamente no
recebimento dos produtos ou servigos entregues e pode ainda, por delegacdo, encaminhar
demandas de correcdo a contratada. Lembre-se disso: O encaminhamento de demandas de
correcao é responsabilidade do gestor do contrato que pode, por delegacdo, imbuir o

fiscal técnico de tal competéncia.

Veremos agora o papel de fiscal requisitante. Percebam que, na maioria dos casos, ele atua em
conjunto com o fiscal técnico (nas mesmas atividades), mas é claro que a 64tica do fiscal
requisitante estd muito mais voltada para a “funcionalidade” do que para qualquer outra coisa
e é por isso que as competéncias destes dois papéis devem se complementar. Explico: Pode ser
que um sistema entregue cumpra todos os requisitos funcionais definidos, ou seja, o sistema faz

exatamente o que foi idealizado pela area requisitante, porém onera demais o processamento
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dos servidores, nao foi desenvolvido seguindo a metodologia de SW do 6rgao; usa componentes
ndao homologados pelo contratante; ha duplicacao de linhas de c6digo acima do nivel aceito pelo
orgdo... Enfim, ha uma série de problemas técnicos que precisam ser reparados para que o
produto seja aceito pela contratante, apesar do fiscal requisitante estar bem feliz! Ou seja, se
fosse s6 pelo fiscal requisitante, o produto seria aceito (com louvores) e pago, o que causaria

prejuizo a Administracao. Certamente o contrario também pode acontecer!

Vamos listar as atividades do fiscal requisitante:

e Aplicacdo das Listas de Verificacao (avaliacdo da qualidade);

e Identificacdo de ndo conformidades;

e Confeccdo e assinatura do termo de recebimento definitivo (junto com o Gestor);

e Verificacdo da manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratagdo (com apoio do fiscal técnico);

e Verificacdo da manutengdo definidas nos modelos de execucao e gestdo do contrato;

Percebam caros (as) concurseiros (as), que Unica atividade do fiscal requisitante que nao é
executada em conjunto com o fiscal técnico € a de confeccdo e assinatura do termo de
recebimento definitivo, pois esta é executada juntamente com o gestor do contrato. Até na
verificagdo da manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo, o

fiscal requisitante conta com o apoio do fiscal técnico.

Por fim, falemos do fiscal administrativo! Esse papel deve ser desempenhado por servidor
representante da Area Administrativa, indicado pela autoridade competente dessa area para
fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos. Ele também participara de todas as
etapas de acompanhamento do contrato, sempre “de olho” no cumprimento das questdes
administrativas por parte do contratado. Trata-se de um papel de igual relevancia aos dos
demais fiscais, para comprovar isso basta dizer que este é o fiscal administrativo que pega a
Nota Fiscal do contratado e verifica se todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias,

comerciais, etc., foram cumpridas para somente ai o pagamento ser efetuado.
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Este “somente ai o pagamento é efetuado” é controverso e sé aplicavel em um mundo “ideal”
onde o contratado esteja adimplente com todas as exigéncias, pois a Jurisprudéncia atual nao
aceita que a Administracdao deixe de efetuar pagamentos por servicos ou produtos
recebidos, mesmo que o contratado nao esteja “em dia” com suas obrigacoes, pois

configuraria enriquecimento ilicito da Administracao.
Vamos ver suas atribui¢cdes de acordo com o guia de boas praticas:

e Verificacdo da aderéncia aos termos contratuais;
e Verificacdo da manutencao das condi¢des classificatérias (junto com o fiscal técnico);
e Verificacdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidrias para fins de

pagamento;

Bom, para fecharmos esta parte do nosso estudo, basta relembrar que o gestor do contrato e os
fiscais devem ser nomeados ao final da fase de Sele¢do do Fornecedor, por autoridade
competente da Area Administrativa, pois, assim que o objeto for adjudicado, o processo
licitatério homologado e o contrato assinado, o gestor e os fiscais precisam preparar os planos

de inser¢ao e fiscalizacao e “partir para o inicio do contrato” com a reunido inicial.

Os fiscais poderao ser aqueles mesmo que antes eram os integrantes da equipe de planejamento
da contratacdo, ja que esta equipe, como vimos, é automaticamente dissolvida com a assinatura

do contrato.

O PAPEL DO PREPOSTO DA CONTRATADA
Trata-se do papel a ser desempenhado por um representante da contrata, formalmente alocado
no contrato cuja denominagao é preposto.

Alei 8666/93 obriga que a empresa contratada mantenha um funcionario no local da execugao

do servico, de acordo com o Art.68.
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"Art. 68. O contratado devera manter preposto, aceito pela Administracdo, no local da obra ou
servico, para representa-lo na execucdo do contrato.”

De acordo com o guia de boas praticas o preposto é o representante da contratada, responsavel
por acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questoes

técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

Sendo assim pessoal, o preposto € o representante da contratada que estara presente no dia a
dia do contrato e sera o principal contato junto a contratante. Importa ressaltar que o preposto
deve “ser aceito” pela administracdo com estabelecida em lei, esta aceitacao passa por critérios
técnicos e de comportamento. Nao raro a Administracdo solicita a substituicao de prepostos

com o objetivo de melhorar a interlocugdo e atingir os resultados esperados.

Memorizem as atribui¢des do preposto, pois ndo had mais nada que a FCC possa cobrar em

relacdo a este tdpico.

Agora que ja entendemos o papel de cada um desses atores no acompanhamento da execugao
contratual, vamos analisar o sub-processo de “Inicio do Contrato” e em seguida os demais sub-

processos desta fase.

INiclo DO CONTRATO

Ainiciacdo do contrato é a tarefa onde sdo dispostos e organizados todos os elementos (pessoas,
processos e tecnologias) necessarios a realizacdo do objeto e ao alcance do objetivo da
contratacdo. Neste sub-processo ou tarefa, o gestor do contrato, juntamente com os fiscais
técnico, administrativo e requisitante, elaborard o Plano de Insercdo, o Plano de
fiscalizacao do contrato e realizara a reuniao inicial do contrato. O guia estabelece ainda que

os dois planos supracitados poderao compor um unico documento.
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Figura 3 - Inicio do Contrato

DefinicOes importantes:

Plano de Inserc¢do - Documento que contém procedimentos, atividades e alocacao de material,
necessarios para o inicio da execucao do contrato, e contemplara. Tal documento deve garantir
o repasse a contratada dos conhecimentos que forem necessarios a execucdo dos servi¢os ou ao

fornecimento de bens, além de disponibilizar a infraestrutura a contratada.

Plano de Fiscalizacao da Contratada - Documento que prevé a metodologia, procedimentos,
controles e recursos necessarios a fiscalizagcdo. Este documento deve trazer o refinamento dos
procedimentos de testes e inspecdao que subsidiardo a elaboracao dos termos de recebimento
provisério e definitivo. Deve ainda considerar a possibilidade de utilizacdo de ferramentas para
implantacao e acompanhamento de indicadores. Além disto, é previsto o refinamento de lista

de verificacoes.
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Com os planos de insercao e fiscalizacdo prontos é hora de convocar e realizar a reunido
inicial. Nesta reunido, a presenca do representante legal da contratada é obrigatoéria e nesta
ocasido ele apresentara o preposto que atuara no contrato. Além disso, a contratada devera
entregar os termos de compromisso e de ciéncia. E nesta reunido também, que haverd o

esclarecimento de questdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato.

Pessoal, observem que nessa reunido havera praticamente uma apresentacdo dos planos
elaborados e a contratada tomara ciéncia dos “pormenores” do acompanhamento da execuc¢ao

contratual.

ENCAMINHAR ORDEM DE SERVIGCO

Apébs a realizagdo da reunido inicial ja possivel encaminhar as ordens de servico (ou
fornecimento de bens). Trata-se de um processo relativamente simples, mas que deve observar
algumas exigéncias determinadas tanto pelas “boas praticas” como pela legislacio e

jurisprudéncia atuais. As ordens de servicos devem conter, no minimo:

o Definicdo e especificacio dos servicos a serem realizados ou bens a serem
fornecidos;

e O volume de servicos a serem realizados ou a quantidade de bens a serem
fornecidos, segundo as métricas definidas;

e O cronograma de realizacdo dos servigcos ou entrega dos bens, incluidas todas as
tarefas significativas e seus respectivos prazos;

e Identificacio dos responsaveis pela solicitacio do bem ou servico na Area

Requisitante da Solucao.

Vale ressaltar que o encaminhamento das ordens de servigo deve ocorrer de maneira
tempestiva, de acordo com andlise de oportunidade e conveniéncia a ser realizada pelo gestor e
pelos fiscais do contrato, a fim de garantir os prazos estabelecidos, observando-se o modelo de

execucdo definido no Termo de Referéncia ou Projeto Basico.
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MONITORAMENTO DA EXECUCAO

E no monitoramento da execucio que as principais atividades previstas na lei geral de licitacdes
e normas “adjacentes” sdo executadas com o objetivo de fazer com que as clausulas contratuais

sejam cumpridas.

Espera-se que com o cumprimento das clausulas de um contrato que foi bem planejado e
formulado, o resultado final (objeto da contratacao) seja satisfatério. Acontece que ja falamos
que o contrato vincula ndo é gente? Temos a lei geral de licitacdes que ja impde algumas regras,
mas isso de maneira ampla. O contrato precisa trazer em seu bojo, instrumentos que permitam
sua gestao, possibilidades de ajustes de rotas e san¢des que devem aplicadas caso a contratada

ou a contratante ndo cumpram o que esta escrito! Vamos seguir este “monitoramento”...

RECEBIMENTO E ACEITE DE BENS E SERVIGCOS

Ja falamos sobre os critérios de recebimento e aceite de bens e servicos na aula anterior, no
topico “Condicdes para o recebimento e aceite”, condi¢des estas que devem estar claramente
estabelecidas em contrato. Desta maneira, aqui vamos apenas “jogar um lupa” nas atividades
constantes no sub-processo de acompanhamento da execu¢do que dizem respeito a aceitacao

(ou nao) dos servigos ou bens entregues pela contratada.

Como ja sabemos, se o objeto do contrato for obra ou servico, sera emitido um termo de aceite
provisorio, assinado pelas partes no prazo de 15 dias apds a comunicacao escrita da

entrega feita pelo contratado.

Apos a realizacdo da vistoria que comprove a execuc¢do da obra ou servigo ou apos o término do
prazo para esta vistoria, o objeto sera recebido definitivamente. Lembrem-se que o prazo para
esta vistoria niao podera ser superior a 90 dias, salvo em casos excepcionais devidamente

justificados.

Lembrem-se também da necessidade de observancia ao art. 69 que ja estudamos aqui nessa

aula. E aquele que fala da responsabilidade do contratado na correcéo, as suas expensas, de
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qualquer incorrecdo ou defeito que seja encontrado, mesmo apds o aceite definitivo, por motivo

de ma execucdo ou emprego de materiais inapropriados.

Quando estivermos falando de compras ou locacao de equipamentos, os bens serao recebidos
provisoriamente para posterior verificacao por parte da Administragdao. Uma vez realizada tal

verificacdo e atestada a qualidade e quantidade do material, este sera recebido definitivamente.

Vamos como isso tudo funciona no sub-processo de Monitoramento da Execucdo, analisando o

topico especifico de “Aspectos relevantes da fiscalizacdo de contratos”.

ASPECTOS RELEVANTES DA FISCALIZACAO DE CONTRATOS

Para que se possa fazer cumprir todas as exigéncias legais acerca da execu¢do de um contrato,
é necessaria a fiscalizacdo ou o monitoramento da execu¢do ou o acompanhamento da
execucdo. Na verdade, podemos dar qualquer no nome a este processo, o importante € que o
contrato deve ser fielmente executado pelas partes e cada uma devera responder por suas

respectivas faltas! Isto é o que manda a lei!

Peco que vocés analisem o fluxo a seguir e se possivel o imprimam, para que possam “dar uma
olhada” nele enquanto leem esta parte da aula (ou o coloquem em outro arquivo e usem o

Alt+Tab).
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Figura 4 - Monitoramento da Execugdo

Pois bem, ja falamos dos papéis dos fiscais, dos niveis minimos de servicos e dos critérios para
recebimento de bens e servicos. Sendo assim, vou usar este tépico para retornar ao processo

de monitoramento da execucdo preconizado pelo Guia de Contratacdes de TI, pois este
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estabelece exatamente os procedimentos que devem ser executados para a fiscalizagao e gestao

do contrato.

Tudo se inicia com o recebimento do objeto pelo fiscal técnico que tem, como vimos, 15 dias
(para obras ou servicos) para elaborar o termo de recebimento provisorio. Trata-se da
declaracdo formal de que a Administracdo estd recebendo algo que sera avaliado

posteriormente.

Depois de emitido o referido termo (provisério ainda), os fiscais técnico e requisitante devem
avaliar a qualidade e identificar possiveis ndo conformidades no objeto entregue. Para realizar
esta analise, os fiscais devem utilizar as “Listas de Verificagdo” juntamente com os Critérios de
Aceitagdo previamente definidos. Caso haja ndo conformidades identificadas, o gestor as
encaminhard para correcao e enviara a indicacao de glosa e sangdo previstas no contrato, de
acordo com o que vimos na aula 03. Desta maneira as demandas sdo enviadas para correcao (se
for o caso) e a contratada devera efetuar os ajustes (as suas expensas, ndo € mesmo?) e se
houver glosas e san¢bes a serem aplicadas, o gestor do contrato devera encaminhar esta
indicagdo para que a area administrativa aplique. De acordo com o Guia, as san¢des podem ser

geradas a partir da:

e Identificacao de Nao Conformidades;

e Falta de aderéncia aos Termos Contratuais;

e Irregularidades Fiscais, Trabalhistas e Previdenciarias.
O Guia estabelece ainda que, caso as corre¢des ndo sejam realizadas ou se estas ndo se
enquadrem nos critérios e niveis de aceitacdo estabelecidos, o gestor do contrato devera

“rejeitar o lote”, devolvendo-o, através do fiscal técnico, a contratada.

Este procedimento esta legalmente amparado pelo Art. 76 da lei geral de licitagdes que vimos

na aula anterior:

“Lei 8666/93 [...]
Art.76. A Administragdo rejeitard, no todo ou em parte, obra, servi¢co ou
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fornecimento executado em desacordo com o contrato.”

Al entra em agdo, o papel do fiscal administrativo que vai verificar a aderéncia aos termos
contratuais e a manutencdo das condig¢Oes classificatorias e de habilitacdo técnica. Pessoal,
percebam que a manutencao da habilitacdo também é verificada e, portanto a atividade deve
ser executada inclusive nas licitagdes do tipo menor prego. Ok?

Guardem para a prova os responsaveis por cada uma destas avaliacdes, ja que as bancas adoram

esse tipo de decoreba!

Avaliar Qualidade - Fiscais Técnico e Requisitante
Identificar ndao conformidades — Fiscais Técnico e Requisitante

Avaliar Aderéncia aos Termos Contratuais — Fiscal Administrativo
Verificar Manutencao das Condig¢des Classificatdrias — Fiscal Administrativo
(com participagao do Fiscal Técnico).

Cabe ressaltar ainda que toda essa comunicacdo é feita com o preposto da contratada. As
irregularidades devem ser enderecadas a este “ator” de maneira formal para ele providencie as
corregdes necessarias. Além disso, todas as irregularidades identificadas, bem como as san¢des
e glosas aplicadas devem ser documentadas, de acordo com a Lei, em registro préprio da

Administracao.

Todo esse tramite de rejeicdo e corregdo de lote s6 ocorre se os fiscais “pegarem” problemas ao
avaliarem o objeto entregue. Caso nao haja problema algum, passamos ao “caminho feliz” que
vai direto para elaboracgao do “Termo de Recebimento Definitivo” que deve ser feito pelo gestor
do contrato. Entdo a emissdao da Nota Fiscal é autorizada e com a sua emissdo, o fiscal
administrativo volta para verificar as regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidarias.

Estando tudo ok, ele envia para liquidacao e pagamento.
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ATESTACAO DE FATURAS PARA LIQUIDACAO

Falamos que o fiscal administrativo envia, ap6s avaliar das regularidades fiscais, trabalhistas e

previdenciarias, a nota fiscal para liquidagdo é pagamento.

O processo executado pelo fiscal administrativo de verificacao da regularidade é a atestacdo da
nota. Percebam que a atestacao técnica também ja foi realizada, pois caso contrario o termo de

recebimento definitivo nao teria sido assinado e a nota nao teria sido emitida.

Este processo foi “montado” desta maneira por que antes era comum (e alguns ainda o fazem)
que o contratado emitisse a nota antes que o objeto entregue fosse avaliado pela administragao.
Entao, considerando a possibilidade de rejeicdo dos servicos prestados e da retencao de
pagamento, a fatura dos servicos deve ser emitida somente apds a atestacdo técnica, para evitar
problemas na contabilizacdo de impostos e contribui¢des, especialmente as de natureza
previdenciaria. Sendo assim, a atestacdo técnica deve ser comunicada ao contratado para fins
de faturamento, e encaminhada formalmente a drea administrativa para avaliacdo de outros

aspectos pertinentes, registro da liquidacao da despesa e pagamento.

A atestagdo técnica e a atestacdo realizada pelo fiscal administrativo se complementam e
cumprem a etapa de atestacdo de fatura que se traduz em garantir que o servigo foi executado
ou o produto entregue em consonancia ao objeto contratado e que o contratado esta regular
com suas obrigacdes administrativas. A partir de tal situacdo, tem-se o que Lei 4.320/64
denomina de “verificagdo do cumprimento do implemento de condi¢cdo” que é realizada através
da liquidacao da despesa para seu posterior pagamento. Na liquidacdo serdo verificadas as

seguintes situagoes:

e A origem e do objeto que se deve pagar;
e Aimportancia exata a ser paga;

e A quem se deve pagar a importancia para extingdo da obrigacao.

A liquidacao e pagamento da despesa ja fazem parte do “ciclo da despesa”, conforme figura a

seguir apenas para fixagao.
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* Liquidacao da despesa

Ciclo da Contratacao Ciclo da Despesa
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Figura 5 - Ciclo Contratagdo x Ciclo Despesa

CELEBRAGCAO DE TERMOS ADITIVOS

Voltando ao fluxo do monitoramento da execucdo, percebam que ha uma atividade, a cargo do
fiscal requisitante (com o apoio do fiscal técnico) que é: “Verificar a Manutencao da Necessidade,
Economicidade e Oportunidade”. Esta atividade esta 13, pois nao é s6 no planejamento da
contratacdo que este tipo de questdo deve ser avaliada. A Administracao deve, ao longo de todo
o contrato, verificar se € necessario, vidvel economicamente e oportuno continuar com este
contrato. Esta atividade é essencial para tomada de decisdao sobre a renova¢dao ou nao dos
contratos que, em geral, tém durac¢do de 01 ano, prorrogavel por iguais periodos até o limite de

60 meses (5 anos) e também pode ensejar alteracdes contratuais.

A outra atividade que temos no referido fluxo é a verificacdo, sob a responsabilidade dos fiscais
Requisitante e Técnico, é a “Verificagdo da Manutencao das Condigdes Definidas”. Tais
condi¢des, como vimos na aula 01, sdo definidas nos Modelos de Gestao e de Execucao e deve

constar no TR ou PB.
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Se houver necessidade de modificagdes contratuais, chegamos a necessidade de “Celebracao de
Termos Aditivos”. Digo isto porque a partir da verificacdo desta necessidade de alteracao, o
Gestor do contrato encaminha os pedidos de modificacdo contratual que podem resultar em

Apostilamentos ou Aditivos e em seguida atualiza o historico de gestdo do contrato.

Nao sdo raras as vezes em ha necessidade da realizacdo de ajustes ao longo da execucao
contratual. Em alguns casos, esses ajustes requerem um processo mais formal denominado
“celebracdo de termos aditivos”. Nos contratos de TI, os casos mais comuns que nos levam a
fazer um aditivo sdo as possiveis mudanc¢as em metodologias e/ou quantitativos e as mudancgas

em servicos de operacdo de rede, etc.

Em todos os casos a Administracdo deve atentar-se para o fato de que o niuicleo do objeto da
contrataciao devera permanecer imutavel e que a lei geral de licitagdes estabelece que os
contratos de ser “aditivados” em no maximo 25% da quantidade prevista inicialmente (esta é a

regra).
Vamos ver os artigos da Lei 8.666/93 que tratam do assunto. Comecemos pelo Art. 57.

"Art. 57. A duracdo dos contratos regidos por esta Lei ficara adstrita a vigéncia dos respectivos
créditos orcamentarios, exceto quanto aos relativos:

I - aos projetos cujos produtos estejam contemplados nas metas estabelecidas no Plano Plurianual,
0s quais poderdo ser prorrogados se houver interesse da Administracdo e desde que isso tenha
sido previsto no ato convocatério;

II - a prestacdo de servicos a serem executados de forma continua, que poderao ter a sua duracdo
prorrogada por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e condicées mais
vantajosas para a administracado, limitada a sessenta meses;

IV - ao aluguel de equipamentos e a utilizacdo de programas de informética, podendo a duracdo
estender-se pelo prazo de até 48 (quarenta e oito) meses apos o inicio da vigéncia do contrato.

V - as hipdteses previstas nos incisos IX, XIX, XXVIII e XXXI do art. 24, cujos contratos poderdo
ter vigéncia por até 120 (cento e vinte) meses, caso haja interesse da administragéo.

§ 30 E vedado o contrato com prazo de vigéncia indeterminado.

§ 40 Em cardter excepcional, devidamente justificado e mediante autorizagdo da autoridade
superior, o prazo de que trata o inciso II do caput deste artigo podera ser prorrogado por até doze
meses.”
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@ CAIU
na prova!

De acordo com este artigo, a vigéncia dos contratos estaria restrita a vigéncia dos créditos

orcamentarios, porém o proéprio artigo elenca as possibilidades de exce¢ao que sao:

e Projetos cujos produtos estejam previstos no PPA e neste caso os contratos poderao
ser prorrogados a critério da Administracao;

e Prestacao de Servicos Continuos, onde os contratos podem ter duracao de até 60
meses, com prorrogac¢do excepcional de mais 12 meses;

e Locacdo de equipamentos de Tl por até 48 meses; e

e Vigéncia de até 120 meses quando for o caso especifico do fornecimento de servigos
produzidos ou prestados no pais, que envolvam alta complexidade tecnoldgica e
defesa nacional (este é um caso bem especifico que pode envolver a contratacdo de
servicos de TI).

Atencgdo para as excegoes! Por favor!!

Observe também que um contrato administrativo pode ter seus termos alterados nas hipéteses
previstas na legislacao. Isso quer dizer (dentre outras coisas) que os contratos podem ser
prorrogados. Caso isto ocorra, obviamente o contrato precisara continuar a ser gerenciado e

entdo a fase de acompanhamento da execuc¢do contratual sera estendida.

A prorrogacao de um contrato é “apenas” uma das alteragdes que estes podem sofrer. Algumas
dessas alteragdes podem ser realizadas unilateralmente pela Administracdo, conforme

prerrogativa dada pela lei 8666/93, no art. 58.

“Lei 8666/93 [...]

Art. 58. O regime juridico dos contratos administrativos instituido por esta Lei confere a
Administragdo, em relacédo a eles, a prerrogativa de:

I - modifica-los, unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades de interesse
publico, respeitados os direitos do contratado; (...)

§ 20 Na hipdtese do inciso I deste artigo, as clausulas econémico-financeiras do contrato
deverdo ser revistas para que se mantenha o equilibrio contratual.”
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Em seguida temos o art. 65 que detalha melhor as possibilidades de modificacao dos contratos

pela Administracdo de forma unilateral.

“Lei 8666/93 [...]

Art. 65. Os contratos regidos por esta Lei poderdo ser alterados, com as devidas justificativas, nos
seguintes casos:

I - unilateralmente pela Administracao:

a) quando houver modificacao do projeto ou das especificacoes, para melhor adequacéo
técnica aos seus objetivos;

b) quando necessaria a modificacdao do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou
diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por esta Lei;”

Fiquem atentos para o fato de que sempre serdo necessarias as devidas justificativas para a
realizacdao de qualquer modificacdo contratual e que o contratado é obrigado a aceitar as

alteracdes que sejam feitos dentro dos limites citados no art. 65.

“Lei 8666/93 [...]

Art. 65.[...]

§ 1o O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condicoes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem nas obras, servicos ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou de equipamento,
até o limite de 50% (cinquenta por cento) para os seus acréscimos.”

Os impactos destas alteracdes devem ser objetivamente mensurados e justificados com
base no interesse da Administragao.
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Atencdo também ao fato de o limite de 25% nao ser absoluto, pois a prépria lei elenca a hipotese

de excecdo. Vejamos:

“Lei 8666/93 [...]

Art. 65.[...]

(o] s . ~ e . . . s
§ 2= Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no paragrafo
anterior, salvo:

II - as supressoes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

@@ FIQUE
Eyatento!

Neste caso apenas as supressoes superiores ao limite de 25% sao permitidas. Os
acréscimos nao!

E possivel também a realizacdo de modificagdes por acordo entre as partes. Vejamos:

“Lei 8666/93 [...]

Art.65. Os contratos regidos por esta Lei poderdo ser alterados, com as devidas justificativas, nos
seguintes casos:

II - por acordo das partes:
a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execucao;

b) quando necessaria a modificacdo do regime de execucdo da obra ou servico, bem como do modo
de fornecimento, em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais
originarios;

c) quando necessdria a modificacdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstédncias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipacdo do pagamento, com
relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacdo de fornecimento
de bens ou execucgao de obra ou servico,

d) para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do
contratado e a retribuicdo da administracdo para a justa remuneracdo da obra, servico ou
fornecimento, objetivando a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na
hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forca maior, caso
fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica extraordinaria e extracontratual.”
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Observem ainda a alinea “b” que indica a possibilidade de alteracdo no regime de execucao do
contrato quando for verificada a inaplicabilidade técnica dos termos contratuais. Nos contratos
de TI isto é possivel de acontecer, porém certamente indicaria uma falha no planejamento da

contratagdo, ja que esta é a fase onde sao determinados os termos contratuais.

Para exemplificar, vamos supor que em um contrato de “help-desk”, de acordo com os termos
contratuais, o servico seria prestado a partir do ambiente da contratante, porém,
posteriormente, foi verificado que a infraestrutura necessaria para o servico nao existe (falha
no planejamento da contratacdo). Sera necessaria uma modificagdo contratual para que o
servigo seja prestado, por exemplo, a partir das instalagdes do préprio contratado que, neste

caso, deve concordar com tal modificacao para que esta seja realizada.

Os demais paragrafos deste artigo também merecem certo destaque como se segue:

Art. 65.[..]

(o] ~ . P .
§ 3— Se no contrato ndo houverem sido contemplados precos unitarios para obras ou servigos,

esses serdo fixados mediante acordo entre as partes, respeitados os limites estabelecidos no § 12
deste artigo.

§ 42 No caso de supressdo de obras, bens ou servicos, se o contratado ja houver adquirido os
materiais e posto no local dos trabalhos, estes deverdo ser pagos pela Administracao pelos custos
de aquisicdo regularmente comprovados e monetariamente corrigidos, podendo caber indenizacao
por outros danos eventualmente decorrentes da supressdo, desde que regularmente comprovados.

§ 52 Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicoes legais, quando ocorridas apos a data da apresentacdo da proposta,
de comprovada repercussao nos precos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou para
menos, conforme o caso.

o ~ .
§ 6—Em havendo alteracdao unilateral do contrato que aumente os encargos do contratado, a
Administracdo devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio econémico-financeiro inicial.

§ 79 (VETADO)
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§ 82 A variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos previsto no proprio
contrato, as atualizacbes, compensacoes ou penalizacbes financeiras decorrentes das condicoes de
pagamento nele previstas, bem como o empenho de dotagdes orcamentarias suplementares até o
limite do seu valor corrigido, ndo caracterizam alteracdo do mesmo, podendo ser registrados
por simples apostila, dispensando a celebracdo de aditamento.

FIQUE Dou destaque especial ao § 42

tyatento! onde esta determinado que, nas

situacdes de supressdes, caso O

contratado ja tenha adquirido e posto no local de execucdo do contrato, os materiais

necessarios para os trabalhos, a Administracdo devera pagar esses materiais

considerando o valor de custo (comprovado) dos mesmos. Caso sejam comprovados

outros danos advindos destas modificacdes, a Administracdo deverd indenizar o
contratado.

Atencao especial também ao § 62 que estabelece a necessidade de restabelecimento, por parte
da Administracdo, do equilibrio econdmico-financeiro do contrato nos casos em que a
modificacdo unilateral aumentar os encargos do contratado. A situacdo descrita gerara um
aditamento do contrato, mas fiquem atentos. Nem toda alteracdo de valores no contrata é

considerada um aditamento.

As compensacgdes, sangdes, atualizagdes e repactuagdes nao exigem aditamento e sdo realizadas

por “apostilamento”. E o que determina o § 82 que acabamos de ler.
Vamos relembrar agora o que nos diz o art.36 da IN 04/14 sobre os ajustes contratuais:

“IN04/14 [..]

Art. 36. No caso de aditamento contratual, o Gestor do Contrato devera, com base na
documentacdo contida no Histérico de Gerenciamento do Contrato e nos principios da manutencdo
da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacdo, encaminhar a Area Administrativa,
com pelo menos 60 dias de antecedéncia do término do contrato, documentacdo explicitando os
motivos para tal aditamento.”

Percebam que o aditamento de contratos de TI devera ser realizado com base no histoérico do
gerenciamento do contrato e na manutencdo dos principios que “justificam” a contratagao:

necessidade, economicidade e oportunidade e isso tudo obviamente observando a lei.
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Bom pessoal, é isso por hoje! Espero sinceramente que tenham gostado da aula!

Vamos ao resumo!

e Resolucdo n° 90 - regulamentacdo para que os processos judiciais penais, civis e
trabalhistas possam ser armazenados e tramitados por meio eletronico e trata do
“aparelhamento” para que isto aconteca;

e Os Tribunais deverao manter servigos de TIC (Tecnologia da Informac¢do e Comunicagao)
para a prestacdo jurisdicional;

e (Cada um dos Tribunais deve constituir um quadro minimo de pessoal permanente de
profissionais de TIC.

e Os quantitativos para os quadros de TI sdo estabelecidos em fun¢do da quantidade de
usuarios de recursos de TIC em cada tribunal.

e As funcbes gerenciais e as atividades estratégicas da area de TIC devem ser
executadas, preferencialmente, por servidores efetivos do quadro permanente.

o Atividades estratégicas sao:

o Governancga de TIC;

o Gerenciamento de projetos de TIC;

o Anadlise de negocio;

o Seguranca da informacao;

o Gerenciamento de infraestrutura;

o Gestdo dos servigos terceirizados de TIC.

e Ossistemas de automacao deverao atender a padroes de:

o Desenvolvimento;
o Suporte Operacional;

o Seguranca da Informacao;
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o Gestdao Documental; e
o Interoperabilidade.

e Osnovos sistemas de automacao de procedimentos judiciais deverao:

o Ser portaveis e interoperaveis;
o Manter documentacdo atualizada;
o Ser homologadas antes de entrar em producgao;

o Oferecer suporte para assinatura baseado em certificado emitido por Autoridade
Certificadora credenciada na forma da Infraestrutura de Chaves Publicas

Brasileira - ICP Brasil;

o Seguir (ou observar) o Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de
Acompanhamento e Gestao de Processos e de Documentos Eletronicos da Justica

aprovado pelo CNJ; e
o Seguir os padroes de interoperabilidade do Governo Federal - e-PING.

e E mandatoéria a integracao entre os sistemas entre as instancias processuais;

e Requisitos minimos de infraestrutura de TIC:

e Um microcomputador para cada posto de trabalho que exija uso de recursos de

tecnologia da informacao;

e Uma impressora para cada ambiente de trabalho, com tecnologia de impressao frente e

verso e em rede sempre que possivel, com qualidade adequada a execugdo dos servigos;

e Links de transmissdo entre as unidades e o Tribunal suficientes para suportar o trafego
de dados e informacdes e garantir a disponibilidade exigida pelos aplicativos, sendo o

minimo de 2 Mbps para download; e

e (Conexao arede de dados para cada dispositivo que necessite de recursos de rede; e
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e Sempre que necessario, um scanner para cada ambiente de trabalho que demande
recursos de digitalizacdo de documentos que tenha capacidade compativel com essa

demanda.

e Devem ser definidos processos de gestio ativos com base nas melhores praticas
preconizadas por padroes nacionais e internacionais.

e Ostribunais devem elaborar e manter um Planejamento Estratégico de TIC (PETI) e este
deve estar alinhado as diretrizes estratégicas institucionais e nacionais.

e Enecessariaa elaboracio do Plano Diretor de Tecnologia da Informacio - PDTI, com base
no PETIL.

e Os tribunais devem constituir comités ou comissdes que sao responsaveis por orientar
os investimentos e acoes de TI.

e Os tribunais deverao elaborar e aplicar uma Politica de Seguranca da Informacgao;

e Comité Nacional de Gestdo de TIC do Judiciario recomenda e a Comissao de Tecnologia e
Infraestrutura do CNJ aprova!

e 0 CNJ realiza todo ano uma avaliacao para diagnosticar (saber como estd) a governanga
de TI, a tecnologia, a automacao, os quadros de TIC e suas respectivas capacitacdes;

e Os tribunais sdo classificados e os recursos podem ser destinados aos “mais carentes”
com o objetivo de colocar todos os tribunais no mesmo padrao.

e Aresolugdo CNJ 182/2013 tem o objetivo de estabelecer diretrizes para as contratacdes
de Solucdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao.

e As contratagdes de TI do poder judiciario devem estar alinhadas aos planejamentos
(institucionais e de TI) de cada instituicdo e também ao plano estratégico do Poder
Judiciario que estudamos na aula anterior.

e O plano de contratacoes das Solugoes de Tecnologia da Informacgao e Comunicagao (STIC)
de cada 6rgao do Judiciario devera ser elaborado no exercicio anterior ao ano de sua
execucdo, pela Area de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢io, em harmonia com o seu
Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢ao e Comunicagao (PDTIC).

e O plano de contratagoes deve ser encaminhado até o dia 30 (trinta) de novembro de cada

ano a autoridade competente do érgao.
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O contetildo minimo de um plano de contratacoes é:

Indicagao das Unidades
Demandantes

Prazos para entrega dos Estudos
Preliminares

Plano de Contratagdes - |-
Res. CNJ 182

Prazos para entregas dos PBs ou TRs

—| Indicagao da fonte dos recursos

O planejamento das contrata¢des devera ser composto por:
I - elaboragdo dos Estudos Preliminares da STIC; e
II - elaboracao do Projeto Basico ou Termo de Referéncia.
Nado poderao ser objeto de contratacdo de Solucdo de Tecnologia da Informacgao e
Comunicacdo mais de uma solu¢do em um unico contrato e nem a gestao de
processos de Tecnologia da Informac¢dao e Comunicacao, incluindo seguranca da
informacao; e
O suporte técnico aos processos de planejamento e avaliagao da qualidade da Solucao de
Tecnologia da Informacgao e Comunicacdo podera ser objeto de contratacao, desde que
sob a supervisao exclusiva de servidores do orgao.
Os estudos seguirdo das seguintes etapas:

o I-Analise de Viabilidade da Contratagao;

o II - Sustentacao do Contrato;

o III - Estratégia para a Contratacao; e

o IV - Andlise de Riscos.
A Resolucao define que o PB - Projeto Basico ou o TR - Termo de Referéncia devera ser
encaminhado, pela area demandante, em consonancia com os Estudos Preliminares e
veda que o TR ou PB contenha especificacdes excessivas, irrelevantes ou desnecessarias

que comprometam, restrinjam ou frustrem o carater competitivo da licitacao.
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e Agestdo,acompanhamento e fiscalizacdo de contratos é “poder-dever” da Administracao;

e Administracdo devera designar um representante (no minimo) que sera o responsavel
pelo acompanhamento do contrato;

e Alei permite a contratacao de terceiros para “ajudar” no acompanhamento do contrato;

e O representante da Administracdo tomara nota das ocorréncias e determinara a
regularizacao de faltas ou defeitos;

e O contratado é responsavel pelos danos causados a Administracdo ou a terceiros, seja por
dolo ou culpa;

e O contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do contrato.

e A inadimpléncia ndo pode ser motivo para onerar o contrato ou impedir que a
administra¢do usufrua do objeto contratado;

e No caso dos encargos previdenciarios, a Administracao responde solidariamente;

e O contratado podera subcontratar partes do servigo ou fornecimento de bens até o limite
que a Administracdo impuser;

e Gestor do Contrato: servidor com atribui¢cdes gerenciais, designado para coordenar e
comandar o processo de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual, indicado por
autoridade competente;

e Fiscal Técnico do Contrato: Servidor representante da area de Tecnologia da
Informacdo, indicado pela autoridade competente dessa darea para fiscalizar
tecnicamente o contrato;

e Fiscal Administrativo do Contrato: Servidor representante da area administrativa,
indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato quanto aos
aspectos administrativos;

o Fiscal Requisitante do Contrato: Servidor representante da area requisitante da
solucdo, indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato do
ponto de vista funcional da Solu¢do de Tecnologia da Informacao.

e Preposto: Representante da contratada, responsavel por acompanhar a execucdao do

contrato e atuar como interlocutor principal junto a contratante, incumbido de receber,

@ Governanca de Tl para TRT-PR (Técnico Judiciario - Area T1.) - 2019 63
www.estrategiaconcursos.com.br 100



Fabio Alves
Aula 00

diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual.

A Jurisprudéncia atual nao aceita que a Administracio deixe de efetuar
pagamentos por servicos ou produtos recebidos, mesmo que o contratado nao
esteja “em dia” com suas obrigacoes, pois configuraria enriquecimento ilicito da
Administracao.

Plano de Fiscalizacdo da Contratada - Documento que prevé a metodologia,
procedimentos, controles e recursos necessarios a fiscalizacdo. Este documento deve
trazer o refinamento dos procedimentos de testes e inspecdo que subsidiardo a
elaborag¢do dos termos de recebimento provisorio e definitivo. Deve ainda considerar a
possibilidade de utilizacdo de ferramentas para implantacdo e acompanhamento de
indicadores. Além disto, € previsto o refinamento de lista de verificacoes;

Sempre que a prestacdo do servico objeto da contratagdo puder ser avaliada por
determinada unidade quantitativa de servigo prestado, esta devera estar prevista no
edital e no respectivo contrato, e sera utilizada como um dos parametros de aferi¢cao de
resultados

As ordens de servigos devem conter, no minimo:

Definicao e especificagdo dos servigos a serem realizados ou bens a serem fornecidos;

O volume de servigos a serem realizados ou a quantidade de bens a serem fornecidos,
segundo as métricas definidas;

O cronograma de realizacdo dos servicos ou entrega dos bens, incluidas todas as tarefas
significativas e seus respectivos prazos;

Identificacido dos responsaveis pela solicitacio do bem ou servico na Area Requisitante

da Solucao.

Toda comunicacgao é feita com o preposto da contratada. As irregularidades devem ser
enderecadas a este “ator” de maneira formal para ele providencie as correc¢des
necessarias.

Na liquidagao serao verificadas as seguintes situagoes:

A origem e do objeto que se deve pagar;
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A importancia exata a ser paga;

A quem se deve pagar a importancia para extingdo da obrigacao.

No aditamento de contratos a Administracao deve atentar-se para o fato de que o nucleo
do objeto da contratacdo devera permanecer imutavel e que a lei geral de licitagdes
estabelece que os contratos de ser “aditivados” em no maximo 25% da quantidade
prevista inicialmente;

Prestacdo de Servicos Continuos podem ter contratos de duracao de até 60 meses, com
prorrogacdo excepcional de mais 12 meses;

Apenas as supressoes superiores ao limite de 25% sdo permitidas;

Nas situagdes de supressoes, caso o contratado ja tenha adquirido e posto no local de
execucdo do contrato, os materiais necessarios para os trabalhos, a Administracdo devera
pagar esses materiais considerando o valor de custo (comprovado) dos mesmos.

As compensacdes, san¢oes, atualizacdes e repactuagdes nao exigem aditamento e sao
realizadas por “apostilamento”;

O aditamento de contratos de TI devera ser realizado com base no histérico do
gerenciamento do contrato e na manutencao dos principios que “justificam” a

contratacdo: necessidade, economicidade e oportunidade.
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6 — HORA DE PRATICAR

LISTA DE QUESTOES

1. (CESPE - 2013 - CN]J - Analista Judiciario) Acerca da Resolu¢ao n.2 90/2009 do CN]J, julgue o

item seguinte.

O CNJ delega aos tribunais requisitos para atestar a conformidade de sistemas de automacgao

judicial.

2. (CESPE - 2013 - CN]J - Analista Judiciario) Acerca da Resolu¢do n.2 90/2009 do CNJ, julgue o

item seguinte.

Os novos sistemas de automacdo de procedimentos judiciais devem obrigatoriamente ser

interoperaveis e seguir os padrdes de interoperabilidade do governo federal (e-PING).

3. (CESPE - 2013 - CN]J - Analista Judiciario) Acerca da Resolucdo n.2 90/2009 do CN]J, julgue o

item seguinte.

O plano diretor de tecnologia da informagao e comunicac¢ao (PDTI) deve ser elaborado com base

no planejamento estratégico de tecnologia da informacao (PETI).

4. (FCC-2015 - TRT/MG - Analista Judiciario) De acordo com a Resolucao CN] no 90/2009, na
contratacdo de sistemas de informacdo em que a propriedade intelectual ndo é da pessoa de
direito publico contratante, o Tribunal devera fazer constar no instrumento contratual clausula
que
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(A) determine o depdsito do cddigo-fonte junto a autoridade brasileira que controla a
propriedade intelectual de softwares para garantia da continuidade dos servigos em caso de

rescisao contratual ou encerramento das atividades da contratada.

(B) determine o deposito judicial de valores correspondentes a dez vezes o valor dos softwares
contratados e mais trés anos de manutencao garantidos a fim de se precaver em caso de

encerramento das atividades, faléncia ou insolvéncia da contratada.

(C) defina a multa contratual de até dez vezes o valor dos softwares contratados e mais cinco
anos de manutenc¢do garantidos a fim de se precaver em caso de encerramento das atividades,

faléncia ou insolvéncia da contratada.

(D) defina o deposito judicial de valores correspondentes a dez vezes o valor dos softwares
contratados e mais o deposito do coédigo-fonte, sempre da versdo mais recente, nas bases de
dados do 6rgao contratante, em caso de rescisdo contratual ou encerramento das atividades da

contratada.

(E) determine o depdsito judicial de valores correspondentes a dez vezes o valor dos softwares
contratados, trés anos de manutencao garantidos e mais o depdsito do coédigo-fonte, sempre da
versdo mais recente, nas bases de dados do 6rgao contratante, em caso de rescisdao contratual

ou encerramento das atividades da contratada.

5. (FCC - TRF 12 Regido - Analista Judiciario - Area de Apoio Especializado - 2014) De
acordo com a Resolucdo CNJ 182 de 17/10/2013, a Equipe de Planejamento da

Contratacdo, responsavel por auxiliar a Area Demandante da Solugio de Tecnologia da
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Informacdo e Comunicacao, deve ser composta, sempre que possivel e necessario, pelos

integrantes: servidor representante da Area.

[. Administrativa indicado pela respectiva autoridade competente, responsavel por
apoiar e orientar os integrantes das areas Demandante e de Tecnologia da Informacao e

Comunicac¢do nos aspectos administrativos da contratacao.

II. Demandante da Solucdao de Tecnologia da Informa¢ao e Comunicagao indicado pela
respectiva autoridade competente, responsavel pelos aspectos funcionais da solucao a

ser contratada, e pela condugdo dos trabalhos da equipe de planejamento.

III. de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do indicado pela respectiva autoridade

competente, responsavel pelos as- pectos técnicos da solu¢ao a ser contratada.

Os integrantes I, I e Il referem-se, correta e respectivamente, a

a) Gestor do contrato, Preposto e Fiscal técnico do contrato.

b) Administrativo, Demandante e Técnico

c) Gestor administrativo, Gestor de planejamento e Gestor técnico.
d) Administrativo, Preposto e Fiscal técnico do contrato.

e) Gestor do contrato, Gestor demandante e Gestor técnico.

6. (FCC - TRT - 52 Regidao - Analista Judiciario - Tecnologia da Informacgao - 2013 -
Adaptada) De acordo com Resolugdao CNJ 182/2013, a tarefa “Analise de Viabilidade da
Contratacdo”, da fase de Planejamento da Contratacao, compreende a “identificacao das
diferentes solu¢des que atendam aos requisitos”. Para tanto, deve-se manter a

observancia as politicas, premissas e especificacdes técnicas definidas por:
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a) Padroes de Interoperabilidade de Governo Eletronico (PIGE) e Control Objectives for

Information and related Technology (CobiT).

b) Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (MAGE) e Project Management
Body of Knowledge (PMBoK).

c) Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICPB) e Normas NBR ISO/IEC:
27001:2006, 27002:2005, 27005 e 15999.

d) a observancia as politicas, premissas e especificacoes técnicas definidas pelo Modelo

Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder Judiciario

e) Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdao Arquivistica de

Documentos (SIGAD) e Normas NBR ISO/IEC: 27001:2006, 27002:2005, 27005 e 15999.

7. (FCC - TRT - 122 Regido - Analista Judiciario - 2013 - Adaptada) De acordo com
Resolugdao CNJ 182 de 17/10/2013, os estudos técnicos compreendem as seguintes

atividades:

I. Analise de Viabilidade da Contratacao.
[I. Sustentagdo da Contratagao.
III. Estratégia da Contratacao.

[V. Analise de Riscos.
As atividades:

- Entrega de versoes finais dos produtos e da documentacao;
- Transferéncia final de conhecimentos sobre a execucdo e a manuteng¢ao da Solucao de
Tecnologia da Informacao;

- Devolucao de recursos;
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8.

- Revogacdo de perfis de acesso;

- Eliminacao de caixas postais.
Pertencem a(s) etapa(s)
a)lllel
b) L.
c) IV.
d) IL

e) 1L

(FCC - TRT - 22 Regido - Analista Judiciario - 2012 - Adaptada) A Resolugdo CNJ 182

de 17/10/2013, descreve que a Equipe de Planejamento da Contratagao é composta por

a) gerente de projetos, desenvolvedor e gestor de contrato.

b) gestor de contrato, fiscal de contrato e fiscal administrativo.

c) integrante técnico, integrante administrativo e integrante demandante.

d) gerente de TI, gerente de projetos e gestor de contrato.

e) fiscal de contrato, gerente de projetos e desenvolvedor.

(FCC - TJ-PE - Analista Judiciario - 2012 - Adaptada) Considere os seguintes objetos:

I. Apenas uma Solucdo de Tecnologia da Informagdo em um tnico contrato.

II. Gestao de processos de tecnologia da informacgao.
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I1I. Gestdo de seguranca da informacao.

IV. Suporte técnico aos processos de planejamento.

V. Avaliacdo da qualidade das Solugdes de Tecnologia da Informacao.

Podera ser objeto de contratacdo, segundo a Resolucdao CNJ 182/2013, APENAS o que consta em

a)l,IVeV.
b)leV.

c)IL I, IVeV.
d) IL, [l e IV.
e) Il e IIL.

10.(CESPE - TJ-PE - Analista Judiciario - 2012 - Adaptada) Com base na Resolugdo CN]
n° 182/2013, julgue o item que se segue.

Para que sejam atendidas as necessidades da contratacao, é possivel identificar, por meio da
anadlise de viabilidade, diferentes solu¢cdes em outras entidades da administracao publica

federal e no portal do software publico brasileiro.

11.(CESPE - TC-DF - Analista de Administracao Publica - 2014 - Adaptada) A respeito
das contratagdes na area de TI, julgue os itens subsecutivos, com base na Resolugdo CN]J

n°182/2013.

Para a contratacao por inexigibilidade, é dispensavel a execucdo da fase de planejamento da

contratacao.
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12.(CESPE - TC-DF - Analista de Administracao Publica - 2014 - Adaptada) A respeito
das contratacdes na area de TI, julgue os itens subsecutivos, com base na Resolugdo CN]J

n°182/2013.

A gestao de processos de TI, incluindo-se a gestdo de seguranca da informacdo, ndo podera ser

objeto de contratagao.

13.(CESPE - MPU - Analista Desenvolvimento de Sistemas - 2013 - Adaptada) No que
concerne a contratacdo de bens e servigos de tecnologia da informacao, julgue os itens a

seguir, com base na Resolugdo CN] n°182/2013.

Em se tratando de contratacdo para a aquisicao de software, hardware e servicos de instalacao,

é aceitavel a celebracao de um tnico contrato.

14. (CESPE - MPU - Analista Desenvolvimento de Sistemas - 2013 - Adaptada) Com
base na Resolucdo CNJ n°182/2013, julgue os itens a seguir, acerca de contratacao de

bens e servigos de tecnologia da informagdo e comunicagao (TIC).

A indicacao da fonte de recursos para a contratacao dos servicos de TIC deve ser feita no

momento da assinatura do contrato.

15.(CESPE - MPU - Técnico - Tec. Da Informagao - 2013 - Adaptada) Com base na
Resolugdao CNJ n°182/2013, julgue os itens a seguir, acerca de contratacdo de bens e

servicos de tecnologia da informagdo e comunicagao (TIC).
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O o6rgao contratante de servicos especializados de TIC pode indicar, para o quadro de
especialistas da empresa contratada, técnicos com os conhecimentos adequados a realizacao

dos servigos.

16.(CESPE - MPU - Analista Suporte e Infraestrutura - 2013 - Adaptada) Julgue os itens
a seguir, com base na Resolugao CNJ n°182/2013.

O plano de sustentacdo deve constar da fase de planejamento da contratagao.

17.(CESPE - MPU - Analista Suporte e Infraestrutura - 2013 - Adaptada) Julgue os itens
a seguir, com base na Resolugdo CNJ n°182/2013.

Area requisitante de uma solugéo é a unidade do 6rgio ou entidade que demanda a contratagdo

de uma solucdo de tecnologia da informacao (TI).

18. (CESPE - INPI - Analista de Planejamento - Infraestrutura em TI - 2013 -
Adaptada) Com relacdo a Resolug¢dao CNJ n°182/2013 para Contratacdo de Solugdes de

Tecnologia da Informacao, julgue os préximos itens.

A equipe de planejamento da contratacao é composta por representantes das areas técnica e

administrativa, além do representante da area requisitante da solucao.

19.(FCC 2018 - TRE-PR) Na Resoluc¢do no 182 de 17/10/2013 consta que as contratagdes
de Solucgado de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - STIC deverao ser precedidas
pela entrega de um documento, pela area demandante, em consonancia com os estudos
preliminares da STIC elaborados pela Equipe de Planejamento da Contratagao, conforme

estabelecido no artigo 12. Este documento é
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(A) a Andlise de Necessidade ou Termo de Viabilidade.
(B) o Projeto Basico ou Termo de Referéncia.

(C) o Plano Estratégico ou Plano de Governanga.

(D) o Plano Tatico ou Plano Operacional.

(E) a Declaragao do Escopo ou Estudo da Viabilidade.

20.(ESAF - 2013 - STN - Atualizada) Na Instru¢do Normativa n. 04 de 12 de novembro de
2014, o documento que prevé as atividades de alocacao de recursos necessarios para a

contratada iniciar o fornecimento da Solug¢ao de Tecnologia da Informacao é o:
a) Plano de Insercao.
b) Plano de Recursos Humanos.
c) Plano de Sustentacao.
d) Plano de Projeto.

e) Estrutura Analitica do Projeto.

21.(FCC-2010 - MPE-RS) - Nos termos da Lei no 8.666/93, a duracao do contrato de aluguel

de equipamentos de informatica
a) ndo pode ultrapassar o prazo de vinte e quatro meses.
b) pode ter a duracdo maxima de trinta e seis meses.
c) pode se estender, desde logo, pelo prazo de até quarenta e oito meses.

d) sujeita-se a regra geral, segundo a qual a duragdo dos contratos ndo pode superar a vigéncia

dos respectivos créditos orcamentarios.

e) pode se estender, desde logo, pelo prazo de até sessenta meses
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22.(ESAF - 2012 - CGU - Atualizada) Sao processos da fase de Gestdao do Contrato:
a) Assinatura do Contrato, Encerramento do Contrato.
b) Assinatura do Contrato, Alteracdo Contratual.
c) Iniciacdo, Publicagdao do Contrato.
d) Encaminhar Ordem de Servico, Publicacdao do Contrato.

e) Inicio do Contrato, Monitoramento da Execugao.

23.(CESPE - 2010 - TCU e outras - Adaptada) - Sobre os contratos de TI, marque a opg¢ao

incorreta:

a) O contratado deve manter preposto aceito pela administracdo publica no local da obra ou

servigo, para representa-lo na execu¢ao do contrato.

b) A inexecucdo total ou parcial do contrato administrativo da a Administragdao Publica a
prerrogativa de aplicar san¢des de natureza administrativa, como a multa, mas na forma

prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato.

c) E obrigacio do fiscal do contrato, antes de cada pagamento, rever a habilitagdo completa do

contratado, por forca de clausula necessaria que deve estar prevista no contrato.

d) Quando regidos pela Lei n.o 8.666/1993, os contratos relativos ao aluguel de equipamentos
e a utilizacdo de programas de informatica devem ter duragdo adstrita a vigéncia dos

respectivos créditos orcamentarios.

e) O percentual correspondente de multas resultantes da ma execucao de um contato de TI

devera obedecer a uma escala gradual para aquelas san¢des recorrentes.
24.(ESAF - 2006 - CGU) A regra basica relativa a vigéncia dos contratos administrativos é:

a)duracdo adstrita aos respectivos créditos orcamentarios.
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b) duracao de até 60 meses.
c) duragdo definida em cada edital de licitacao.
d) duracdo de um ano.

e)duracdo de até 24 meses.

25.(CESPE - 2013 - INPI) O guia pratico para contratacdo de solugdes de TI engloba diversos

processos, artefatos e atores. Acerca desse assunto, julgue os itens que se seguem.

O guia define como preposto o funcionario responsavel por acompanhar a execucdo do contrato

e atuar como interlocutor principal junto a contratante.
26.(FCC-2011 - TER-RN) Nos contratos administrativos:

a) o contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a Administracao ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato; no entanto, essa responsabilidade é

excluida ou reduzida pela fiscalizacao ou acompanhamento pelo 6rgao interessado.

b) a execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante da
Administragdo especialmente designado, nao sendo permitida a contratacao de terceiros para

subsidia-lo de informagdes pertinentes a essa atribuigao.

c) o contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorrecdes resultantes da execucdo ou de materiais empregados.

d) a inadimpléncia do contratado, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
transfere a Administracao Publica a responsabilidade por seu pagamento, além de poder onerar
0 objeto do contrato e restringir a regularizacdao e o uso das obras e edifica¢des, inclusive

perante o Registro de Imoéveis
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e) o contratado, na execucao do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e
legais, ndo podera, em qualquer hipotese, subcontratar partes da obra, do servico ou do

fornecimento.

27.(FCC-2010 - TCE-SP) Na execuc¢ao dos contratos, o contratado é responsavel pelos danos

causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes

a) apenas de dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade

a fiscaliza¢cdao ou o acompanhamento pelo 6rgao interessado.

b) de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, excluindo essa responsabilidade a fiscalizagdo

ou o acompanhamento pelo drgao interessado.

c) de sua culpa ou dolo na execuc¢ao do contrato, reduzindo essa responsabilidade a fiscaliza¢ao

ou o acompanhamento pelo drgao interessado.

d) de sua culpa ou dolo na execu¢ao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa

responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo 6rgao interessado.

e) apenas de dolo na execugdo do contrato, reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao ou o

acompanhamento pelo drgao interessado.

28.(CESPE - 2010 - ABIN) O acompanhamento de um contrato de TI deve ficar a cargo da
empresa contratada, devendo esse contrato conter cldausula que responsabilize a
empresa contratada pelo monitoramento da contrata¢do e exima o 6rgdo publico de

qualquer compromisso com o andamento dessa contratacgao.

29.(CESPE - 2014 - ANATEL) O preposto deve ser um servidor representante da area
administrativa indicado pela autoridade competente dessa drea para fiscalizar o contrato

no que se refere aos aspectos administrativos.
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QUESTOES COMENTADAS

1. (CESPE - CNJ - Analista Judiciario) Acerca da Resolugdo n.2 90/2009 do CNJ, julgue o

item seguinte.

O CNJ delega aos tribunais requisitos para atestar a conformidade de sistemas de automacgao
judicial.
Comentarios:

O CN] nao delega requisitos aos tribunais. Como vimos, o CN]J define os requisitos para atestar

a conformidade dos sistemas de automagdo judicial.

Gabarito: Errado

2. (CESPE - CNJ - Analista Judiciario) Acerca da Resolugdo n.2 90/2009 do CNJ, julgue o item

seguinte.

Os novos sistemas de automacdo de procedimentos judiciais devem obrigatoriamente ser

interoperaveis e seguir os padrdes de interoperabilidade do governo federal (e-PING).

Comentarios:

E exatamente isso! Como vimos os novos sistemas de automagdo de procedimentos judiciais (aqui

hd uma qualificagdo dos sistemas - s os de “procedimentos judiciais”) deverdo:

. Ser portdveis e interoperdveis;
. Manter documentagdo atualizada;
. Ser homologadas antes de entrar em produgdo;
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. Oferecer suporte para assinatura baseado em certificado emitido por Autoridade

Certificadora credenciada na forma da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil;

. Seguir (ou observar) o Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de
Acompanhamento e Gestdo de Processos e de Documentos Eletronicos da Justica aprovado pelo

CNJ; e

. Seguir os padrées de interoperabilidade do Governo Federal - e-PING.

Gabarito: Certo

3. (CESPE - CN]J - Analista Judiciario) Acerca da Resolucdo n.2 90/2009 do CNJ, julgue o item

seguinte.

O plano diretor de tecnologia da informacao e comunicacao (PDTI) deve ser elaborado com base

no planejamento estratégico de tecnologia da informacgao (PETI).
Comentarios:

Mais uma afirmativa corretissima! E determinado que os tribunais devem elaborar e manter
um Planejamento Estratégico de TIC (PETI) e este deverd estar alinhado as diretrizes
estratégicas institucionais e nacionais. Além disso, eles devem o Plano Diretor de Tecnologia
da Informagdo - PDTI que se situa no plano tdtico da organizagdo e deve ser construido com base

no PETIL

Gabarito: Certo

4. (FCC-2015 - TRT/MG - Analista Judiciario) De acordo com a Resolucao CN] no 90/2009, na
contratacdo de sistemas de informacao em que a propriedade intelectual nao é da pessoa de
direito publico contratante, o Tribunal devera fazer constar no instrumento contratual clausula

que
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(A) determine o deposito do codigo-fonte junto a autoridade brasileira que controla a
propriedade intelectual de softwares para garantia da continuidade dos servigos em caso de

rescisao contratual ou encerramento das atividades da contratada.

(B) determine o depdsito judicial de valores correspondentes a dez vezes o valor dos softwares
contratados e mais trés anos de manutencao garantidos a fim de se precaver em caso de

encerramento das atividades, faléncia ou insolvéncia da contratada.

(C) defina a multa contratual de até dez vezes o valor dos softwares contratados e mais cinco
anos de manutencdo garantidos a fim de se precaver em caso de encerramento das atividades,

faléncia ou insolvéncia da contratada.

(D) defina o deposito judicial de valores correspondentes a dez vezes o valor dos softwares
contratados e mais o deposito do coédigo-fonte, sempre da versdao mais recente, nas bases de
dados do 6rgao contratante, em caso de rescisdo contratual ou encerramento das atividades da

contratada.

(E) determine o depdsito judicial de valores correspondentes a dez vezes o valor dos softwares
contratados, trés anos de manutencao garantidos e mais o depdsito do cédigo-fonte, sempre da
versdo mais recente, nas bases de dados do 6rgdo contratante, em caso de rescisao contratual

ou encerramento das atividades da contratada.

Comentarios:

A questdo cobra a literalidade do Art. 52 da Resolugdo 90 que determina que, mesmo que a
propriedade intelectual ndo seja da contratante, esta deverd fazer constar em contrato
clausula que determine o depdsito do codigo-fonte junto a autoridade brasileira que
controla a propriedade intelectual de softwares com o objetivo de garantia a continuidade

dos servigos.

Gabarito: A

5. (FCC - TRF 12 Regiio - Analista Judiciario - Area de Apoio Especializado - 2014) De
acordo com a Resolucdo CNJ 182 de 17/10/2013, a Equipe de Planejamento da
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Contratacdo, responsavel por auxiliar a Area Demandante da Solucio de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacao, deve ser composta, sempre que possivel e necessario, pelos

integrantes: servidor representante da Area.

[. Administrativa indicado pela respectiva autoridade competente, responsavel por
apoiar e orientar os integrantes das areas Demandante e de Tecnologia da Informacao e

Comunicac¢do nos aspectos administrativos da contratacao.

II. Demandante da Solucao de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo indicado pela
respectiva autoridade competente, responsavel pelos aspectos funcionais da solucdo a

ser contratada, e pela condugdo dos trabalhos da equipe de planejamento.

III. de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do indicado pela respectiva autoridade

competente, responsavel pelos as- pectos técnicos da solucdo a ser contratada.

Os integrantes I, Il e IIl referem-se, correta e respectivamente, a

a) Gestor do contrato, Preposto e Fiscal técnico do contrato.

b) Administrativo, Demandante e Técnico

c) Gestor administrativo, Gestor de planejamento e Gestor técnico.
d) Administrativo, Preposto e Fiscal técnico do contrato.

e) Gestor do contrato, Gestor demandante e Gestor técnico.

Comentarios:

Questdo direta ndo é mesmo pessoal?
Gabarito: B
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6. (FCC - TRT - 52 Regido - Analista Judiciario - Tecnologia da Informac¢ao - 2013 -
Adaptada) De acordo com Resolugdao CNJ 182/2013, a tarefa “Analise de Viabilidade da
Contratacao”, da fase de Planejamento da Contratacao, compreende a “identificacao das
diferentes solucdes que atendam aos requisitos”. Para tanto, deve-se manter a

observancia as politicas, premissas e especificacdes técnicas definidas por:

a) Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico (PIGE) e Control Objectives for

Information and related Technology (CobiT).

b) Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (MAGE) e Project Management Body of
Knowledge (PMBoK).

c) Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICPB) e Normas NBR ISO/IEC: 27001:2006,
27002:2005, 27005 e 15999.

d) a observancia as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelo Modelo

Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder Judiciario

e) Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos

(SIGAD) e Normas NBR ISO/IEC: 27001:2006, 27002:2005, 27005 e 15999.

Comentarios:

Como vimos em nossa aula, a defini¢do e especificagdo dos requisitos sdo realizadas a partir da
avaliagdo do Documento de Oficializagdo da Demanda (DOD) e inclui ainda a avaliagdo de alguns
itens, incluindo a observdncia as politicas, premissas e especificacées técnicas definidas pelo

Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder Judicidrio.

Gabarito: D
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7.

(FCC - TRT - 122 Regido - Analista Judiciario - 2013 - Adaptada) De acordo com
Resolugdo CNJ 182 de 17/10/2013, os estudos técnicos compreendem as seguintes

atividades:

I. Andlise de Viabilidade da Contratacao.
II. Sustentacdo da Contratacgao.
III. Estratégia da Contratacao.

[V. Andlise de Riscos.

As atividades:

- Entrega de versoes finais dos produtos e da documentacao;

- Transferéncia final de conhecimentos sobre a execucdo e a manutenc¢ao da Solucdo de
Tecnologia da Informacao;

- Devolucgao de recursos;

- Revogacao de perfis de acesso;

- Eliminac¢ao de caixas postais.

Pertencem a(s) etapa(s)

a)lllel
b) L.

c) IV.
d) IL

e) 1L

Comentarios:

Governanca de Tl para TRT-PR (Técnico Judiciario - Area TI.) - 2019 83
www.estrategiaconcursos.com.br 100




Fabio Alves
Aula 00

Tudo isso que foi listado ai é definido na elaboragdo do documento denominado “Sustentagdo da

Contratagdo’.

Gabarito: D

8. (FCC - TRT - 22 Regido - Analista Judiciario - 2012 - Adaptada) A Resolugdo CNJ 182

de 17/10/2013, descreve que a Equipe de Planejamento da Contratacao é composta por

a) gerente de projetos, desenvolvedor e gestor de contrato.

b) gestor de contrato, fiscal de contrato e fiscal administrativo.

c) integrante técnico, integrante administrativo e integrante demandante.
d) gerente de TI, gerente de projetos e gestor de contrato.

e) fiscal de contrato, gerente de projetos e desenvolvedor.

Comentarios:

Vimos que a Equipe de Planejamento da Contratagdo é equipe envolvida no planejamento da
contratagdo responsdvel por auxiliar a Area Demandante da Solugéo de Tecnologia da Informagéo
e Comunicag¢do, composta, sempre que possivel e necessdrio, por integrante técnico, integrante

administrativo e integrante demandante.

Gabarito: C

9. (FCC-TJ-PE - Analista Judiciario - 2012 - Adaptada) Considere os seguintes objetos:

I. Apenas uma Solucdo de Tecnologia da Informagdo em um tnico contrato.
II. Gestao de processos de tecnologia da informagao.

III. Gestdo de seguranca da informacao.

IV. Suporte técnico aos processos de planejamento.

V. Avaliacao da qualidade das Solugdes de Tecnologia da Informacgao.
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Podera ser objeto de contratacdo, segundo a Resolucdao CNJ 182/2013, APENAS o que consta em

a)l,IVeV.
b)leV.
c)ILII, IVeV.
d) I, [l e IV.
e) Il e IIL

Comentarios:

Atengdo Pessoal!!! O examinador “inverte” palavras nas frases para tentar nos enganar! Releiam

0 que vimos na aula:

. Nédo poderdo ser objeto de contratagcdo de Solugdo de Tecnologia da Informagdo e
Comunica¢do mais de uma solug¢do em um tnico contrato e nem a gestdo de processos de

Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, incluindo sequranga da informagdo; e

. O suporte técnico aos processos de planejamento e avaliagdo da qualidade da Solugdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo poderd ser objeto de contratagdo, desde que sob a

supervisdo exclusiva de servidores do 6rgado.

Entdo o gabarito é a letra “A”, pois uma tnica solugdo de TI por contrato é o que podemos fazer e

o suporte técnico ao planejamento e a avaliagdo da qualidade poderdo ser objetos de contratagado.

Gabarito: A

10.(CESPE - TJ-PE - Analista Judiciario - 2012 - Adaptada) Com base na Resolucdo CN]
n° 182/2013, julgue o item que se segue.
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Para que sejam atendidas as necessidades da contratacao, é possivel identificar, por meio da
andlise de viabilidade, diferentes solugdes em outras entidades da administracdo publica

federal e no portal do software publico brasileiro.

Comentarios:

De fato, como vimos na aula, a definigdo e especificagdo dos requisitos sdo realizadas a partir da
avaliagdo do Documento de Oficializacdo da Demanda (DOD). Com a especificagdo dos requisitos
concluida, serdo identificadas as solugdoes em potencial que possam atender a estes requisitos e tal
acdo deverd, dentre outros, verificar se hd as solugdes existentes no Portal do Software Ptblico

Brasileiro (http://www.softwarepublico.gov.br) que atendam a estes requisitos.

Gabarito: Certo

11.(CESPE - TC-DF - Analista de Administracao Publica - 2014 - Adaptada) A respeito
das contrata¢des na area de TI, julgue os itens subsecutivos, com base na Resolugao CN]

n°182/2013.

Para a contratacao por inexigibilidade, é dispensavel a execucdo da fase de planejamento da

contratacao.

Comentarios:

Inexigibilidade, dispensa de licitagdo, criagdo ou adesdo a ata de registro de pregos, contratagdes
com recursos oriundos de organismos internacionais, e em termos de cooperagdo, convénios e
documento afins com uso de recursos financeiros de instituicées nacionais... nada disso afasta, sob

hipdtese alguma, a necessidade de planejamento da contratagdo.

Gabarito: Errado
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12.(CESPE - TC-DF - Analista de Administracao Publica - 2014 - Adaptada) A respeito
das contratagdes na area de TI, julgue os itens subsecutivos, com base na Resolugao CN]J

n°182/2013.

A gestao de processos de TI, incluindo-se a gestdo de seguranca da informacdo, ndo podera ser

objeto de contratacao.
Comentarios:

Exatamente né pessoal? Ndo poderdo ser objeto de contratagdo de Solugcdo de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo mais de uma solugdo em um unico contrato e nem a gestdo de

processos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, incluindo seguranga da informagado.

Gabarito: Certo

13.(CESPE - MPU - Analista Desenvolvimento de Sistemas - 2013 - Adaptada) No que
concerne a contratacdo de bens e servicos de tecnologia da informacao, julgue os itens a

seguir, com base Resolucao CN] n°182/2013.

Em se tratando de contrata¢do para a aquisi¢cdo de software, hardware e servicos de instalacgao,

é aceitavel a celebracao de um unico contrato.

Comentarios:

Questdo interessante para sabermos como a banca “pensa”. Dissemos na aula que ndo poderdo
ser objeto de contratagdo de Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo mais de uma
solugcdo em um tnico contrato. Percebam que o examinador ndo falou nada sobre “uma solugéo”
ou que o SW e o HW seriam solugées distintas, mas pelo gabarito, percebemos que “ele” entende
que ndo se trata da mesma “solucdo”. Além disso, de acordo com a lei 8666/93, o objeto da
contratagdo deverd ser particionado, sempre que for técnica e economicamente vidvel. Neste

sentindo, nas aquisi¢cées de TI, é dificil encontrarmos situagées onde o SW tem que ser contratado

necessariamente juntamente.
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Gabarito: Errado

14.(CESPE - MPU - Analista Desenvolvimento de Sistemas - 2013 - Adaptada) Com base
na Resolucdo CNJ n°182/2013, julgue os itens a seguir, acerca de contratacao de bens e

servicos de tecnologia da informagdo e comunicagao (TIC).

A indicag¢ao da fonte de recursos para a contratacao dos servicos de TIC deve ser feita no

momento da assinatura do contrato.

Comentarios:

Ndo é isso ndo! Esta indicagdo é feita muito antes... Id na etapa de “Estratégia da Contratagdo”,
pois deve constar na referida estratégia, dentre outros, a classificagdo or¢camentdria com a
indicag¢do da fonte de recurso do orcamento do 6rgdo previsto para atender a necessidade de

contratagdo de Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo demandada;

Gabarito: Errado

15.(CESPE - MPU - Técnico - Tec. Da Informag¢do - 2013 - Adaptada) Com base na
Resolugdao CNJ n°182/2013, julgue os itens a seguir, acerca de contratacdao de bens e

servicos de tecnologia da informacgdo e comunicacdo (TIC).

O oOrgao contratante de servicos especializados de TIC pode indicar, para o quadro de
especialistas da empresa contratada, técnicos com os conhecimentos adequados a realizagao

dos servigos.

Comentarios:
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De jeito nenhum! Além de ser uma vedagdo expressa, tal indicagdo configuraria ingeréncia na

contratada.

Gabarito: Errado

16.(CESPE - MPU - Analista Suporte e Infraestrutura - 2013 - Adaptada) Julgue os itens
a seguir, com base na Resolugdo CNJ n°182/2013.

A sustentacdo do contrato é uma das etapas dos estudos técnicos realizados no planejamento

da contratacao.

Comentarios:
A Resolugdo define que os estudos técnicos sequirdo das seguintes

etapas:

I - Andlise de Viabilidade da Contratagdo;
II - Sustentagdo do Contrato;
11l - Estratégia para a Contratagdo; e

IV - Andlise de Riscos.

Gabarito: Certo

17.(CESPE - MPU - Analista Suporte e Infraestrutura - 2013 - Adaptada) Julgue os itens
a seguir, com base na Resolucao CNJ n°182/2013.
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Area demandante de uma solucio é a unidade do 6rgdo ou entidade que requisita a contratacdo

de uma solucao de tecnologia da informacao (TI).

Comentarios:

Como vimos na aula.
Area Demandante da Solugdo: unidade do érgdo ou entidade que

demande a contratagdo de uma Solugdo de Tecnologia da Informagado;

Gabarito: Certo

18.(CESPE - INPI - Analista de Planejamento - Infraestrutura em TI - 2013 - Adaptada)
Com relacdo a Resolugdo CNJ n°182/2013 para Contratacao de Solucdes de Tecnologia

da Informacao, julgue os préximos itens.

A equipe de planejamento da contratacao é composta por representantes das areas técnica e

administrativa, além do representante da area demandante da solucao.
Comentarios:

Equipe de Planejamento da Contratacdo: equipe envolvida no planejamento da contratagdo
responsdvel por auxiliar a Area Demandante da Solucdo de Tecnologia da Informacdo e

Comunicagdo, composta, sempre que possivel e necessdrio, por:

a) Integrante Técnico: Servidor representante da Area de Tecnologia da Informagdo, indicado

pela autoridade competente dessa drea, com conhecimento técnico relacionado a Solugédo;
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b) Integrante Administrativo: servidor representante da Area Administrativa indicado pela
respectiva autoridade competente, responsdvel por apoiar e orientar os integrantes das dreas
Demandante e de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo nos aspectos administrativos da

contratagdo;

c) Integrante Demandante: servidor representante da Area Demandante da Solucdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo indicado pela respectiva autoridade competente,
responsadvel pelos aspectos funcionais da solugdo a ser contratada e pela condugdo dos trabalhos

da equipe de planejamento.

Gabarito: Certo

19.(FCC 2018 - TRE-PR) Na Resolu¢ao no 182 de 17/10/2013 consta que as contratagoes
de Solucgdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - STIC deverao ser precedidas
pela entrega de um documento, pela area demandante, em consonancia com os estudos
preliminares da STIC elaborados pela Equipe de Planejamento da Contratacao, conforme

estabelecido no artigo 12. Este documento é

(A) a Andlise de Necessidade ou Termo de Viabilidade.
(B) o Projeto Basico ou Termo de Referéncia.

(C) o Plano Estratégico ou Plano de Governanga.

(D) o Plano Tatico ou Plano Operacional.

(E) a Declaracao do Escopo ou Estudo da Viabilidade.

Comentarios:
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Como vimos na nossa aula... o PB (Projeto Bdsico) ou TR (Termo de Referéncia) é o documento que
precede as contratagbes e deve estar em consondncia com os estudos técnicos preliminares. O

examinador cobrou a literalidade do Art. 18:

“Art. 18. As contratagoes de Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo deverdo ser
precedidas de encaminhamento do Projeto Bdsico ou Termo de Referéncia, pela Area Demandante,
em consondncia com os Estudos Preliminares da STIC elaborados pela Equipe de Planejamento da

Contratagdo, conforme estabelecido no art. 12 desta Resolugdo.”

20.(ESAF - 2013 - STN - Atualizada) Na Instrucao Normativa n. 04 de 12 de novembro de
2014, o documento que prevé as atividades de alocagdo de recursos necessarios para a

contratada iniciar o fornecimento da Solu¢do de Tecnologia da Informacao é o:

a) Plano de Insercao.

b) Plano de Recursos Humanos.
c) Plano de Sustentagao.

d) Plano de Projeto.

e) Estrutura Analitica do Projeto.

Comentarios:

Conforme vimos na aula, de acordo com a IN0O4, o plano de insercdo é o documento que prevé as
atividades de alocagcdo de recursos necessdrios para a contratada iniciar o fornecimento da
Solugdo de Tecnologia da Informagdo.

Gabarito: A
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21.(FCC-2010 - MPE-RS) - Nos termos da Lei no 8.666/93, a duragdo do contrato de aluguel

de equipamentos de informatica

a) nao pode ultrapassar o prazo de vinte e quatro meses.
b) pode ter a duracdo maxima de trinta e seis meses.
c) pode se estender, desde logo, pelo prazo de até quarenta e oito meses.

d) sujeita-se a regra geral, segundo a qual a duragdo dos contratos ndo pode superar a vigéncia

dos respectivos créditos orcamentarios.

e) pode se estender, desde logo, pelo prazo de até sessenta meses

Comentarios:

De acordo com o o art. 57, IV da Lei 8.666/93, os contratos de locagdo de equipamentos de TI
podem se estender até o limite de 48 meses, configurando uma das excegées a restricdo do limite
dos créditos orcamentdrios.

“Lei 8666/93 [...]

Art. 57. A duragdo dos contratos regidos por esta Lei ficard adstrita a vigéncia dos respectivos
créditos orcamentdrios, exceto quanto aos relativos: [...]

IV - ao aluguel de equipamentos e a utilizagdo de programas de informdtica, podendo a duragdo
estender-se pelo prazo de até 48 (quarenta e oito) meses apds o inicio da vigéncia do contrato.

Gabarito: C

22. (ESAF - 2012 - CGU - Atualizada) Sao processos da fase de Gestao do Contrato:
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a) Assinatura do Contrato, Encerramento do Contrato.

b) Assinatura do Contrato, Alteracao Contratual.

c) Iniciacao, Publicacdo do Contrato.

d) Encaminhar Ordem de Servigo, Publicacao do Contrato.

e) Inicio do Contrato, Monitoramento da Execucao.

Comentarios:

A ESAF e a FCC adoram esses tipos de “decorebas”... precisamos saber quais sdo os processos de
cada uma das fases. Dentre as alternativas, a inica que traz 02 dos processos da fase de gestdo do
contrato é a letra E.

Gabarito: E

23.(CESPE - 2010 - TCU e outras - Adaptada) - Sobre os contratos de TI, marque a op¢ao

incorreta:

a) O contratado deve manter preposto aceito pela administracdo publica no local da obra ou

servico, para representa-lo na execucao do contrato.

b) A inexecugdo total ou parcial do contrato administrativo dd4 a Administracdo Publica a
prerrogativa de aplicar san¢cdes de natureza administrativa, como a multa, mas na forma

prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato.

c) E obrigacio do fiscal do contrato, antes de cada pagamento, rever a habilitacdo completa do

contratado, por forca de clausula necessaria que deve estar prevista no contrato.
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d) Quando regidos pela Lei n.o 8.666/1993, os contratos relativos ao aluguel de equipamentos
e a utilizacdo de programas de informatica devem ter duracdo adstrita a vigéncia dos

respectivos créditos orcamentarios.

e) O percentual correspondente de multas resultantes da ma execucao de um contato de TI

devera obedecer a uma escala gradual para aquelas san¢Ges recorrentes.

Comentarios:

O gabarito é a letra “D” que estd incorreta, pois trata-se de hipdtese excepcional prevista no art.
57,1V da Lei 8.666/93.

“IV - ao aluguel de equipamentos e a utilizagdo de programas de informdtica, podendo a duragdo
estender-se pelo prazo de até 48 (quarenta e oito) meses apds o inicio da vigéncia do contrato.”

Gabarito: D

24.(ESAF - 2006 - CGU) A regra basica relativa a vigéncia dos contratos administrativos é:

a)duracdo adstrita aos respectivos créditos orcamentarios.
b) duracdo de até 60 meses.

c) duracao definida em cada edital de licitagao.

d) duragao de um ano.

e)duracdo de até 24 meses.

Comentarios:

A questdo pede a regra geral que diz que a duragdo dos contratos é adstrita aos respectivos
créditos orcamentdrios. Vocés devem ter percebido que as bancas gostam muito do tema, entdo
leiam novamente o art. 57 da 8666/93.
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“Lei 8666/93 [...]

Art. 57. A duragdo dos contratos regidos por esta Lei ficard adstrita a vigéncia dos respectivos
créditos orcamentdrios, exceto quanto aos relativos:

I - aos projetos cujos produtos estejam contemplados nas metas estabelecidas no Plano Plurianual,
0s quais poderdo ser prorrogados se houver interesse da Administragdo e desde que isso tenha
sido previsto no ato convocatdrio;

Il - a prestagdo de servigos a serem executados de forma continua, que poderdo ter a sua duracdo
prorrogada por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtengdo de pregos e condigbes mais
vantajosas para a administragdo, limitada a sessenta meses;

IV - ao aluguel de equipamentos e a utilizagdo de programas de informdtica, podendo a duragdo
estender-se pelo prazo de até 48 (quarenta e oito) meses apds o inicio da vigéncia do contrato.

V - as hipdteses previstas nos incisos IX, XIX, XXVIII e XXXI do art. 24, cujos contratos poderdo ter
vigéncia por até 120 (cento e vinte) meses, caso haja interesse da administragdo.

§ 30 E vedado o contrato com prazo de vigéncia indeterminado.

§ 40 Em cardter excepcional, devidamente justificado e mediante autorizagdo da autoridade
Superior, o prazo de que trata o inciso Il do caput deste artigo poderd ser prorrogado por até doze
meses.”

Gabarito: A

25.(CESPE - 2013 - INPI) O guia pratico para contratagdo de solu¢des de TI engloba diversos

processos, artefatos e atores. Acerca desse assunto, julgue os itens que se seguem.

O guia define como preposto o funcionario responsavel por acompanhar a execucdo do contrato

e atuar como interlocutor principal junto a contratante.

Comentarios:
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Exatamente né pessoal! Preposto é o representante da contratada, responsdvel por acompanhar a
execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e

administrativas referentes ao andamento contratual.

Gabarito: Certo

26.(FCC-2011 - TER-RN) Nos contratos administrativos:

a) o contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a Administracao ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato; no entanto, essa responsabilidade é

excluida ou reduzida pela fiscalizagao ou acompanhamento pelo 6rgao interessado.

b) a execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante da
Administragao especialmente designado, ndo sendo permitida a contratacao de terceiros para

subsidia-lo de informagdes pertinentes a essa atribuigao.

c) o contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorrecdes resultantes da execu¢ao ou de materiais empregados.

d) a inadimpléncia do contratado, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
transfere a Administracao Publica a responsabilidade por seu pagamento, além de poder onerar
0 objeto do contrato e restringir a regularizacdao e o uso das obras e edificagdes, inclusive

perante o Registro de Iméveis

e) o contratado, na execucdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e
legais, ndo podera, em qualquer hipotese, subcontratar partes da obra, do servico ou do

fornecimento.

Comentarios:
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Pessoal, de acordo com a lei 8.666/93:

Art. 69. O contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorregées resultantes da execugdo ou de materiais empregados.

Gabarito: C

27.(FCC-2010 - TCE-SP) Na execucao dos contratos, o contratado é responsavel pelos danos

causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes

a) apenas de dolo na execucao do contrato, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade

a fiscalizagdao ou 0 acompanhamento pelo 6rgao interessado.

b) de sua culpa ou dolo na execucao do contrato, excluindo essa responsabilidade a fiscalizacao

ou o acompanhamento pelo 6rgao interessado.

c) de sua culpa ou dolo na execuc¢ao do contrato, reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao

ou o acompanhamento pelo drgao interessado.

d) de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndao excluindo ou reduzindo essa

responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo 6rgao interessado.

e) apenas de dolo na execugdo do contrato, reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao ou o

acompanhamento pelo 6rgao interessado
Comentarios:

Mais uma questdo literal O gabarito é letra “D”, pois o contratado deve reparar donos causados
por ele, independentemente se foi por dolo ou culpa. Além disso, a fiscalizagdo exercida ndo exclui

nem retira sua responsabilidade..
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Gabarito: D

28.(CESPE - 2010 - ABIN) O acompanhamento de um contrato de TI deve ficar a cargo da
empresa contratada, devendo esse contrato conter cldausula que responsabilize a
empresa contratada pelo monitoramento da contratagdo e exima o 6rgdo publico de

qualquer compromisso com o andamento dessa contratacao.

Comentarios:

De maneira nenhuma! O acompanhamento da execugdo contratual é também responsabilidade
da Administragdo (poder-dever da Administragdo). Isto visa garantir que o contrato seja
executado fielmente entre as partes. A Administragdo indicard um (no minimo - de acordo com a

Lei 8.666/93) para realizar este acompanhamento.

Gabarito: Errada

29.(CESPE - 2014 - ANATEL) O preposto deve ser um servidor representante da area
administrativa indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato

no que se refere aos aspectos administrativos.

Comentarios:

0i?? Preposto ndo é servidor... Preposto é um funciondrio da contratada. O CESPE escreveu

preposto e trouxe a defini¢do de Fiscal Administrativo!

Gabarito: Errada
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




