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CONCEITOS DE BANCO DE DADOS

APRESENTACAO DO PROFESSOR

Ola,

Sejam bem-vindos a mais um curso de Tecnologia da Informacdo (TI)! Hoje apresentamos o mais
completo curso no que se refere a Banco de Dados para concursos. Gosto sempre de dizer que € um
prazer imenso fazer parte desta equipe de professores do Estratégia Concursos e ter a oportunidade de
apresentar um pouco do meu conhecimento e experiéncia em concursos publicos.

Antes de comecar de fato o conteudo tedrico desta aula, vou me apresentar de forma rdpida. Meu nome
é Thiago, sou casado, pernambucano, tenho trés filhos, Vinicius (13 anos), Lucas (in memoriam) e Julia
(3 anos). Torgo pelo Sport Clube do Recife. Sou cristao. Me formei em Ciéncia da Computagao pela UFPE.
Tenho mestrado em engenharia de software na mesma instituicao. Também tenho doutorado em
economia na UnB.

Frequento academia para manter a forma, mas meu hobby mesmo é pedalar! Decidi vender o carro e
viver num desafio intermodal de transporte. la para o trabalho de bicicleta sempre que possivel!
Ultimamente, com o teletrabalho, a bicicleta é usada apenas nos finais de semana! Agora, uma pergunta:
onde eu trabalho? No Banco Central do Brasil!

Fruto de uma trajetéria de dois anos de estudos diarios. Aposentei as canetas em 2010. Hoje estou
lotado no Banco Central em Recife trabalhando com fiscalizacdo das empresas que compdem a
infraestrutura do mercado financeiro (IMFs). Hoje, minhas tarefas envolvem verificacGes e sugestdes de
Tl para melhoria das empresas e do ecossistema financeiro.

Minha experiéncia com gestao de dados é parte de uma estratégia profissional de alinhar meu trabalho
didrio como servidor publico com minha carreira paralela de professor e consultor de Banco de Dados
(BD) e Business Intelligence (Bl). A ideia é conseguir me especializar cada vez mais no tema desta carreira
dentro da Tl, que o mercado chama de cientista dos dados (Data scientist).

Entrei neste universo de professor de concurso ha alguns anos. Desde 2012, tenho me dedicado
especificamente ao conteudo de BD e Bl. Minhas experiéncias em cursos presenciais em Brasilia e em
diversas partes do Brasil, bem como na gravacao sistematica de aulas on-line me ajudaram a desenvolver
um conteudo exclusivo para os alunos do Estratégia Concursos.

A ideia é desenvolver um material completo, recheado de questdes e com diversas dicas para ajudar
VOCé no seu objetivo: ser aprovado e nomeado!
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&)

TOME

NOTA!

Agora gostaria, humildemente, de fazer um pedido, ndo deixe de seguir meu perfil no Instagram’
(@profthiagocavalcanti), onde eu posto, sistematicamente, questdes comentadas e dicas semanais.

Para facilitar sua vida, vocé pode usar o QR code acima para acessar meu perfil no Instagram. Se
precisar falar comigo por e-mail, mande mensagem para:

rcthiago@gmail.com

Por fim, e talvez a dica mais importante relacionada a redes sociais,
gostaria de apresentar a vocés o meu canal no
Telegram®(https://t.me/profthiagocavalcanti) ... neste canal procuro
condensar todas as dicas que apresento nas minhas redes sociais. Na
minha opinido, é a melhor forma de acompanhar todas as minhas Prof. Thiago Cavalcanti

3 930 members

publicagdes sem precisar ficar procurando nas redes sociais, |a eu

Grupo de estudos exclusivo. Aqui nosso
foco é concursos publicos! Falaremos sobre
alunos. Ou seja, € uma forma de otimizar seus estudos! varios assuntos:
&+#Tecnologiadalnformacéo

E)#Informatica...

ainda tiro duvidas (no chat do canal) e interajo diretamente com os

Agora que vocé ja me conhece! Vamos seguir em frente com o nosso
curso!
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PARE TUDO! E PRESTE ATENCAO!!

Hoje eu faco parte de uma equipe SENSACIONAL de professores: OS CANETAS PRETAS! Depois de muita

luta conseguimos reunir um time de profissionais extremamente QUALIFICADO e sobretudo
COMPROMETIDO em fazer o melhor pelos alunos. Para tal, criamos um conjunto de a¢des para nos
aproximarmos dos alunos, entendermos suas necessidades e evoluirmos nosso material para um
patamar ainda mais diferenciado. Sao 3 as novidades que gostaria de convida-lo a conhecer:

//estratégia tech

v Nosso podcast alternativo ... livre, descontraido e com dicas
O o rapidas que todo CANETA PRETA raiz gosta de ouvir. J& temos
alguns episédios disponiveis e varios outros serdao gravados...

acompanhe em:

—

ESTR@TEGIA http://anchor.fm/estrategia-tech

Nosso grupo do Telegram! E um local onde ouvimos os alunos e
trocamos ideias. Esta crescendo a cada dia. A regra do grupo é: sé
vale falar sobre concursos. La divulgamos nossas aulas ao vivo e
falamos sobre os concursos abertos, expectativas de novos
concursos, revisoes de véspera ...

Telegram

a new era of messaging

g Criamos um perfil no Instagram ... e qual o objetivo? Fazer com que

os alunos percam tempo nas redes sociais? Claro que nao!!
Estamos consolidando diversos posts dos professores! Sao dicas
especiais, um patrimonio que deve ser explorado por todos os
concurseiros de Tl ...

https://t.me/canetaspretaschat

https://www.instagram.com/canetas.pretas/
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MOTIVACAO PARA O CURSO

Preparar esse curso é um desafio! Consolidar de forma amigavel o conhecimento de banco de dados,
analise de informacgdes ou business Intelligence para concursos ndao é uma tarefa facil. Calibrar o nivel
do tedrico associado a uma didatica eficiente tem sido minha meta nos ultimos anos. Separamos o
conteudo de forma a segmentar e impulsionar seu aprendizado. Para que vocé entre na primeira aula
com um pouco mais de seguranca, vou aproveitar para fazer uma rdpida apresentagao sobre o assunto.

Vocé ja ouviu falar sobre Data Science ou Ciéncia dos Dados? E um conceito relativamente recente que
agrupa diversas atividades executadas sobre um conjunto de dados, em especial, sobre grandes
conjuntos de dados. Para analisar os dados eles precisam estar armazenados e organizados de maneira
conveniente para os cientistas dos dados. Essa base de dados facilita o trabalho e o entendimento do
conteudo armazenado.

Cientistas de dados sdao uma nova geracao de especialistas em analise que tém habilidades técnicas para
resolver problemas complexos e a curiosidade de explorar quais sao os problemas que precisam ser
resolvidos. A solugao desses problemas passa por analisar os dados presentes em um banco de dados.
Neste curso veremos 0 passo-a-passo para a construcao de um banco de dados.

Nossa primeira aula deve inserir vocé no universo dos bancos de dados. Um banco pode ser visto como
uma estrutura que armazena algo, por exemplo, um banco de leite guarda leite materno para que possa
ser reutilizado de forma adequada em momentos posteriores. Um banco de dados guarda dados que
devem ser controlados de forma adequada. E nesse momento que surge um sistema para “cuidar” do
acesso consistente aos dados.

Os sistemas de gerenciamento de banco de dados (SGBDs) contribuem para a disponibilidade de um
conjunto de informacdes para diferentes usudrios simultaneamente. E preciso decidir quais dados
armazenar, estruturar e manter na base de dados. Para controlar esse sistema e todo o desenvolvimento
do projeto e da infraestrutura associada ao sistema de banco de dados varias tarefas tém que ser feitas.

Veremos que existem profissionais dedicados a tarefas especificas. Veremos ainda que a construcgao de
um banco de dados, em especial um banco de dados relacional, passa por algumas etapas bem definidas.
Essas etapas criam modelos de dados ou esquemas que permitem um melhor entendimento da
estrutura de dados da organizagdo ao tentar abstrair a complexidade presente no armazenamento fisico
dos dados.

Todos esses conceitos serdo vistos em detalhes nas proximas paginas. Ao final, teremos nossa tradicional
lista de exercicios. Espero conseguir contribuir para a sua aprova¢ao. Vamos em frente?!
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Teremos muito trabalho! Por isso, montamos um curso teorico em PDF, baseado nas mais diversas
bancas, em especial da banca do seu concurso?, apresentando o contelido observando as variadas
formas de cobranga do mesmo pelas bancas examinadoras.

Teremos ainda videoaulas que apresentam o conteudo tedrico de forma detalhada para todo o conteudo
deste curso. Caso vocé nao esteja visualizando os videos, peco que entre em contato comigo, o mais
rapido possivel, para que eu possa associa-los as respectivas aulas.

Ao final deste curso, nosso objetivo é garantir que vocé tenha capacidade e conhecimento para ser
aprovado.

Observacao importante: este curso é protegido por direitos autorais (copyright), nos termos
da Lei 9.610/98, que altera, atualiza e consolida a legislacdo sobre direitos autorais e da outras
providéncias.

Grupos de rateio e pirataria sdo clandestinos, violam a lei e prejudicam os professores que
elaboram os cursos. Valorize o trabalho de nossa equipe adquirindo os cursos honestamente
através do site Estratégia Concursos ;-)

Observacao importante Il: todo o conteudo deste curso encontra-se completo em nossos
textos escritos. As videoaulas visam reforcar o aprendizado, especialmente para aqueles que
possuem maior facilidade de aprendizado com videos e/ou querem ter mais uma opgao
didatica.

Motivacao |: Para se inspirar, aqui estao algumas frases motivacionais que podem ajudar a
manter o foco e a determinag¢do nos estudos:

“As raizes do estudo sao amargas, mas seus frutos sao doces.” - Aristoteles

“Nao deixe seu futuro nas maos da sorte, comece hoje mesmo a estudar e lutar pelo seu
sucesso.” - Provérbio Chinés

“O lucro dos nossos estudos é tornarmo-nos melhores e mais sabios.” - Michel de Montaigne
“Investir em conhecimento rende sempre os melhores juros.” - Benjamin Franklin

“Estudar é crescer em siléncio!”

Agora vamos voltar para a nossa aula. Vamos juntos? Se vocé tiver alguma duvida, por favor, nao
hesite em perguntar.

1 , . " _ . ~ . , ~
Sempre que possivel a lista de questGes comentadas vira com diversas questdes da sua banca. Entretanto, é possivel que, por questdes

Aa AdidAtira i rardnria da niiactAac avictam AliactAoc Aa nnitrac hanrac nac anllac An carr riiren
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OBJETIVOS DA AULA

Nossa aula comeca com os objetivos. Ao final dela, ao ler o resumo, vocé deve ter certeza de que fixou
0s principais conceitos associados aos seguintes objetivos:

e Entender o que é um banco de dados e por que sistemas de banco de dados (SBD) e os
sistemas de gerenciamento de banco de dados (SGBDs) sdo Uteis.

e Entender a importancia da abstragdao na construcdo de um banco de dados e como essa
abstracdo é desenvolvida por meio de modelos de dados em diferentes niveis.

e Conhecer uma arquitetura genérica para sistemas de banco de dados denominada
ANSI/SPARC.

e Descrever o ambiente de banco de dados em fung¢ao dos diversos componentes.

Falaremos ainda sobre os personagens que se envolvem no funcionamento diario de um banco de dados
e tracaremos uma rapida histéria dos Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados.

CONCEITOS DE BANCO DE DADOS

CONCEITOS BASICOS

— 1L Antes de adentrar nos conceitos de banco de dados gostaria de voltar
~—— um pouco no tempo. Preciso que vocé conheca os sistemas de arquivo.
Vocé deve ter acesso a um sistema de arquivo do computador ou
dispositivo que vocé estda usando para ter acesso a esse conteudo.
Agora imagine a seguinte situacao: vocé trabalha em uma empresa e a
~—— lista de clientes esta armazenada em um arquivo do Excel.

E

Vocé e todos os demais funcionarios do setor de vendas (isso mesmo,
na nossa histdria vocé trabalha no setor de vendas!!) fazem acesso ao mesmo arquivo para incluir e
atualizar dados dos clientes. Quando o arquivo comecga a ficar sem controle, vocés resolvem criar cépias
do mesmo para que cada vendedor possa ter seu proéprio cadastro.
Perceba que a solucdo do problema de acesso simultdaneo nos leva a OMN(,O % D@OS
outro problema: redundancia de dados. Varias copias sem um controle =
centralizado e automatizado podem ainda ter inconsisténcia entre os
dados armazenados.

LA

Para resolver o problema da redundancia nao controlada, vocé e seus
colegas de trabalho ouvem falar de uma solu¢ao robusta para o
problema de armazenamento de dados. Essa solugao passa por manter
apenas uma copia dos dados em um banco de dados e usar um sistema
gerenciador para controlar o acesso concorrente. Perceba que neste momento a redundancia, caso
exista, passa a ser controlada por um sistema, de forma automatica. Neste sentido, podemos definir os
dois tipos de redundancia que podem existir entre arquivos ou conjuntos de dados.

Prefeitura Municipal de Sumaré-SP (Técnico em Informatica) Banco de Dados - 2024 (Pés-Edital) 8
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ESCLARECENDO!

a

Ha dois tipos de redundancia de dados:

Redundancia controlada de dados: Acontece quando o software tem
conhecimento da multipla representacdo da informacdo e garante a
sincronizacao entre as diversas representacgoes.

Redundancia nao controlada: Acontece quando a responsabilidade
pela manutencdo da sincronia entre as diversas representacdes de uma informac¢ao esta com
0 usuario e ndo com o software.

Vejamos como esse assunto ja foi cobrado ...

1.

Unifil - 2023 - Analista (Pref Faz RG)/Sistemas

Ao pesquisar os dados armazenados em um banco de dados de uma determinada empresa, foi
descoberto que existem duas motos cadastradas com a mesma placa. Nesse caso, tem-se um
problema de

A redundancia.
B consisténcia.
Cintegridade.

D atomicidade.

Comentario: A redundancia ocorre quando ha repeticao desnecessdria de informacgdes no banco
de dados. No caso mencionado, a mesma placa esta sendo cadastrada mais de uma vez, o que
representa redundancia de dados. A resposta correta, portanto, é: A) redundancia.

Gabarito:

ANO: 2014 ORGAO: TJ-AP PROVA: ANALISTA JUDICIARIO - BANCO DE DADOS - DBA
A redundancia controlada de dados em um sistema de banco de dados ocorre quando

A um programa esta ciente da multipla representacdo de uma dada informacdo e garante o
sincronismo entre as diversas representagoes.

B a responsabilidade pela manutencdo do sincronismo entre as multiplas representacdes de uma
dada informacao é compartilhada entre o programa e o usuario.

C os dados mais importantes sdao duplicados a cada backup do sistema, visando aumentar a garantia
da recuperacao da informacdao em caso de problemas.

D a responsabilidade pela manutengao do sincronismo entre as multiplas representa¢cdes de uma
dada informacao é do usuario.

E um programa esta ciente da multipla representacdao de uma dada informacao, mas nao garante
o sincronismo entre as diversas representacgoes.

Comentario: Nesta questdo vamos entender o que estd sendo cobrado antes de avaliarmos as |

~alternativas. Em primeiro lugar, precisamos lembrar que o SGBD vai controlar a redundancia dentro |
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do banco de dados. Esse controle é feito quando diferentes usuarios compartilham a mesma
informacao.

Suponha uma tabela de enderecos de clientes em um banco comercial. Todos os setores do banco
podem fazer uso desta informacdo. A area de investimento pode mandar o extrato das suas
aplicacOes, o setor de cartdao de crédito pode enviar sua fatura e o relacionamento com o cliente
pode te enviar um cartdao de feliz aniversario. A importancia deste ponto Unico de contato é
verificada quando a cliente muda de endereco, a atualizacdo da tabela vai ser efetiva para os
diferentes usuarios da informacao.

Agora vamos analisar as alternativas, ao ler cada uma delas, podemos observar que no SGBD um
programa deve estar ciente da multipla representacdo de uma dada informagao e garantir o
sincronismo entre as diversas representagdes. Essa descri¢ao estd presente na alternativa A que é
a nossa resposta.

Gabarito: A.

No universo tecnoldgico o que aconteceu em um passado recente teve como motivacao a mesma logica
do problema do cadastro de clientes da sua empresa de vendas (Isso mesmo, vocé ainda esta
trabalhando 13!). Aplicativos empresariais faziam acesso a arquivos sem um elemento central para
controlar o processo, isso criava o caos pois ndo tinhamos controle da redundancia. Eis que surge o
Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD) para atuar como um guardiao do banco de dados,
gue substituiu a abordagem de arquivos. Vejamos uma figura para esclarecer esses contextos:

Sistema de arquivos Sistema de Banco de Dados
L ™
N AN
N N
Aplicativos ; Aplicativos sGBD | —
’// ol
l_— //// l__ /////
'D./ %
&"-' &m‘

Figura 1 —Sistema de arquivo x sistema de banco de dados.

A figura mostra dois sistemas. O primeiro representa a estrutura de um sistema de arquivos onde os
dados sao acessados diretamente pelos aplicativos. Na segunda temos um sistema de banco de dados
no qual o SGBD aparece entre os dados e os aplicativos.

Perceba que do lado esquerdo ndao temos o SGBD, ja do lado direito existe o elemento. Para entender
como e por que esse camarada apareceu ai vamos compreender os conceitos elementares para o
entendimento do assunto. Em qualquer ciéncia, o entendimento completo do seu contelddo deve se
basear nos conceitos fundamentais. Nossa aula comeca focada nesses conceitos.

Prefeitura Municipal de Sumaré-SP (Técnico em Informatica) Banco de Dados - 2024 (Pés-Edital) 10
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E o primeiro conceito que preciso que vocé armazene é o de banco de dados, neste instante, vocé seria
capaz de responder a seguinte pergunta:

O que é banco de dados?

Vocé ja consegue definir esse termo e suas principais caracteristicas? Se vocé ainda ndao tem o
entendimento perfeito do que seria um banco de dados, nosso objetivo agora é construir o conceito.
Uma forma tradicional de definir banco de dados é comecar entendendo o significado das palavras que
compdem o termo: Banco de dados.

O termo Banco tem diversas defini¢cdes possiveis no dicionario da lingua portuguesa. Dentre elas a que
melhor se encaixa no nosso contexto € um conjunto organizado e categorizado de objetos, por
exemplo, podemos ter um banco de fotografias ou um banco de leite.

Dados s3ao fatos conhecidos que podem ser registrados e possuem um significado implicito. Esse
conceito, porém, é um pouco amplo e abstrato para nosso intuito. Quando reduzimos o escopo a
tecnologia da informagdo, temos um conceito mais adequado para dado. Ele é a representacao fisica de
um evento no tempo e espaco que ndo agrega fundamento ou significado para quem o sente ou recebe.
E, basicamente, um registro!

Imagine que eu fale para vocé por “32260436, cinco, aprovado, Thiago”. Vocé vai pensar, o professor
esta ficando louco! Mas em um banco de dados, esses registros sdo armazenados e chamados de dados.
Para representarem uma informacao eles precisam de um contexto associado. Se pensarmos em uma
agenda telefonica, o nimero “32260436” pode ser o telefone de Thiago. Aprovado pode ser a sua
situacdo no seu préximo concurso e cinco seria a colocacao no referido certame.

Agora que temos o entendimento dos termos vamos partir para a definicdo do
banco de dados.

De forma simples e direta: um Banco de dados é uma colecdo de dados
relacionados. Vejam que essa definicdao nao estabelece a necessidade de os dados
serem armazenados em formato digital. Alguns livros trazem o exemplo de uma
agenda telefonica de papel como um exemplo bastante didatico do conceito de banco de dados.

Esta definicdo, porém, é considerada muito simplista para alguns autores por nao contextualizar o
termo. O Navathe, por exemplo, cita trés propriedades implicitas que contribuem para o entendimento
do termo banco de dados (BD). Primeiramente, o BD representa algum aspecto do mundo real, as vezes
chamado de minimundo ou de universo de discurso (UoD — Universe of Discourse). As mudangas no
minimundo devem ser refletidas no banco de dados.

A segunda caracteristica implicita diz que a cole¢ao de dados é logicamente coerente com algum
significado inerente. Uma variedade aleatéria de dados nao pode ser chamada de banco de dados. Um
banco de dados pode armazenar as informag¢des de uma empresa, uma faculdade ou um 6rgao do setor
publico. Veja que essas informagdes estao dentro de um contexto, sendo, logicamente, coerente.

A terceira propriedade afirma que um banco de dados é construido e populado com dados para uma
finalidade especifica. Ele possui um grupo de usuarios bem definido e algumas aplicacdes, previamente
concebidas, sobre as quais esses usudrios interessados fazem acesso aos dados. Nao adianta vocé criar

.a-”’fﬂf
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um repositorio sem propodsito! Ele tem que atender alguma necessidade de acesso ao conjunto dos
dados.

Vamos voltar ao nosso exemplo fisico da agenda telefénica, vocé consegue visualizar as propriedades
definidas pelo Navathe neste banco de dados. Qual o aspecto do mundo real que ela representa? Os
dados estao logicamente relacionados? Possuem uma finalidade especifica? Acredito que sim! Tente
responder a essas perguntas mentalmente antes de seguir em frente.

(&)

EXEMPLIFICANDO

Respondendo ... a agenda telefénica descreve um aspecto do mundo real,
por exemplo, a agenda que seu pai armazena os contatos dos amigos e
familiares. Esses dados sdo logicamente relacionados, geralmente, em
ordem alfabética, cada letra apresenta os contatos com numeros de
telefone, endereco e outras informacgdes. Por fim, existe um propdsito para
a existéncia da agenda: todos da casa podem ter um acesso rapido aos contatos familiares.
Seu Zacarias (painho) possui até hoje uma agenda telefénica ao lado aparelho ... funciona
muito bem!

Ok!! As trés propriedades definidas pelo Navathe comecam a estruturar os conceitos na sua cabeca.
Vamos consolidar o conceito de banco de dados apresentado mais algumas definicGes presentes na
literatura:

ATENTO! O banco de dados, por si s8, pode ser considerado como o equivalente eletrénico

a de um armario de arquivamento; ou seja, ele é um repositério ou recipiente para
uma colegao de arquivos de dados computadorizados. — C J Date

Banco de dados é um conjunto de dados integrados que tem por objetivo atender
a uma comunidade de usudrios - Carlos Heuser.

Banco de dados é um conjunto de dados estruturados que sao confidveis, coerentes e
compartilhados por usuarios que tém necessidades de informagdes diferentes. - Silberschatz

Acho que vocé ja entendeu o conceito de banco de dados! Na lista acima, vocé conheceu
todas as definicdes que podem aparecer na sua prova. :)

Vamos agora entender a diferenca entre banco de dados, sistemas de gerenciamento de banco de
dados (SGBD) e sistemas de banco de dados (SBD). Sdo trés conceitos diferentes para os autores dos
livros tedricos sobre o assunto. Para entender essas diferengas peco que vocé observe a figura a seguir:
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&)

ESCLARECENDO!

Possuem
necessidades

SBD - é basicamente
apenas um sistema

[ distintas de Integrados,
computadorizado de

dados Compartilhados,

manutencao de

registros. \ i i S Persistentes
Programadores
SBD = SGBD + BD

SGBD — proporciona uma

SISTEMA DE
BANCO DE

DADOS ‘ Programas aplicativos / ‘
c""‘;‘""‘ forma de armazenar e

— ! . ~
SGBD Processador/Otimizador recuperar Informagoes de

de Consutas um banco de dados de

! forma:
Software para
acessar os dados CONVENIENTE e EFICIENTE.
Dicionario de

dados
Definigio dos dados C0|e§50 de dadOS |nter'

Catdlogo de dados . .
(meta-dados) relacionados

Seguindo o fluxo de acesso aos dados, podemos observar que os usuarios e programadores se
comunicam com o sistema de banco de dados. Este, por sua vez, faz acesso ao sistema de gerenciamento
do banco de dados. O SGDB usa as informagdes presentes nos bancos de dados, representados pelos
cilindros da figura acima, para ter acesso aos dados armazenados.

Um Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD) é um conjunto de programas que permitem
armazenar, modificar e extrair informacdes de um banco de dados. Seu principal objetivo é proporcionar
um ambiente tanto conveniente quanto eficiente para a recuperagao e armazenamento das
informacdes do banco de dados.

Contudo, os SGBDs nao se restringem apenas a manipulagdao dos dados. Eles fornecem uma variedade
de programas com diferentes funcionalidades.
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Figura 3 - Principais funcionalidades de um SGBD.

A figura acima apresenta algumas funcionalidades dos SGBDs. Cada espaco esta preenchido com alguma
funcionalidade que faz parte do escopo de um software de SGBD. N3o se preocupe se vocé nao tiver
ideia do que estd presente em cada espaco, ao longo desta aula ou do nosso curso, quando vocé comegar
a entender melhor o assunto, vocé percebera a presencga deles dentro do contexto de um SGBD. Vamos
em frente!

Outro aspecto interessante sobre banco de dados sao as descrigdes ou definigdes dos objetos, pense em
uma tabela do modelo relacional. Para termos acesso a uma tabela precisamos conhecer sua estrutura,
comecando pelo seu nome e das suas colunas. Essa tarefa envolve especificar os tipos, estruturas e
restricdes dos dados a serem armazenados.

A definicdo ou informacdo descritiva do banco de dados também é armazenada pelo SGBD numa
estrutura conhecida como catalogo ou dicionario de dados, que armazena os chamados de metadados
dos objetos. Os metadados carregam consigo um significado. Uma coluna de uma tabela pode ser
definida por um tipo de dados, inteiro, uma restricao, not null.

E possivel ainda fazer o compartilhamento dos dados entre diversos usudrios e programas,
possibilitando o acesso ao banco de dados de forma simultanea. Outras fungdes importantes também
sao providas como protecao do sistema contra defeitos de hardware e software, feitos por meio de
redundancia ou replicacdo, e protecao de seguranga contra acesso ndo autorizados ou maliciosos.

Outros aspectos interessantes estao relacionados com o controle de transacdes, recuperacao apos falha,
otimizacao de consultas ou do préprio SGBD, auditoria por meio de logs de sistema, enfim, sdo vdrias as
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funcionalidades providas pelos softwares presentes em um SGBD. Vamos agora definir o préximo
conceito: sistema de banco de dados!

O sistema de banco de dados (SBD) é considerado a unido entre o banco de dados e o sistema de
gerenciamento de banco de dados. Em outras palavras, consiste em uma cole¢cdao de dados inter-
relacionados e de um conjunto de programas para acessa-los. Partindo da figura que apresentamos
anteriormente conseguimos construir a seguinte formula:

SBD = BD + SGBD + (Programa de aplicacdo/consulta)

Antes de continuarmos construindo nosso arcabougo tedrico sobre o assunto vamos resolver algumas
guestdes de provas passadas.

3. (CESGRANRIO - Esc BB/BB/Agente de Tecnologia/2023 Tl - Banco de Dados - Defini¢cdes e
Propriedades do SGBD)

Um Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) é um software bastante utilizado em empresas
que precisam armazenar, tratar e utilizar dados em geral. O SGBD é especializado em realizar
atividades relacionadas aos dados.

Uma das varias funcionalidades que um SGBD pode executar é

a) alertar os administradores da infraestrutura de Tl de uma empresa quando ha virus circulando
na rede.

b) controlar que usudrios podem ter acesso a que dados.
c) estimular os gestores de uma empresa a compartilhar dados em beneficio de todos.

d) garantir a sequéncia de execucdo de programas, em especial quando ha dependéncias de dados
entre eles.

e) identificar que dados importantes ao processo decisério de uma empresa estdo ausentes e
deveriam ser coletados.

Comentario: Uma das funcionalidades que um Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD)
pode executar é: b) Controlar que usuarios podem ter acesso a que dados. Os SGBDs sao projetados
para gerenciar o acesso, armazenamento, recuperag¢ao e manipula¢ao de dados em um banco de
dados. O controle de acesso é uma parte essencial desse gerenciamento, garantindo que usuarios
autorizados tenham acesso apropriado aos dados.

Gabarito: B

4. Ano: 2018 Banca: FGV Orgdo: MPE-AL Prova: FGV - 2018 - MPE-AL - Técnico do Ministério Publico -
Geral

O conjunto de programas responsavel pelo gerenciamento de uma base de dados e que, entre
outras fungdes, suporta uma linguagem de consulta, gera relatorios e disponibiliza uma interface
para que os seus clientes possam incluir, alterar ou consultar dados, € chamado de

A Banco de Dados Relacional (BDR).
B Diciondrio de Dados (DD).
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C Modelo Entidade Relacionamento (MER).
D Sistema de Suporte a Decisdo (SSD).

E Sistema Gerenciador de Bancos de Dados (SGBD).

Comentario: Perceba que o conjunto de programas é o SGBD, presente na alternativa E. O banco
de dados relacional é um conjunto de dados interrelacionados estruturados de acordo com o
modelo relacional (sera visto ainda nesta aula). Dicionarios de dados sdo os metadados ou catalogo
de dados que apresenta a descricao dos dados armazenados. Modelo Entidade Relacionamento é
um modelo de dados de alto nivel usado para descrever quais os dados serdao armazenados no
banco de dados usando elementos graficos. Ja os sistemas de suporte a decisdao procuram tratar
os dados para auxiliar na tomada de decisao.

Gabarito: E.

Gestor da Informagao (Curitiba)/2019

O principal objetivo de um Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) é:
a) criar a infraestrutura para a construgao de um data warehouse.

b) armazenar e recuperar os dados de forma conveniente e eficiente.

c) organizar os dados para suportar operacoes de OLAP.

d) possibilitar a armazenagem distribuida dos dados.

e) facilitar a implementacdo de tecnologias de armazenagem em nuvem.

Comentario: Vejam que, pelas definicdes acima apresentada um SGBD é definido como um sistema
cujo objetivo é armazenar e recuperar dados de forma eficiente. Analisando as demais alternativas,
elas ndo fazem sentido para definirem o principal objetivo do SGBD. Vamos deixar para apresentar
os conceitos referente as palavras “data warehouse”, OLAP e computacdao na nuvem em outro
momento, para nao atrapalhar seu processo de aprendizado.

Mas professor, eu queria aprender agora ... ok! Entdo vamos nessa.

Data Warehouse (DW) é um repositério de dados utilizado para guardar dados analiticos. OLAP é
um conjunto de ferramentas e definicdes que permitem acessar e trabalhar com os dados no DW.

O armazenamento distribuido dos dados é uma possibilidade dentre das fun¢des do SGBD, mas
nao é seu principal objetivo.

A computagcao em nuvem é o fornecimento de servicos de computacdo, incluindo servidores,
armazenamento, bancos de dados, rede, software, andlise e inteligéncia, pela Internet (“a nuvem”
para oferecer inovagdes mais rapidas, recursos flexiveis e economias de escala. Vocé normalmente
paga apenas pelos servicos de nuvem que usa, ajudando a reduzir os custos operacionais, a
executar sua infraestrutura com mais eficiéncia e a escalonar conforme as necessidades da sua
empresa mudam.

Assim, reforcando a nossa resposta encontra-se na alternativa B.

Gabarito: B.
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6. Ano: 2019 - Prefeitura de Jatai - GO - Analista de Tecnologia da Informacgao
Com relagdo aos conceitos e as definicdes de banco de dados, assinale a alternativa correta.

A Um banco de dados nao é formado por um conjunto de arquivos, mas sim por um conjunto de
dados com as mesmas caracteristicas.

B Um banco de dados é um conjunto de dados organizados, com o objetivo de armazenamento
persistente dos dados, que possui mecanismos de manipulacao e recuperag¢ao de informacdes.

C Um banco de dados é um conjunto integrado de dados nao relacionados logicamente.

D A melhor definicao para banco de dados é que ele € uma representacao estatica, visto que os
dados nao podem sofrer alteragdes temporais.

E O banco de dados é uma estrutura de compartilhamento parcial, ou seja, os dados existentes em
um banco de dados ndo podem ser compartilhados por varias pessoas; apenas uma pessoa por vez
pode ter acesso ao banco de dados.

Comentario: Vamos comentar cada uma das alternativas. (A) Todo banco de dados digital, em
ultima instancia, é formado por um conjunto de arquivos. (B) Perfeita a definicdo!! Perceba que ele
disse que o banco de dados é o conjunto de dados organizados e que possui mecanismos de
manipulacao, esses sdo parte do SGBD que possui outras funcionalidades além da manipulagdo dos
dados, como backup e controle de acesso. (C) O banco de dados é um conjunto logicamente
relacionado. (D) O banco de dados possui uma representacdo dinamica, tanto os dados, quanto os
modelos podem ser ajustados para se adaptarem a mudangas no minimundo que eles descrevem.
(E) Os dados do banco de dados s3o compartilhados entre diferentes grupos de usudrios. No geral,
cada grupo possui a visao de apenas parte do banco de dados.

Gabarito: B

7. Ano: 2016 Orgido: TCE-SC Prova: Auditor Fiscal de Controle Externo - Informatica
Com relacdo aos bancos de dados relacionais, julgue o proximo item.

O catalogo de um sistema de gerenciamento de banco de dados relacional armazena a descri¢ao
da estrutura do banco de dados e contém informacdes a respeito de cada arquivo, do tipo e
formato de armazenamento de cada item de dado e das restricdes relativas aos dados.

Comentario: Perceba que a definicdo acima estd de acordo com o termo dicionarios de dados,
catdlogo de dados ou metadados presentes em um sistema de banco de dados. Lembre-se que
essa separacado entre a descricdo dos dados e os dados propriamente dito é uma das caracteristicas
relevantes que foram apresentadas na evolugao de sistemas de arquivos para a abordagem de
banco de dados. Sendo assim, podemos afirmar que a questao esta correta!

Gabarito: C.
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CARACTERISTICAS DA ABORDAGEM DE BD

Segundo Navathe, sdo quatro as principais caracteristicas da abordagem de banco de dados que a fazem
sobressair em relacdo as abordagens de processamento de arquivos.

=
4 |[EEEEE—
—— —
~— I
Natureza autodescritiva de um Isolamento entre programas e
sistema de banco de dados dados, abstracao de dados

e Compartilhamento de dados e
B processamento de transacdo
multiusuario.

Suporte a multiplas visoes de
dados

Esses esforcos visam reduzir a redundancia, o que implica em reduzir o desperdicio no espaco de
armazenamento e os esforcos para manter os dados comuns ou duplicados atualizados. Tudo realizado
por meio de um unico repositério!

Vejam que a lista acima pode ser caracterizada como uma enumeragao e, como eu sempre digo, listas
fazem parte do rol de questdes de prova de concurso. Seja qual for a matéria, sempre gaste um pouco
do seu tempo lendo, mais de uma vez, cada uma das listas pertencentes aos assuntos. A verdade é: nao
importa o grau de relevancia dentro do assunto, um examinador preguicoso sempre esta propicio a
utilizar deste artificio ao elaborar uma questao.

A primeira caracteristica listada pelo Navathe é conhecida por nés como catalogo do SGBD, dicionario
de dados ou metadados. Esta propriedade permite ao SGBD gravar as defini¢des das suas estruturas e
restri¢cdes. E, quais sao as descri¢des que podem ser gravadas? Descrigao de tabelas, tamanho do campo,
tipo dos dados, propriedade de ser nulo ou ndo, valores default, restricdes de integridade, entre outros.
Para facilitar sua visualizacdo pense numa definicdo de uma tabela em SQL?. Veja o exemplo a seguir e
observe algumas dessas descrigdes.

2 SQL é uma linguagem declarativa usada para enviar comandos aos sistemas de gerenciamento de banco de dados.

FEcecac rAamandnc narmitam o Arinrcr3A Ao Fahalac a 2 maniniilar3A Aac AadAac armasanadac Na ArinrcSA Aa Fahala nAadamac
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CREATE TABLE EMPREGADO (
ID EMPREGADO INT PRIMARY KEY,
FK ID SUPERVISOR INT,
PRIMEIRO NOME VARCHARZ2 (100) NOT NULL,
ULTIMO NOME VARCHARZ (100) NOT NULL,
EMAIL VARCHAR2 (100) NOT NULIL,
DATA NASC FUNC DATE NOT NULL,
DATA INICIO FUN DATE DEFAULT SYSDATE,
DATA FIM FUN DATE DEFAULT NULL,
CONSTRAINT FK SUP FOREIGN KEY EMPREGADO (ID EMPREGADO)

I

A proxima caracteristica € uma decorréncia da anterior. A partir do momento em que temos um
dicionario de dados, é possivel excluir da estrutura dos programas a definicdo dos dados presentes nos
mesmos. Agora isolados, dados e aplica¢des, criam um conceito chamado independéncia de dados do
programa. Isso so é possivel por conta da abstracao de dados. A abstracao de dados permite a criagao
de diferentes niveis de modelos. Cada modelo revela a estrutura dos dados de uma forma especifica.

O suporte a multiplas visGes parte do principio de que diferentes usuarios tém diferentes necessidades
sobre os dados. Se pensarmos em SQL, uma VIEW representa um subconjunto de informacdes referentes
a uma ou mais tabelas (ou até a nenhuma tabela). Do ponto de vista mais abstrato, uma visdo é a parte
do banco de dados ao qual um usuario ou grupo de usuarios tem acesso. Porém, existe a possibilidade
dessa visao conter um dado virtual que é derivado das informagdes armazenadas. Imagine, por exemplo,
a idade calculada a partir da data de nascimento.

Quando falamos de suporte a multiplos usuarios queremos, basicamente, permitir que diferentes
usudrios acessem o banco de dados ao mesmo tempo. Para garantir que isso ocorra é preciso que o
SGBD forneca um mecanismo de controle de concorréncia. As transacdes efetuadas devem levar o
sistema a um estado valido (C), ndo ter conhecimento umas das outras (I), serem executadas sempre por
completo (ou ndo serem executadas) (A) e, uma vez gravadas na base, devem persistir ao longo do tempo

(D).

Vocé deve estar se perguntando, o que sdo essas letras ao lado das caracteristicas das transagdes citadas
anteriormente? Elas se referem as caracteristicas de uma transacdo: atomicidade, consisténcia,
isolamento e durabilidade. Elas formam uma sigla conhecida como ACID e sdo bastante conhecidas
dentro do modelo de dados relacional/transacional.

o

ESQUEMATIZANDO

observar a definigdo dos tipos de dados (VARCHAR2, DATE, NUMBER), bem como das restrigdes de integridade (NOT

NILITT NEEALIITY
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Acabamos de tratar das caracteristicas que o Navathe utiliza para diferenciar sistemas de arquivo dos
sistemas de banco de dados. Vamos agora listar as caracteristicas descritas pelo Date e pelo Silberschatz.
Date chama de beneficios da abordagem de banco de dados. Quais sejam:

O dado pode ser compartilhado

A redundancia pode ser reduzida
Inconsisténcias podem ser evitadas

Pode-se utilizar o suporte a transacdes

A integridade pode ser mantida

A seguranca pode ser aperfeicoada

Requisitos conflitantes podem ser balanceados
Padrdes podem ser utilizados

O NV WNPE

Ja Abraham Silberschatz trata das desvantagens de se utilizar um sistema de arquivo:

Redundancia e inconsisténcia dos dados
Dificuldade de acesso a dados
Isolamento dos dados

Problemas de integridade

Problemas de atomicidade

Anomalias de acesso concorrente
Problemas de seguranca

Nou,swNeR
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Lembrem-se, ndo precisamos decorar todas essas listas, apenas tomar conhecimento da sua existéncia,
pois fazem parte do contexto. Elas procuram sempre expor as caracteristicas que diferenciam os
sistemas de arquivos dos sistemas de banco de dados.

Vejamos mais algumas questdes que tratam do assunto.

HORA DE

PRATICAR!

8. FGV - AL (CAM DEP)/CAM DEP/Contador/2023

Uma transacdo ACID em banco de dados relacionais € uma sequéncia de operagdes que satisfaz as
propriedades

a) atomicidade, consisténcia, isolamento e durabilidade.

b) atomicidade, consisténcia, integridade e distributividade.
¢) atomicidade, confidencialidade, isolamento e durabilidade.
d) autenticidade, consisténcia, integridade e distributividade.

e) autenticidade, confidencialidade, integridade e durabilidade.

Comentario: As transacoes ACID referem-se a um conjunto de propriedades fundamentais que
garantem a integridade e confiabilidade das operacdes em um banco de dados transacional. Cada
letra em "ACID" representa uma dessas propriedades:

Atomicidade (Atomicity): Uma transacao é considerada atbmica se todas as suas operagdes forem
executadas como uma unidade indivisivel. Isso significa que todas as operac¢des sdo realizadas com
sucesso ou nenhuma delas é realizada. Se qualquer parte da transacao falhar, as alteracdes feitas
até o momento sao revertidas.

Consisténcia (Consistency): A consisténcia garante que uma transacao leve o banco de dados de
um estado consistente para outro. Isso implica que as transacdes devem respeitar as regras e
restricdes do banco de dados, preservando a integridade dos dados.

Isolamento (Isolation): O isolamento garante que o resultado de uma transagdo seja invisivel para
outras transagdes até que a transagao esteja concluida. Cada transagao é executada como se fosse
a Unica transacdo no sistema, evitando interferéncias de outras transa¢des concorrentes.

Durabilidade (Durability): A durabilidade assegura que uma vez que uma transacao é confirmada
(completa), seus efeitos permanecem permanentes, mesmo em caso de falha do sistema. As
alteragdes feitas por uma transagao confirmada sdo persistentes e sobrevivem a reinicializagdes ou
falhas do sistema.

Essas propriedades garantem a confiabilidade e integridade dos dados em um ambiente
transacional, assegurando que as operagdes do banco de dados sejam executadas de maneira
segura e consistente. Logo, teremos a nossa resposta na alternativa A.
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Gabarito: A

9. Ano: 2021 Banca: FGV Orgdo: TCE-RO Prova: FGV - 2021 - TCE-RO - Analista de Tecnologia da
Informagao - Desenvolvimento de Sistemas

No contexto da implementac¢ao de bancos de dados, o acronimo ACID denota o conjunto de
propriedades que devem ser observadas por sistemas transacionais.

Essas quatro propriedades sao:

A Amorfabilidade, Concorréncia, Integridade e Durabilidade;

B Atomicidade, Consisténcia, Isolamento e Durabilidade;

C Atualizagao, Coesao, Inser¢ao e Delegao;

D Auditabilidade, Conformidade, Independéncia e Distribuicao;

E Automacao, Concorréncia, Integridade e Distribuicao.

Comentario: Vejamos quais seriam as propriedades de transac¢des:

[Altomicidade = As transacGes devem ser executadas de forma integral ou ndo devem ser
executadas de modo algum.

[Clonsisténcia = Cada transacdo deve transformar o Banco de Dados de um estado consistente
para outro estado igualmente consistente.

[1]solamento = E assegurado que as transa¢des ndo sejam influenciadas pelas a¢des simultaneas
umas das outras.

[D]urabilidade = Os efeitos de uma transagao devem ser mantidos, mesmo diante de interrupgdes
de energia ou ocorréncia de erros.

Gabarito: B

10.FGV - Analista de Tecnologia da Informagdo (BANESTES)/Suporte e Infraestrutura/2018

As propriedades usualmente requeridas para transacdes em bancos de dados sdo identificadas pela
sigla ACID.

Essas propriedades sao:

A assincronia, concorréncia, integridade, durabilidade;

B assincronia, consisténcia, isolamento, distribuicao;

C atomicidade, concorréncia, integridade, durabilidade;

D atomicidade, conformidade, independéncia, distribuicao;

E atomicidade, consisténcia, isolamento, durabilidade.

Comentario: Seguindo a lista de propriedade ou caracteristicas de uma transagdao que acabamos
de conhecer, podemos marcar a nossa resposta na alternativa E.

Gabarito: E
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11.Ano: 2019 - CREA-TO - Analista de Sistemas
No que diz respeito a banco de dados, julgue o item.

Em um banco de dados, é necessdria a abstracdo dos dados, de tal forma que o usuario nao se
importe com a forma como eles estdo armazenados.

Comentario: Quando falamos em abstracao dos dados, estamos retirando dos usuarios a visao do
armazenamento fisico e da sua complexidade. A divisdao dos discos rigidos em setores e a
organizacdo dos arquivos nos SGBDs sdo abstraidas por meio dos diversos niveis de modelos de
dados.

Gabarito: C

12.Ano: 2018 Orgao: TCE-PB Cargo: Auditor de Contas Publicas Questdo: 97
A respeito de SGBDs, assinale a op¢ao correta.

A Um SGBD, por definicdo, nao é flexivel, dada a dificuldade de mudar a estrutura dos dados
quando os requisitos mudam.

B Um SGBD é um software que ndo prevé as funcdes de definicdo, recuperacdo e alteracao de
dados, sendo essa tarefa a fungao basica de um sistema de banco de dados.

C A consisténcia de dados é o principio que determina a manutencao de determinado dado em
varios arquivos diferentes.

D Conforme o principio da atomicidade, caso ocorra erro em determinada transacdo, todo o
conjunto a ela relacionado serd desfeito até o retorno ao estado inicial, como se a transa¢ao nunca
tivesse sido executada.

E O controle de concorréncia é o principio que garante e permite a manipulacdo, no mesmo
momento, de um mesmo dado por mais de uma pessoa ou um sistema.

Comentario: Vamos analisar as alternativas acima. Elas sdao relevantes para consolidar nosso
conhecimento sobre o assunto. Comecando pela alternativa A, o erro aparece quando o
examinador afirma que os SGBDs nao sao flexiveis. Lembre-se que um SGBD veio solucionar um
problema de replicacao dos dados em diversos arquivos distintos. Agora, com uma fonte Unica dos
dados, as alteragcdes dos mesmos sao centralizadas.

J4 a alternativa B nos remonta as funcionalidades do SGBD. O que podemos fazer com tal sistema?
E possivel, primariamente, armazenar e manipular dados, para tal, é necessario descrever as
estruturas das tabelas. Todos os SGBDs possuem estrutura para constru¢dao do banco de dados,
usando uma linguagem como SQL. Sendo assim, a alternativa B também estd incorreta.

As préximas duas alternativas tratam das propriedades das transa¢des, mais especificamente da
consisténcia, que tem por objetivo levar o banco de dados de um estado valido para outro estado
consistente, e da atomicidade, que parte do principio de que uma transagao é composta por varios
comandos de modificacdo da base de dados e que estes comandos devem ser executados em
conjunto completamente ou ndo serem executados. Desta forma, para garantir a atomicidade, caso
uma transacdo falhe todas as operacgdes ja efetuadas precisam ser desfeitas. Desta forma, a
alternativa C estd incorreta e a alternativa D é a nossa resposta.
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Por fim, o controle de concorréncia € um mecanismo que permite que apenas um usuario consiga
modificar um dado do sistema em um determinado momento. E importante entender que é
possivel varias pessoas terem acesso aos dados para leitura. Como se todos estivessem lendo um
livro. Contudo, na hora de escrever, s6 existe uma caneta e, se alguma pessoa estiver de posse da
caneta, apenas ela podera fazer alteragdes na base.

Gabarito: D.

13.Ano: 2019 - UFPB - Analista de Tecnologia da Informagao

Os bancos de dados est3o implicitos na vida da sociedade moderna. Assinale a alternativa que NAO
apresenta uma implicagdo adicional do uso de banco de dados.

A Economias de escalas.

B Disponibilidade de informacgdes atualizadas.
C Desenvolvimento de novos dispositivos.

D Flexibilidade.

E Tempo reduzido para o desenvolvimento de aplicagdes.

Comentario: Se pensarmos em dispositivos como componentes de hardware, percebemos que a
utilizagcdo de um banco de dados nao auxilia no desenvolvimento de um novo dispositivo. As demais
alternativas apresentam beneficios na utilizacao para a abordagem de banco de dados. A economia
de escala refere-se a possibilidade de expansdao da quantidade de usudrios do banco a um custo
relativamente baixo. As informac¢des centralizadas com redundancia controlada permitem a
disponibilizacdo atualizada das mesmas. Quando vocé pensa no desenvolvimento de um novo
sistema, o fato das informagdes estarem isoladas das aplicacdes facilita a vida dos
desenvolvedores, reduzindo o tempo para construcao das aplicacdes. Reforcando, temos nossa
resposta na alternativa C.

Gabarito: C

14.CETREDE - Fiscal Ambiental (Pref Itaitinga)/2019

Antigamente, os bancos de dados eram manuais. Atualmente com a difusao tecnoldgica a grande
maioria dos bancos de dados sao digitais. Eles compdem um conjunto estruturado de dados que
obedecem a um modelo de dados e sao armazenados em formato digital — em um hardware
(geralmente, um servidor da rede — storage). NAO é vantagem de um banco de dados,

a) maior volume de dados armazenado.

b) ocupar maior espaco fisico.

¢) maior velocidade de acesso aos dados.

d) permite o compartilhamento de informacdes.

e) persisténcia dos dados: depois de muitos anos, ainda podem ser acessados.

Comentério: Sabemos que um banco de dados é uma colegdo de dados sobre pessoas, coisas, |
lugares. Esses dados se relacionam entre si de forma que geram informac3o, ou seja, algo que tenha
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sentido para seus usuarios. No passado, os bancos de dados eram manuais. Lembrem-se do
exemplo da lista telefénica do Seu Zacarias.

Com o passar do tempo, a tecnologia foi avangando e foram surgindo bancos de dados digitais, que
armazenam os dados em maquinas. Hoje em dia, a grande maioria das empresas em geral utilizam
um sistema que registra de forma digital as suas operagdes.

Vamos analisar cada uma das alternativas:

a) ERRADA. Essa é uma vantagem de um banco de dados digital. Ele consegue armazenar um
volume muito maior do que os bancos de dados manuais, que utilizavam papéis ou outros meios
para armazenar as informag¢des de forma manual.

b) CORRETA. Essa ndao é uma vantagem dos bancos de dados digitais. Na verdade, eles ocupam
um espaco fisico menor. Isso ocorre porque a organiza¢ao dos dados nos arquivos de banco de
dados é mais eficiente, e porque a redundancia dos dados é reduzida.

c) ERRADA. Essa é uma vantagem dos bancos de dados digitais. Através de linguagens de consulta,
o poder de processamento dos computadores permite acessar os dados de forma muito mais
rapida que uma busca realizada manualmente.

d) ERRADA. Essa é outra vantagem dos bancos de dados. Com a internet, por exemplo, é
possivel compartilhar informagdes com outros usuarios em qualquer lugar do mundo por meio de
bancos de dados distribuidos.

e) ERRADA. Mais uma vantagem dos bancos de dados. Um caderno, por exemplo, pode ter suas
paginas deterioradas com o tempo ou a tinta da caneta pode apagar. As midias digitais, entretanto,
permitem que a informacdo esteja acessivel por quanto tempo for necessdario. Claro que, para
isso, devem ser utilizadas técnicas de backup e redundancia dos dados.

Desta forma, podemos encontrar a nossa resposta para essa questdo na alternativa B.

Gabarito: B.
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METADADOS

As arquiteturas de dados modernas prometem a capacidade de permitir o acesso a mais e diferentes
tipos de dados a um numero crescente de consumidores de dados dentro de uma organiza¢ao. Sem uma
governanca adequada, possibilitada por uma base sdlida de metadados, estas arquiteturas muitas vezes
mostram-se inicialmente promissoras, mas acabam por ndo entregar o que prometeram.

Vamos usar a distribuicao logistica como uma analogia para explicar os metadados e porque eles sao
essenciais no gerenciamento dos dados no ambiente de negdcios atual. Ao enviar um pacote para um
destino internacional, vocé deseja saber onde o pacote esta localizado na rota, caso algo acontega com
a entrega do pacote. As empresas de logistica mantém sites para rastrear a movimenta¢ao dos pacotes
e o sucesso da entrega dos pacotes ao longo do processo de envio.

Os metadados fornecem esse mesmo tipo de visibilidade no ambiente atual rico em dados. Rastrear
alteracdes de dados e detectar qualquer processo que cause problemas durante a analise de dados é
dificil se vocé nao tiver informacdes sobre os dados e o processo de movimentacao de dados. Hoje, até
mesmo a alteracao de uma Unica coluna em uma tabela de origem pode impactar centenas de relatérios
gue utilizam esses dados, tornando extremamente importante saber antecipadamente quais colunas
serao afetadas.

= 10 - FUTURE

\
WITH CARE N

Os metadados fornecem informagdes sobre cada conjunto de dados, como tamanho, esquema de um
banco de dados, formato, hora da ultima modificacao, listas de controle de acesso, uso, etc. O uso de
metadados permite o gerenciamento de uma plataforma e arquitetura escalavel de data lake, bem como
dados de governanga . Os metadados sao normalmente armazenados em um catalogo central para
fornecer aos usuarios informacdes sobre os conjuntos de dados disponiveis.

Os metadados podem ser classificados em trés grupos:

e Os metadados técnicos capturam a forma e a estrutura de cada conjunto de dados, como o
tamanho e a estrutura do esquema ou tipo de dados (texto, imagens, JSON, ...). A estrutura do
esquema inclui os nomes dos campos, seus tipos de dados, seus comprimentos, se podem estar
vazios e assim por diante. A estrutura geralmente é fornecida por um banco de dados relacional
ou pelo titulo de uma planilha, mas também pode ser adicionada durante a ingestao e preparacao
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de dados. Existem alguns metadados técnicos basicos que podem ser obtidos diretamente dos
conjuntos de dados (ou seja, tamanho), mas outros tipos de metadados sdao derivados.

e Os metadados operacionais capturam a linhagem, qualidade, perfil e proveniéncia (por exemplo,
guando os elementos de dados chegaram, onde estao localizados, de onde chegaram, qual é a
qgualidade dos dados, etc.). Também pode conter quantos registros foram rejeitados durante a
preparacao de dados ou uma execucao de trabalho e o sucesso ou fracasso dessa execug¢ao em
si. Os metadados operacionais também identificam a frequéncia com que os dados podem ser
atualizados ou atualizados.

¢ Os metadados comerciais capturam o que os dados significam para o usuario final para facilitar
alocalizagao e a compreensao dos campos de dados, por exemplo, nomes comerciais, descri¢oes,
tags, qualidade e regras de mascaramento. Eles estdao vinculados a definicdo de atributos de
negdcios para que todos interpretem consistentemente os mesmos dados por meio de um
conjunto de regras e conceitos definidos pelos usuarios de negdcios. Um glossario comercial é um
local central que fornece uma descricdo comercial para cada elemento de dados por meio do uso
de informag¢bes de metadados.

Perceba que até aqui estamos falando de metadados de forma ampla, mas nosso assunto é banco de
dados e, neste momento, estamos mais interessados nos metadados técnicos. Metadados
desempenham um papel crucial no contexto dos bancos de dados, fornecendo informacgdes essenciais
sobre os proprios dados armazenados. Essencialmente, os metadados sdao dados sobre dados - eles
descrevem caracteristicas, propriedades e estruturas dos dados contidos em um banco de dados.

Em um sistema de gerenciamento de banco de dados (SGBD), os metadados desempenham varias
funcdes importantes:

1. Descricao da Estrutura de Dados: Os metadados descrevem a estrutura do banco de dados,
incluindo informagdes sobre tabelas, campos, tipos de dados, chaves primadrias, chaves
estrangeiras e indices. Eles fornecem uma visao abstrata e organizada da organizacao dos dados
dentro do banco de dados.

2. Controle de Acesso: Os metadados também sdo usados para gerenciar o acesso aos dados. Eles
especificam as permissdes de acesso para usuarios e grupos de usuarios, garantindo a seguranca
e a integridade dos dados.

3. Otimiza¢ao de Consultas: Ao fornecer informacdes sobre a estrutura dos dados e os indices
disponiveis, os metadados ajudam o SGBD a otimizar consultas e opera¢des de recuperagao de
dados, melhorando o desempenho do sistema.

4. Recuperagao de Informagdes: Os metadados facilitam a recuperagao de informagdes ao fornecer
descri¢des detalhadas dos dados armazenados. Eles permitem que os usudrios entendam o
significado e o contexto dos dados, facilitando a andlise e interpretacao.

5. Manuteng¢ao e Administra¢ao: Os metadados sao essenciais para a manutencao e administragao
do banco de dados. Eles registram informacdes sobre a ultima modificacdo dos dados, o histérico
de alteracdes e outras atividades relacionadas a gestao do banco de dados.

Em resumo, os metadados desempenham um papel fundamental na organizacdo, gestao e utilizacao
eficiente dos dados em um banco de dados. Eles fornecem informagdes essenciais que permitem aos
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usudrios compreender, acessar e manipular os dados de forma eficaz, garantindo a integridade,
seguranca e desempenho do sistema como um todo.

Antes de finalizar nossa rdpida apresentagcao sobre metadados, apresentamos os tipos de metadados,
gue sao assim entendidas:

Visam a pesquisa, recuperacao e identificacdo. Podem conter elementos como, por
exemplo, titulo, autor, assunto e palavras-chave.

Vinculam de forma hierdrquica distintos objetos digitais (textos, imagens, dudios etc.)
integrantes de um mesmo documento ou recurso informacional.

Dispdem informacdes que suportam a geréncia dos recursos arquivisticos eletronicos.
Incluem de que forma e em que ocasiao os recursos foram gerados, espécie de ficheiro
ou de arquivo de computador e demais informacdes técnicas, além dos titulares com
direitos ou permissdes de acesso.

Vejamos algumas questdes recentes sobre esse assunto ...
15.VUNESP - 2022 - Analista Legislativo (ALESP)/Administrador de Banco de Dados

Metadados constituem uma estrutura indispensavel em bancos de dados, sendo correto afirmar
que

A s3ao automaticamente movidos para a memdaria principal do servidor a cada nova iniciacdao do
sistema gerenciador de banco de dados.

B sdo excluidos do banco de dados a cada encerramento do sistema gerenciador de banco de
dados.

C armazenam todo o histdorico de movimentag¢des ocorridas no banco de dados (insercdes,
modificacdes e exclusdes de registros).

D nao sao necessarios em bancos de dados que contenham numero pequeno de tabelas (até dez
tabelas).

E devem conter informacgdes sobre as estruturas componentes do banco de dados (por exemplo,
as tabelas).

Comentdrio: A afirmativa correta é: E) devem conter informacGes sobre as estruturas
componentes do banco de dados (por exemplo, as tabelas).

Metadados sao dados que fornecem informacgdes sobre os dados em um banco de dados. Eles
descrevem a estrutura do banco de dados, incluindo informagdes sobre as tabelas, colunas, tipos
de dados, restri¢des, relacionamentos, entre outros. Portanto, a op¢ao E esta correta ao mencionar
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que os metadados devem conter informacgdes sobre as estruturas componentes do banco de
dados, como as tabelas. |

Gabarito: E

16.CEBRASPE (CESPE) - AFM (Pref Fortaleza)/Pref Fortaleza/Ciéncia da Computagdo, Informatica,
Processamento de Dados/2023

Julgue o item a seguir, a respeito de arquitetura de dados, metadados e linguagens de bancos de
dados.

Os metadados possibilitam uma visao integrada do ambiente de dados, pois explicitam os inter-
relacionamentos existentes entre os dados.

Comentario: O item esta correto. Os metadados desempenham um papel crucial na arquitetura de
dados ao possibilitar uma visao integrada do ambiente de dados. Os metadados sdao informacdes
gue descrevem os dados, incluindo sua origem, significado, formato, restricdes, relacionamentos e
outros atributos. Eles fornecem um contexto essencial para a compreensao e o gerenciamento dos
dados.

Ao explicitar os inter-relacionamentos existentes entre os dados, os metadados facilitam a
compreensao da estrutura e das conexdes dentro do ambiente de dados. Isso é particularmente
util em sistemas complexos com multiplas fontes de dados, onde compreender como os dados se
relacionam entre si é essencial para garantir uma visao unificada e consistente.

Em resumo, os metadados desempenham um papel fundamental ao fornecer informacdes sobre
os dados, permitindo uma visao integrada e melhorando a eficacia do gerenciamento e da
utilizacdo dos recursos de dados em um sistema.

Gabarito: Certo

17.VUNESP - 2022 - Analista Legislativo (ALESP)/Web Designer

Considerando que as principais classificacdes sobre metadados definem seus tipos como
descritivos, estruturais e administrativos, é correto afirmar que as informagdes constantes de
metadados do tipo

A estrutural tém como fungdo a recuperacgao e a identificacao de dados.
B descritivo tém como fungdo a recuperacao e a identificagao de dados.
C estrutural tém como funcdo a recuperacao e a identificacdao de dados.

D administrativo tém como funcao descrever a forma de se reconstituir um dado formado por
diversos componentes.

E descritivo tém como fungao fornecer informagdes sobre o ciclo de vida dos dados.

 Comentdrio: Vejamos como os metadados podem ser classificados:
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METADADOS DESCRIGAO

Estdo relacionados a descri¢do de um objeto para torna-lo mais facil de ser descoberto e
DESCRITIVOS identificado; podem incluir elementos, tais como titulo, autor, resumo, palavras-chave e
identificador — dependem dos metadados estruturais para serem construidos;

Estdo relacionados a documentagdo de como um recurso é composto ou organizado —
ESTRUTURAIS facilitando a navegacdo e apresentacio de recursos. Um livro digitalizado, por exemplo, pode
ser publicado como arquivos de imagens individuais das paginas, arquivos PDF ou HTML.
Estdo relacionados ao fornecimento de informagdes que apoiam os processos de
AN BTN gerenciamento de recursos informacionais. Incluem, por exemplo, informacées sobre como e
quando o recurso foi criado e a razao da sua criagao.

Desta forma, podemos marcar o gabarito na alternativa B.

Gabarito: B
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PERSONAGENS DO ECOSSISTEMA DE BD

Quando tratamos de grandes organizagdes, as atividades relacionadas a banco de dados devem ser
compartilhadas entre diferentes pessoas. Trataremos agora dos dois principais papéis dentro desse
processo: o administrador de banco de dados (DBA) e o administrador de dados (AD).

S6 para termos uma ideia, algumas empresas do setor bancario chegam a ter algumas dezenas de ADs
dentro da organizagao. O Bradesco tem por volta de 40 ADs. Vamos entdao comegar falando um pouco
sobre esse perfil de trabalhador especializado em banco de dados.

O AD é a pessoa que toma as decisdes estratégicas e de normas com relacao aos dados da empresa. Os
administradores de dados também podem ser conhecidos por projetista de dados. Suas tarefas sao
realizadas principalmente antes do banco de dados ser realmente implementado e/ou preenchido com
dados.

Eles sao responsaveis por identificar os dados a serem armazenados e escolher estruturas apropriadas
para representar esses dados. Para isso precisam se comunicar com todos os potenciais usudrios a fim
de entender suas necessidades e criar um projeto que atenda suas necessidades. Eles definem entao
visOes para cada grupo de usuarios. Podemos listar ainda como atribui¢cdes do AD:

Padronizar os nomes dos objetos criados no BD

Gerenciar e auxiliar na definicao das regras de integridade

Controlar a existéncia de informacgdes redundantes

Trabalhar de forma corporativa nos modelos de dados da organizacao

Falaremos agora do DBA - Database Administrator, ou, da pessoa que fornece o suporte técnico
necessario para implementar as decisdes. Assim, o DBA é responsavel pelo controle geral do sistema em
um nivel técnico. Tem como recurso primario o banco de dados e como recursos secundarios o SGBD e
os softwares relacionados.

O DBA é o responsavel por autorizar o acesso ao banco de dados, coordenar e monitorar seu uso, adquirir
recursos de software e hardware conforme a necessidade e por resolver problemas tais como falhas de
seguranca ou demora no tempo de resposta do sistema. Segundo o Date uma lista de atividades
associadas ao DBA contém as seguintes tarefas:

Definir o esquema conceitual?® (as vezes conhecido como 1égico)
Definir o esquema interno

Contatar com os usuarios

Definir restricdes de seguranca e integridade

Monitorar o desempenho e responder a requisitos de mudangas.
Definir normas de descarga e recarga (dumping)*

3 Esse esquema conceitual é estabelecido no ambito da arquitetura em trés esquemas. Veremos que ele ndo
tem relagdo com o modelo de dados conceitual.

4 Caraa e recaraa ail dilmnina é 1ima anitra farma de definir hackiin de hanen de dados
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Vejamos algumas questdes rapida sobre o assunto:
18.Ano: 2019 - CRN - 32 Regido (SP e MS) - Assistente Técnico
No que se refere aos conceitos gerais de banco de dados, assinale a alternativa correta.

A Os dados, independentes ou nao, de um banco de dados formam necessariamente uma
informacao.

B Os projetistas, também conhecidos como administradores do banco de dados (database
administrators), sdo os usuarios iniciantes ou paramétricos do sistema.

C Um banco de dados nao representa um aspecto do mundo real.

D Uma planilha do Microsoft Excel ou uma lista de contatos (nome, telefone e e-mail) de uma
agenda configuram um banco de dados.

E A edigdo ou a alteragao dos dados de um banco de dados é muito onerosa ao administrador, o
que torna comum a pratica de sua total exclusao.

Comentario: Vamos comentar cada uma das alternativas. (A) Dados e informacgfes sdo conceitos
distintos. A informagao precisa de contexto e significado, ja o dado é apenas um fato registro
(bruto). (B) Os projetistas sdo conhecidos como administradores de dados. (C) Todo banco de dados
deve descrever alguma coisa do mundo real, podendo ser concreto ou abstrato. (D) Falamos sobre
isso no inicio da nossa aula. A lista telefénica do seu Zacarias é considerada um banco de dados,
mesmo nao sendo digital. (E) Fazer alteracdes no banco de dados nem sempre é onerosa, alguns
fatores podem permitir uma alteracao rapida do registro.

Gabarito: D

19.Ano: 2018 Orgao: EBSERH Prova: Analista de Tecnologia da Informagao
Com relagdo a banco de dados, julgue o item seguinte.

Apds um banco de dados ser criado, o administrador executa uma série de tarefas para dar
permissao de acesso aos usuarios que necessitam ler e gravar informacdes na base de dados. A
responsabilidade de gerir os acessos ao banco de dados é do sistema gerenciador de banco de
dados (SGBD).

Comentario: Observe que neste texto podemos verificar explicitamente o beneficio do sistema de
gerenciamento de banco de dados. O administrador de banco de dados vai atribuir aos diversos
usudrios as permissdes compativeis com suas necessidades. Contudo, quem vai gerenciar o acesso,
no sentido de autorizar o usuario a acessar o banco de dados e visualizar os dados, é o préprio
SGBD. Desta forma, temos uma alternativa correta.

Gabarito: C.

20.ANO: 2010 ORGAO: TCE-SP PROVA: AGENTE DA FISCALIZAGAO FINANCEIRA - PRODUGAO E BANCO
DE DADOS

Considerando que os dados constituem um dos bens mais valiosos de uma empresa, é necessario
qgue haja um papel que tenha a responsabilidade central pelos dados, principalmente entendendo
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as necessidades empresariais nos altos niveis da organizagao. Tal papel é mais adequadamente
desempenhado pela

A administracdo de banco de dados.
B administracdo de dados.

C alta administragao da organizagao.
D analise de sistemas.

E geréncia de sistemas.

Comentario: Percebam que a questao trata da padronizacdao dos dados corporativos. Entender a
organizacdo e sua relacao com as informacgdes de forma a gerenciar os dados de maneira eficiente
é responsabilidade da equipe de administra¢ao de dados. Hoje em dia um termo muito utilizado
para os dados que permeiam varios setores das empresas ou érgaos publicos é o conceito de dados
mestres. Eles sao armazenados em um repositorio central e distribuidos aos diversos usuarios.

Gabarito: B.

Vocé precisa entender que sdo dois os principais papéis presentes no trabalho didrio de organizacao e
manutencdo de banco de dados. O administrador de dados que cuida do contexto estratégico dos
dados, sua preocupacao esta em saber quais os dados serdao armazenados em um banco de dados, quem
sdao as pessoas que precisam dos mesmos e ainda, procurar padronizar os nomes dos atributos e outros
objetos para que dados redundantes nao sejam armazenados.

-
-
-
-
e

Outro individuo importante neste processo é o administrador de banco de dados. Nessa fungao
encontramos todo o suporte técnico necessario para as atividades diarias de um sistema de banco de
dados. O DBA distribui as permissdes de acesso aos dados, cria os objetos que vao armazenar os dados,
faz ajustes para que eles funcionem de forma adequada.
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EVOLUCAO HISTORICA DOS SGBDs

E interessante conhecer a evolugdo dos modelos de dados até os bancos de dados NoSQL. Afinal, quando
comegamos a tratar as informagGes em sistemas como elas eram armazenadas? A preocupag¢do com o
armazenamento dos dados comecgou na década de 1960. Até entdo os computadores funcionavam como
grandes calculadoras. Veja a figura abaixo para conhecer um pouco mais sobre os modelos de

armazenamento de dados.
'\S.E FB3:
S\ -

Representa os dados em uma estrutura de arvore
Permite relacionamentos 1-1 e 1-N (ndo representa relacionamentos N-N)

Nivel de dependéncia estrutural (fisica)*

Sem consultas AD HOC (acesso um registro por vez)*

Caminho de acesso pré-definido*

Os dados sdo representados por uma colegdo de registros e os relacionamentos representados por links*

Simplicidade conceitual (independéncia estrutural)
Prover consultas Ad Hoc (SQL)

Acesso baseado em conjuntos

Conceitos de Relagdo (tabela) e Tupla linha

Facil de entender (mais semantico)
Limitado ao modelo conceitual (sem implementagdo dos componentes)

Semantica no modelo de dados

Mais semantica nos modelos de dados
Suporte a objetos complexos

Heranca (hierarquia entre classes)
Comportamento

Dados ndo estruturados

Transferéncia de dados com XML

Enderegando problemas de Big Data

Menos semantica nos modelos de dados

Baseado em modelos sem esquema e chave valor

Mais adaptado para armazenamento de uma grande quantidade de dados esparsos 5

Figura 4 - A figura acima apresenta a evolugdo histérica dos modelos de dados. Perceba que os aspectos semdnticos véo sendo aprimorados até os
modelos semdnticos.

5 % Tamhém vale nara n madeln hieraranica
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Os primeiros sistemas de gerenciamento de banco de dados foram implementados no final da década
de 1960. Charles Bachmann desenvolveu o primeiro SGBD chamado Integrated Data Store (IDS)
enquanto trabalhava na Honeywell em 1964. Esse sistema usava o modelo de rede onde as relagdes de
dados sdo representadas como um grafo bidirecional. A principal vantagem de um modelo de banco de
dados em rede é o suporte ao relacionamento muitos-para-muitos. O resultado é um acesso mais
rapido aos dados, pesquisa e navegacao.

Contudo, o primeiro SGBD que obteve sucesso comercial foi desenvolvido pela IBM chamado
Information Management System (IMS). Ele usava o modelo hierarquico no qual as relacdes entre os
dados sao representadas como uma arvore. Por incrivel que pareca, o IMS ainda esta em uso hoje no
sistema de reservas SABRE da IBM na American Airlines.

A estrutura hierdrquica é usada para ordenar fisicamente os registros no armazenamento. E possivel
acessar os registros navegando para baixo na estrutura de dados usando ponteiros. Um outro elemento
importante na organizagao dos bancos de dados hierdrquicos é o de registro proprietario e membro. Os
registros proprietarios servem como nds pai na hierarquia, enquanto os membros sdo os nés filhos
associados a esses registros proprietarios. Essa organizacdao em arvore é fundamental para a
representacao e o armazenamento eficientes de dados em um modelo hierarquico. Vamos tentar
apresentar um exemplo para retirar um pouco da abstra¢ao do conceito.

A figura abaixo descreve um banco de dados de Estudante, cada estudante pode se matricular em varias
disciplinas ... Neste caso, os estudantes tém um relacionamento de 1-N com disciplina ... Ou seja, se
diferentes alunos cursarem a mesma disciplina, elas serdo cadastradas varias vezes no banco de dados,
uma para cada aluno.

| Estudante |
! !
| 745 | Aimir | | 561 | Marina |
Cldigo da disciping
| 001 | -::a'lculn| | 012 |.i|gubra| | 034 |Anatumia|

Figura 5 - Modelo de banco de dados hierdrquico.

Esses dois modelos, em rede e hierarquico, apresentavam problemas sérios, entre eles:

® O acesso ao banco de dados é feito através de operagdes com o ponteiro de baixo nivel.

e Detalhes de armazenamento dependiam do tipo de dados a serem armazenados.

e Para adicionar um campo no banco era necessario reescrever o esquema subjacente de
acesso/modificacdo, em outras palavras o modelo de dados fisico.

e Enfase nos registros a serem processados, ndo na estrutura global.

-"-FFFF‘-'_'-'_
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e O usudrio deveria conhecer a estrutura fisica da BD, para fim de consulta das
informagdes.

Vejamos algumas questdes recentes sobre o assunto:

HORA DE

PRATICAR!

21.VUNESP - 2022 - Analista (CM Olimpia)/Sistema

Considere a seguinte representacao de um modelo hierarquico de dados:

Pessoa
|
Mome
Veste
N
Uniforme
I
Tipo

De acordo com essa figura, os itens indicados como | e |l representam, respectivamente, registro
A principal e registro secundario.

B inicial e registro final.

C proprietdrio e registro membro.

D principal e registro auxiliar.

E total e registro parcial.

Comentario: Os principais tipos de registros representados no modelo hierarquico sao: