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PoriTica SOCIAL

1 - Consideracdes Iniciais

0Ol4 queridos (as) concurseiros (as) de Servico Social, tudo bem com vocés? @)

Na aula de hoje vamos estudar sobre um assunto bastante cobrados nas provas de Servigo
Social, principalmente na area de concursos militares: politicas sociais.

Iremos estudar sobre os contetidos que abrangem Politica Social, suas origens, como ela se deu
no contexto internacional e brasileiro, sua ligagdo com a Questdo Social e seu
desenvolvimento no P6s Segunda Guerra Mundial.

Estudaremos também as Politicas Sociais e a Reestruturacdo Produtiva, seu
desenvolvimento no Brasil contemporaneo e sua ligacdo com a Contrarreforma do Estado.

Iremos aprofundar, de forma didatica, para que vocé compreenda e acerte todas as questdes de
provas, sempre enfatizando os topicos de maior relevancia e que caem, com mais frequéncia
nos concursos, para vocé se dar bem, independente do certame que for prestar!

Como é de praxe em todas as nossas aulas, ao final do conteldo tedrico desse e-book,
resolveremos e comentaremos uma bateria de questdes de concursos anteriores na area de
Servigo Social, sempre focando nas questdes de provas mais recentes e, ao longo da abordagem
tedrica de cada subtopico, mostraremos como, de fato, o assunto é abordado nos concursos
publicos pelo Brasil.

Em caso de davidas, estarei esperando vocé para resolvé-las em nosso Férum, ok?

Para tirar davidas e ter acesso a dicas e conteldos gratuitos, acesse nossas redes sociais:

Instagram - Profa. Anna Valéria Andrade.

https://www.instagram.com/annavaleriaandrade

Vamos iniciar nossa aula! @
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2 - Origens das Politicas Sociais

2.1 - Consideracdes Gerais sobre a tematica

Na aula de hoje, vamos tratar do tema Politica Social.

Esse assunto € bastante recorrente nas provas de concursos publicos em Servico Social,
sendo um tema béasico em provas de prefeituras, por exemplo, até provas de nivel federal, com
uma importante particularidade: essa € uma tematica que *‘despenca’™ nas provas de
concursos militares para Assistente Social. Provas da Marinha, Exército e Aeronautica que
possuem um perfil "classico”, focam bastante em questfes com esse assunto.

A bibliografia acerca desse tema é bastante diversificada, mas podemos citar dois livros
chaves que as bancas examinadoras se utilizam com bastante frequéncia: Politica Social:
fundamentos e historia, que faz parte da colecédo ""Biblioteca Basica de Servi¢co Social da
Editora Cortez, de autoria de Elaine Rossetti Behring e lvanete Boschetti.

BIBLIOTEER BA SERVIGD SUCIAL|
Politica Social
irfundamentos e historia

CORTEZ
ERE

Fonte: Editora Cortez, (2019)1.

Outra bibliografia de referéncia nesse assunto é o livro: Politica Social: temas &
questdes, da autora Potyara Amazoneida P. Pereira, também da Editora Cortez.

1 BEHRING, E. R.; BOSCHETTI, I. B. Politica Social: fundamentos e Histéria. 5° ed., Editora Cortez. S4o Paulo, 2008.
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Fonte: Editora Cortez, (2019)2.

Vamos estudar como se deu o inicio da Politica Social no cenario mundial.

2.2 - Origem das Politicas Sociais no contexto
internacional

N&o se pode precisar especificamente a data exata do surgimento das politicas sociais
no contexto mundial, porém os estudos que falam desse assunto relatam que suas primeiras
iniciativas estdo ligadas a ascensédo do capitalismo com a Revolucdo Industrial, aliado as
lutas de classes e ao desenvolvimento da intervencéo estatal. Sua disseminacao esta situada
na passagem do capitalismo concorrencial para a fase tardia do capitalismo monopolista, apds
a Segunda Guerra Mundial, no p6s 1945.

Fique atento (a), querido (a) concurseiro (a), pois essas sdo informacdes

importantissimas que adoram cair nas provas de concursos publicos. Sabendo disso, vamos
esquematiza-las para vocé fixa-las melhor?

&

-

DESPENCA NA

()
®® PROVA!

2 PEREIRA, Potyara A. P. Politica Social: temas e questdes. Sdo Paulo: Cortez, 2008.
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[ Surgimento e expansdo das politicas sociais ]
[ SURGIMENTO ] [ EXPANSAO ]
9 9

- Revolugao Industrial;

-Luta de classes por direitos; - Pés Segunda Guerra

-Desenvolvimento da intervengdo Mundial (P6s-1945)

estatal.

Podemos ressaltar que antes desse periodo, nas sociedades pré-capitalistas, ndo existiam
politicas sociais. Havia algumas acGes pontuais e assistencialistas, de cunho caridoso e
filantropico que objetivavam manter a ordem social e punir a vagabundagem.

Destacam-se as legislacbes inglesas que se desenvolveram no periodo anterior a
Revolucdo Industrial, tidas como Protoformas das Politicas Sociais e que eram ligadas a
coercdo ao trabalho e possuiam como caracteristicas o carater punitivo e repressivo, ndo
sendo desenvolvidas sob a 6tica dos direitos.

_[ Protoformas das Politicas Sociais ]

e Estatuto dos Trabalhadores (1349);

e Estatuto dos Artesaos (1563);

¢ Leis dos Pobres elisabetanas (Entre 1531 e 1601);

¢ Lei de Domicilio (Settlement Act) - (1662);

e Speenhamland Act (1795);

* Nova Lei dos Pobres (Poor Law Amendment Act) - (1834).

[ Legislacdes pré-industriais]

Essas leis representavam o conjunto de regulacdes sociais realizadas pelo Estado, a
partir do momento que foi visto que a caridade e a filantropia ndo davam mais conta de
conter e silenciar as reinvidicagdes das populacdes que se viam no desemprego, miseria e
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doencas gerados na passagem do feudalismo para o capitalismo. Elas agiam na intersecgéo entre
a assisténcia social e o trabalho forcado.

Assisténcia Trabalho forgado

Legislacbes Pré-industriais

Fonte: Elaboragao propria.

De acordo com Castel®, as legislacBes que antecederam a Revolugdo Industrial
apresentam as seguintes caracteristicas:

: "estabelecer o imperativo do trabalho a todos que dependiam de sua forca de trabalho para :
: sobreviver; obrigar o pobre a aceitar qualquer trabalho que Ihe fosse oferecido; regular a :
: remuneracdo do trabalho, de modo que o trabalhador pobre ndo poderia negociar formas de :
: remuneracdo; proibir a mendicancia dos pobres validos, obrigando-os a se submeter aos :
: trabalhos 'oferecidos™. i

Vejamos as caracteristicas dessas legislacdes:

& Estatuto dos trabalhadores - Objetivava controlar as relagdes de trabalho, de modo que as
pessoas ndo ficassem "vagando" a procura de outros trabalhos. Constituia-se como uma forma
de controle das pessoas e de combate a 'vagabundagem'.

% Leis dos pobres

Visavam garantir auxilios minimos (alimentacao,

% Lei de domicilio por exemplo), manter a organizacao do trabalho
i icili |:>

e impedir que os trabalhadores circulassem a
procura de outras atividades. (Basicamente o

> Speenhamland Act mesmo objetivo do Estatuto dos trabalhadores).

v A Lei Speenhamland diferenciava-se, em partes, das demais, visto que possuia um carater
menos repressivo, pois oferecia aos trabalhadores um abono financeiro que representava uma
forma de complementacéo salarial. Outra diferencga é que esse rendimento era visto como um
direito, embora fosse considerado um valor infimo, permitindo minimamente, o trabalhador
negociar o "valor" de sua forca de trabalho.

3 CASTEL, R. As metamorfoses da Quest&o Social: uma cronica do salario. Petropolis: Vozes, 1998.
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U Nova Lei dos Pobres (New Poor Law)- Revogou os direitos que foram assegurados pela
Lei Speenhamland e colocou o trabalho como unica fonte de renda dos trabalhadores, fez
retornar os trabalhos forcados, de forma obrigatdria, a quem fosse capaz de trabalhar.

Tais legislacdes pre-capitalistas tinham carater punitivo, restritivo e ndo protetor.
Porém, a extincdo de suas medidas, a partir da Revolucdo Industrial, deixou os pobres, nos
termos de Behring e Boschetti, 'a servidédo da liberdade sem protecéo’, fato que fez crescer
ainda mais o pauperismo e a Questdo Social daquela época.

Mais tarde, em decorréncia das lutas dos trabalhadores por melhores condigdes
trabalhistas, surgiram novas legislacdes a fim de dar respostas a essas questdes e promover a
regulamentacéo do trabalho, a partir de iniciativas estatais.

2.3 - A Questdo Social e o surgimento das Politicas
Sociais

Que fique bem claro, queridos (as) concurseiros (as)... As politicas sociais, derivadas de
iniciativas do Estado, surgem para dar respostas concretas aos problemas sociais que foram
gestados na passagem do capitalismo concorrencial para o capitalismo monopolista.

o)

ESCLARECENDO!

[ Mas afinal, o que sédo Politicas Sociais? ]

As
Respostas Em geral expressdes
Politicas Sociais dadas pelo setorizadas e P -
da Questao
Estado fragmentadas Social

As expressdes da Questdo Social se acentuaram devido ao crescimento da
superpopulagéo sobrante que se desenvolveu e aumentou em fungéo do desemprego estrutural
daquela eépoca.
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Assim, temos uma forte ligacdo do Servico Social com as politicas sociais, pois elas
visam combater e realizar o enfrentamento dessa Questédo Social, que € o objeto de trabalho
ou matéria-prima da profissdo. Com base nisso, podemos afirmar que ha um vinculo
estrutural entre a constituicdo das politicas sociais e 0 surgimento do Servi¢o Social na
divisdo social e técnica de trabalho.

Nesse periodo, as lutas de classes eram acentuadas a partir de greves e manifestacdes
advindas dos préprios trabalhadores, que reinvidicavam por menores jornadas de trabalho e
melhores condi¢des salariais.

O Estado reprimia essas pessoas e, sabendo que somente a repressao nao iria abafar as
crescentes manifestacdes, promovia em paralelo, a regulamentacdo das relacdes de trabalho
através de legislacdes. Assim, a Questdo Social comeca a ser tratada como um problema
regulamentado pelo Estado.

De acordo com Behring e Boschetti (2008):

{ : "A luta em torno da jornada de trabalho e as respostas das classes e do Estado sdo,
portanto as primeiras expressdes contundentes da questdo social, ja repleta naquele :
i momento de ricas e maltiplas determinac@es”. (GRIFOS NOSSOS). :

Assim, as formas de enfrentamento da Questéo Social pelo Estado iniciam-se a partir
da regulamentacéo capital e trabalho e as constantes lutas das classes trabalhadores fizeram
gerar também a pressao pela ampliacdo de seus direitos e pela possibilidade de expansao das
politicas sociais.

Como se deu o surgimento das Politicas Sociais?

>

‘% RESUMINDO
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— De forma gradual

De diferentes formas entre os
paises

s,

SURGIMENTO DAS POLITICAS SOCIAIS

Através do movimento de
organizagao e pressao da classe
— trabalhadora e
desenvolvimento das forgas

produtivas

Correlagdes e composicoes de
forgas do Estado

O final do século XIX foi o periodo em que o Estado passou a realizar a¢des sociais de
forma mais ampla, sistematizada, planejada e de modo obrigatorio em varios paises, surgindo
nesse periodo, a emergéncia das politicas sociais, em decorréncia das lutas travadas pelas
classes trabalhadoras na sociedade.

Nesse contexto, surge na Alemanha a introducdo de politicas através da Idgica do
seguro social, a partir de 1883, que se tornaram forma de seguro social obrigatério para
algumas categorias de trabalhadores, as quais visavam desmobilizar as lutas sociais.

Na Franca também surgem as primeiras estratégias do Estado, denominadas de Etat
Providence (Estado-Providéncia), que se inicia com a aprovacao da primeira Lei que deu
cobertura aos acidentes de trabalho, dando protecdo social obrigatéria aos trabalhadores por
meio de iniciativas do Estado.

2.4 - As Politicas Sociais no Pés Guerra (Pés 1945)

No inicio do século XX o sistema capitalista viveu a sua maior crise econdmica até
aquele momento: a crise de 1929, que se estendeu até 1932, instaurando-se também, em
paralelo, a Revolucao Socialista de 1917, aliado a uma intensa crise econémica a qual gerou
numeros altissimos de desemprego e quebra da forga e legitimidade politica do capitalismo.

Com base nisso, podemos dizer que:
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Desenvolvimento e
generalizagao das politicas
sociais

A \ 4

Multiplicagao, de forma
gradativa, das politicas sociais

Periodo Pés - Segunda Guerra Mundial até o

De 191421939 final da década de 1960

No periodo poés-guerra (pds 1945), as tecnologias que antes eram voltadas para a
industria bélica e para gerir a guerra voltaram-se para a producdo da industria civil, ocasionando
0 boom de produgdo de bens como: carros, televisores, geladeiras, dentre outros, e a
urbanizacdo, o crescimento das cidades e a expansdo da industria automobilistica, surgindo os
fendmenos que conhecemos por Fordismo e Keynesianismo e, consequentemente, 0
crescimento do capital e das altas taxas de lucros, aliados a superexploracdo da classe
trabalhadora.

- FORDISMO

Foi um modelo de produg¢do em massa implantado por
Henry Ford em sua indiastria de automoveis, na
primeira metade do século XX.

Esse modelo revolucionou a forma de se produzir, pois
Ford inovou em relagdo ao modelo anterior
(Taylorismo) e criou a esteira mével de montagem, a
qual impunha agilidade nas operagoes, mecanizando a
linha de montagem e submetendo os trabalhadores a
uma intensa e exaustiva carga de trabalho.

Essa mecanizacdo objetivou a elevagdo da
produtividade e acelerou o indice de producao,
barateando as mercadorias produzidas e fazendo
gerar, consequentemente, mais lucros para os donos
das industrias.

| Fonte: ENEM (2012). |

A crise econdmica de 1929 ocasionou profunda depressao e afetou duramente o sistema
fordista, uma vez que sua producdo em massa dependia também do consumo em massa da
populagéo.

10
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Esse periodo foi marcado por um grande quadro de desemprego e faléncias das
empresas, acompanhado de reducdes significativas dos salarios das pessoas que ainda
trabalhavam. Na tentativa de salvar a economia foi adotado pelos Estados Unidos o famoso
New Deal, na década de 30, o qual consistia na retomada do crescimento econdémico, dos
investimentos e empregos americanos. KEYNESIANISMO

Foi criado pelo economista John Maynard
Keynes o0 que conhecemos  como
Keynesianismo, o qual consistia na acdo dos
governos para garantir o pleno emprego,
atraves da regulacdo da economia pelo Estado,
numa tentativa de saida da crise econdmica.

Associado ao Fordismo surgia 0 modelo
Keynesiano-Fordista e aliava-se também ao
chamado Welfare State, fen6meno vivido em
varios paises na década de 40.

Fonte: Site Descomplica (2020) O que foi o Welfare State?

Esse modelo consistia na ampliacdo dos investimentos na area social no
periodo do pds Segunda Guerra Mundial (p6s 1945), funcionando como
espécie de "politicas sociais" promovidas por iniciativas do Estado, as quais
promoviam servigos publicos para a populacdo como: salde, educacéo,
seguridade social, dentre outros.

O Estado de Bem-Estar Social, como era conhecido o Welfare State, foi
criado pelos governos de varios paises do mundo na tentativa de promover o
bem-estar social e econdémico da populacéo que sofria com a crise econdémica
e com os "destrogos"” causados pelas guerras.

De acordo com Pereira (2008), o Welfare State e suas iniciativas sdo partes integrantes
do proprio sistema capitalista, pois tratam de uma iniciativa propria desse modo de producéo,
visando combater a crise econémica.

Segundo a autora:

{ : "Seu surgimento, por conseguinte, esta relacionado a demandas por maior igualdade e

: : reconhecimento de direitos sociais e seguranca econdmica, concomitantemente com demandas

: do capital de se manter reciclado e preservado. E por isso que os autores como Gough (1982)

: vém o Welfare State como um fendmeno também contraditdrio, porque, a0 mesmo tempo em

: que tem que atender necessidades sociais, impondo limites as livres for¢as do mercado, o faz
i preservando a integridade do modo de producao capitalista”.
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O Estado de Bem-Estar Social comecga a perder forca a partir de meados da década de
70 e as Politicas Sociais assumem uma nova configuracdo, baseando-se no ideario neoliberal
até os dias de hoje.

Vamos exercitar, queridos (as) concurseiros (as)?

HORA DE

PRATICAR!

i (QUADRIX/ Pref. Cristalina - GO-ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Néo retrata(m) tendéncia(s) que incide(m) no campo das politicas sociais o(a):

: a) desresponsabilizacdo do Estado e do Setor Publico diante da oferta e da efetivacio das
: politicas sociais. :
b) politica social que atende as situacfes de pobreza e miserabilidade, sendo prioritariamente
: emergencial e focalizada. :
c) privatizacéo e a mercantilizacéo dos servicos nas areas de salide e educagéo.

d) prevaléncia do atendimento dos direitos sociais sobre a logica orcamentaria e a politica
: econdmica. :
: e) desmonte da seguridade social e a fragilizagdo dos espacos de participagdo e de controle :
: democratico previstos na Constituicao. :
: Comentarios

: A questdo pede a alternativa ERRADA.

A alternativa A esta errada, pois o Estado quer eximir-se da sua responsabilidade diante da
: oferta e da efetivagéo das politicas sociais, transferindo-a para a sociedade civil. :

A alternativa B estd errada, pois as politicas sociais possuem cunho prioritariamenteé
: emergencial, assistencialista e focalizado, atendendo somente as situages de extrema :
: necessidade de pobreza e miserabilidade das classes menos favorecidas. :

A alternativa C esta errada, pois h4, de fato, a l6gica da privatizacdo e da mercantilizacdo dos
: servicos nas areas de salde e educacao. :

A alternativa D esta correta e € o gabarito da questdo, pois ha em primeiro lugar, o
: desenvolvimento da politica econdmica e da logica orgamentaria em detrimento do atendimento :
: dos direitos sociais da populagdo. :

A alternativa E esta errada, pois ha o desmonte da seguridade social e das politicas sociais de
: um modo em geral, acompanhados da fragilizagdo dos espacos de participagéo e de controle :
: democrético previstos na Constituicdo Federal de 1988. :

12
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2.5 - Origem das Politicas Sociais no contexto
brasileiro

As Politicas Sociais no Brasil ndo surgiram da mesma forma e no mesmo momento
historico que surgiram nos paises de primeiro mundo os quais acabamos de estudar.

Diferentemente desses paises, por termos sido um pais colonizado por outros povos e
termos, no século XIX, uma realidade escravista, foi a partir dai que surgiram as primeiras
expressdes da Questdo Social, quando o negro deixou de ser escravo e passou a povoar as
grandes cidades, em busca de construir uma nova vida, gerando uma série de problemas sociais
como por exemplo, desemprego, favelizacdo, pobreza, dentre outros.

No final da Republica Velha, especialmente nos anos 20 do século XX, inicia-se as
primeiras lutas de trabalhadores que conseguiram se inserir no mercado de trabalho, juntamente
com as primeiras iniciativas de legislacdes voltadas para a realidade trabalhista. Com base
nisso, iniciou-se a partir desse contexto, medidas frageis de Protecao Social aos trabalhadores
brasileiros, até a decada de 1930.

De acordo com Behring e Boschetti (2008):

"Até 1887, dois anos antes da proclamacdo da Republica do Brasil (1889), ndo se registra :
nenhuma legislagdo social. No ano de 1888, ha a criacdo de uma caixa de socorro para a :
burocracia publica, inaugurando uma dinamica categorial de instituicdo de direitos que sera :
tonica da protecdo social brasileira até os anos 60 do século XX. Em 1889, os funcionarios da :
Imprensa Nacional e os ferroviarios conquistam o direito a penséo e a 15 dias de férias, o que :
ira se estender aos funcionarios do Ministério da Fazenda no ano seguinte. Em 1891, tem-se a :
primeira legislacdo para a assisténcia a infancia no Brasil, regulamentando o trabalho infantil :

-

DESPENCA NA

|
®®- PROVA!

Foi no ano de 1923 que se deu a primeira iniciativa de formato de Politica Social
brasileira: houve a criacdo da Lei Eloy Chaves, que instituiu a obrigatoriedade de criagéo das
Caixas de Aposentadorias e Pensdes (CAPs) para determinadas categorias de trabalhadores
(ferroviarios).

Posteriormente, por volta de 1930 foram criados os Institutos de Aposentadorias e
Pensbes (IAPs), expandindo-se para outras categorias de trabalhadores (comerciérios,
maritimos, industriais, por exemplo). Essas iniciativas consistiram nos primeiros esbogos do
sistema de protecao social brasileiro.
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E importante salientar que essas Caixas ou Institutos ndo se colocavam como direitos
sociais aos trabalhadores e surgiram ap0s muitas lutas e reinvidicacfes das categorias
profissionais que se organizaram em prol de beneficios para suas categorias de trabalho.

Muita atencdo, queridos (as) concurseiros (as), pois as bancas examinadoras adoram
explorar esse assunto nas provas de concursos publicos.

Vamos ver como esse assunto é abordado nas provas de Servigo Social?

HORA DE

PRATICAR!

(AOCP/ FUNPAPA-ASSISTENTE SOCIAL - 2018)
5 P As politicas sociais no Brasil emergiram em qual periodo?
a) No final da Republica Velha, especialmente nos anos 20 do século XX.
b) No comeco da Republica Velha, especialmente nos anos 30 do século XX.
c) No final da Nova Republica, especialmente nos anos 20 do século XI1X.
d) No comeco da Nova Republica, especialmente nos anos 30 do século XIX.
e) No final da Republica Velha, especialmente nos anos 20 do século XIX.
Comentarios

A alternativa A esta correta e é o gabarito da questdo, pois foi no final da Republica Velha,
: especialmente nos anos 20 do século XX que se inicia as primeiras lutas de trabalhadores no :
: mercado de trabalho, juntamente com as primeiras iniciativas de legislagdes voltadas para a :
: realidade trabalhista. No ano de 1923 deu-se a primeira iniciativa de formato de Politica :
: Social brasileira, com a criagdo da Lei Eloy Chaves, que instituiu a obrigatoriedade da criagao :
: das Caixas de Aposentadorias e Pensbes (CAP's) para determinadas categorias de :
: trabalhadores (ferroviarios). Posteriormente, por volta de 1930 foram criados os Institutos de :
: Aposentadorias e Pensdes (IAP's), expandindo-se para outras categorias de trabalhadores :
: (comerciarios, maritimos, industriais, por exemplo). Essas iniciativas consistiram nos :

i primeiros esbocos do sistema de protecéo social brasileiro. :

PRESTE MAIS

ATENCAO!

14

a CNU - Concurso Nacional Unificado (Area de Politicas Sociais, Justica e Satde) Legislacdo de Assis
www.estrategiaconcursos.com.br

Cia Social (Pré-Ed




Anna Valéria Andrade, Nilza Ciciliati
Aula 00 - Profa. Anna Valéria

Vamos salientar um detalhe muito importante, queridos (as) concurseiros (as)...

Conforme abordamos, a primeira iniciativa de formato de Politica Social
brasileira deu-se com a criagdo da Lei Eloy Chaves, que instituiu a
obrigatoriedade de criacdo das Caixas de Aposentadorias e Pensdes (CAP's).
Porém, foi entre os anos de 1930 e 1943 que se caracteriza o periodo de
introducao da Politica Social no Brasil, desenvolvendo-se em grande escala,
no p6s Segunda Guerra Mundial, com a criacdo das grandes instituicbes de
Assisténcia Social no Brasil.

Iremos abordar essa informacéo de forma mais aprofundada!

Historicamente, o Brasil saia do contexto de uma economia voltada para a monocultura
cafeeira para um contexto de Modernizagdo Conservadora, promovido no governo do
presidente Getulio Vargas, periodo de grande crescimento da industrializacdo no pais.

Diante desse contexto, Vargas viu-se "obrigado™ a promover a regulamentacdo do
trabalho, em face as revoltas e reinvidicagbes dos trabalhadores por menores jornadas de
trabalho e teve que criar medidas mais eficazes de enfrentamento da Questdo Social que crescia
de forma significativa, onde somente a repressao policial ndo dava mais conta de conter os
problemas sociais da época.

Nesse momento, entre 0s anos de 1930 e 1943, podemos caracterizar como 0 periodo
de introducdo da Politica Social no Brasil, possuindo como principais medidas, segundo
Behring e Boschetti (2008):

: "Em 1930, foi criado o Ministério do Trabalho, e em 1932, a Carteira de Trabalho, a qual :
: passa a ser documento de cidadania no Brasil: eram portadores de alguns direitos aqueles que :
: dispunham de emprego registrado em carteira (...). O sistema publico comegou com os IAPs - :
: Institutos de Aposentadorias e Pensdes -, que se expandem na década de 30, cobrindo risco :
: ligados a perda da capacidade laborativa (velhice, morte, invalidez, doenca), naquelas :
: categorias de trabalhadores estratégicas, mas com planos pouco uniformizados e orientados :
: pela logica contributiva do seguro”. (GRIFOS NOSSOS). :

Na area de Assisténcia Social foram criadas iniciativas de cunho fragmentado e instavel
de acOes, merecendo destaque a criacdo da Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), em 1942,
que objetivava atender as familias dos militares envolvidos na Segunda Guerra Mundial. Essa
Instituicdo era coordenada pela Sra. Darcy Vargas, esposa do presidente Getulio Vargas, e foi
criada sob a otica do favor e do assistencialismo, fazendo parte da constituicdo das Politicas
Sociais brasileiras.

Assim como a LBA, outras Instituicdes surgiram nesse periodo como o Conselho

Nacional de Servico Social (CNSS) em 1938, o Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI), também em 1942 e o Servico Social da Industria (SESI), em 1946.
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()

TOME

NOTA!

Conselho Nacional de 1938
Servico Social (CNSS)

Legido Brasileira de 1942
Assisténcia (LBA)

Servico Nacional de 1942
Aprendizagem Industrial
(SENAI)

Servico Social da Industria 1946
(SESI)

De acordo com lamamoto (1983):

: "O surgimento dessas InstituicOes representa uma enorme ampliacdo do mercado de trabalho :
: para a profissdo, tornando o Servigo Social uma atividade institucionalizada e legitimada pelo :
: Estado e pelo conjunto dominante.” :

Podemos afirmar que a expansdo das Politicas Sociais se deu de forma lenta e
seletiva, com a expansdo timida de direitos, com aspectos corporativistas e fragmentados da
era Vargas.

Com a Ditadura Militar na década de 60, o Brasil vivia a chamado "milagre
econémico” com caracteristicas fordistas de producdo em massa de produtos como automoveis
e eletrodomésticos, expandindo-se também a cobertura das Politicas Sociais brasileiras, com
tracos conservadores e de restricdo de direitos civis e politicos. Nesse momento, o pais vivia
uma intensa internacionalizagdo da economia, com 0 emprego de capital estrangeiro e
substituicdo de importacoes.

O desenvolvimentismo da época intensificou o aprofundamento das relagdes sociais
capitalistas e a questdo social nesse periodo passou a ser enfrentada através do binémio
repressao/assisténcia, a fim de promover o controle dos trabalhadores.

Vale salientar que nesse periodo houve também a expansdo e modernizacao de
Politicas Sociais.

Podemos citar como a¢des mais importantes dessa época:
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% Unificagdo, uniformizacdo e centralizagdo das acOes da Previdéncia Social
no Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS) em 1966;

% Banco Nacional de Habitacdo (BNH), em 1964;
& Criacdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) em 1966;

% Ampliagdo da Previdéncia Social para os trabalhadores rurais através do
Fundo de Assisténcia ao Trabalhador Rural (FUNRURAL) em 1971,

& Cobertura previdencidaria para empregadas domésticas (1972),
jogadores de futebol e auténomos (1973) e trabalhadores ambulantes
(1978);

% Criacdo da Renda Mensal Vitalicia para idosos pobres (1974);

% Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (1974), o qual incorporou
a LBA;

% Fundacdo Nacional para o Bem-Estar do Menor (FUNABEM) em
1965;

% Criacdo do Programa de Integracdo Social (PIS) e Programa de
Formacdao do Patriménio do Servidor Publico (PASEP) em 1970;

% Central de Medicamentos (CEME) em 1971 como 6rgdo vinculado ao
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social;

W Empresa de Processamento de Dados da Previdéncia Social
(DATAPREV), em 1974,

&%

FIQUE

ATENTO!

Muitas das estratégias desenvolvidas no periodo da Ditadura Militar tinha a
intencdo de impulsionar a economia através de medidas Keynesianas, como
foi o caso da criacdo do BNH, a fim de construir casas populares, as quais as
empreiteras realizavam o0s servigos sem nenhuma transparéncia de utilizacéo
do dinheiro publico. Podemos citar também a criagdo do FGTS, PIS e
PASEP que também eram utilizados para o financiamento dessa politica
habitacional pelos proprios trabalhadores.

Outra forte caracteristica desse periodo foi a criacdo de Politicas Sociais para
pessoas que podiam pagar e para quem ndo podia pagar pelos servigos.
Podemos citar como exemplo os servicos de salde, os quais eram acessados
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pelos trabalhadores que trabalhavam de carteira assinada através do Instituto
Nacional de Assisténcia Medica da Previdéncia Social (INAMPS),
deixando a mercé da filantropia as demais pessoas que ndo tinham acesso ao
emprego formal.

Os anos 80, conhecidos como década perdida, deu-se o fim da Regime Militar e foi
um periodo acompanhado de uma grande crise econémica, endividamento externo e crescentes
indices de inflacdo, desemprego, aumento da divida externa, dentre outros problemas.

A criacdo da Constituicdo Federal de 1988 foi pe¢a fundamental para o retorno das
liberdades democraticas, afirmacdo dos direitos sociais, trabalhistas, dentre outros. A partir
desse evento, a Assisténcia Social passa a ser colocada como um direito do cidadédo e dever do
Estado, formando juntamente com a Previdéncia Social e a Saude o tripé da Seguridade
Social, expresso no Artigo 194 da Carta Magna:

"Art. 194. A Seguridade Social compreende um conjunto integrado de ac¢6es de iniciativa dos
poderes publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a Saude, a
Previdéncia e a Assisténcia Social".

Nos anos 90, o Brasil chega a uma situacao de grande endividamento, aliado a uma
profunda crise e a uma questdo social gravissima.

Nesse periodo, houve o ajuste estrutural do capitalismo, de base neoliberal, que trouxe
consequéncias drasticas principalmente aos paises subdesenvolvidos, dentre eles o Brasil, pois
vivenciamos as conquistas da recém criada Constituicdo de 1988 nesse periodo, desencadeada
pelo movimento de redemocratizacdo brasileiro. Porém, em paralelo, vivenciamos também as
consequéncias da contrarreforma neoliberal, que ndo objetivava o combate a Questdo Social e
o desenvolvimento das Politicas Sociais.

Nessa época foram criados programas clientelistas como o Programa do Leite, o qual
manteve o intenso carater seletivo e focalizado da Politica Social brasileira e ndo promovia o
enfrentamento da Questdo Social.

Apesar dos avangos promovidos pela Constituicdo de 1988, vivemos no campo das
Politicas Sociais, nos termos de Behring e Boschetti (2008), uma **contraditoria convivénvia
entre universalidade e seletividade™, processo de que dificultou a implementacdo das
conquistas preconizadas pela Carta Magna.

Vamos exercitar 0 que acabamos de aprender?
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HORA DE

PRATICAR!

(COVEST-COPSET/ UFPE /ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

A politica social no Brasil tem origem nos anos de 1930, associada formalmente a direitos
sociais conquistados pela classe trabalhadora. H

Acerca do tema, assinale a alternativa incorreta:

a) A politica social brasileira, no contexto de 1930 a 1964, foi submetida a préaticas populistas
e nacional-desenvolvimentistas. :

b) No periodo de 1964 a 1985, a politica social foi utilizada como compensacao ao cerceamento
dos direitos civis e politicos, praticado pelo Estado. :

c) No periodo de 1985 a 1990, um marco para a conquista de direitos de cidadania inéditos no
Brasil foi a promulgacédo da Constituicdo Federal de 1988. :

d) Nas décadas de 1990 e 2000, a politica social mantém um padrdo meritocratico e
conservador, impossibilitando o acesso dos trabalhadores a protecao social. :

e) A partir de 2016, desencadeou-se um ostensivo desmonte da seguridade social, decorrente
da aprovacdo de emenda constitucional, que congela os gastos publicos para execugdo das :
politicas sociais. '

Comentarios
Lembre-se que queremos a alternativa ERRADA.

A alternativa A estd incorreta, pois as politicas desenvolvidas, principalmente no governo do
presidente Getllio Vargas, possuiam cunho populistas, assistencialistas e com foco no nacional- :
desenvolvimentismo brasileiro, caracteristicas tipicas daquele periodo. :

A alternativa B esta incorreta, pois em virtude da Ditadura Militar, a politica social foi utilizada
como compensagao ao cerceamento dos direitos civis e politicos, praticado pelo Estado naquele :
momento historico. :

A alternativa C esta incorreta, pois o periodo de 1985 a 1990 refletia um marco para a
conquista de direitos de cidadania inéditos no Brasil com a promulgacdo da Constituicéo :
Federal de 1988. :

A alternativa D est4 correta e é 0 gabarito da questdo, pois apesar dessa época 0 ideério
neoliberal encontrar-se em pleno vigor, ndo houve a impossibilidade do acesso dos :
trabalhadores a protecdo social, uma vez que o neoliberalismo adota politicas sociais :
assistencialistas e focalizadas que promovem 0s minimos sociais. :

A alternativa E esta incorreta, pois a partir do ano de 2016, houve de fato, uma intensa tentativa
de desmonte da seguridade social, com apresentacOes de projetos de Lei e aprovacao de emenda :
constitucional, que congelava os gastos pUblicos para execucdo das politicas sociais, fruto das :
caracteristicas neoliberais intensamente disseminadas desde a decada de 90 e que se aprofunda, :
ainda com mais forga no Brasil nesse periodo. :
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2.6 — Politicas Sociais e Reestruturacdo Produtiva

Conforme ja estudamos anteriormente, queridos (as) concurseiros (as), a década de 80
foi marcada por uma intensa e grave crise econdémica e, como estratégia para o enfrentamento
dessa realidade, o0 mundo viveu uma intensa revolucdo tecnoldgica e organizacional em sua
producéo de bens.

A essas modificacdes chamamos de Reestruturacdo Produtiva e podemos dizer que
suas principais caracteristicas foram o uso da tecnologia para obter produtividade do trabalho a
fim de gerar maiores lucros para o capital, o que ocasionou um grande percentual de
desemprego, pois o trabalhador estava sendo substituido, de forma massiva, pelas tecnologias
criadas para substituir a mdo de obra nos postos de trabalho, ocasionando o desemprego
estrutural. Essa situacdo implicou em um intenso processo de desorganizacdo politica dos
trabalhadores e de seus direitos conquistados.

O capital, nesse momento, reformulava suas estratégias empresariais, gerando um novo
perfil de politicas econdmicas e um novo padréo da relacéo entre Estado e sociedade civil, como
reacao burguesa a crise vivida pelo capital na década de 80, trazendo graves consequéncias para
as Politicas Sociais, especialmente nos paises periféricos.

Podemos citar como caracteristicas da Reestruturacdo Produtiva:

()

TOME

NOTA!
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Vale salientar, queridos concurseiros (as), que essa Reestruturagdo veio acompanhada,
posteriormente, por ajustes neoliberais e pela Contrarreforma do Estado, como veremos
mais adiante e essas mudancas marcaram uma finalizacdo do Welfare State, ou seja, fim do
desenvolvimento de Politicas Sociais amplas e universais no contexto mundial.

Outro ponto importante que merece destaque € que o Brasil teve 0 que Varios autores
consideram como **Welfare State a brasileira™, pois suas "Politicas Sociais" desenvolveram-
se de uma maneira muito peculiar, como também abordaremos em nosso proximo subtopico
dessa aula.

As ideias neoliberais comecaram a ganhar espago no cenario mundial na década de 70
e, 0 contexto de crise econémica e hiperinflacdo que tomava conta dos paises foi um cenério
fértil para a disseminacdo e desenvolvimento do Welfare State. Porém, logo em seguida,
tivemos o crescimento das ideias neoliberais, como uma espécie de reacdo ao Estado
intervencionista de bem-estar social.

Para os disseminadores do ideario neoliberal, o "poder" dado aos trabalhadores com a
conquista de direitos, o crescimento dos sindicatos e o aumento dos gastos estatais com as
Politicas Sociais traria pontos negativos para a economia como processos inflacionarios,
diminuicdo do crescimento econdmico, reducdo do numero de empregos, dentre outras
consequéncias, pois a protecdo social realizada pelo Estado através de politicas de
redistributivas iria acabar com o desenvolvimento econémico dos paises que a adotaram como
possivel solucéo para a crise.

Os primeiros governos que aderiram as ideias neoliberais no final da década de 70 e
inicio dos anos 80 foram Thatcher na Inglaterra, Reagan nos Estados Unidos, Khol na
Alemanha e Schlutter na Dinamarca, tomando conta também de grande parte dos paises
europeus.

De acordo com Behring e Boschetti (2008):

: "A hegemonia neoliberal na década de 1980 nos paises capitalistas centrais ndo foi capaz de :
: resolver a crise do capitalismo nem alterou os indices de recessdo e baixo crescimento :
: econdmico, conforme defendia. As medidas implementadas, contudo, tiveram efeitos :
: destrutivos para as condicdes de vida da classe trabalhadora, pois provocaram aumento do :
: desemprego, destruicdo dos postos de trabalho néo-qualificados, reducdo dos salarios :
: devido ao aumento da oferta de méo-de-obra e reducéo dos gastos com as politicas :
: sociais." (GRIFOS NOSSOS). :

As politicas neoliberais, a reestruturacao produtiva e as mudancgas no mundo do trabalho
frearam os investimentos na area social do Welfare State, impedindo o crescimento e
desenvolvimento das Politicas Sociais de cunho universal nos paises desenvolvidos, gerando o

aumento do desemprego, a precarizacgdo nas relacdes de trabalho, a instabilidade dos empregos,
a restricdo, seletividade e focalizacdo das Politicas Sociais.

Vamos ver como esse assunto que acabamos de estudar cai nas provas de concursos
publicos pelo Brasil?
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HORA DE

PRATICAR!

: (Pref. RJ/COMLURB - ASSISTENTE SOCIAL)

A reestruturagdo produtiva no Brasil possui caracteristicas particulares. No periodo
: compreendido entre 1991-95 a produtividade industrial no Brasil cresceu mais do que
: todo 0 ganho de produtividade das duas ultimas décadas (BONELLI, 1996 in MOTA,
: 2000:35). No mesmo periodo houve crescimento da participacéo dos trabalhadores sem
: carteira assinada, reducdo dos trabalhadores com carteira assinada e aumento dos :
: trabalhadores por conta propria (MOTA, idem). :

Esses dados demonstram que:

a) a reestruturacdo produtiva teve impacto para a melhoria da qualidade de vida da classe
: trabalhadora no Brasil :

b) a reestruturacdo produtiva caracterizou-se pela reducdo dos postos de trabalho e pelo
: desemprego dos trabalhadores do ntcleo organizado da economia :

c) a reestruturacdo produtiva delegou ao Estado um papel primordial na regulacéo das relacdes
: de trabalho i

: d) a reestruturacdo produtiva significou a diminuicdo dos lucros para o empresariado
: Comentarios

A alternativa A esta errada, pois a reestruturacdo produtiva teve impacto negativo na qualidade
: de vida da classe trabalhadora no Brasil, uma vez que promoveu o desemprego estrutural, :
: precarizacdo das relacGes de trabalho, diminuicdo dos salarios, dentre outros. :

A alternativa B esta correta e € o gabarito da questdo, pois a reestruturacéo produtiva
: caracterizou-se pela reducdo dos postos de trabalho e pelo aumento significativo do desemprego
: desses trabalhadores. :

A alternativa C esta errada, pois a reestruturacdo produtiva retirou a responsabilidade do
: Estado do seu papel essencial na regulacdo das relagdes de trabalho, transferindo essa :
: responsabilidade para o mercado, num discurso de autorregulacao. :

A alternativa D esta errada, pois ao contrario do que afirma a alternativa, a reestruturacao
: produtiva significou o aumento dos lucros para 0 empresariado. :

| (CESPE/SESA-ES - ASSISTENTE SOCIAL)

A reestruturacdo produtiva e a recomposicao do exército industrial de reserva, bem como
: a mundializacdo do capital e a contrarreforma neoliberal sdo direcdes tomadas pela :
: ofensiva burguesa, dos anos 1980 e 1990 aos dias atuais, para recuperar as taxas de lucro :
: do capital. BEHRING, E. R. Expressdes politicas da crise e as novas configuracdes do :
: Estado e da sociedade civil. In: Servico Social: direitos sociais e competéncias :
: profissionais. Brasilia: CFESS/ABEPSS, 2009, p. 70 (com adaptagdes). :

22

a CNU - Concurso Nacional Unificado (Area de Politicas Sociais, Justica e Satde) Legislacdo de Assis
www.estrategiaconcursos.com.br

Cia Social (Pré-Ed




Anna Valéria Andrade, Nilza Ciciliati
Aula 00 - Profa. Anna Valéria

Considerando as ideias apresentadas no texto e a relagdo Estado/sociedade no modo de
producdo capitalista, assinale a opcéo correta:

a) Para legitimar as alteracGes na relagdo Estado/sociedade, decorrentes das novas direcoes
dadas, ha uma ofensiva ideoldgica em curso que se aporta em inUmeras estratégias para garantir
0 consentimento e a legitimacgdo dessas politicas.

b) A cultura da crise fomentada na década de 1980 foi uma estratégia da sociedade civil para
disputar ideologicamente a constituicdo da hegemonia com a burguesia, uma vez que ela
estimulava a populacéo a questionar a implementacao das politicas neoliberais.

c) As transformacdes ocorridas no Estado capitalista foram motivadas, exclusivamente, por
interesses na valorizacdo e acumulacdo do capital.

d) As diregdes que regem a organizagdo da vida social na atualidade mobiliza a sociedade a
participar da regulacdo das acdes estatais, fortalecendo assim o controle democratico da
sociedade civil.

e) A contrarreforma do Estado possui 0 mesmo nivel de profundidade entre os paises
periféricos, por terem a mesma classe diretiva na hegemonia dos estados.

Comentarios
A alternativa A esta correta e é o gabarito da questdo, pois de acordo com Behring (2009):

(...) os arautos do neoliberalismo desencadearam inumeras estratégias ideologicas e culturais,
: tendo a midia, especialmente a TV (SALES, 2005), como um instrumento decisivo de :
: constituicdo de hegemonia. Tais estratégias combinadas aos processos anteriormente :
: sinalizados, tém sido bastante eficazes para garantir o consentimento e a legitimagao dessas :
 politicas por parte de amplos segmentos e evitar uma radicalizacao da luta de classes. (...)".
2.7 — As Politicas Sociais no Brasil contemporéneo e

a Contrarreforma do Estado

Agora vamos estudar o cenario de contrarreforma neoliberal no Brasil, que teve seu
desenvolvimento por volta da década de 90, com grande énfase no governo de Fernando
Henrique Cardoso. As mudancas e "reformas™ ocasionadas nesse periodo tinham um objetivo
claro e definido: Combater e dar respostas a grande crise econdmica e social advinda da década
de 80.

Apesar dos inimeros ganhos que tivemos com a criacdo da Constituicdo Federal de
1988, o Estado partia para um contexto de intensas privatizacdes e de cortes de gastos publicos
com o social, que desmontava o "Welfare State a brasileira™.

Falando nisso, vamos entender o que foi o Estado de Bem-Estar Social no Brasil?
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No Brasil, nunca tivemos de fato um Welfare State como nos paises
desenvolvidos, conforme estudamos anteriormente, pois o historico
brasileiro de Politicas Sociais antes da Constituicdo Federal de 1988 néo
possuia um carater universal, destinado a todos os cidad&os brasileiros.

Conforme estudamos ao longo dessa aula, em todos 0s governos,
especialmente de Getulio Vargas até os anteriores a CF de 88, sempre tivemos
Politicas Sociais de cunho assistencialista, com acbes fragmentadas e
focalizadas, diferentes do carater das Politicas de Bem-Estar Social dos paises
de Primeiro Mundo.

Assim, podemos concluir que ndo tivemos um Welfare State, de fato, em
nosso pais. O que tivemos foi o desenvolvimento de politicas
assistencialistas que ndo eram desenvolvidas a partir da tica dos direitos
e, por esse motivo, é considerado por varios autores como ""Welfare State a
Brasileira™.

Somente a partir da nossa Carta Magna, as Politicas Sociais comegam a serem
vistas sob a logica da universalidade e como um direito do cidaddo e dever
do Estado, mas ainda continuaram sendo desenvolvidas de modo
fragmentado.

De acordo com Behring e Boschetti (2008), os principais argumentos para justificar as
sucessivas privatizacoes desse periodo foram:

f : "Alguns argumentos centrais estiveram presentes como justificativa dos processos de :
: privatizagdo: atrair capitais, reduzindo a divida externa; reduzir a divida interna; obter precos :
: mais baixos para os consumidores; melhorar a qualidade dos servicos; e atingir a eficiéncia :

economlca das empresas, que estariam sendo ineficientes nas méos do Estado". i

Em paralelo a isso, o governo seguia com a "Reforma" do Estado com o Plano Diretor
da Reforma do Estado (PDRE) formulado por Bresser Pereira, que comandava o Ministério de
Administracédo e da Reforma do Estado (MARE) no governo de FHC.

Dentre uma das acdes dessa "Reforma” foi realizada a regulamentacgdo do Terceiro
Setor para a execucdo das politicas publicas, retirando do Estado a responsabilidade com as
Politicas desse &mbito, em especial as de cunho social, conforme pregava o ideario neoliberal,
colocando a responsabilidade para a sociedade civil, através das ONGs e das InstituicGes
filantropicas, pregando a ideia da solidariedade e do amor ao proximo para o desenvolvimento
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e crescimento do trabalho voluntario, consistindo no que a autora Carmelita Yazbek chama de
"Refilantropizacéo das Politicas Sociais"".

Assim, houve uma grande tendéncia da desresponsabilizacdo do Estado pelas Politicas
Sociais, trazendo consequéncias como desemprego, aumento da pobreza e miséria, dentre
outros problemas, fazendo prevalecer o famoso trinémio neoliberal para as Politicas Sociais
citado pelas autoras Behring e Boschetti, o qual é tdo cobrado pelas bancas examinadoras de
concursos publicos em provas de Servico Social.

Vamos conhecer qual € esse trinbmio?

qoop"’t
*

O famoso trinbmio neoliberal que fez causar a "destruicdo das Politicas
Sociais" no contexto do neoliberalismo € abordado pelas autoras como o
trinbmio: FOCALIZACAO, DESCENTRALIZACAO E
PRIVATIZACAO, batizado pela Profa. Anninha como o Trindmio FDP.

Duvido que, com esse mnemonico, vocé ira esquecer desse assunto téo
importante, querido (a) concurseiro (a), hahahaha! ;)

Vamos ver como esse assunto € cobrado nas provas de concursos publicos?

&8/
ESTA CAI NA

PROVA!

(AERONAUTICA/CIAAR- Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Behring e Boschetti (2013) citam que o centro da reforma do estado brasileiro, na década
i de 1990, foi o ajuste fiscal. O reformismo neoliberal trouxe em si uma forte incoeréncia :
i entre o discurso da chamada reforma e a politica econdmica. Segundo as autoras, as i
i politicas sociais ndo deixaram de existir, no entanto suas formulagdes foram capturadas :
i por uma légica de adaptagdo ao novo contexto. Dai decorre o trindmio do neoliberalismo :
i para as politicas sociais. :

! Qual é este trindmio?
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a) Privatizacdo, minimos/sociais, redugao.

b) Privatizagdo, regulacdo/controle, organizacdes.

c) Privatizacdo, centralizagdo/exigéncia, economia.

d) Privatizacéo, focalizacdo/seletividade, descentralizagéo.
Comentarios

Uma questéo sobre o famoso *'trindmio FDP"* abordado por Behring e Boschetti em seu livro
" Politicas sociais: fundamentos e historia”. :

A alternativa D esta correta e € 0 gabarito da questdo, pois de acordo com as autoras:

"A 'reforma’, tal como foi conduzida, acabou tendo um impacto pifio em termos de aumentar a
capacidade de implementacéo eficiente de politicas publicas, considerando sua relagdo com a :
politica econdmica e o boom da divida publica. Houve uma forte tendéncia de :
desresponsabilizacgéo pela politica social - em nome da qual se faria a ‘'reforma’ -, acompanhada :
do desprezo pelo padrdo constitucional de seguridade social. Isso ocorreu vis-a-vis um :
crescimento da demanda social, associado ao aumento do desemprego e da pobreza, :
aprofundados pela macroeconomia do Plano Real. Isso significou uma auséncia de politica :
social? Claro que ndo, mas as formulacGes de politica social foram capturadas por uma logica :
de adaptacdo ao novo contexto. Dai decorre o trindmio do neoliberalismo para as politicas :
sociais - privatizagdo, focalizacdo/seletividade e descentralizacdo (...)". (GRIFOS
NOSSOS). :

(AOCP/UFOB/ASSISTENTE SOCIAL - 2018)

O Servico Social tem compromisso com os direitos civis, sociais e politicos e as politicas
sociais. Sobre o assunto dos direitos e a trajetoria das politicas sociais no Brasil, julgue o :
item a seguir. A privatizacdo, focalizagdo e descentralizacdo sdo elementos do ideario :
neoliberal que contribuem para a implementacdo dos direitos sociais no Brasil e :
fortalecem as politicas sociais a partir do rompimento com as acgdes pontuais e :
compensatorias. :

() Certo

( ) Errado

Comentarios

A questdo trata do trinémio batizado por nés de ""Trinédmio FDP"'

A questdo estd ERRADA, pois de acordo com as autoras Behring e Boschetti, em seu livro
"Politica Social: fundamentos e histéria™: :

"Assim, a tendéncia geral tem sido a de restricdo de reducao de direitos, sob a argumento da
crise fiscal do Estado, transformando as politicas sociais - a depender da correlacéo de forcas :
entre as classes sociais e segmentos de classe e do grau de consolidagdo da democracia e da :
politica social nos paises - em acOes pontuais e compensatorias direcionadas para os efeitos :
mais perversos da crise. As possibilidades preventivas e até eventualmente redistributivas :
tornam-se mais limitadas, prevalecendo o ja referido trindmio articulado do ideario neoliberal :
para as politicas sociais, qual seja: a privatizacdo, a focalizacdo e a descentralizacdo". :
(GRIFOS NOSSOS). :

a CNU - Concurso Nacional Unificado (Area de Politicas Sociais, Justica e Salde) Legislacdo de Assistéricia Social (Pré-Ed

www.estrategiaconcursos.com.br




Anna Valéria Andrade, Nilza Ciciliati
Aula 00 - Profa. Anna Valéria

4 - Considerac¢des Finais

Chegamos ao final da aula!

Espero que tenham gostado da nossa aula! :)

Vimos o conteudo que abrange Politica Social, suas origens, como ela se deu no contexto
internacional e brasileiro, sua ligagdo com a Questéo Social e seu desenvolvimento no P6s

Segunda Guerra Mundial.

Vimos também as Politicas Sociais e a Reestruturacao Produtiva, seu desenvolvimento no
Brasil contemporaneo e sua ligagdo com a Contrarreforma do Estado.

Abordamos os principais pontos dos assuntos, enfatizando os tépicos mais recorrentes em
provas, sempre exercitando e resumindo, a fim de promover um melhor entendimento e facilitar
0 aprendizado do (a) nosso (a) aluno (a).

Quaisquer davidas, sugestdes ou criticas entrem em contato conosco. Estou disponivel no
férum no Curso, por e-mail e, inclusive, pelo Instagram. Aguardo vocés na nossa proxima aula.

Estudem e persistam no objetivo!
Um abraco caloroso! @)

Profa. Anna Valéria Andrade.

Instagram - Profa. Anna Valéria Andrade.

https://www.instagram.com/annavaleriaandrade
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QUESTOES COMENTADAS

1. (IBADE)/Pref. de Ji-Parana - RO/ASSISTENTE SOCIAL-2018)

O conceito de seguridade social passou a ser um eixo estruturante da politica social no
Brasil a partir:

a) dos anos 1930 com a criacdo das leis trabalhistas.

b) do golpe de 1964 quando ha uma universalizacdo do acesso aos programas sociais.

c) da Constituicdo de 1988 que inaugura uma nova ldgica de efetivacdo da protecdo social.
d) dos anos 2000 com os governos de centro-esquerda.

e) da ultima década com o fim da obrigatoriedade da comprovacdo de insuficiéncia de renda.
Comentarios

A alternativa C estd correta e € o gabarito da questdo, pois de acordo com o caput do
art. 194 da CF/1988:

“A seguridade social compreende um conjunto integrado de acdes de iniciativa dos Poderes
Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a salde, a previdéncia
e a assisténcia social ”.

Foi a partir da Constituicdo Federal de 1988 que as politicas publicas e sociais passaram a ser
vistas ndo mais como uma benesse do Estado, mas como um direito garantido a todos os cidad&os.

2. (IDECAN/Pref. Tenente Ananias - RN/ASSISTENTE SOCIAL-2017)

As politicas sociais tém-se constituido como estratégia fundamental de enfrentamento as
manifestagdes da questao social na sociedade capitalista atual. Sobre as politicas sociais no
Brasil. Assinale a afirmativa INCORRETA:

a) Sao vistas como mecanismos de manutencao da forca de trabalho, em alguns momentos, em
outros como conquistas dos trabalhadores, ou como doacao das elites dominantes, e ainda como
instrumento de garantia do aumento da riqueza ou dos direitos do cidado.

b) As politicas sociais no Brasil tiveram, nos anos 80, formulagdes mais impactantes na vida dos
trabalhadores e ganharam mais impulso, ap6s o processo de transicdo politica desenvolvido em
uma conjuntura de agravamento das questdes sociais e escassez de recursos.

c) As politicas sociais brasileiras sempre tiveram um carater assistencialista, paternalista e
clientelista, com o qual o Estado, por meio de medidas paliativas e fragmentadas, intervém nas
manifestacdes da questdo social, preocupado, exclusivamente em manter a ordem social.
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d) A politica social brasileira compde-se e recompde-se, conservando em sua execucao o carater
fragmentario, setorial e emergencial, sempre sustentada pela imperiosa necessidade de dar
legitimidade aos governos que buscam bases sociais para manter-se e aceitam seletivamente as
reivindicacgdes e até as pressdes da sociedade.

Comentarios

Perceba, queridos (as) concurseiros (as), que a questdo quer a alternativa INCORRETA.
Atente-se para isso!

A alternativa A esta incorreta, pois as politicas sociais sdo vistas como mecanismos de
manutencdo da forca de trabalho, em alguns momentos e, em outros, como conquistas dos
trabalhadores, uma vez que a construcdo dessas politicas é decorrente do processo de exploracéo
capitalista que gera as lutas sociais da classe trabalhadora, expressando interesses da classe
dominante e as necessidades das classes subalternizadas.

A alternativa B esta incorreta, pois os anos 80, tido como a década perdida, viveu-se no Brasil
uma grande crise econémica, acompanhada de endividamento externo. Nesse periodo deu-se
também a criagdo da Constituicdo Cidada de 1988, trazendo o retorno de liberdades democraticas
e afirmacdo de direitos sociais, acompanhados de um agravamento da Questdo Social advindos
do cenario de crise e desemprego que o pais vivia. Como a questdo pede a alternativa errada, esse
ndo é o gabarito.

A alternativa C esta correta, pois € errado dizer que as politicas sociais brasileiras sempre
tiveram um carater assistencialista, paternalista e clientelista por meio de medidas paliativas e
fragmentadas. De fato, inicialmente, tais politicas tiveram essa conotacdo, porém, a partir da
Constituicdo Federal de 1988, as politicas sociais ganham um patamar de direito do cidaddo
concedido pelo Estado. Assim, com o advento da Carta Magna, a intervencao nas manifestacdes
da questéo social deixa ter o cunho exclusivo de manter a ordem social, como afirma a alternativa,
pois entrara no campo da garantia de direitos, conforme ja afirmamos. Como a questdo pede a
alternativa incorreta, esse € 0 gabarito da questao.

A alternativa D esta incorreta, pois as politicas sociais brasileiras, de fato, possuem carater
fragmentario, setorial e emergencial e sdo respostas do Estado as reinvidicacGes da classe
trabalhadora por direitos. Dessa forma, representam interesses da classe dominante e as
necessidades das classes subalternizadas, conforme ja comentamos.

3. (QUADRIX/Pref. Jatai - GO/ASSISTENTE SOCIAL-2019)

A formagdo profissional do assistente social na sociedade brasileira contempla a
necessidade de acompanhar as transformacoes societarias. Com base na perspectiva critica
referente as transformacoes societarias contemporaneas, assinale a alternativa correta:

a) A reestruturacdo produtiva, caracterizada pela modernizagdo da economia e pela globalizacéo
das relacOes sociais, contribui para a estagnacéo da questdo social na sociedade contemporanea.

b) A partir dos anos 1990, houve um aumento das parcerias entre o Estado e a sociedade civil,
com compartilhamento e repasse das fungdes estatais no atendimento das necessidades sociais
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da populagéo para o terceiro setor. Esse fendbmeno ndo traz impactos negativos para o cidaddo
nem para a sociedade, uma vez que o individuo continuara a ser assistido em suas necessidades.

c) Na esfera estatal, constata-se que o Estado realiza a reducéo dos gastos sociais, 0 que contribui
para o processo de desresponsabilizacdo na oferta das politicas sociais, caracterizando o Estado
Minimo.

d) As politicas sociais na sociedade capitalista sdo concebidas como concessdes do Estado e
incorporam o atendimento integral das demandas da classe trabalhadora e das classes populares.

e) O aumento das organizacbes ndo governamentais na oferta das politicas sociais esta
diretamente relacionado com o fortalecimento da sociedade civil, com o aumento do controle
social por parte da populacdo e com a conquista de direitos sociais.

Comentarios

A alternativa A estd errada, pois a reestruturacdo produtiva alinhada as caracteristicas de
modernizacdo da economia e globalizacdo das relacdes sociais, contribui para o crescimento e
agravamento da questdo social na sociedade contemporanea, em funcdo dos problemas sociais
gerados por esse modelo de reestruturacdo, pela contrarreforma do Estado e pela logica e
principios neoliberais.

A alternativa B esta errada, pois houve, de fato, um aumento das parcerias entre o Estado e a
sociedade civil nos anos 90, com compartilhamento e repasse das fungdes estatais no atendimento
das necessidades sociais da populacdo para o terceiro setor. Porém, esse fendmeno traz também
consequéncias negativas, pois retira do Estado a sua responsabilidade na resolugdo desses
problemas e os transfere para a sociedade civil como Unica responsavel pelo seu enfrentamento.

A alternativa C esta correta e € 0 gabarito da questdo, pois ha por parte do Estado, uma reducéo
dos gastos sociais como uma das caracteristica da logica neoliberal que prega a diminuicao e
desresponsabilizacdo estatal em gastos com politicas sociais, focando no crescimento dos lucros
gerados pela economia, fato que caracteriza o Estado minimo para o social e maximo para o
capital.

A alternativa D esta errada, pois as politicas sociais na sociedade capitalista sdo concebidas
como concessdes do Estado e incorporam apenas uma parte das demandas da classe trabalhadora
e das classes populares, pois essas politicas possuem carater clientelista, focalista e fragmentado,
ndo sendo desenvolvidas sob a 6tica dos direitos.

A alternativa E esta errada, pois 0 aumento das Organiza¢des ndo governamentais na oferta das
politicas sociais estd, muitas vezes, relacionado com a desresponsabilizacdo do Estado no
combate aos problemas sociais que sdo, em sua maior parte, de sua responsabilidade. O Estado
ndo pode transferir essa responsabilidade somente para as ONGs e para a sociedade civil,
devendo cumprir seu papel de ser o principal agente no enfrentamento desses problemas. A
sociedade tem uma responsabilidade de auxiliar o Estado nesse enfrentamento e nao de substitui-
lo.
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4. (FUNDEP - GESTAO DE CONCURSOS)/Pref. Itatiaiugu - MG/ASSISTENTE
SOCIAL- 2018)

Notoriamente na década de 80, as demandas da grande massa excluida dos beneficios da
modernizacdo e crescimento do pais alcangcaram nova expressdo e relevancia politica,
colocando o enfrentamento da questé@o social no centro da agenda da redemocratizacéo;
para isso, eram enfatizadas melhor distribuicdo das oportunidades e da riqueza e a
ampliacdo e a universalizagdo dos direitos de cidadania, notadamente pelo sistema de
protecdo e de um conjunto de politicas publicas de carater social.

Na decada de 90, as politicas sociais passam a ser tratadas por outra perspectiva.
Constituem caracteristicas do projeto neoliberal, adotado nesse periodo, exceto:

a) Adogdo de uma concepcao residual que retira o carater universal das politicas sociais.

b) Reducdo da questdo social a questdo da pobreza, com outra compreensdo desse fenémeno.

c) Reconfiguracdo do sistema de protecdo, associando a questdo social as desigualdades sociais
e a propria esfera publica.

d) Subordinacdo do desenvolvimento e politicas sociais aos ditames absolutos da economia.
Comentarios

Lembrem-se que a questdo pede a alternativa ERRADA, pois pede a EXCECAO do que se
constitui como enfrentamento as politicas sociais no contexto neoliberal.

A alternativa C esta correta e é o0 gabarito da questdo, pois ndo ha uma associacdo entre a questao
social e as desigualdades sociais com a esfera publica por parte do Estado. Nesse contexto, o
Estado quer eximir-se da culpa e da resolucdo dos problemas sociais, transferindo para a esfera
privada e para a sociedade civil tal responsabilidade e enfrentamento.

5. (QUADRIX/ Pref. Cristalina - GO-ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Na&o retrata(m) tendéncia(s) que incide(m) no campo das politicas sociais o(a):

a) desresponsabilizacdo do Estado e do Setor Publico diante da oferta e da efetivacédo das politicas
sociais.

b) politica social que atende as situacfes de pobreza e miserabilidade, sendo prioritariamente
emergencial e focalizada.

c) privatizagdo e a mercantilizacdo dos servigos nas areas de salde e educagéo.

d) prevaléncia do atendimento dos direitos sociais sobre a l6gica orgamentéria e a politica
econdmica.
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e) desmonte da seguridade social e a fragilizacdo dos espacos de participacdo e de controle
democratico previstos na Constituicao.

Comentarios
Novamente, a questdo pede a alternativa ERRADA.

A alternativa A esté errada, pois o Estado quer eximir-se da sua responsabilidade diante da
oferta e da efetivacdo das politicas sociais, transferindo-a para a sociedade civil.

A alternativa B estd errada, pois as politicas sociais possuem cunho prioritariamente
emergencial, assistencialista e focalizado, atendendo somente as situacbes de extrema
necessidade de pobreza e miserabilidade das classes menos favorecidas.

A alternativa C esta errada, pois ha, de fato, a l6gica da privatizacdo e da mercantilizacdo dos
servigos nas areas de salde e educacéo.

A alternativa D estd correta e € o gabarito da questdo, pois ha em primeiro lugar, o
desenvolvimento da politica econémica e da Idgica orcamentéria em detrimento do atendimento
dos direitos sociais da populacgéo.

A alternativa E esté errada, pois hd o desmonte da seguridade social e das politicas sociais de
um modo em geral, acompanhados da fragilizacdo dos espacos de participacdo e de controle
democratico previstos na Constituicdo Federal de 1988.

6. (FUNDEP - GESTAO DE CONCURSOS)/ Pref. Uberlandia - MG/ASSISTENTE
SOCIAL- 2019)

Segundo Netto (2007), embora o combate as desigualdades ndo faca parte do conjunto
pratico ideologico do neoliberalismo, ha um elenco neoliberal de programas voltados para
o enfrentamento da pobreza:

S&o caracteristicas desses programas, exceto:

a) Serem prioritariamente emergenciais, focalizados e, no geral, reduzidos a dimensdo
assistencial.

b) Possuirem um sistema de protecdo social com servicos publicos de alta qualidade.

c) Terem privatizacdo/mercantilizacdo dos servigos para os diversos segmentos populacionais.
d) Desresponsabilizarem o estado e o setor publico.

Comentarios

Novamente, atentem-se para o fato de que a questao pede a alternativa ERRADA.
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A alternativa A estd errada, pois as politicas sociais possuem cunho emergencial, séo
desenvolvidas de modo focalizado e reduzidas a dimenséo assistencial e fragmentada.

A alternativa B esté correta e é o gabarito da questdo, pois o sistema de protecao social brasileiro
ndo é desenvolvido com base na implementacdo de servigos publicos de alta qualidade.
Conforme comentamos anteriormente, é desenvolvido de modo focalizado, assistencialista e
fragmentado.

A alternativa C esta errada, pois ha a intensa privatizacdo/mercantilizacdo dos servicos para 0s
diversos segmentos populacionais.

A alternativa D esta errada, pois hé por parte do Estado e do setor publico a desresponsabilizacéo
diante da oferta e da efetivacéo das politicas sociais, transferindo-a para a sociedade civil.

7. (AOCP/ FUNPAPA-ASSISTENTE SOCIAL - 2018)

As politicas sociais no Brasil emergiram em qual periodo?

a) No final da Republica Velha, especialmente nos anos 20 do século XX.

b) No comeco da Republica Velha, especialmente nos anos 30 do século XX.

¢) No final da Nova Republica, especialmente nos anos 20 do século XIX.

d) No comeco da Nova Republica, especialmente nos anos 30 do século XIX.

e) No final da Republica Velha, especialmente nos anos 20 do século XI1X.

Comentarios

A alternativa A esté correta e é o0 gabarito da questdo, pois foi no final da Republica Velha,
especialmente nos anos 20 do século XX, que se inicia as primeiras lutas de trabalhadores no
mercado de trabalho, juntamente com as primeiras iniciativas de legislacdes voltadas para a
realidade trabalhista. No ano de 1923 deu-se a primeira iniciativa de formato de Politica Social
brasileira, com a criacdo da Lei Eloy Chaves, que instituiu a obrigatoriedade da criacdo das
Caixas de Aposentadorias e Pensbes (CAP's) para determinadas categorias de trabalhadores
(ferroviarios). Posteriormente, por volta de 1930 foram criados os Institutos de Aposentadorias
e Pensdes (IAP's), expandindo-se para outras categorias de trabalhadores (comerciarios,
maritimos, industriais, por exemplo). Essas iniciativas consistiram nos primeiros esbocos do
sistema de protecéo social brasileiro.

8. (IBFC/ Pref. Divinopolis - MG-ASSISTENTE SOCIAL - 2018)

A doutrina neoliberal de acordo com Behring (2008) ganhou notoriedade no Brasil e no

mundo, sendo aceita como referéncia para a organizacdo de varios Estados. Dentre as
colocacdes do neoliberalismo, sobre o Estado podemos citar:
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I. O Estado deve fortalecer os movimentos sociais e as representagdes como os sindicatos,
por exemplo.

Il. Critica ao Welfare State, compreendido como responsavel pela desmotivagdo e pela
concorréncia desleal.

I11. Caberia ao Estado a ampliacdo dos beneficios sociais, visando assim aquecer o
consumo.

IV. Para a doutrina neoliberal é necessario mais mercado livre e menos Estado social.
Estéo corretas as afirmativas:

a)lell

b) llelV

c)lllelv

dlelVv

Comentarios

Vamos comentar cada assertiva da questao:

I. O Estado deve fortalecer os movimentos sociais e as representacdes como os sindicatos,
por exemplo.

A assertiva estd INCORRETA, pois de acordo com o ideario neoliberal, o Estado deve
enfraquecer a organizacdo da sociedade civil, bem como 0os movimentos sociais e sindicatos, para
com isso, desarticular qualquer tentativa de empoderamento da populagéo.

Il. Critica ao Welfare State, compreendido como responsavel pela desmotivacédo e pela
concorréncia desleal.

A assertiva estd CORRETA, pois o neoliberalismo prega que gastos com o social séo
desnecessarios e que afetardo a economia de modo negativo.

I1l. Caberia ao Estado a ampliacdo dos beneficios sociais, visando assim aquecer o
consumo.

A assertiva estd INCORRETA, pois a ldgica neoliberal prega justamente o contréario: a
desresponsabiliza¢do do Estado com o social, alegando serem gastos desnecessarios que afetardo
a economia, conforme comentamos anteriormente.

IV. Para a doutrina neoliberal é necessario mais mercado livre e menos Estado social.
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A assertiva estda CORRETA, pois o neoliberalismo prega o livre mercado e a
desresponsabilizacdo do Estado com o social.

A alternativa B esté correta e é 0 gabarito da questdo, pois apresenta as assertivas Il e IV como
corretas.

9. (COVEST-COPSET/ UFPE /ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

A politica social no Brasil tem origem nos anos de 1930, associada formalmente a direitos
sociais conquistados pela classe trabalhadora. Acerca do tema, assinale a alternativa
incorreta:

a) A politica social brasileira, no contexto de 1930 a 1964, foi submetida a praticas populistas e
nacional-desenvolvimentistas.

b) No periodo de 1964 a 1985, a politica social foi utilizada como compensacdo ao cerceamento
dos direitos civis e politicos, praticado pelo Estado.

c) No periodo de 1985 a 1990, um marco para a conquista de direitos de cidadania inéditos no
Brasil foi a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988.

d) Nas décadas de 1990 e 2000, a politica social mantém um padrdo meritocratico e conservador,
impossibilitando o acesso dos trabalhadores a protecédo social.

e) A partir de 2016, desencadeou-se um ostensivo desmonte da seguridade social, decorrente da
aprovacao de emenda constitucional, que congela os gastos publicos para execugdo das politicas
sociais.

Comentarios
Lembre-se que queremos a alternativa ERRADA.

A alternativa A esta incorreta, pois as politicas desenvolvidas, principalmente no governo do
presidente Getalio Vargas, possuiam cunho populistas, assistencialistas e com foco no nacional-
desenvolvimentismo brasileiro, caracteristicas tipicas daquele periodo.

A alternativa B esta incorreta, pois em virtude da Ditadura Militar, a politica social foi utilizada
como compensacdo ao cerceamento dos direitos civis e politicos, praticado pelo Estado naquele
momento historico.

A alternativa C esté incorreta, pois o periodo de 1985 a 1990 refletia um marco para a conquista
de direitos de cidadania inéditos no Brasil com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988.

A alternativa D estd correta e € 0 gabarito da questdo, pois apesar dessa época o ideario
neoliberal encontrar-se em pleno vigor, ndo houve a impossibilidade do acesso dos trabalhadores
a protecdo social, uma vez que o neoliberalismo adota politicas sociais assistencialistas e
focalizadas que promovem 0s minimos sociais.
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A alternativa E esta incorreta, pois a partir do ano de 2016, houve de fato, uma intensa tentativa
de desmonte da seguridade social, com apresentacGes de projetos de Lei e aprovacao de emenda
constitucional, que congelava os gastos publicos para execucdo das politicas sociais, fruto das
caracteristicas neoliberais intensamente disseminadas desde a década de 90 e que se aprofunda,
ainda com mais forca no Brasil nesse periodo.

10. (COVEST-COPSET/ UFPE /ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Diante da atual conjuntura de aprofundamento das diretrizes neoliberais e da reducéo de
recursos para as politicas publicas, o projeto ético-politico do Servigo Social exige da
categoria um posicionamento coletivo que esta corretamente representado:

a) numa intervencdo profissional que vai na direcdo do ajustamento dos individuos ao seu meio
social, na perspectiva de minimizar conflitos e contribuir para a manutencao da ordem capitalista.

b) na submissdo do exercicio da profissao, determinada pela compra e venda da forca de trabalho
especializada da assistente social, as demandas de seus empregadores, condicionando a acdo
profissional a politica publica de governo ou as demandas do empregador privado.

c) no direcionamento do trabalho profissional para a defesa dos direitos sociais, considerando
como questdo de foro intimo o enfrentamento da discriminagdo de género, raca, geracao, religido.

d) na possibilidade de imprimir uma direcdo social ao exercicio profissional, para garantir e
ampliar direitos sociais e participacdo social, decorrente da relativa autonomia do assistente
social.

e) na impossibilidade de contribuir para as lutas e movimentos dos trabalhadores, uma vez que
0s proprios assistentes sociais, enquanto trabalhadores assalariados, também tiveram seus
direitos reduzidos.

Comentarios

A alternativa D esta correta e é o0 gabarito da questdo, pois a relativa autonomia do assistente
social da a possibilidade de imprimir uma direcdo social ao seu exercicio profissional,
objetivando promover a garantia, ampliacdo dos direitos e participacdo sociais.

11. (UFLA/ UFLA - ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

De acordo com Behring e Boschetti (2011), os anos 1980 sdo conhecidos como a década
perdida do ponto de vista econébmico, ainda que também sejam lembrados como periodo
de conquistas democraticas, em funcéo das lutas sociais e da Constituicdo de 1988.

Sobre esse periodo, € INCORRETO afirmar:

a) Ocorreu no Brasil forte queda da inflagdo e crescente investimento nos servigos sociais, apesar
da forte crise entre os paises vizinhos.
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b) Houve forte crescimento das taxas de juros nos paises ao sul da Linha do Equador, seguida
pela queda das exportacdes de matérias-primas.

c) Ocorreu um verdadeiro estrangulamento da economia latino-americana, a qual entre 1980 e
1985, obteve indicadores catastroficos, com baixissimo crescimento do PIB.

d) Houve um aprofundamento das dificuldades de formulagcdo de politicas econdmicas de
impacto nos investimentos e na redistribui¢do de renda no Brasil e na América Latina.

Comentarios

A questdo pede a alternativa ERRADA. Percebam como isso é recorrente nas provas de
concursos publicos. As bancas examinadoras utilizam-se desse artificio na intencéo de fazer o
(a) candidato (a) desatento (a) errar a questdo e marcar a alternativa correta.

Fiquem atentos (as) a esses pequenos detalhes que podem fazer o (a) concurseiro (a) perder a
questdo e, muitas vezes, ficar desclassificado (a) por causa desses detalhes que parecem
bobagens!

A alternativa A esta correta, pois no Brasil ndo ocorreu uma forte queda da inflagéo e crescente
investimento nos servigos sociais na década de 1980. Ao contrario do que se afirma, ocorreu uma
hiperinflacdo nesse periodo, acompanhada de pouquissimos investimentos nos servigos e
politicas sociais. Como a questdo pede a alternativa errada, esse € 0 seu gabarito.

A alternativa B esta errada, pois de fato, houve forte crescimento das taxas de juros nos paises
ao sul da Linha do Equador, considerados paises subdesenvolvidos, seguida pela queda das
exportaces de matérias-primas, em virtude da crise econémica que assolava esses paises e 0
mundo.

A alternativa C esta errada, pois a década de 80 tida como a década perdida, ocasionou um
estrangulamento da economia latino-americana, a qual entre 1980 e 1985, obteve indicadores
catastréficos, com baixissimo crescimento do PIB, acompanhado de um alto nimero de
desemprego e hiperinflacéo.

A alternativa D esta errada, pois houve uma intensificacdo e aprofundamento das dificuldades
de formulacao de politicas econémicas de impacto nos investimentos e na redistribui¢do de renda
no Brasil e na América Latina, ocasionando drasticos problemas para esses paises e suas
populacdes.

12. (UFLA/ UFLA - ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Sobre o Estado de Bem-Estar, de acordo com Pereira (2011), marque a alternativa
INCORRETA:

a) O Estado de Bem-Estar é parte do sistema capitalista e € considerado um complexo modelo

de protecdo social, ancorado nos conceitos de seguridade e cidadania social, todavia, ndo é
propriamente um Estado.

37

CNU - Concurso Nacional Unificado (Area de Politicas Sociais, Justica e Salde) Legislacdo de Assistéricia Social (Pré-Ed
www.estrategiaconcursos.com.br

©




Anna Valéria Andrade, Nilza Ciciliati
Aula 00 - Profa. Anna Valéria

b) O Estado de Bem-Estar &€ um fendmeno contraditorio, porque ao mesmo tempo em que tem
que atender as necessidades sociais, impondo limites as livres forcas do mercado, o faz
preservando a integridade do modo de producéo capitalista.

c) O Estado de Bem-Estar, por ser uma forma de regulacdo, ndo se constitui um processo
dindmico resultante da relacdo conflituosa entre interesses contrarios e, historicamente, tem se
colocado a servico precipuamente da classe subalternizada.

d) O surgimento do Estado de Bem-Estar esta relacionado as demandas por maior igualdade e
reconhecimento dos direitos sociais e seguranga econdmica, concomitantemente com as
demandas do capital de se manter reciclado e preservado.

Comentarios
Lembre-se de que queremos a alternativa ERRADA da questao!!

A alternativa A estd incorreta, pois o Estado de Bem-Estar é gerado pelo proprio sistema
capitalista e é considerado um complexo modelo de protecdo social, ancorado nos conceitos de
seguridade e cidadania social que satisfaz aos interesses da classe dominante e as necessidades
da classe trabalhadora, sem constituir-se propriamente em um Estado como a sua denominacao
afirma.

A alternativa B esté incorreta, pois o Estado de Bem-Estar é caracterizado por ser um fenémeno
contraditério, uma vez que ao mesmo tempo visa atender as necessidades sociais da classe
trabalhadora, o faz preservando a integridade e os interesses do modo de producéo capitalista e
da classe dominante.

A alternativa C é o gabarito da questédo, pois afirma de forma equivocada, que o Estado de Bem-
Estar ndo se constitui um processo dindmico resultante da relacdo conflituosa entre interesses
contrarios. Sabemos que o Estado de Bem-Estar surge exatamente dessa relagao conflituosa entre
o0s interesses das classes trabalhadoras que reinvidicavam seus direitos as classes dominantes e
que foi uma estratégia criada para ajudar aos paises no enfrentamento da crise econdémica que
assolava o mundo no p6s Segunda Guerra Mundial, ndo se colocando a servico precipuamente
da classe subalternizada como afirma a alternativa. Como a questdo pede a alternativa errada,
esse é o gabarito da questéo.

A alternativa D esta incorreta, pois o surgimento do Estado de Bem-Estar esta relacionado as
demandas das classes subalternas por maior igualdade e reconhecimento de seus direitos sociais
e seguranca econémica, aliado com as demandas do capital de se manter preservado na logica e
desenvolvimento capitalista.

13. (UFLA/ UFLA - ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Considerando a obra “Politicas Sociais: temas & questdes” de Pereira (2011), assinale a
alternativa que representa a compreensao da autora sobre as politicas sociais:

a) A compreensao da politica social perpassa pela perspectiva micro, ou seja, sua abordagem €
avessa ao contraditério e a dindmica relacional.
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b) A politica social € um processo determinado e, portanto, se da em um vécuo tedrico conceitual
e ideologico, estando alheia aos acontecimentos econdmicos e as correlacoes de forcas politicas.

c) A politica social, sob a égide do capitalismo de fei¢do liberal, transformou-se em um campo
de préaticas concretas, em que imperava a predominancia da responsabilidade estatal e o
fortalecimento dos direitos sociais.

d) A politica social possui como funcéo elementar condenar e agir contra as excrecéncias sociais
e faré sentido se for controlada pelas classes dominadas e funcionar como meio de satisfacdo das
necessidades sociais e ndo das necessidades do capital.

Comentarios

A alternativa D esta correta e € 0 gabarito da questdo, pois conforme afirma Potyara Pereira em
seu livro "Politica Social - Temas e questfes": A politica social possui como fungéo elementar
condenar e agir contra as excrecéncias sociais e so fara sentido se for controlada pelas classes
dominadas e funcionar como meio de satisfacdo das necessidades sociais e ndo das necessidades
do capital.

14. (UFLA/ UFLA - ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Considerando Sposati et al. (2010), para quem as politicas sociais ndo sao simples produtos
unidirecionais e autdnomos da burocracia das instituicoes governamentais, marque a
alternativa que NAO reflete as reflexdes feitas pelas autoras em relacéo ao assistencial e a
conquista da cidadania:

a) No assistencial esta contida a possibilidade de negacéo dele proprio e de sua constituicdo como
espaco de expansdo da cidadania as classes subalternizadas.

b) O assistencial, como 6tica do Estado, visa assegurar amplas condicGes de vida e de trabalho
aos pobres e, desta forma, gera uma instabilidade a dominacéo.

c) Por mais paradoxal que possa parecer, o avanco das politicas sociais terminam por ser menos
a acdo do Estado em prover a justica social e mais o resultado das lutas concretas da populagéo.

d) O assistencial, para a populacdo, constitui-se, para além do acesso a bens e servi¢os, como um
espaco politico de luta. E, pois, no espaco das relages sociais que se da a busca de uma nova
forma de cidadania.

Comentarios

A questdo pede a alternativa que NAO reflete as reflexdes feitas pelas autoras em relagio ao
assistencial e a conquista da cidadania, ou seja, a questdo pede a alternativa ERRADA.

A alternativa B esta correta e € 0 gabarito da questdo, pois de acordo com Sposati et al. (2010):
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: "A intervencéo do Estado, face aos impactos destrutivos que a desigualdade extrema produz, :
: visa assegurar condicbes minimas de vida e de trabalho aos pobres e, desta forma, uma :
: estabilidade minima a dominacéo". :

15. (UFLA/ UFLA - ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

No que se refere as reflexoes realizadas por Sposati et al. (2010) no livro “Assisténcia na
Trajetoria das Politicas Sociais Brasileiras: uma questio em analise”, verifica-se que 0
assistencial é uma das caracteristicas em que se expressa a a¢cdo do Estado brasileiro nas
politicas governamentais de corte social. Portanto, sdo caracteristicas atribuidas ao carater
assistencial das politicas sociais brasileiras, tendo como contexto histérico o final da década
de 70, EXCETO:

a) A uniformizacéo, a universalizacdo e a unificacdo, principios estes ancorados pelas propostas
do Welfare State.

b) O uso de mecanismos seletivos como forma de ingresso das demandas sociais, em
contraposic¢do a universalizacdo.

c) O carater emergencial atribuido as politicas sociais, sendo este entendido como respostas
estatais fragmentadas e eventuais.

d) As politicas sociais brasileiras terminam sendo mais um conjunto de programas, cuja unidade
se faz a reboque dos casuismos de que surgiram.

Comentarios
Queremos a alternativa ERRADA.

A alternativa A esta correta, pois o carater assistencial das politicas sociais brasileiras nao
objetiva a sua uniformizacdo, universalizacdo e unificacdo, uma vez que se caracteriza sob a 6tica
assistencialista, fragmentada e focalizada. Como a questdo pede a alternativa errada, esse é 0 seu
gabarito.

A alternativa B esta incorreta, pois as politicas sociais brasileiras caracterizam-se pelo uso de
mecanismos seletivos como forma de ingresso das demandas sociais, em contraposicdo a
universalizag&o.

A alternativa C esta incorreta, pois as politicas sociais brasileiras possuem carater emergencial,
baseadas em respostas estatais fragmentadas e de cunho eventual.

A alternativa D esta incorreta, pois de fato, as politicas sociais brasileiras séo caracterizadas

como um conjunto de programas, constituindo-se como ac¢@es fragmentadas avessas ao principio
de universalidade que deveriam se constituir.
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16. (CS-UFG/UFG- ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

A introducéo do receituario neoliberal no Brasil a partir de 1989, celebrizado no Consenso
de Washington, recomendou medidas de ajustes e que o Estado se retirasse da economia.
No plano social, tais medidas resultaram:

a) na divisdo da funcéo social do Estado com o mercado e a sociedade civil.

b) na celeridade das politicas de assisténcia estudantil com equilibrio entre 0 acesso e a
permanéncia do estudante no ensino superior.

¢) na reducéo dos processos de judicializacao para 0 acesso aos direitos sociais.
d) na diminuicdo da pobreza e, a0 mesmo tempo, na reducdo da desigualdade social.
Comentarios

A alternativa A esta correta e é o gabarito da questdo, pois na tentativa do Estado de eximir-se
da responsabilidade do enfrentamento dos problemas sociais e da implementacao das politicas
sociais, ele transfere essa responsabilidade para a sociedade civil, sob a 6tica do discurso
neoliberal de "Estado minimo para o social e maximo para o capital, devendo o mercado
autorregular a economia.

A alternativa B esta errada, pois o neoliberalismo ndo prega a celeridade das politicas de
assisténcia estudantil com equilibrio entre o acesso e a permanéncia do estudante no ensino
superior. Ao contrario do que se afirma na alternativa, hd uma diminuicdo de acesso dos
estudantes ao ensino superior por diminuigdo de gastos estatais nesse setor, acompanhado de uma
diminuigdo da permanéncia dos estudantes nas universidades.

A alternativa C esta errada, pois o neoliberalismo traz como uma de suas consequéncias 0
aumento dos processos de judicializacdo para o0 acesso da populacdo aos direitos sociais, uma
Vez que esses usuarios, na maioria das vezes, s terdo seus direitos garantidos por parte do Estado
atraves da intervencdo de medidas judiciais.

A alternativa D esté errada, pois ao contrario do que se afirma na alternativa, havera o aumento
da pobreza e, a0 mesmo tempo, das desigualdades sociais.

17. (Pref. RJ/COMLURB - ASSISTENTE SOCIAL)

A reestruturacdo produtiva no Brasil possui caracteristicas particulares. No periodo
compreendido entre 1991-95 a produtividade industrial no Brasil cresceu mais do que todo
0 ganho de produtividade das duas ultimas décadas (BONELLI, 1996 in MOTA, 2000:35).
No mesmo periodo houve crescimento da participacdo dos trabalhadores sem carteira
assinada, reducéo dos trabalhadores com carteira assinada e aumento dos trabalhadores
por conta prépria (MOTA, idem). Esses dados demonstram que:

a) a reestruturacdo produtiva teve impacto para a melhoria da qualidade de vida da classe
trabalhadora no Brasil
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b) a reestruturacdo produtiva caracterizou-se pela reducdo dos postos de trabalho e pelo
desemprego dos trabalhadores do ndcleo organizado da economia

C) a reestruturacdo produtiva delegou ao Estado um papel primordial na regulacdo das relagdes
de trabalho

d) a reestruturacao produtiva significou a diminuicao dos lucros para o empresariado
Comentarios

A alternativa A esta errada, pois a reestruturacdo produtiva teve impacto negativo na qualidade
de vida da classe trabalhadora no Brasil, uma vez que promoveu o desemprego estrutural,
precarizacao das relagdes de trabalho, diminuicéo dos salarios, dentre outros.

A alternativa B estd correta e é o gabarito da questdo, pois a reestruturacdo produtiva
caracterizou-se pela reducdo dos postos de trabalho e pelo aumento significativo do desemprego
desses trabalhadores.

A alternativa C esta errada, pois a reestruturacdo produtiva retirou a responsabilidade do Estado
do seu papel essencial na regulacéo das relacdes de trabalho, transferindo essa responsabilidade
para 0 mercado, num discurso de autorregulagéo.

A alternativa D esta errada, pois ao contrario do que afirma a alternativa, a reestruturacao
produtiva significou o aumento dos lucros para o empresariado.

18. (CESPE/SESA-ES - ASSISTENTE SOCIAL)

A reestruturacéo produtiva e a recomposic¢ao do exército industrial de reserva, bem como
a mundializacdo do capital e a contrarreforma neoliberal sdo dire¢bes tomadas pela
ofensiva burguesa, dos anos 1980 e 1990 aos dias atuais, para recuperar as taxas de lucro
do capital. BEHRING, E. R. Expressfes politicas da crise e as novas configuragdes do
Estado e da sociedade civil. In: Servigo Social: direitos sociais e competéncias profissionais.
Brasilia: CFESS/ABEPSS, 2009, p. 70 (com adaptacdes). Considerando as ideias
apresentadas no texto e a relacdo Estado/sociedade no modo de producédo capitalista,
assinale a opcao correta:

a) Para legitimar as alteragdes na relacdo Estado/sociedade, decorrentes das novas direcdes
dadas, ha uma ofensiva ideol6gica em curso que se aporta em inUmeras estratégias para garantir
0 consentimento e a legitimacao dessas politicas.

b) A cultura da crise fomentada na década de 1980 foi uma estratégia da sociedade civil para
disputar ideologicamente a constituicdo da hegemonia com a burguesia, uma vez que ela
estimulava a populacéo a questionar a implementacao das politicas neoliberais.

c) As transformacgdes ocorridas no Estado capitalista foram motivadas, exclusivamente, por
interesses na valorizacao e acumulacgéo do capital.
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d) As diregbes que regem a organizagdo da vida social na atualidade mobiliza a sociedade a
participar da regulacdo das acOes estatais, fortalecendo assim o controle democratico da
sociedade civil.

e) A contrarreforma do Estado possui 0 mesmo nivel de profundidade entre os paises periféricos,
por terem a mesma classe diretiva na hegemonia dos estados.

Comentarios

A alternativa A esta correta e é o gabarito da questdo, pois de acordo com Behring (2009):

( .) 0s arautos do neoliberalismo desencadearam inumeras estratégias ideoldgicas e culturais, :
;tendo a midia, especialmente a TV (SALES, 2005), como um instrumento decisivo de :
: constituicdo de hegemonia. Tais estratégias combinadas aos processos anteriormente :
: sinalizados, tém sido bastante eficazes para garantir o consentimento e a legitimagdo dessas :
: politicas por parte de amplos segmentos e evitar uma radicalizacéo da luta de classes.(...)". :

19. (INSTITUTO AOCP/ EBSERH - ASSISTENTE SOCIAL/CH-UFPA)

Existe uma crise estrutural do capital, que teve inicio nos anos 70 e perdura até nossos dias.
Assim, o capital, em busca de respostas a sua crise, deflagra um processo de reestruturacéo
produtiva e empresarial, trazendo profundas mudancas no mundo do trabalho. Com base
no cenario apresentado, assinale a alternativa correta:

a) Historicamente, o Servi¢o Social sempre foi chamado pelas empresas para eliminar focos de
tensdes sociais, criar um comportamento produtivo da forca de trabalho, contribuindo para
ampliar o absenteismo, viabilizar beneficios sociais, atuar em relacdes humanas na esfera do
trabalho.

b) Com a reestruturacdo produtiva, o Servico Social passa a atuar na area de recursos humanos,
na esfera da assessoria gerencial e no apoio a criacdo dos comportamentos improdutivos, ou seja,
construindo o clima social organizacional.

¢) Visando solucionar os conflitos entre capital e trabalho e envolver os trabalhadores com as
metas das empresas, 0s assistentes sociais buscam realizar politicas externas e préaticas de gestdo
publica, integrando-as aos programas organizacionais para garantia de direitos do trabalhador.

d) No ambito da producéo e no processo de trabalho, as mudancas tecnoldgicas e organizacionais,
tracam novas estratégias de gestdo e controle da forca de trabalho. O que se verifica € uma nova
forma do exercicio profissional do Servico Social nas empresas.

e) A reestruturacdo produtiva, nas organizacdes publicas e privadas, impds a todos os
trabalhadores, incluindo a categoria de assistentes sociais, alteragdes que promoveram a
precarizacdo das relacdes de trabalho, a certeza de novos postos de trabalho, o desenvolvimento
de novas capacidades, da polivaléncia e da multifuncionalidade.
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Comentarios

A alternativa A esta errada, pois historicamente, o Servi¢o Social sempre foi chamado pelas
empresas para eliminar focos de tensdes sociais, criar um comportamento produtivo da forca de
trabalho, contribuindo para diminuir o absenteismo, viabilizar beneficios sociais, atuar em
relagdes humanas na esfera do trabalho.

A alternativa B esta errada, pois com a reestruturacdo produtiva, o Servigo Social passa a atuar
na area de recursos humanos, na esfera da assessoria gerencial e no apoio a criacdo dos
comportamentos produtivos, ou seja, construindo o clima social organizacional.

A alternativa C esta errada, pois visando diminuir os conflitos entre capital e trabalho e
envolver os trabalhadores com as metas das empresas, 0s assistentes sociais buscam realizar
politicas externas e préaticas de gestao publica, integrando-as aos programas organizacionais para
garantia de direitos do trabalhador.

A alternativa D esta correta e é o gabarito da questao, pois de fato, no &mbito da producéo e no
processo de trabalho, as mudancas tecnoldgicas e organizacionais, vivenciadas principalmente a
partir da década de 90, tracam novas estratégias de gestdo e controle da forca de trabalho, criando
um trabalhador polivalente e causando o desemprego estrutural pela substituicdo dos
trabalhadores pelas tecnologias criadas.

A alternativa E estd errada, pois a reestruturagdo produtiva, nas organizacfes publicas e
privadas, imp0s a todos os trabalhadores, incluindo a categoria de assistentes sociais, alteraces
que promoveram a precarizacdo das relagdes de trabalho, a incerteza de novos postos de
trabalho, o desenvolvimento de novas capacidades, da polivaléncia e da multifuncionalidade.
20. (FGV/TJBA- ANALISTA JUDICIARIO - ASSISTENTE SOCIAL)

A crise capitalista dos ultimos 30 anos, somada a reestruturagdo produtiva, tem como
resultado a exponenciacio da “questio social” e o aumento da pobreza. Uma das
consequéncias, para o Servi¢o Social, do deslocamento da atencdo a pobreza da esfera
publica dos direitos para a dimensédo privada do dever moral, é:

a) a ampliacdo de politicas de qualificacdo profissional

b) a criagdo de novos postos de emprego

c) o aprofundamento do trago histérico assistencialista

d) chamar a atencéo para as camadas subalternas

e) produzir cursos para 0s segmentos vulnerabilizados.

Comentarios
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A alternativa A esta errada, pois a reestruturacdo produtiva e a l6gica neoliberal ndo objetivavam
promover a qualificacdo profissional dos trabalhadores, uma vez que visavam a retirada de seus
direitos e a diminuicdo dos postos de trabalhos, aliado a precarizagdo das condigdes trabalhistas.

A alternativa B estd errada, pois o contexto de reestruturacdo promoveu um profundo
desemprego estrutural, pela substituicio de mdo de obra por maquinas e equipamentos
tecnoldgicos.

A alternativa C esta correta e € 0 gabarito da questao, pois a reestruturacao produtiva e as ideias
neoliberais trouxeram como consequéncias o aprofundamento da questdo social, crescimento da
pobreza e miséria, dentre outros, aprofundando também os tracos clientelistas/assistencialistas
das politicas sociais que eram desenvolvidas sob a 6tica do favor e ndo sob a 6tica dos direitos.

A alternativa D esta errada, pois o contexto de reestruturacdo produtiva ndo objetivava
promover beneficios para a classe menos favorecida. Ao contrario, causou-lhes impactos
negativos como desemprego, reducdo salarial, dentre outros.

A alternativa E esta errada, pois conforme ja comentamos, a reestruturacdo nao objetivava
promover a qualificagio da classe trabalhadora, uma vez que visava o seu enfraquecimento.

21. (IDECAN/Pref. Tenente Ananias - RN/ASSISTENTE SOCIAL-2017)

Os direitos sociais surgiram em razao do tratamento desumano vivido pela classe operaria
e 0S excessos capitalistas durante a Revolucéo Industrial. Diante desse tratamento
opressivo, diversos paises positivaram em suas constituicdes os direitos sociais. No Brasil,
os direitos sociais estiveram presentes em todas as constitui¢cdes, umas com mais intensidade
e em outras menos, merecendo destaque a atual Carta Magna, também chamada de
Constituicdo Cidada. Sobre a trajetoria dos direitos sociais, assinale a afirmativa
INCORRETA:

a) Desde o surgimento do constitucionalismo, no século XVIII, os direitos fundamentais nunca
representaram efetivamente a garantia dos cidaddos de que o Estado se conduzira pela liberdade
e pelo respeito da pessoa humana.

b) A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em seu Artigo 6°, estabelece que todos os
cidaddos tém direito “a educa¢do, a saude, ao trabalho, & moradia, ao lazer, & seguranca, a
previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados”.

¢) A afirmacao dos “direitos sociais” derivou da constatagdo da fragilidade dos “direitos liberais”,
guando o homem, a favor do qual se proclama liberdades, ndo satisfez ainda necessidades
primarias: alimentar-se, vestir-se, morar, ter condi¢Ges de saude, ter seguranca diante da doenca,
da velhice, do desemprego e dos outros percal¢os da vida.

d) Em seu inicio, os direitos sociais se limitavam a proteger os trabalhadores, pois surgiram em
funcéo da desumana situagdo em que vivia a populagdo pobre das cidades industrializadas da
Europa Ocidental, em resposta ao tratamento oferecido pelo capitalismo industrial e diante da
inércia propria do Estado liberal, em meados do século XIX.
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Comentarios

Queremos a alternativa ERRADA.

A alternativa A esta correta, pois afirmar que os direitos fundamentais nunca representaram
efetivamente a garantia dos cidaddos é uma informagdo equivocada, uma vez que houve
historicamente uma luta por esses direitos, que teve materialidade a partir da Constitui¢do Federal
de 1988.

22. (FUNCAB/EMSERH -ASSISTENTE SOCIAL)

O processo de reestruturacdo produtiva do capital inflexionou as politicas de recursos
humanos. Destarte, as empresas passaram a cobrar dos assistentes sociais uma maior
organicidade em relacdo a seus objetivos. Nesse contexto, o exercicio profissional do
assistente social em consonancia com o Projeto Etico Politico em vigor:

a) vincula-se ao poder monolitico do capital.

b) pode ser direcionado aos interesses fundamentais dos trabalhadores.

c) superestima a acdo transformadora da profisséo.

d) propicia a manipulacdo dos programas sociais para angariar subsidios e incentivos fiscais.

e) restringe-se a mediacao entre os interesses do capital e os dos trabalhadores.

Comentarios

A alternativa B esta correta e € 0 gabarito da questdo, pois o exercicio profissional do assistente
social em consonancia com o Projeto Etico Politico hegemoénico e com o Codigo de Etica
Profissional, objetiva comprometer-se com os interesses fundamentais da classe trabalhadora.
23. (FESMIP-BA/MPE-BA - ANALISTA SERVICO SOCIAL)

De acordo com Behring & Boschetti (2006), os anos 90 até os dias de hoje tém sido de
contrarreforma do Estado e de obstaculizacédo e/ou redirecionamento das conquistas da
Constituicdo de 1988 (CF/88), fruto da ideologia neoliberal implantada no Brasil, que
trouxe impactos significativos para a politica social, como a expanséo do desemprego e da
violéncia.

Ante essa asseveracao das autoras, pode-se afirmar:

a) Na década de 90, houve um desmonte e a destruicdo do que havia sido preconizado na

Constituicdo Federal de 1988, numa espécie de reformatagdo do Estado brasileiro para aderir ao
Estado do Bem-Estar Social.
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b) As classes dominantes brasileiras tinham a seu favor um grande carisma e uma natureza
submissa, popular, pragmatica, e com planos, a médio e longo prazo, para reconstrucao do Estado
brasileiro, dentro de padroes liberais.

c) Uma abrangente contrarreforma do Estado ocorreu no pais, cujo sentido foi definido por
fatores estruturais e conjunturais externos e internos e pela disposi¢do politica da coalizdo de
centro-direita, protagonizada por Fernando Henrique Cardoso.

d) A contrarreforma sé foi possivel a partir de algumas condicdes gerais que ocorreram em anos
anteriores, como, por exemplo, o periodo da Ditadura Militar, o refluxo dos movimentos sociais
e a ascensao da economia brasileira nos anos 80.

e) As reformas empreendidas no Brasil tiveram um carater democratico, visando, sobretudo,
superar o Estado burgués, com escopo de avancar no sentido de implantar um regime social
democrata no pais e, assim, consolidar o que estava previsto na CF/99.

Comentarios

A alternativa A esté errada, pois na década de 90 houve a difusdo e desenvolvimento das ideias
neoliberais, o que causou o falecimento do Estado de Bem-Estar Social. Houve uma reformatacgéo
do Estado brasileiro para aderir ao neoliberalismo e a contrarreforma do Estado.

A alternativa B esta errada, pois as classes dominantes brasileiras ndo tinham a seu favor um
grande carisma e uma natureza submissa, popular, pragmatica e seus planos para reconstrucdo
do Estado brasileiro, dentro de padrdes liberais eram a curto prazo e ndo a médio e longo prazo
conforme afirma a alternativa.

A alternativa C esta correta e é 0 gabarito da questdo, pois de acordo com as referidas autoras:

"Ao longo dos anos 1990, propagou-se na midia falada e escrita e nos meios politicos e :
intelectuais brasileiros uma avassaladora campanha em torno de reformas. A era Fernando :
Henrique Cardoso (FHC) foi marcada por esse mote, que ja vinha de Collor (...). Reformulando- :
se 0 Estado, com énfase especial nas privatizacdes e na previdéncia social, e, acima de tudo, :
desprezando as conquistas de 1988 no terreno da Seguridade Social e outros - a carta :
constitucional era vista como perdularia e atrasada - estaria aberto o caminho para 0 novo :
"projeto de modernidade”. O principal documento orientador dessa projecdo foi o Plano Diretor :
da Reforma do Estado (PDRE/MARE,1995), amplamente afinado com as formulagGes de :
Bresser Pereira, entdo a frente do Ministério da Administracdo e da Reforma do Estado :

A alternativa D esté errada, pois a alternativa afirma, de forma equivocada, que a contrarreforma
s0 foi possivel a partir de algumas condigdes gerais que ocorreram em anos anteriores, como, por
exemplo, o periodo da Ditadura Militar, o refluxo dos movimentos sociais e a ascensdo da
economia brasileira nos anos 80. A década de 80 foi marcada por uma crise econémica, ndo
houve o refluxo dos movimentos sociais, visto que se encontravam a todo vapor, em decorréncia
do movimento pela redemocratizacdo do pais e a Ditadura Militar ja estava dando os seus
"ultimos suspiros” em finais da década de 70 e inicio da década de 80.
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A alternativa E esta errada, pois as reformas empreendidas no Brasil ndo tiveram um caréater
democratico e ndo objetivavam superar o superar o Estado burgués. Ao contrario, visavam
fortalecer esse Estado e a classe dominante, negando principios constitucionais como:
universalidade, direitos sociais, dentre outros.

24. (MARINHA/Quadro Técnico - Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Considerando a discussao tracada por Behring (2008), qual opcéo define corretamente a
expressao contrarreforma, pautando-se na analise do cenario conjuntural brasileiro?

a) Conjunto de mudancas estruturais regressivas sobre os trabalhadores e a massa da populacédo
brasileira, que foi também antinacional e antidemocratico, iniciado a partir dos anos de 1990,
cujas repercussoes estdo em fluxo.

b) Conjunto de mudancas, também intitulado de reforma, relacionado ao pacto de classes iniciado
durante o processo de transicdo democratica, no qual a Constituicdo Federal de 1988 é o maior
simbolo.

c) Conjunto de acOes de ajustamento no Brasil recente, o qual estabeleceu um constructo
engendrado de mediacdo na relacdo entre as classes internas do Brasil, o processo politico
democratico e o tecido social, também denominado de processo de reforma estatal.

d) Conjunto de reformas no tecido social e econémico, com tarefa efetivamente democratica,
dada nos anos 1990, com consequéncias duradouras sob o projeto nacional, revelando maior
autonomia do pais perante o capitalismo mundial.

e) Remete as mudancgas no ambito do profuso Estado de Direito Social Brasileiro, a partir de
reformas que retiram a tutela estatal sobre os cidaddos e, ao mesmo tempo, revigoraram a
economia, amortecendo as refratoriedades da questao social sobre a populacgéo.

Comentarios

A alternativa A esta correta e é o gabarito da questdo, pois a contrarreforma representa um
conjunto de mudangas estruturais regressivas sobre os trabalhadores e a massa da populagédo
brasileira, uma vez que estabelece uma série de consequéncias negativas como desemprego
estrutural, baixos salarios, precarizacdo das relacdes de trabalho, dentre outros. Configura-se
também como caracteristicas antinacionais e antidemocraticas, iniciado a partir da década de 90,
cujas repercussdes estdo em fluxo até os dias de hoje.

A alternativa B esta errada, pois ndo representa um pacto entre as classes, visto que somente
representa os interesses da classe dominante e tem consequéncias negativas na classe dominada.
Outro erro da questdo é afirmar que a CF de 1988 é o maior simbolo da contrarreforma, pois a
Carta Magna vai de encontro aos preceitos antidemocraticos e que ndo diminuem os direitos dos
trabalhadores, causando-lhes uma série de consequéncias negativas. Além disso, a
contrarreforma foi um "fendmeno" desenvolvido na década de 90 e ndo durante o processo de
transicdo democratica, como afirma a alternativa.
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A alternativa C est4 errada, pois a contrarreforma ndo se constituiu em um conjunto de a¢oes
de ajustamento e nem na mediacao na relacdo entre as classes internas do Brasil, uma vez que
ela contribuiu para 0 aumento dos conflitos entre as classes sociais, trazendo sérias consequéncias
para a classe trabalhadora e menos favorecida.

A alternativa D estd errada, pois a contrarreforma ndo se constituiu em um conjunto de reformas
com tarefa efetivamente democratica, tampouco revelou maior autonomia do pais perante o
capitalismo mundial.

A alternativa E esta errada, pois ndo foram promovidas reformas que retiram a tutela estatal
sobre os cidaddos, mas sim reformas que reforcam essa ideia. Além disso, causou 0 aumento das
refratoriedades da questdo social sobre a populagdo e ndo a diminui¢do, conforme afirma de
forma equivocada a alternativa.

25. (MARINHA/Quadro Técnico - Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

De acordo com Pereira (2011), que apresenta algumas concepgdes e propostas acerca da
politica social, assinale a opcdo INCORRETA:

a) A politica social ou Welfare State representa um processo dindmico entre interesses,
geralmente de classes, podendo contemplar proveitos para os dominados e, simultaneamente,
corroborar o poder politico desses.

b) A politica social representa um conceito complexo que ndo condiz com a concepg¢ao
pragmatica de mera providéncia ou alocacdo de decis6es tomadas pelo Estado e implementadas
verticalmente na sociedade.

c) A politica social tem que ser vista como uma politica que, antes do questionamento sobre o0s
recursos a serem distribuidos, considera a desigualdade entre os cidad&os na estrutura de classes
da sociedade.

d) Os direitos sociais e as necessidades humanas se efetivam por meio da politica social, sendo
atendidos sob a 6tica da cidadania ampliada.

e) a politica social, quanto a sua conformacao como politica, esta inserida e se pde num processo
que vai além dos periodos de tomada de decisdo, bem como de escolha, estudados pela ciéncia
politica.

Comentarios

Atentem para o fato da questdo pedir a alternativa ERRADA!!

A alternativa A esta correta, pois a politica social ou Welfare State representa um processo
dindmico entre interesses, geralmente de classes, o qual ird atender aos interesses da classe
dominante e as necessidades da classe subalterna, ou seja, atendera distintos interesses das duas

classes sociais e ndo somente da classe dominada, conforme afirma de forma equivocada a
alternativa. Como queremos a alternativa errada, esse é o gabarito da questéo.
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26. (AERONAUTICA/CIAAR- Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Behring e Boschetti (2013) citam que o centro da reforma do estado brasileiro, na década
de 1990, foi o ajuste fiscal. O reformismo neoliberal trouxe em si uma forte incoeréncia
entre o discurso da chamada reforma e a politica econdmica. Segundo as autoras, as
politicas sociais ndo deixaram de existir, no entanto suas formulagdes foram capturadas
por uma logica de adaptacédo ao novo contexto. Dai decorre o trindmio do neoliberalismo
para as politicas sociais.

Qual é este trinbmio?

a) Privatizacdo, minimos/sociais, redugao.

b) Privatizacdo, regulacdo/controle, organizacdes.

c) Privatizacao, centralizacao/exigéncia, economia.

d) Privatizacdo, focalizacdo/seletividade, descentralizacéo.
Comentarios

Uma questdo sobre o famoso “'trindmio FDP'* abordado por Behring e Boschetti em seu livro "
Politicas sociais: fundamentos e historia.

A alternativa D esta correta e é o gabarito da questao, pois de acordo com as autoras:

{ : "A 'reforma’, tal como foi conduzida, acabou tendo um impacto pifio em termos de aumentar a :
: capacidade de implementacéo eficiente de politicas publicas, considerando sua relacdo com a
: politica econdmica e o boom da divida publica. Houve uma forte tendéncia de :
: desresponsabilizacdo pela politica social - em nome da qual se faria a 'reforma’ -, acompanhada :
: do desprezo pelo padrdo constitucional de seguridade social. Isso ocorreu vis-a-vis um :
: crescimento da demanda social, associado ao aumento do desemprego e da pobreza, :
: aprofundados pela macroeconomia do Plano Real. Isso significou uma auséncia de politica :
: social? Claro que ndo, mas as formulagdes de politica social foram capturadas por uma logica :
: de adaptacdo ao novo contexto. Dai decorre o trindmio do neoliberalismo para as politicas :
: sociais - privatizacdo, focalizacdo/seletividade e descentralizacdo (...)". (GRIFOS :
: NOSSOS). :

27. (AERONAUTICA/CIAAR- Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL)
Assinale a alternativa que completa correta e respectivamente as lacunas da frase.

Segundo SPOSATI, na Obra Assisténcia na Trajetdria das Politicas Sociais Brasileiras, a
assisténcia tem se constituido o privilegiado do
para enfrentar a sob a aparéncia de acdo compensatéria das
desigualdades sociais.
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a) instrumento / Estado / questdo social

b) instrumento / Governo / desigualdade social
¢) mecanismo / Governo / vulnerabilidade

d) mecanismo / Poder Publico / miserabilidade.
Comentarios

A alternativa A esté correta e é o gabarito da questdo, pois a Assisténcia Social é, de fato, o
instrumento que o Estado se utiliza para promover acdes de enfrentamento da Questo Social. E
por meio do trabalho desse profissional que o Estado desenvolve politicas sociais, as quais
objetivam diminuir ou amenizar as desigualdades e problemas sociais presentes na sociedade.

28. (AERONAUTICA/CIAAR- Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL)

Em “Assisténcia na Trajetoria das Politicas Sociais Brasileiras” (Sposati) foi discorrido que
o significado da pratica do assistente social se desenvolve em quase um movimento pendular
entre prover bens e servicos a populacdo, representar o apoio do Estado e constituir uma
forca na direcdo do avanco da presenca dos interesses e da organizacao popular como
forma de desmascarar o ilusério. Ha de se ter presente que as a¢des das politicas sociais
apresentam uma dupla face de reforco da exclusdo e esperanca de usufruto de bens e
servicos que acabam por se converter em possibilidade de mobilizagdo popular pela
conquista e apropriacao destes. Nesta seara, as politicas sociais antecipam as necessidades
da populagdo e apresentam as seguintes tendéncias em relacdo aos conflitos e as lutas
populares:

a) mediar conflitos e as lutas populares.

b) solucionar os conflitos e as lutas populares.

c) abafar conflitos e desmobilizar as lutas populares.

d) refletir e avaliar a natureza dos conflitos e lutas populares.

Comentarios

Essa é uma questdo daquelas que conhecemos como “casca de banana"”, pois apresenta as
alternativas bem parecidas umas com as outras. Percebam que a banca examinadora mudar
apenas os verbos nas trés primeiras alternativas, na intencdo de confundir a cabega do (a)
candidato (a). Muito cuidado com questdes desde tipo.

A alternativa C esta correta e é o0 gabarito da questdo, pois as politicas sociais objetivam dar
respostas as necessidades das classes trabalhadoras na intencéo de abafar os conflitos de classes

e desmobilizar as lutas populares, promovendo o controle dos trabalhadores para trazer
beneficios ao capital.
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29. (AERONAUTICA/CIAAR- Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL-2017)
Indique a opcéo que completa corretamente a lacuna da assertiva a seguir.

Segundo Behring e Boschetti (2006), a avaliacéo das politicas sociais ultrapassa a utilizacéo
de técnicas racionais e métodos preocupados com a relacao custo/beneficio e/ou eficiéncia
e eficacia, e deve se situar na compreensao do
significado

a) das politicas sociais enquanto instrumento de conformagéo de direitos.

b) das politicas sociais enquanto instrumento de manipulacao dos individuos.

c) do papel do Estado e das classes sociais na construcéo dos direitos e da democracia.
d) do papel dos movimentos sociais e sindicais na construcédo dos direitos e da cidadania.
Comentarios

A questdo cobra na sua alternativa correta, o texto exato do artigo "Avaliacdo de politicas,
programas e projetos sociais" da autora Ivanete Boschetti, que comp@e a coletanea **Servigo
Social: Direitos Sociais e Competéncias Profissionais”, organizada pelo CFESS e pela ABEPSS.

A alternativa C esta correta e é o gabarito da questdo, pois de acordo com Boschetti (2009):

{ : "Nesse sentido, a analise e avaliacdo de politicas sociais ultrapassam a mera disposigéo e :
: utilizagdo primorosa de métodos e técnicas racionais e operativos, preocupados com a relagéo
: custo-beneficio ou com a eficiéncia e eficacia. A avaliagéo de politicas sociais deve se situar :
: na compreensdo do significado do papel do Estado e das classes sociais na construgdo dos :
: direitos e da democracia ". (GRIFOS NOSSQOS). :

30. (MARINHA/Quadro Técnico - Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

No texto, “Servico Social e politica social: 80 anos de uma relacao visceral", Behring e
Boschetti (in Silva 2016) descrevem o vinculo ontoldgico entre Politica Social e Servico
Social, afirmando, sobretudo, que o Servigo Social no Brasil hoje tem uma grande
responsabilidade pela politica social. De acordo com os autores € correto afirmar que:

a) atualmente, a intervencdo no campo das politicas sociais deixou de constituir o principal
espaco de atuagdo profissional, sobretudo em decorréncia do desmonte do Estado Social e do
retrocesso da consolidagédo dos direitos sociais.

b) a resultado do trabalho profissional dos assistentes sociais estara sempre determinado, por um
lado, peias politicas sociais, que estdo longe de garantir a universalidade e a redugdo da
desigualdade estrutural, e por outro lado, pela sua condi¢éo de trabalhador inserido na diviséo
sociotécnica do trabalho.
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c) é comum que o Servi¢co Social se confunda com algumas politicas sociais, vinculando-se
exclusivamente a alguma delas, instituindo-se e consubstanciando-se materialmente no processo
tedrico-politico de sua conducéo.

d) apesar de sua condicéo sociopolitica privilegiada, nas ultimas trés décadas, o Servico Social
perdeu a oportunidade de se firmar como fundamental campo de reflexdo, formulagdo e
teorizacdo critica sobre a politica social na sociabilidade capitalista.

e) em contexto de crise, as politicas sociais sao os principais alvos de investimento do Estado no
combate & sua mercantilizacéo, a sua focalizacéo e a sua privatizagéo.

Comentarios

Essa é uma daquelas questbes "maliciosas"” tipo "casca de banana™ que se vocé, querido (a)
concurseiro (a), ndo estiver bem atento (a) aos detalhes das alternativas, acaba passando
despercebido (a) e até perdendo a questdo. Vamos analisar as alternativas.

A alternativa A esta errada, pois apesar da intervencdo no campo das politicas sociais ter sofrido
consequéncias em virtude da diminuicdo e despriorizagdo das Politicas Sociais no cenario
neoliberal, em decorréncia do desmonte do Estado Social e do retrocesso de direitos, ndo deixou
de constituir-se no principal espaco de atuagéo profissional do Assistente Social.

A alternativa B esta correta e é o gabarito da questdo, pois de fato, o trabalho profissional dos
assistentes sociais estara sempre determinado pelas implementacgéo, execucao e gerenciamento
de Politicas Sociais, as quais ndo garantem a universalidade e ndo reduz as desigualdades de
classes presentes no sistema capitalista, pois historicamente o Brasil desenvolveu suas Politicas
baseadas no assistencialismo, fragmentacédo e descontinuidade das a¢des. A partir da CF de 1988
tais Politicas ganham o status de direito, mas continuam ainda sendo desenvolvidas sob a ética
da privatizacdo, focalizagdo e descentralizagcdo, como afirmar as autoras Behring e Boschetti.
Aliado a isso, o Assistente Social é um trabalhador assalariado que depende do desenvolvimento
de sua forca de trabalho para sobreviver, uma vez que é trabalhador inserido na divisdo
sociotécnica do trabalho e necessita do desenvolvimento dessas Politicas Sociais e do
enfrentamento da Questdo Social para existir enquanto profisséo.

A alternativa C esta errada, pois o Servico Social ndo se confunde com politicas sociais e nao
se vincula exclusivamente a nenhuma delas.

A alternativa D esta errada, pois o Servico Social ndo pode se firmar como fundamental campo
de reflexdo, formulacéo e teorizacdo critica sobre a politica social na sociabilidade capitalista
pois ndo se constitui como ciéncia. Utiliza-se das ciéncias sociais e outras areas afins para
promover essa reflexao.

A alternativa E esta errada, pois em contexto de crise, as politicas sociais sdo 0s principais alvos
de cortes do Estado, o qual ndo atua no combate a sua mercantilizacéo, a sua focalizacéo e a sua
privatizacao.

31. (AOCP/UFOB/ASSISTENTE SOCIAL - 2018)
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O Servico Social tem compromisso com os direitos civis, sociais e politicos e as politicas
sociais. Sobre o assunto dos direitos e a trajetoria das politicas sociais no Brasil, julgue o
item a seguir.

A privatizacdo, focalizacdo e descentralizacdo sdo elementos do ideario neoliberal que
contribuem para a implementagdo dos direitos sociais no Brasil e fortalecem as politicas
sociais a partir do rompimento com as a¢fes pontuais e compensatorias.

() Certo

( ) Errado

Comentarios

A questdo trata do trindbmio batizado por n6s de " Trindémio FDP"".

A questdo esta ERRADA, pois de acordo com as autoras Behring e Boschetti, em seu livro
"Politica Social: fundamentos e historia:

: "Assim, a tendéncia geral tem sido a de restrigéo de reducdo de direitos, sob a argumento da :
: crise fiscal do Estado, transformando as politicas sociais - a depender da correlagéo de forcas :
: entre as classes sociais e segmentos de classe e do grau de consolidacdo da democracia e da :
: politica social nos paises - em agGes pontuais e compensatorias direcionadas para os efeitos :
: mais perversos da crise. As possibilidades preventivas e até eventualmente redistributivas :
: tornam-se mais limitadas, prevalecendo o ja referido trinmio articulado do ideario neoliberal :
: para as politicas sociais, qual seja: a privatizacdo, a focalizacdo e a descentralizacdo". :
: (GRIFOS NOSSOS). :

32. (AOCP/UFOB/ASSISTENTE SOCIAL - 2018)

O Servigo Social tem compromisso com os direitos civis, sociais e politicos e as politicas
sociais. Sobre o assunto dos direitos e a trajetoria das politicas sociais no Brasil, julgue o
item a seguir.

A construgéo de politicas sociais remonta a um movimento linear e unilateral no processo
de exploracéo capitalista, expresso pelos interesses exclusivos da classe dominante que
visava a manutencédo da forga de trabalho e o controle social.

() Certo

() Errado

Comentarios

A questdo esta ERRADA, pois de fato, a construcdo das politicas sociais é decorrente do
processo de exploracao capitalista e das lutas sociais da classe trabalhadora. Porém, ndo expressa
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0s interesses exclusivos da classe dominante, uma vez que expressa 0s interesses das classes
dominantes e as necessidades das classes trabalhadoras.

Outro erro da questdo € o fato dela afirmar que a construcdo de politicas sociais remonta a um
movimento linear e unilateral no processo de exploracgéo capitalista. Esse processo nao € dado de
forma linear e unilateral, uma vez que por trés dele ha uma intensa luta de classes.

O uso da expressao ""exclusivos' também reforca o erro da questéo.

33. (AOCP/UFOB/ASSISTENTE SOCIAL - 2018)

O Servico Social tem compromisso com os direitos civis, sociais e politicos e as politicas
sociais. Sobre o assunto dos direitos e a trajetoria das politicas sociais no Brasil, julgue o

item a seguir.

Uma forma de compreender as politicas sociais € situa-las como expressao contraditdoria da
realidade.

() Certo

( ) Errado

Comentarios

A questdo esta CERTA, pois conforme ja comentamos anteriormente, a construcéo das politicas
sociais € decorrente do processo de exploracdo capitalista e das lutas sociais da classe
trabalhadora, expressando os interesses das classes dominantes e as necessidades das classes
trabalhadoras.

34. (AOCP/UFOB/ASSISTENTE SOCIAL - 2018)

O Servicgo Social tem compromisso com os direitos civis, sociais e politicos e as politicas
sociais. Sobre o assunto dos direitos e a trajetdria das politicas sociais no Brasil, julgue o

item a seguir.

No Brasil, vige a perspectiva marxiana referente a interpretacdo das politicas sociais, as
quais sdo compreendidas tendo, por base, sua expressao imediata como fato social isolado.

() Certo

() Errado

Comentarios

A questdo esta ERRADA, pois as politicas sociais s&o, de fato, interpretadas a luz da perspectiva

marxista, porém, possuem expressdo nas multiplas questdes da realidade social que sdo
constantemente mutaveis, nao se apresentando como fato social isolado.
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35. (FUNIVERSA/SEPLAG-DF/ANALISTA ASSISTENTE SOCIAL)

As politicas sociais no Brasil vém sofrendo inflexdes decorrentes do processo de acumulacéo
capitalista no contexto neoliberal. Essa experiéncia consolidou-se no Brasil a partir da
publicacdo do Plano Diretor da Reforma do Estado, em 1995. Assinale a alternativa que
apresenta caracteristicas do modelo de politica social resultante da perspectiva neoliberal.

a) universalizacao, descentralizagéo e publicizacdo
b) integracdo, publicizacdo e descentralizacéo

c) privatizacdo, descentralizacdo e focalizacao

d) privatizacao, centralizacdo e focalizacao

e) privatizacgdo, seletividade e gestdo democratica.
Comentarios

A questdo novamente trata do famoso trinbmio abordado pelas autoras Elaine Behring e Ivanete
Boschetti, em seu livro "Politica Social: fundamentos e historia.

A alternativa C esté correta e é o gabarito da questdo, pois de acordo com Behring e Boschetti
(2008):

: "Assim, a tendéncia geral tem sido a de restrigdo de reducéo de direitos, sob a argumento da :
 crise fiscal do Estado, transformando as politicas sociais - a depender da correlacdo de forcas
: entre as classes sociais e segmentos de classe e do grau de consolidagdo da democracia e da :
: politica social nos paises - em agGes pontuais e compensatorias direcionadas para os efeitos :
: mais perversos da crise. As possibilidades preventivas e até eventualmente redistributivas :
: tornam-se mais limitadas, prevalecendo o ja referido trindbmio articulado do ideario neoliberal :
: para as politicas sociais, qual seja: a privatizacdo, a focalizacdo e a descentralizacéo". :
: (GRIFOS NOSSOS).

36. (AERONAUTICA/CIAAR- Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Behring e Boschetti (2013) citam que o centro da reforma do estado brasileiro, na década
de 1990, foi o ajuste fiscal. O reformismo neoliberal trouxe em si uma forte incoeréncia
entre o discurso da chamada reforma e a politica econdmica. Segundo as autoras, as
politicas sociais ndo deixaram de existir, no entanto suas formulacbes foram capturadas
por uma logica de adaptacédo ao novo contexto. Dai decorre o trinémio do neoliberalismo
para as politicas sociais.

Qual é este trinbmio?
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a) Privatizacdo, minimos/sociais, redugao.

b) Privatizacdo, regulacdo/controle, organizacdes.

c) Privatizacao, centralizacao/exigéncia, economia.

d) Privatizacdo, focalizacdo/seletividade, descentralizacéo.
Comentarios

A questdo novamente trata do famoso trinbmio abordado pelas autoras Elaine Behring e Ivanete
Boschetti, em seu livro "Politica Social: fundamentos e historia. Perceba como ele é abordado
com muita frequéncia pelas provas...

A alternativa D esta correta e é o gabarito da questdo, pois de acordo com Behring e Boschetti
(2008):

{ : "Assim, a tendéncia geral tem sido a de restricdo de reducdo de direitos, sob a argumento da :
 crise fiscal do Estado, transformando as politicas sociais - a depender da correlacéo de forcas
: entre as classes sociais e segmentos de classe e do grau de consolidagdo da democracia e da :
: politica social nos paises - em agGes pontuais e compensatorias direcionadas para os efeitos :
: mais perversos da crise. As possibilidades preventivas e até eventualmente redistributivas :
: tornam-se mais limitadas, prevalecendo o ja referido trinmio articulado do ideario neoliberal :
: para as politicas sociais, qual seja: a privatizacdo, a focalizacdo e a descentralizacdo". :
: (GRIFOS NOSSOS).

37. (CONSULPLAN/Pref. Venda Nova do Imigrante - ES/ASSISTENTE SOCIAL - 2016)
Ao analisar os fundamentos e a historia da politica social, Behring e Boschetti (2008)
afirmam que no Brasil, do ponto de vista da reforma democratica anunciada na
Constituicdo de 1988, em alguns aspectos embebida da estratégia social-democrata e do
espirito welfariano, pode-se falar de uma contrarreforma em curso. Sobre as politicas
sociais no contexto neoliberal, é correto afirmar que:

a) Ha um esforco de garantia dos direitos sociais através de uma politica redistributiva.

b) Ha uma refuncionalizacdo da politica social no sentido da ampliacéo dos direitos de cidadania.

c) Ocorre um enxugamento, racionalizacdo e reducdo das politicas em relacdo a programas
sociais seletivos, focalizados e emergenciais.

d) Ocorre uma ampliagéo das politicas sociais e aumento na extensdo de sua cobertura devido a
parceria entre iniciativa privada e Estado no trato com o social.

Comentarios
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A alternativa A esta errada, pois o contexto neoliberal ndo faz esfor¢o em realizar a garantia dos
direitos sociais, bem como ndo possui uma politica redistributiva. Ao contrario do que é afirmado
na alternativa, o neoliberalismo ndo enfatiza gastos na area social, pois acreditar serem "gastos
desnecessarios. Promove também a reducéo de direitos e realiza acBes pontuais e compensatorias
direcionadas para os efeitos mais perversos da crise. As possibilidades preventivas e até
eventualmente redistributivas tornam-se mais limitadas, prevalecendo o ja referido trindmio
articulado do ideario neoliberal para as politicas sociais que as autoras Behring e Boschetti (2008)
chamam de privatizacgao, focalizacdo e descentralizacao.

A alternativa B estd errada, pois as politicas sociais no contexto neoliberal ndo séo
implementadas sob a Otica da ampliacdo dos direitos de cidadania, mas sim através de acOes
pontuais e compensatdrias, de cunho assistencialista.

A alternativa C esta correta e € 0 gabarito da questdo, pois de fato, a Idgica pregada pelo
neoliberalismo realiza um enxugamento, racionalizacdo e restri¢cdo das politicas em relacédo a
programas sociais cada vez mais seletivos, focalizados e emergenciais que ndo resolvem, de fato,
as manifestacbes da questdo social como pobreza, violéncia, favelizacdo, dentre outras
expressoes.

A alternativa D esta errada, pois ndo ocorre uma ampliacdo das politicas sociais nem o aumento
na extensdo de sua cobertura devido a parceria entre iniciativa privada e Estado no trato com o
social. Ao contrario do que afirma essa alternativa, o Estado coloca nas méaos da iniciativa privada
(através de acOes voluntaristas) o trato pontual e focalizado com acBes de cunho social,
desresponsabilizando-se do enfrentamento da quest&o social.

38. (CONSULPLAN/HOB - ASSISTENTE SOCIAL)

Os anos 80 e 90 foram anos adversos para as politicas sociais e se constituiram em terrenos
particularmente férteis para o avanco da regressdo neoliberal que erodiu as bases dos
sistemas de protecao social e redirecionou as intervencdes do Estado em relacdo a questéo
social. Nestes anos, as politicas sociais foram objetos de um processo de reordenamento,
subordinado as politicas de estabilizacdo da economia. Indique a alternativa que descreve
de forma INCORRETA um dos aspectos pertencentes a opcao neoliberal na area social, de
acordo com o contexto supracitado:

a) Apelo a filantropia.

b) Apelo a solidariedade da sociedade civil.

c) Fortalecimento da estruturacdo dos sistemas de protecdo social e da politica social em geral.

d) Apelo a programas seletivos e focalizados de combate a pobreza no ambito do Estado (apesar
da Constituicdo de 1988).
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Comentarios

Perceba, queridos (as) concurseiros (as) que a questdo pede a alternativa errada. Destaque essa
informagdo para ndo se confundir na hora de responder a questéo.

A alternativa C esta correta e € 0 gabarito da questdo, pois o neoliberalismo ndo fortalece os
sistemas de protecdo social e de politica social. Ao contrario, ele promove um enfraguecimento
desses sistemas de protecdo e desenvolve agdes cada vez mais pontuais e emergenciais,
responsabilizando a iniciativa privada e a sociedade civil pelo enfrentamento da questao social.
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L1sTA DE QUESTOES

1. (IBADE)/Pref. de Ji-Parana - RO/ASSISTENTE SOCIAL-2018)

O conceito de seguridade social passou a ser um eixo estruturante da politica social no
Brasil a partir:

a) dos anos 1930 com a criacdo das leis trabalhistas.

b) do golpe de 1964 quando ha uma universalizacdo do acesso aos programas sociais.

c) da Constituicdo de 1988 que inaugura uma nova logica de efetivacdo da protecéo social.

d) dos anos 2000 com os governos de centro-esquerda.

e) da ultima década com o fim da obrigatoriedade da comprovacdo de insuficiéncia de renda.

2. (IDECAN/Pref. Tenente Ananias - RN/ASSISTENTE SOCIAL-2017)

As politicas sociais tém-se constituido como estratégia fundamental de enfrentamento as
manifestacdes da questao social na sociedade capitalista atual. Sobre as politicas sociais no
Brasil. Assinale a afirmativa INCORRETA:

a) Sao vistas como mecanismos de manutencdo da forca de trabalho, em alguns momentos, em
outros como conquistas dos trabalhadores, ou como doacao das elites dominantes, e ainda como
instrumento de garantia do aumento da riqueza ou dos direitos do cidad&o.

b) As politicas sociais no Brasil tiveram, nos anos 80, formulagdes mais impactantes na vida dos
trabalhadores e ganharam mais impulso, ap6s o processo de transicdo politica desenvolvido em
uma conjuntura de agravamento das questdes sociais e escassez de recursos.

c) As politicas sociais brasileiras sempre tiveram um carater assistencialista, paternalista e
clientelista, com o qual o Estado, por meio de medidas paliativas e fragmentadas, intervém nas
manifestacdes da questdo social, preocupado, exclusivamente em manter a ordem social.

d) A politica social brasileira compde-se e recompde-se, conservando em sua execucao o carater
fragmentario, setorial e emergencial, sempre sustentada pela imperiosa necessidade de dar
legitimidade aos governos que buscam bases sociais para manter-se e aceitam seletivamente as
reivindicagdes e até as pressdes da sociedade.

3. (QUADRIX/Pref. Jatai - GO/ASSISTENTE SOCIAL-2019)

A formagdo profissional do assistente social na sociedade brasileira contempla a

necessidade de acompanhar as transformacdes societarias. Com base na perspectiva critica
referente as transformacoes societarias contemporaneas, assinale a alternativa correta:
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a) A reestruturacdo produtiva, caracterizada pela modernizagdo da economia e pela globalizacéo
das relaces sociais, contribui para a estagnacdo da questdo social na sociedade contemporanea.

b) A partir dos anos 1990, houve um aumento das parcerias entre o Estado e a sociedade civil,
com compartilhamento e repasse das funcdes estatais no atendimento das necessidades sociais
da populagéo para o terceiro setor. Esse fendmeno ndo traz impactos negativos para o cidaddo
nem para a sociedade, uma vez que o individuo continuara a ser assistido em suas necessidades.

¢) Na esfera estatal, constata-se que o Estado realiza a reducdo dos gastos sociais, 0 que contribui
para 0 processo de desresponsabilizacdo na oferta das politicas sociais, caracterizando o Estado
Minimo.

d) As politicas sociais na sociedade capitalista sdo concebidas como concesses do Estado e
incorporam o atendimento integral das demandas da classe trabalhadora e das classes populares.

e) O aumento das organizacbes nao governamentais na oferta das politicas sociais esta
diretamente relacionado com o fortalecimento da sociedade civil, com o aumento do controle
social por parte da populacdo e com a conquista de direitos sociais.

4. (FUNDEP - GESTAO DE CONCURSOS)/Pref. Itatiaiugu - MG/ASSISTENTE
SOCIAL- 2018)

Notoriamente na década de 80, as demandas da grande massa excluida dos beneficios da
modernizacdo e crescimento do pais alcancaram nova expressao e relevancia politica,
colocando o enfrentamento da questéo social no centro da agenda da redemocratizacéao;
para isso, eram enfatizadas melhor distribuicdo das oportunidades e da riqueza e a
ampliacdo e a universalizacido dos direitos de cidadania, notadamente pelo sistema de
protecdo e de um conjunto de politicas publicas de carater social.

Na decada de 90, as politicas sociais passam a ser tratadas por outra perspectiva.
Constituem caracteristicas do projeto neoliberal, adotado nesse periodo, exceto:

a) Adocdo de uma concepcao residual que retira o carater universal das politicas sociais.

b) Reducdo da questdo social a questdo da pobreza, com outra compreensdo desse fenémeno.

¢) Reconfiguracdo do sistema de protecdo, associando a questdo social as desigualdades sociais
e a prépria esfera pablica.

d) Subordinacdo do desenvolvimento e politicas sociais aos ditames absolutos da economia.
5. (QUADRIX/ Pref. Cristalina - GO-ASSISTENTE SOCIAL - 2019)
Na&o retrata(m) tendéncia(s) que incide(m) no campo das politicas sociais o(a):

a) desresponsabilizacdo do Estado e do Setor Publico diante da oferta e da efetivacao das politicas
sociais.
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b) politica social que atende as situacbes de pobreza e miserabilidade, sendo prioritariamente
emergencial e focalizada.

c) privatizagdo e a mercantilizacdo dos servigos nas areas de salde e educacéo.

d) prevaléncia do atendimento dos direitos sociais sobre a l6gica orgcamentéria e a politica
econémica.

e) desmonte da seguridade social e a fragilizacdo dos espacos de participacdo e de controle
democrético previstos na Constituicéo.

6. (FUNDEP - GESTAO DE CONCURSOS)/ Pref. Uberlandia - MG/ASSISTENTE
SOCIAL- 2019)

Segundo Netto (2007), embora o combate as desigualdades ndo faca parte do conjunto
pratico ideoldgico do neoliberalismo, hd um elenco neoliberal de programas voltados para
0 enfrentamento da pobreza:

S&o caracteristicas desses programas, exceto:

a) Serem prioritariamente emergenciais, focalizados e, no geral, reduzidos a dimensdo
assistencial.

b) Possuirem um sistema de protecdo social com servicos publicos de alta qualidade.

c) Terem privatizacdo / mercantilizacdo dos servicos para os diversos segmentos populacionais.
d) Desresponsabilizarem o estado e o setor publico.

7. (AOCP/ FUNPAPA-ASSISTENTE SOCIAL - 2018)

As politicas sociais no Brasil emergiram em qual periodo?

a) No final da Republica Velha, especialmente nos anos 20 do século XX.

b) No comeco da Republica Velha, especialmente nos anos 30 do século XX.

c) No final da Nova Republica, especialmente nos anos 20 do século XIX.

d) No comego da Nova Republica, especialmente nos anos 30 do século XIX.

e) No final da Republica Velha, especialmente nos anos 20 do século XIX.

8. (IBFC/ Pref. Divinépolis - MG-ASSISTENTE SOCIAL - 2018)

A doutrina neoliberal de acordo com Behring (2008) ganhou notoriedade no Brasil e no
mundo, sendo aceita como referéncia para a organizacdo de varios Estados. Dentre as

colocacdes do neoliberalismo, sobre o Estado podemos citar:
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I. O Estado deve fortalecer os movimentos sociais e as representagdes como os sindicatos,
por exemplo.

Il. Critica ao Welfare State, compreendido como responsavel pela desmotivagdo e pela
concorréncia desleal.

I11. Caberia ao Estado a ampliacdo dos beneficios sociais, visando assim aquecer o
consumo.

IV. Para a doutrina neoliberal é necessario mais mercado livre e menos Estado social.
Esto corretas as afirmativas:

a)lell

b) IlelV

c)lllelv

dlelVv

9. (COVEST-COPSET/ UFPE /ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

A politica social no Brasil tem origem nos anos de 1930, associada formalmente a direitos
sociais conquistados pela classe trabalhadora. Acerca do tema, assinale a alternativa

incorreta:

a) A politica social brasileira, no contexto de 1930 a 1964, foi submetida a praticas populistas e
nacional-desenvolvimentistas.

b) No periodo de 1964 a 1985, a politica social foi utilizada como compensacdo ao cerceamento
dos direitos civis e politicos, praticado pelo Estado.

c) No periodo de 1985 a 1990, um marco para a conquista de direitos de cidadania inéditos no
Brasil foi a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988.

d) Nas décadas de 1990 e 2000, a politica social mantém um padrdo meritocratico e conservador,
impossibilitando o acesso dos trabalhadores a protecédo social.

e) A partir de 2016, desencadeou-se um ostensivo desmonte da seguridade social, decorrente da
aprovacdo de emenda constitucional, que congela os gastos publicos para execucéo das politicas
sociais.

10. (COVEST-COPSET/ UFPE /ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Diante da atual conjuntura de aprofundamento das diretrizes neoliberais e da reducéo de
recursos para as politicas publicas, o projeto ético-politico do Servico Social exige da
categoria um posicionamento coletivo que esta corretamente representado:
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a) numa intervencgdo profissional que vai na dire¢do do ajustamento dos individuos ao seu meio
social, na perspectiva de minimizar conflitos e contribuir para a manutencao da ordem capitalista.

b) na submisséo do exercicio da profissao, determinada pela compra e venda da for¢a de trabalho
especializada da assistente social, as demandas de seus empregadores, condicionando a acéo
profissional a politica publica de governo ou as demandas do empregador privado.

c) no direcionamento do trabalho profissional para a defesa dos direitos sociais, considerando
como questdo de foro intimo o enfrentamento da discriminacéo de género, raca, geracao, religiao.

d) na possibilidade de imprimir uma direcdo social ao exercicio profissional, para garantir e
ampliar direitos sociais e participacdo social, decorrente da relativa autonomia da assistente
social.

e) na impossibilidade de contribuir para as lutas e movimentos dos trabalhadores, uma vez que
0s préprios assistentes sociais, enquanto trabalhadores assalariados, também tiveram seus
direitos reduzidos.

11. (UFLA/ UFLA - ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

De acordo com Behring e Boschetti (2011), os anos 1980 sdo conhecidos como a década
perdida do ponto de vista econémico, ainda que também sejam lembrados como periodo
de conquistas democraticas, em funcéo das lutas sociais e da Constituicdo de 1988.

Sobre esse periodo, € INCORRETO afirmar:

a) Ocorreu no Brasil forte queda da inflacéo e crescente investimento nos servigos sociais, apesar
da forte crise entre 0s paises vizinhos.

b) Houve forte crescimento das taxas de juros nos paises ao sul da Linha do Equador, seguida
pela queda das exportacdes de matérias-primas.

c) Ocorreu um verdadeiro estrangulamento da economia latino-americana, a qual entre 1980 e
1985, obteve indicadores catastroficos, com baixissimo crescimento do PIB.

d) Houve um aprofundamento das dificuldades de formulacdo de politicas econdmicas de
impacto nos investimentos e na redistribui¢do de renda no Brasil e na América Latina.

12. (UFLA/ UFLA - ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Sobre o Estado de Bem-Estar, de acordo com Pereira (2011), marque a alternativa
INCORRETA:

a) O Estado de Bem-Estar € parte do sistema capitalista e & considerado um complexo modelo
de protecdo social, ancorado nos conceitos de seguridade e cidadania social, todavia, ndo é
propriamente um Estado.
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b) O Estado de Bem-Estar &€ um fendmeno contraditorio, porque ao mesmo tempo em que tem
que atender as necessidades sociais, impondo limites as livres forcas do mercado, o faz
preservando a integridade do modo de producéo capitalista.

c) O Estado de Bem-Estar, por ser uma forma de regulacdo, ndo se constitui um processo
dindmico resultante da relacdo conflituosa entre interesses contrarios e, historicamente, tem se
colocado a servico precipuamente da classe subalternizada.

d) O surgimento do Estado de Bem-Estar esta relacionado as demandas por maior igualdade e
reconhecimento dos direitos sociais e seguranga econdmica, concomitantemente com as
demandas do capital de se manter reciclado e preservado.

13. (UFLA/ UFLA - ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Considerando a obra “Politicas Sociais: temas & questoes” de Pereira (2011), assinale a
alternativa que representa a compreensao da autora sobre as politicas sociais:

a) A compreensao da politica social perpassa pela perspectiva micro, ou seja, sua abordagem €
avessa ao contraditorio e a dindmica relacional.

b) A politica social € um processo determinado e, portanto, se da em um vécuo tedrico conceitual
e ideologico, estando alheia aos acontecimentos econdmicos e as correlacoes de forcas politicas.

c) A politica social, sob a égide do capitalismo de fei¢do liberal, transformou-se em um campo
de préaticas concretas, em que imperava a predominancia da responsabilidade estatal e o
fortalecimento dos direitos sociais.

d) A politica social possui como fungdo elementar condenar e agir contra as excrecéncias sociais
e fara sentido se for controlada pelas classes dominadas e funcionar como meio de satisfacdo das
necessidades sociais e ndo das necessidades do capital.

14. (UFLA/ UFLA - ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Considerando Sposati et al. (2010), para quem as politicas sociais ndo sao simples produtos
unidirecionais e autbnomos da burocracia das instituicées governamentais, marque a
alternativa que NAO reflete as reflexdes feitas pelas autoras em relacéo ao assistencial e a
conquista da cidadania:

a) No assistencial esta contida a possibilidade de negacao dele proprio e de sua constituicdo como
espaco de expansdo da cidadania as classes subalternizadas.

b) O assistencial, como o6tica do Estado, visa assegurar amplas condicdes de vida e de trabalho
aos pobres e, desta forma, gera uma instabilidade & dominacéo.

c) Por mais paradoxal que possa parecer, 0 avango das politicas sociais terminam por ser menos
a acdo do Estado em prover a justica social e mais o resultado das lutas concretas da populagéo.
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d) O assistencial, para a populagéo, constitui-se, para além do acesso a bens e servi¢os, como um
espaco politico de luta. E, pois, no espaco das relacdes sociais que se da a busca de uma nova
forma de cidadania.

15. (UFLA/ UFLA - ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

No que se refere as reflexoes realizadas por Sposati et al. (2010) no livro “Assisténcia na
Trajetoria das Politicas Sociais Brasileiras: uma questio em analise”, verifica-se que 0
assistencial é uma das caracteristicas em que se expressa a acdo do Estado brasileiro nas
politicas governamentais de corte social. Portanto, sdo caracteristicas atribuidas ao carater
assistencial das politicas sociais brasileiras, tendo como contexto histérico o final da década
de 70, EXCETO:

a) A uniformizacdo, a universalizacdo e a unificacdo, principios estes ancorados pelas propostas
do Welfare State.

b) O uso de mecanismos seletivos como forma de ingresso das demandas sociais, em
contraposicdo a universalizacdo.

c) O carater emergencial atribuido as politicas sociais, sendo este entendido como respostas
estatais fragmentadas e eventuais.

d) As politicas sociais brasileiras terminam sendo mais um conjunto de programas, cuja unidade
se faz a reboque dos casuismos de que surgiram.

16. (CS-UFG/UFG- ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

A introducéo do receituario neoliberal no Brasil a partir de 1989, celebrizado no Consenso
de Washington, recomendou medidas de ajustes e que o Estado se retirasse da economia.
No plano social, tais medidas resultaram:

a) na divisdo da funcéo social do Estado com o mercado e a sociedade civil.

b) na celeridade das politicas de assisténcia estudantil com equilibrio entre 0 acesso e a
permanéncia do estudante no ensino superior

c) na reducéo dos processos de judicializagdo para 0 acesso aos direitos sociais.
d) na diminuicdo da pobreza e, ao mesmo tempo, na reducédo da desigualdade social.
17. (Pref. RJ/COMLURB - ASSISTENTE SOCIAL)

A reestruturacdo produtiva no Brasil possui caracteristicas particulares. No periodo
compreendido entre 1991-95 a produtividade industrial no Brasil cresceu mais do que todo
0 ganho de produtividade das duas ultimas décadas (BONELLI, 1996 in MOTA, 2000:35).
No mesmo periodo houve crescimento da participacdo dos trabalhadores sem carteira
assinada, reducéo dos trabalhadores com carteira assinada e aumento dos trabalhadores
por conta propria (MOTA, idem). Esses dados demonstram que:
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a) a reestruturacdo produtiva teve impacto para a melhoria da qualidade de vida da classe
trabalhadora no Brasil

b) a reestruturacdo produtiva caracterizou-se pela reducdo dos postos de trabalho e pelo
desemprego dos trabalhadores do ndcleo organizado da economia

c) a reestruturacdo produtiva delegou ao Estado um papel primordial na regulacao das relagdes
de trabalho

d) a reestruturacdo produtiva significou a diminuicdo dos lucros para o empresariado
18. (CESPE/SESA-ES - ASSISTENTE SOCIAL)

A reestruturacdo produtiva e a recomposicdo do exército industrial de reserva, bem como
a mundializagdo do capital e a contrarreforma neoliberal sdo diregdes tomadas pela
ofensiva burguesa, dos anos 1980 e 1990 aos dias atuais, para recuperar as taxas de lucro
do capital. BEHRING, E. R. Expressdes politicas da crise e as novas configuragdes do
Estado e da sociedade civil. In: Servico Social: direitos sociais e competéncias profissionais.
Brasilia: CFESS/ABEPSS, 2009, p. 70 (com adaptacdes). Considerando as ideias
apresentadas no texto e a relacdo Estado/sociedade no modo de producéo capitalista,
assinale a opgéo correta:

a) Para legitimar as alteragdes na relacdo Estado/sociedade, decorrentes das novas direcdes
dadas, ha uma ofensiva ideoldgica em curso que se aporta em inUmeras estratégias para garantir
0 consentimento e a legitimacao dessas politicas.

b) A cultura da crise fomentada na década de 1980 foi uma estratégia da sociedade civil para
disputar ideologicamente a constituicdo da hegemonia com a burguesia, uma vez que ela
estimulava a populacdo a questionar a implementacdo das politicas neoliberais.

c) As transformacdes ocorridas no Estado capitalista foram motivadas, exclusivamente, por
interesses na valorizacao e acumulacgéo do capital.

d) As diregcdes que regem a organizagdo da vida social na atualidade mobiliza a sociedade a
participar da regulacdo das acOes estatais, fortalecendo assim o controle democratico da
sociedade civil.

e) A contrarreforma do Estado possui 0 mesmo nivel de profundidade entre os paises periféricos,
por terem a mesma classe diretiva na hegemonia dos estados.

19. (INSTITUTO AOCP/ EBSERH - ASSISTENTE SOCIAL/CH-UFPA)
Existe uma crise estrutural do capital, que teve inicio nos anos 70 e perdura até nossos dias.
Assim, o capital, em busca de respostas a sua crise, deflagra um processo de reestruturacao

produtiva e empresarial, trazendo profundas mudancas no mundo do trabalho. Com base
no cenario apresentado, assinale a alternativa correta:
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a) Historicamente, o Servigo Social sempre foi chamado pelas empresas para eliminar focos de
tensdes sociais, criar um comportamento produtivo da forca de trabalho, contribuindo para
ampliar o absenteismo, viabilizar beneficios sociais, atuar em relagdes humanas na esfera do
trabalho.

b) Com a reestruturacdo produtiva, o Servico Social passa a atuar na &rea de recursos humanos,
na esfera da assessoria gerencial e no apoio a criagdo dos comportamentos improdutivos, ou seja,
construindo o clima social organizacional.

c¢) Visando solucionar os conflitos entre capital e trabalho e envolver os trabalhadores com as
metas das empresas, 0s assistentes sociais buscam realizar politicas externas e praticas de gestdo
publica, integrando-as aos programas organizacionais para garantia de direitos do trabalhador.

d) No &mbito da producéo e no processo de trabalho, as mudancas tecnoldgicas e organizacionais,
tracam novas estratégias de gestdo e controle da forca de trabalho. O que se verifica € uma nova
forma do exercicio profissional do Servico Social nas empresas.

e) A reestruturacdo produtiva, nas organizacdes publicas e privadas, impds a todos os
trabalhadores, incluindo a categoria de assistentes sociais, alteragdes que promoveram a
precarizacdo das relacdes de trabalho, a certeza de novos postos de trabalho, o desenvolvimento
de novas capacidades, da polivaléncia e da multifuncionalidade.

20. (FGV/TJBA- ANALISTA JUDICIARIO - ASSISTENTE SOCIAL)

A crise capitalista dos ultimos 30 anos, somada a reestruturacdo produtiva, tem como
resultado a exponenciacio da “questido social” e o aumento da pobreza. Uma das
consequéncias, para o Servi¢o Social, do deslocamento da atencdo a pobreza da esfera
publica dos direitos para a dimensédo privada do dever moral, é:

a) a ampliacdo de politicas de qualificacdo profissional;

b) a criacdo de novos postos de emprego;

c) o aprofundamento do trago histérico assistencialista

d) chamar a atencdo para as camadas subalternas;

e) produzir cursos para 0s segmentos vulnerabilizados.

21. (IDECAN/Pref. Tenente Ananias - RN/ASSISTENTE SOCIAL-2017)

Os direitos sociais surgiram em razdo do tratamento desumano vivido pela classe operaria
e 0S excessos capitalistas durante a Revolucdo Industrial. Diante desse tratamento
opressivo, diversos paises positivaram em suas constituicdes os direitos sociais. No Brasil,
os direitos sociais estiveram presentes em todas as constitui¢cdes, umas com mais intensidade
e em outras menos, merecendo destaque a atual Carta Magna, também chamada de

Constituicdo Cidada. Sobre a trajetoria dos direitos sociais, assinale a afirmativa
INCORRETA:
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a) Desde o surgimento do constitucionalismo, no século XVIIl, os direitos fundamentais nunca
representaram efetivamente a garantia dos cidadéos de que o Estado se conduzira pela liberdade
e pelo respeito da pessoa humana.

b) A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em seu Artigo 6°, estabelece que todos 0s
cidaddos tém direito “a educacdo, a saude, ao trabalho, a moradia, ao lazer, a seguranga, a
previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados”.

¢) A afirmacao dos “direitos sociais” derivou da constatagdo da fragilidade dos “direitos liberais”,
quando o homem, a favor do qual se proclama liberdades, ndo satisfez ainda necessidades
primarias: alimentar-se, vestir-se, morar, ter condi¢Ges de saude, ter seguranca diante da doenca,
da velhice, do desemprego e dos outros percal¢os da vida.

d) Em seu inicio, os direitos sociais se limitavam a proteger os trabalhadores, pois surgiram em
funcdo da desumana situacdo em que vivia a populacdo pobre das cidades industrializadas da
Europa Ocidental, em resposta ao tratamento oferecido pelo capitalismo industrial e diante da
inércia propria do Estado liberal, em meados do século XIX.

22. (FUNCAB/EMSERH -ASSISTENTE SOCIAL)

O processo de reestruturacdo produtiva do capital inflexionou as politicas de recursos
humanos. Destarte, as empresas passaram a cobrar dos assistentes sociais uma maior
organicidade em relacdo a seus objetivos. Nesse contexto, o exercicio profissional do
assistente social em consonancia com o Projeto Etico Politico em vigor:

a) vincula-se ao poder monolitico do capital.

b) pode ser direcionado aos interesses fundamentais dos trabalhadores.

C) superestima a agéo transformadora da profisséo.

d) propicia a manipulacdo dos programas sociais para angariar subsidios e incentivos fiscais.

e) restringe-se a mediacdo entre os interesses do capital e os dos trabalhadores.

23. (FESMIP-BA/MPE-BA - ANALISTA SERVICO SOCIAL)

De acordo com Behring & Boschetti (2006), os anos 90 até os dias de hoje tém sido de
contra-reforma do Estado e de obstaculizacdo e/ou redirecionamento das conquistas da
Constituicdo de 1988 (CF/88), fruto da ideologia neoliberal implantada no Brasil, que
trouxe impactos significativos para a politica social, como a expanséo do desemprego e da
violéncia.

Ante essa asseveracdo das autoras, pode-se afirmar:

a) Na década de 90, houve um desmonte e a destruicdo do que havia sido preconizado na

Constituicdo Federal de 1988, numa espécie de reformatacdo do Estado brasileiro para aderir ao
Estado do Bem-Estar Social.
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b) As classes dominantes brasileiras tinham a seu favor um grande carisma e uma natureza
submissa, popular, pragmatica, e com planos, a médio e longo prazo, para reconstrucao do Estado
brasileiro, dentro de padroes liberais.

c) Uma abrangente contrarreforma do Estado ocorreu no pais, cujo sentido foi definido por
fatores estruturais e conjunturais externos e internos e pela disposi¢do politica da coalizdo de
centro-direita, protagonizada por Fernando Henrique Cardoso.

d) A contrarreforma sé foi possivel a partir de algumas condicdes gerais que ocorreram em anos
anteriores, como, por exemplo, o periodo da Ditadura Militar, o refluxo dos movimentos sociais
e a ascensdo da economia brasileira nos anos 80.

e) As reformas empreendidas no Brasil tiveram um carater democratico, visando, sobretudo,
superar o Estado burgués, com escopo de avancar no sentido de implantar um regime social
democrata no pais e, assim, consolidar o que estava previsto na CF/99.

24. (MARINHA/Quadro Técnico - Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Considerando a discussao tracada por Behring (2008), qual opcéo define corretamente a
expressao contra-reforma, pautando-se na analise do cenario conjuntural brasileiro?

a) Conjunto de mudancas estruturais regressivas sobre os trabalhadores e a massa da populagéo
brasileira, que foi também antinacional e antidemocratico, iniciado a partir dos anos de 1990,
cujas repercussdes estdo em fluxo.

b) Conjunto de mudancas, também intitulado de reforma, relacionado ao pacto de classes iniciado
durante o processo de transicdo democratica, no qual a Constituicdo Federal de 1988 é o maior
simbolo.

c) Conjunto de agles de ajustamento no Brasil recente, o qual estabeleceu um constructo
engendrado de mediacdo na relacdo entre as classes internas do Brasil, o processo politico
democratico e o tecido social, também denominado de processo de reforma estatal.

d) Conjunto de reformas no tecido social e econémico, com tarefa efetivamente democrética,
dada nos anos 1990, com consequéncias duradouras sob o projeto nacional, revelando maior
autonomia do pais perante o capitalismo mundial.

e) Remete as mudancgas no ambito do profuso Estado de Direito Social Brasileiro, a partir de
reformas que retiram a tutela estatal sobre os cidaddos e, ao mesmo tempo, revigoraram a
economia, amortecendo as refratoriedades da questdo social sobre a populagéo.

25. (MARINHA/Quadro Técnico - Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

De acordo com Pereira (2011), que apresenta algumas concepgdes e propostas acerca da
politica social, assinale a opcdo INCORRETA:
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a) A politica social ou Welfare State representa um processo dinamico entre interesses,
geralmente de classes, podendo contemplar proveitos para os dominados e, simultaneamente,
corroborar o poder politico desses.

b) A politica social representa um conceito complexo que ndo condiz com a concepcao
pragmatica de mera providéncia ou alocacdo de decisfes tomadas pelo Estado e implementadas
verticalmente na sociedade.

c) A politica social tem que ser vista como uma politica que, antes do questionamento sobre 0s
recursos a serem distribuidos, considera a desigualdade entre os cidaddos na estrutura de classes
da sociedade.

d) Os direitos sociais e as necessidades humanas se efetivam por meio da politica social, sendo
atendidos sob a 6tica da cidadania ampliada.

e) a politica social, quanto a sua conformacgdo como politica, esta inserida e se pde hum processo
que vai além dos periodos de tomada de decisdo, bem como de escolha, estudados pela ciéncia
politica.

26. (AERONAUTICA/CIAAR- Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Behring e Boschetti (2013) citam que o centro da reforma do estado brasileiro, na década
de 1990, foi o ajuste fiscal. O reformismo neoliberal trouxe em si uma forte incoeréncia
entre o discurso da chamada reforma e a politica econdmica. Segundo as autoras, as
politicas sociais ndo deixaram de existir, no entanto suas formulagdes foram capturadas
por uma logica de adaptacéo ao novo contexto. Dai decorre o trinémio do neoliberalismo
para as politicas sociais.

Qual é este trinbmio?

a) Privatizacdo, minimos/sociais, reducao.

b) Privatizacdo, regulacdo/controle, organizacdes.

c) Privatizacdo, centralizagao/exigéncia, economia.

d) Privatizacéo, focalizacdo/seletividade, descentralizacéo.

27. (AERONAUTICA/CIAAR- Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL)

Assinale a alternativa que completa correta e respectivamente as lacunas da frase.
Segundo SPOSATI, na Obra Assisténcia na Trajetdria das Politicas Sociais Brasileiras, a
assisténcia tem se constituido o privilegiado do

para enfrentar a sob a aparéncia de acdo compensatéria das
desigualdades sociais.

a) instrumento / Estado / questéo social
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b) instrumento / Governo / desigualdade social

c¢) mecanismo / Governo / vulnerabilidade

d) mecanismo / Poder Publico / miserabilidade.

28. (AERONAUTICA/CIAAR- Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL)

Em “Assisténcia na Trajetéria das Politicas Sociais Brasileiras” (Sposati) foi discorrido que
o significado da pratica do assistente social se desenvolve em quase um movimento pendular
entre prover bens e servicos a populacéo, representar o apoio do Estado e constituir uma
forca na direcdo do avanco da presenca dos interesses e da organizacdo popular como
forma de desmascarar o ilusério. Ha de se ter presente que as a¢des das politicas sociais
apresentam uma dupla face de reforco da exclusédo e esperanca de usufruto de bens e
servicos que acabam por se converter em possibilidade de mobilizagdo popular pela
conquista e apropriacao destes. Nesta seara, as politicas sociais antecipam as necessidades
da populagdo e apresentam as seguintes tendéncias em relacdo aos conflitos e as lutas
populares:

a) mediar conflitos e as lutas populares.

b) solucionar os conflitos e as lutas populares.

c) abafar conflitos e desmobilizar as lutas populares.

d) refletir e avaliar a natureza dos conflitos e lutas populares.

29. (AERONAUTICA/CIAAR- Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL-2017)

Indique a opcao que completa corretamente a lacuna da assertiva a seguir.

Segundo Behring e Boschett (2006), a avaliacdo das politicas sociais ultrapassa a utilizacéo
de técnicas racionais e métodos preocupados com a relacao custo/beneficio e/ou eficiéncia

e eficacia, e deve se situar na compreensao do
significado

a) das politicas sociais enquanto instrumento de conformagcéo de direitos.

b) das politicas sociais enquanto instrumento de manipulagdo dos individuos.

c) do papel do Estado e das classes sociais na construgdo dos direitos e da democracia.

d) do papel dos movimentos sociais e sindicais na construgédo dos direitos e da cidadania.
30. (MARINHA/Quadro Técnico - Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

No texto, “Servi¢co Social e politica social: 80 anos de uma relacao visceral", Behring e
Boschetti (in Silva 2016) descrevem o vinculo ontologico entre Politica Social e Servigo
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Social, afirmando, sobretudo, que o Servigo Social no Brasil hoje tem uma grande
responsabilidade pela politica social. De acordo com os autores € correto afirmar que:

a) atualmente, a intervencdo no campo das politicas sociais deixou de constituir o principal
espaco de atuacdo profissional, sobretudo em decorréncia do desmonte do Estado Social e do
retrocesso da consolidagdo dos direitos sociais.

b) a resultado do trabalho profissional dos assistentes sociais estara sempre determinado, por um
lado, peias politicas sociais, que estdo longe de garantir a universalidade e a reducdo da
desigualdade estrutural, e por outro lado, pela sua condigéo de trabalhador inserido na diviséo
sociotécnica do trabalho.

c) € comum que o Servi¢co Social se confunda com algumas politicas sociais, vinculando-se
exclusivamente a alguma delas, instituindo-se e consubstanciando-se materialmente no processo
tedrico-politico de sua conducdo.

d) apesar de sua condicdo sociopolitica privilegiada, nas Ultimas trés décadas, o Servico Social
perdeu a oportunidade de se firmar como fundamental campo de reflexdo, formulacdo e
teorizacdo critica sobre a politica social na sociabilidade capitalista.

e) em contexto de crise, as politicas sociais sdo os principais alvos de investimento do Estado no
combate a sua mercantilizacdo, a sua focalizacdo e a sua privatizacao.

31. (AOCP/UFOB/ASSISTENTE SOCIAL - 2018)

O Servico Social tem compromisso com os direitos civis, sociais e politicos e as politicas
sociais. Sobre o assunto dos direitos e a trajetdria das politicas sociais no Brasil, julgue o
item a seguir.

A privatizacdo, focalizacdo e descentralizacdo sdo elementos do ideario neoliberal que
contribuem para a implementacéo dos direitos sociais no Brasil e fortalecem as politicas
sociais a partir do rompimento com as a¢fes pontuais e compensatorias.

() Certo

( ) Errado

32. (AOCP/UFOB/ASSISTENTE SOCIAL - 2018)

O Servigo Social tem compromisso com os direitos civis, sociais e politicos e as politicas
sociais. Sobre o assunto dos direitos e a trajetdria das politicas sociais no Brasil, julgue o
item a seguir.

A construgéo de politicas sociais remonta a um movimento linear e unilateral no processo
de exploracéo capitalista, expresso pelos interesses exclusivos da classe dominante que

visava a manutencao da forca de trabalho e o controle social.

() Certo
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( ) Errado

33. (AOCP/UFOB/ASSISTENTE SOCIAL - 2018)

O Servico Social tem compromisso com os direitos civis, sociais e politicos e as politicas
sociais. Sobre o assunto dos direitos e a trajetoria das politicas sociais no Brasil, julgue o

item a seguir.

Uma forma de compreender as politicas sociais €é situa-las como expressao contraditdria da
realidade.

() Certo

( ) Errado

34. (AOCP/UFOB/ASSISTENTE SOCIAL - 2018)

O Servico Social tem compromisso com os direitos civis, sociais e politicos e as politicas
sociais. Sobre o assunto dos direitos e a trajetoria das politicas sociais no Brasil, julgue o
item a seguir.

No Brasil, vige a perspectiva marxiana referente a interpretacéo das politicas sociais, as
guais sdo compreendidas tendo, por base, sua expressdo imediata como fato social isolado.

() Certo

( ) Errado

35. (FUNIVERSA/SEPLAG-DF/ANALISTA ASSISTENTE SOCIAL)

As politicas sociais no Brasil vém sofrendo inflexdes decorrentes do processo de acumulacéo
capitalista no contexto neoliberal. Essa experiéncia consolidou-se no Brasil a partir da
publicacdo do Plano Diretor da Reforma do Estado, em 1995. Assinale a alternativa que
apresenta caracteristicas do modelo de politica social resultante da perspectiva neoliberal.
a) universalizacao, descentralizacéo e publicizacdo

b) integracdo, publicizacéo e descentralizacéo

c) privatizagdo, descentralizagdo e focalizagdo

d) privatizacao, centralizacéo e focalizacdo

e) privatizacdo, seletividade e gestdo democratica
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36. (AERONAUTICA/CIAAR- Primeiro Tenente/ASSISTENTE SOCIAL - 2019)

Behring e Boschetti (2013) citam que o centro da reforma do estado brasileiro, na década
de 1990, foi o ajuste fiscal. O reformismo neoliberal trouxe em si uma forte incoeréncia
entre o discurso da chamada reforma e a politica econdbmica. Segundo as autoras, as
politicas sociais ndo deixaram de existir, no entanto suas formulagdes foram capturadas
por uma logica de adaptacéo ao novo contexto. Dai decorre o trinémio do neoliberalismo
para as politicas sociais.

Quial é este trindbmio?

a) Privatizacdo, minimos/sociais, reducao.

b) Privatizacdo, regulacdo/controle, organizacdes.

c) Privatizacao, centralizacao/exigéncia, economia.

d) Privatizacdo, focalizacdo/seletividade, descentralizacéo.

37. (CONSULPLAN/Pref. Venda Nova do Imigrante - ES/ASSISTENTE SOCIAL - 2016)
Ao analisar os fundamentos e a historia da politica social, Behring e Boschetti (2008)
afirmam que no Brasil, do ponto de vista da reforma democratica anunciada na
Constituicdo de 1988, em alguns aspectos embebida da estratégia social-democrata e do
espirito welfariano, pode-se falar de uma contrarreforma em curso. Sobre as politicas
sociais no contexto neoliberal, é correto afirmar que:

a) Ha um esforco de garantia dos direitos sociais através de uma politica redistributiva.

b) Ha uma refuncionalizacéo da politica social no sentido da ampliagdo dos direitos de cidadania.

c) Ocorre um enxugamento, racionalizacdo e reducdo das politicas em relacdo a programas
sociais seletivos, focalizados e emergenciais.

d) Ocorre uma ampliacdo das politicas sociais e aumento na extensdo de sua cobertura devido a
parceria entre iniciativa privada e Estado no trato com o social.

38. (CONSULPLAN/HOB - ASSISTENTE SOCIAL)

Os anos 80 e 90 foram anos adversos para as politicas sociais e se constituiram em terrenos
particularmente férteis para o avanco da regressdo neoliberal que erodiu as bases dos
sistemas de protecao social e redirecionou as intervencgdes do Estado em relacdo a questéo
social. Nestes anos, as politicas sociais foram objetos de um processo de reordenamento,
subordinado as politicas de estabilizacdo da economia. Indique a alternativa que descreve
de forma INCORRETA um dos aspectos pertencentes a opcao neoliberal na &rea social, de
acordo com o contexto supracitado:

a) Apelo a filantropia.
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b) Apelo a solidariedade da sociedade civil.
c) Fortalecimento da estruturacdo dos sistemas de protecao social e da politica social em geral.

d) Apelo a programas seletivos e focalizados de combate a pobreza no ambito do Estado (apesar
da Constituicdo de 1988).
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1. C 21. A

2. C 22. B

3. C 23. C

4. C 24. A

5. D 25. A

6. B 26. D

7. A 27. A

8 B 28. C

9 D 29. C

10. D 30. B

11. A 31. ERRADA
12. C 32. ERRADA
13. D 33. CERTA
14. B 34. ERRADA
15. A 35. C

16. A 36. D

17. B 37. C

18. A 38. C

19. D

20 C
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