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ANALISE ESTATISTICA

Inicialmente, convém destacar os percentuais de incidéncia de todos os assuntos previstos no
NOSSO curso — quanto maior o percentual de cobranca de um dado assunto, maior sua importancia:

Grau de incidéncia
em concursos

Quantidade similares

Assunto
FGV

2. Devops e DevSecOps. 2.1 Conceitos. 2.2 Praticas. 2.3
Ferramentas. 3. Automacéao. 3.1 Desenvolvimento de

scripts de automacao em Python. 3.2 Automacéo de 43 37,39%
infraestrutura de redes com Terraform. 3.3 Integracéo via

API REST.
1. Nuvem. 1.1 Conceitos: Nuvens publica e privada, laaS,
PaaS, SaaS, workloads. 1.2 Estratégias de Migracéo de
Aplicacdes para o ambiente de nuvem, Governanca, 30
Computacao Serverless, Seguranca Compartilhada. 1.3
Tecnologias: Amazon Web Services (AWS), Microsoft
Azure e Google Cloud Services, Docker, Kubernetes.
5. Forense Computacional: conceitos gerais. 5.1
Preservacao de evidéncias em analises forenses. 5.1.1
Hash de arquivos. 5.1.2 Cadeia de custédia. 5.2
Preservacao de evidéncias durante procedimento de o8 24 35%
coleta. 5.2.1 Espelhamento de discos. 5.2.2 Imagem de '
discos. 5.2.3 Software e dispositivos para coleta de dados.
5.3 Técnicas Antiforense. 5.3.1 Criptografia. 5.3.2
Esteganografia. 5.4 Sanitizacdo de discos. 5.4.1 Wipe.
4. Gestédo de Servicos. 4.1 Conceitos e praticas. 4.2 ITIL
v4. Controle de Mudancgas, Gerenciamento de Liberacao,
; \ : 6
Gerenciamento de Incidentes, Gerenciamento de
Problemas e Service Desk.
7. Monitoramento. 7.1 Protocolos de monitoramento de
sistemas e ativos de rede. 7.2 Zabbix versdo 5. 7.3 5 4,35%
Monitoramento de desempenho de aplicacoes.
6. Gestao de Contratos e Contratacdes de Tecnologia da 3
Informacao.

26,09%

5,22%

2,61%
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ROTEIRO DE REVISAO E PONTOS DO ASSUNTO QUE

MERECEM DESTAQUE

A ideia desta secao é apresentar um roteiro para que voceé realize uma revisdo completa do assunto
e, a0 mesmo tempo, destacar aspectos do conteldo que merecem atencéo.

Para revisar e ficar bem preparado no assunto, vocé precisa, basicamente, seguir 0s passos a
sequir:

Computacao na nuvem (cloud computing)

O conceito de computacdo na nuvem esté diretamente ligado a Internet, pois refere-se a utilizacdo
da memodria e da capacidade de armazenamento de computadores e servidores compartilhados e
interligados por meio da Internet.

Ela é caracterizada pela oferta de recursos de Tl por meio da Internet e entregues conforme a
demanda. Neste modelo o cliente paga apenas pelos recursos alugados e ativos em determinado
periodo de tempo, e se contrapde ao modelo tradicional de computacdo, em que as empresas
precisavam investir em hardware, sistemas operacionais e softwares para conseguir rodar algum
tipo de aplicacéo.

Atualmente, a computac¢do na nuvem é dividida em oito tipos:

e laaS - Infrastructure as a Service ou em portugués Infraestrutura como Servi¢o. Que
funciona quando se utiliza uma porcentagem de um servidor, geralmente com configuracao
que se adeque a sua necessidade. Por exemplo: Softlayer.

e PaaS - Plataform as a Service ou em portugués Plataforma como Servi¢o. Que funciona
utilizando-se apenas uma plataforma como um banco de dados, um WebService, entre
outros. Esta plataforma €é muito utilizada pelos desenvolvedores de aplicacdes,
escalabilidade, suporte de seguranca, sistemas operacionais ou novas linguagens de

programacao. Por exemplo: IBM Bluemix, Windows Azure e Jelastic.

e DaaS - Development as a Service ou em portugués Desenvolvimento como Servico.
Onde as ferramentas de desenvolvimento tomam forma na computagdo em nuvem como
ferramentas compartilhadas, ferramentas de desenvolvimento web-based e servicos
baseados em mashup.

e SaaS - Software as a Service ou em portugués Software como Servigo. Que funciona com
0 uso de um software em regime de utilizacdo web. Por exemplo: Google Docs, Microsoft
SharePoint Online.
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e CaaS - Communication as a Service ou em portugués Comunicacdo como Servi¢co. Que
funciona com o uso de uma solugcéo de Comunicacao Unificada hospedada em Data Center
do provedor ou fabricante. Por exemplo: Microsoft Lync.

e EaaS - Everything as a Service ou em portugués Tudo como Servi¢go. Quando se utiliza
tudo, infraestrutura, plataformas, software, suporte, enfim, o que envolve T.I.C. (Tecnologia
da Informagéao e Comunicagéo) como um Servico.

e DBaas - Data Base as a Service ou em portugués Banco de dados como Servi¢o. Quando
utiliza a parte de servidores de banco de dados como servico.

e SECaaS - Security as a Service ou em portugués Segurangca como Servi¢co. Quando se
utiliza ferramentas de seguranga como servico.

Modelo de implantacao

A implantacédo da computacdo na nuvem depende: das necessidades das aplicagbes que serao
instaladas; da restricdo ou abertura do acesso, que estdo relacionadas ao processo de negdcios,
ao tipo de informagéo e ao nivel de visualizagdo desejado.

Os modelos sao divididos em trés:

Nuvem privada

As nuvens privadas sdo aguelas montadas exclusivamente para um Unico proprietario, por exemplo
uma empresa. Ao contrario de um data center privado virtual, a infraestrutura utilizada pertence a
empresa, e, portanto, ela possui total controle sobre como as aplicacdes sdo implementadas na
nuvem. Uma nuvem privada €, em geral, construida sobre um data center privado.

Nuvem publica

A nuvem publica é definida como uma série de servicos de computacdo oferecidos por terceiros na
Internet, os quais sao disponibilizados a qualquer pessoa que queira utilizad-los ou compra-los. Eles
podem ser gratuitos ou vendidos sob demanda, permitindo que os clientes paguem apenas pelo
seu consumo de ciclos de CPU, armazenamento ou largura de banda.

Ao contrario das nuvens privadas, as nuvens publicas podem poupar as empresas dos enormes
gastos de compra, gerenciamento e manutencéo e hardware local e infraestrutura de aplicativo. No
caso da nuvem publica, o provedor de servicos de nuvem é responsavel por todo o gerenciamento
e manutencao do sistema. As nuvens publicas também podem ser implantadas mais rapido do que
infraestruturas locais e com uma plataforma quase que infinitamente escalonavel.

Provedores de servicos de nuvem publica como a Amazon AWS, Microsoft e Google possuem e
operam a infraestrutura em seus centros de dados e o0 acesso geralmente é feito por meio da
Internet. A AWS e a Microsoft também oferecem servigos conectados diretamente chamados "AWS
Direct Connect" e "Azure ExpressRoute" respectivamente. Tais conexdes necessitam que 0S
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clientes comprem ou aluguem uma conexao privada a um ponto de troca de trafego oferecido pelo
provedor de nuvem.

Nuvem hibrida

Nas nuvens hibridas temos uma unido dos modelos de nuvens publicas e privadas. Se por um lado
as nuvens publicas oferecem mais escalabilidade do que as privadas, estas por sua vez sao mais
recomendadas para armazenagem de dados criticos. O principal beneficio deste modelo é a
possibilidade de alternar entre o modelo publico e o privado conforme a necessidade do negdcio.

Armazenamento na nuvem (cloud storage)

Em termos simples, a computacdo em nuvem esta relacionada a entrega de servicos de
computacdo em nuvem - armazenamento, computacao, rede, banco de dados e muito mais pela
Internet. O Cloud Storage € o conceito que consiste em armazenar os dados em ambiente acessivel
diretamente pela Internet, onde normalmente esses dados sdo armazenados em ambientes de
terceiros.

Apesar de ser um muito popular atualmente, o conceito de Cloud Storage ja existe a mais de 50
anos, porém devido as restricdes tecnoldgicas da época, como o baixo poder de processamento e
a falta de conexdes banda larga inviabilizaram sua popularizacéo.

Os métodos tradicionais de armazenamento de dados, como discos rigidos e pen drives ou
qualquer outro dispositivo de armazenamento, tém muitas vantagens associadas. Mas quando o
dispositivo de armazenamento é corrompido, todos os dados armazenados sao perdidos. Portanto,
0 armazenamento em nuvem virtual € uma réplica dos dispositivos de armazenamento tradicionais,
em que 0s usuarios podem armazenar seus dados e manter seus arquivos de backup em hardware
e unidades flash USB.
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Principais caracteristicas
Gerenciamento de Servidores

O armazenamento em nuvem requer servidores dedicados que podem receber e enviar
informacgdes por meio da Internet. Quando vocé envia algo para o armazenamento em nuvem, vocé
estd usando esses servidores, que normalmente sdo gerenciados pela empresa que oferece o
servigo.

Sincronizacéao
Uma das caracteristicas mais populares do armazenamento em nuvem é a sincronizagéo, que
permite que as atualizacdes de dados sejam compartilhadas em tempo real entre dispositivos. Isso
€ util se vocé precisar trabalhar de forma compartilhada com a sua equipe, ou compartilhar servicos
como calendérios, cadastros, checklists, etc.
Amplamente disponivel
O Cloud Storage € muito comum e esta amplamente disponivel para diversas solu¢cdes em nuvem.
Muitas empresas oferecem espaco de armazenamento como bdnus na assinatura de servigos, a

fim de engajar as pessoas a experimentarem esta solucdo. E possivel fazer upgrade a fim de
adquirir mais espacgo e novos servicos, como backup automatizado, controle de versdes etc.

Vantagens do Cloud Storage

Disponibilidade dos arquivos
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Ter acesso aos dados sempre que for desejado e de qualquer lugar do mundo é um dos maiores
atrativos do armazenamento na nuvem. Seja de um PC, smartphone, tablet ou até mesmo de uma
televisdo, é possivel ver 0 que quiser quando quiser.

Reducéo de custos com equipamentos

Colocar os dados na nuvem elimina a necessidade de servidores e data centers. Os custos com
aquisicdo e manutencao de equipamentos, além de uma equipe disponivel para esse trabalho, séo
reduzidos, dando a empresa mais capital para investir no core do negdcio.

Opcéo do tamanho ideal de armazenamento

Os pacotes fornecidos pelas empresas déo diversas op¢cdes e podem ser alterados sempre que
necessario. Nunca ocorrera falta de espaco para salvar um arquivo, como pode acontecer em um
PC local.

Seguranca das informacdes

Os softwares de seguranca desenvolvidos para a nuvem séo feitos para trabalhar com seguranca
em dimensédo extremamente maior do que a local. Por isso, a sua eficiéncia em manter o ambiente
seguro cresce na mesma proporcao, além da presenca de profissionais altamente competentes
para gerencia-los.

Uso de tecnologia de ponta

N&o é a toa que a nuvem se destacou tanto nos ultimos anos. O uso de tecnologia de ponta para
transformar esse ambiente no futuro do mercado da mais tranquilidade para todos que depositam
seus arquivos e sua confianca nele.

Funcionamento

O servico funciona gracas as APIs (Application Programming Interfaces) nos moldes REST
(Representative State Transfer) que sdo fundamentos de acesso a softwares desenvolvidos ou
baseados na Web, como os softwares as service. Outro protocolo que também costuma ser

7 BN

utiizado é o SOAP (Simple Object Access Protocol), protocolo destinado a circulacdo de
informacdes estruturadas entre plataformas distribuidas e descentralizadas.

Atualmente grandes empresas como Dropbox, Google e Microsoft oferecem servicos de Cloud
Storage gratis, porém o espaco em disco oferecido é muito pequeno, em torno de 5GB que pode
até servir suprir o uso pessoal, porém em corporacdes a quantidade de informacdo a ser
armazenada € muito maior e nesse caso o ideal é contratar uma empresa especializada em servicos
de Cloud como Amazon, Mandic entre outras.
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QUESTOES ESTRATEGICAS

Nesta secdo, apresentamos e comentamos uma amostra de questdes objetivas selecionadas
estrategicamente: sdo questdes com nivel de dificuldade semelhante ao que vocé deve esperar
para a sua prova e que, em conjunto, abordam os principais pontos do assunto.

A ideia, aqui, ndo é que vocé fixe o conteldo por meio de uma bateria extensa de questdes, mas
gue vocé faca uma boa reviséo global do assunto a partir de, relativamente, poucas questdes.

HORA DE

PRATICAR!

1. (FGV / Camara Municipal de Caruaru - PE — 2015)

A computacdo em nuvem obijetiva a utilizacao de servidores remotos, acessados por meio da
Internet, para a realizacdo de processos computacionais, que antes eram dependentes
do hardware de cada usuéario.

De modo geral, a computacdo em nuvem pode ser dividida em duas categorias,
caracterizadas a seguir:

I. 0 processamento de dados esta associado a programas que sdo acessados nos servidores
centrais e é, ainda, a forma menos utilizada de computacdo em nuvem. Com as ferramentas
disponiveis, € possivel editar textos, planilhas, apresentacfes, tabelas, graficos e outros
documentos sem precisar ter um programa instalado no seu computador; porém, isso traz a
necessidade de ter um navegador e uma conexdo a Internet. Os documentos ficam
armazenados “em nuvem", podendo-se editar um documento no computador pessoal, ou até
mesmo por meio de um celular, sem precisar de dispositivos como o pendrive, por exemplo.

II. o armazenamento de dados é a forma mais utilizada pelos usuarios da Internet. Os
primeiros servicos de armazenamento de dados estavam ligados aos servidores online de e-
mails. Ha necessidade de o usuério criar uma conta em algum servidor e enviar 0S seus
arquivos. Isso significa que esse usuario precisa identificar quais servidores armazenam o tipo
de arquivo que ele pretende salvar, além de avaliar se o servidor oferece a capacidade de
armazenamento de que precisa. A forma de envio dos arquivos, assim como o tipo de arquivo
a ser armazenado, varia de acordo com o conjunto de servicos oferecidos por cada servidor
remoto.

Nesse contexto, dois exemplos de recursos que suportam a computagédo em nuvem séo
a) DataStore e GoogleDocs.
b) DropBox e DataStore.
c) iCloud e DropBox.
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d) Thunderbird e iCloud.
e) GoogleDocs e Thunderbird.

Comentarios
Os textos imensos sdo apenas para dar trabalho na leitura.

O item | esta ligado ao armazenamento de dados em nuvem. O iCloud armazena o seu contetdo e
permite que vocé acesse suas musicas, fotos, calendarios, contatos, documentos e mais, de
qualquer dispositivo.

O item Il esta ligado ao processamento de dados em nuvem. O DropBox é um software
desenvolvido para a sincronizacdo de arquivos entre varios dispositivos (computadores, Iphones e
Ipad). Com uma conta gratis vocé tem direito de até 2 gigabytes gratis de arquivos. Vocé pode
também usar o servico Online sem baixar nenhum programa.

Gabarito: alternativa C.

2. (FGV / DPE-MT - 2015)

A respeito do armazenamento de dados na nuvem, analise as afirmativas a seguir.

I. A principal funcdo da nuvem € o armazenamento de dados.
II. A robustez da conexao a Internet € essencial para o uso da nuvem.
[ll. Uma nuvem descartavel é indicada para projetos que séo realizados uma Unica vez.

Assinale:
a) se somente a afirmativa | estiver correta.
b) se somente a afirmativa Il estiver correta.
C) se somente a afirmativa Il estiver correta.
d) se somente as afirmativas | e |l estiverem corretas.

e) se somente as afirmativas Il e Ill estiverem corretas.

Comentérios

Analisando os itens, temos:
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I. Falso. O armazenamento é um servi¢co especifico (cloud storage) mas ndo o principal. Podemos
citar como vantagens a tolerancia a falhas (seguranca), acessibilidade (mobilidade), escalabilidade,
e outras.

Il. Verdadeiro. Uma premissa para desfrutar da nuvem computacional € um acesso a Internet Banda
Larga.

ll. Verdadeiro. Um esforco TEMPORARIO para criagdo de um produto, servico ou resultado
exclusivo, logo a temporariedade é uma caracteristica inerente a qualquer projeto, tornando assim
a alocacdo dos recursos da nuvem (que sao virtuais), descartaveis em seu término. Essa definicdo
esta atrelada ao PMBOK.

Gabarito: alternativa E.

3.  (FGV/DPE-MT - 2015)

Na figura a seguir é apresentado um esquema com 0s atores na computacdo em nuvem de
acordo com os papéis desempenhados.

SaaS Consome
. Fomece - \
suporta
—>| PaaS e
Fomecs Y

Supom1 Consome
F°"m laas # /®

Consome

Na figura acima, 1, 1l e lll correspondem, respectivamente, a
a) consumidor, provedor e desenvolvedor.
b) desenvolvedor, consumidor e provedor.
c) desenvolvedor, provedor e consumidor.
d) provedor, consumidor e desenvolvedor.
e) provedor, desenvolvedor e consumidor.

Comentarios

Atualmente, a computac¢do na nuvem é dividida em oito tipos:
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laaS - Infrastructure as a Service ou em portugués Infraestrutura como Servi¢co. Que
funciona quando se utiliza uma porcentagem de um servidor, geralmente com configuracao
que se adeque a sua necessidade. Por exemplo: Softlayer.

PaaS - Plataform as a Service ou em portugués Plataforma como Servi¢co. Que funciona
utilizando-se apenas uma plataforma como um banco de dados, um WebService, entre
outros. Esta plataforma € muito utilizada pelos desenvolvedores de aplicacdes,
escalabilidade, suporte de seguranca, sistemas operacionais ou novas linguagens de
programacao. Por exemplo: IBM Bluemix, Windows Azure e Jelastic.

DaaS - Development as a Service ou em portugués Desenvolvimento como Servico.
Onde as ferramentas de desenvolvimento tomam forma na computacdo em nuvem como
ferramentas compartilhadas, ferramentas de desenvolvimento web-based e servicos
baseados em mashup.

SaaS - Software as a Service ou em portugués Software como Servi¢o. Que funciona com
0 uso de um software em regime de utilizacdo web. Por exemplo: Google Docs, Microsoft
SharePoint Online.

CaaS - Communication as a Service ou em portugués Comunicacdo como Servico. Que
funciona com o uso de uma solucéo de Comunicacao Unificada hospedada em Data Center
do provedor ou fabricante. Por exemplo: Microsoft Lync.

EaaS - Everything as a Service ou em portugués Tudo como Servigo. Quando se utiliza
tudo, infraestrutura, plataformas, software, suporte, enfim, o que envolve T.I.C. (Tecnologia
da Informagédo e Comunicagéo) como um Servico.

DBaas - Data Base as a Service ou em portugués Banco de dados como Servi¢o. Quando
utiliza a parte de servidores de banco de dados como servigo.

SECaaS - Security as a Service ou em portugués Segurang¢a como Servi¢co. Quando se
utiliza ferramentas de seguranga como Servico.

Para analisar a imagem podemos dividir esses tipos em camadas. A camada de infraestrutura é a
base da nuvem. Ela consiste nos ativos fisicos — servidores, dispositivos de rede, discos de
armazenamento, etc. A camada intermediaria € a da plataforma. Ela fornece a infraestrutura de
aplicativo. Platform as a Service (PaaS) fornece acesso a sistemas operacionais e servicos
associados. Camada superior € a camada de aplicativo, a camada que a maioria visualiza como a
nuvem. Aplicativos sdo executados aqui e sdo fornecidos on demand para os usuarios - Software
como Servico (SaaS).

Gabarito: alternativa D.

Em nossa analise encontramos poucas questdes elaboradas pela banca a
respeito do tema dessa aula. Por isso, decidimos inserir questdes recentes de
outras bancas para te dar mais exemplos de como esse tema pode ser abordado
na sua prova.

4.

%

(CESPE / TCE-PB - 2018)
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Na computacdo em nuvem (cloud computing), que mudou a visdo de pessoas fisicas e
juridicas acerca de recursos de tecnologia da informacéo, o modelo que oferece um ambiente
sob demanda para desenvolvimento, teste e gerenciamento de aplicacbes de software €
denominado

a) infraestrutura como servico (laaS).
b) big data como servico (BDaaS).

c) software como servigco (SaaS).

d) plataforma como servico (PaaS).
e) dados como servigo (DaaS)

Comentarios

Conforme vimos na aula, a computacdo na nuvem é dividida em sete tipos. O tipo que se adequa
as caracteristicas descritas na questdo € PaasS - Plataform as a Service ou em portugués Plataforma
como Servico. Que funciona utilizando-se apenas uma plataforma como um banco de dados, um
WebService, entre outros. Esta plataforma é muito utilizada pelos desenvolvedores de aplicacdes,
escalabilidade, suporte de seguranca, sistemas operacionais ou novas linguagens de programacao.
Portanto, a alternativa correta € a letra D.

Gabarito: alternativa D.

5. (CESPE / SEDF - 2017)

Com relacdo aos conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas,
aplicativos e procedimentos associados a Internet, julgue o proximo item.

Na Internet, existem ferramentas que otimizam a tarefa de manipular arquivos, como o Google
Docs, que permite o armazenamento online e o compartilhamento de arquivos, dispensando
a necessidade, por exemplo, de um usuario enviar um mesmo arquivo por e-mail para varios
destinatarios.

Comentarios

Correto. O Google Docs permite o que o usudrio armazene arquivos online e compartilhe estes
arquivos adicionando outros usudarios como colaboradores. Cada usuario precisa apenas realizar o
login no Google Docs para ter acesso ao arquivo compartilhado. Isso dispensa a necessidade de
envio do arquivo por e-mail e uma consequente edi¢cdo duplicada. Portanto, assertiva correta.

Gabarito: certo.

6. (CESPE / FUB - 2016)
Acerca de servicos Internet para a plataforma Windows, julgue o item subsequente.
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Uma grande vantagem do servi¢co oferecido pelo One Drive for Business € a possibilidade de
sincronizacao e compartilhamento de arquivos tanto corporativos quanto pessoais, desde que
estejam armazenados no One Drive.

Comentarios

De acordo com o site!, o OneDrive for Business € um armazenamento online para fins comerciais.
Sua biblioteca do OneDrive for Business € gerenciada pela sua organizacao e permite que vocé
compartilhe e colabore com outros colegas em documentos de trabalho. Os administradores de
conjunto de sites em sua organizagcao controlam o que vocé pode fazer em sua biblioteca. O
OneDrive for Business é diferente do OneDrive, que € um servico de armazenamento pessoal online
ao qual vocé tem acesso com uma conta da Microsoft ou do Outlook.com. Embora ndo possa
conectar o seu OneDrive pessoal a sua conta corporativa do Office 365, vocé podera copiar ou
mover 0s arquivos entre eles. Portanto, assertiva incorreta.

Gabarito: errado.

7. (CESPE / PC-PE - 2016)

Um usuario instalou e configurou, em uma estacdo de trabalho do érgdo onde atua, um
aplicativo de disco virtual, que permite armazenamento de dados em nuvem (Cloud Storage),
e sincronizou uma pasta que continha apenas um arquivo nomeado como xyz.doc. Em
seguida, ele inseriu trés arquivos nessa pasta e modificou o conteddo do arquivo xyz.doc.
Posteriormente, esse usuario configurou, em um computador na sua residéncia, 0 mesmo
aplicativo com a mesma conta utilizada no seu trabalho, mas néo realizou quaisquer edi¢cdes
ou insercao de arquivos na referida pasta.

Com base nas informacdes apresentadas nessa situacéo hipotética, é correto afirmar que, no
computador na residéncia do usuario, a pasta utilizada para sincronizar os dados contera

a) quatro arquivos, porém o arquivo xyz.doc nao contera as modificacOes realizadas no
orgao, uma vez que cloud storage sincroniza insercdes, e nao atualizacoes.

b) somente o arquivo xyz.doc sem as modificacdes realizadas no 6rgdo, uma vez que
cloud storage sincroniza apenas arquivos gue ja existiam antes da instalacdo e da
configuragéo do programa.

c) somente o arquivo xyz.doc com as modificacbes realizadas no 6rgdo, uma vez que
cloud storage sincroniza apenas arquivos que ja existiam antes da instalacdo e da
configuracédo do programa com suas devidas atualizagdes.

d) quatro arquivos, incluindo o arquivo xyz.doc com as modificacdes realizadas no 6rgao
em gue o usuario atua.

e) trés arquivos, uma vez que cloud storage sincroniza apenas arquivos inseridos apos a
instalacdo e a configuracdo do programa.

1 https://support.office.com/pt-br/article/O-que-%C3%Ag-0-OneDrive-for-Business-187fgoaf-056f-47c0-9656-ccoddcazfdc2
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Comentarios

Quando instalamos os aplicativos (chamados clientes) dos servigos de armazenamento na nuvem,
qualquer alteracdo realizada nos arquivos ou até mesmo a inclusdo e exclusdo de arquivos €
sincronizada automaticamente quando existe conexao com a Internet. Sendo assim, tanto os
arquivos adicionados pelo usuario pelo computador da empresa quanto os modificados por ele no
computador de casa estardo disponiveis e sofrerdo as modificagbes realizadas pelo usuario.
Portanto, a alternativa correta € a letra D.

Gabarito: alternativa D.

8. (CESPE / INSS - 2016)
Com relacéo a informatica, julgue o item que se segue.

A ferramenta OneDrive do Windows 10 é destinada a navega¢cdo em paginas web por meio
de um browser interativo.

Comentarios

O OneDrive é um servico de armazenamento na nuvem da Microsoft, que permite o usuério salvar
e acessar seus documentos, fotos, musicas e videos a qualquer hora e em qualquer lugar com
conexao a Internet, dispensando o uso de pendrives e HD externos. Além disso, 0 servigo esta
disponivel para computadores, smartphones e tablets e oferece backup automatico de alguns tipos
de dados de forma prética e segura. Portanto, assertiva incorreta.

Gabarito: errado.

9. (CESPE / TCE-PA - 2016)
No que diz respeito aos ambientes e aplicativos de acesso a Internet, julgue o préximo item.
Computacdo em nuvem é a forma de utilizar memodria computacional e local de

~

armazenamento de arquivos em computadores interligados a Internet, podendo esses
arquivos ser acessados de qualquer lugar do mundo conectado a esta rede.

Comentarios

Correto! A primeira parte da assertiva foi dita no primeiro paragrafo de Computacdo na nuvem, da
nossa aula. O conceito de computa¢ao na nuvem esta diretamente ligado a Internet, pois refere-se
a utilizacdo da memoria e da capacidade de armazenamento de computadores e servidores
compartilhados e interligados por meio da Internet. A parte final esta no primeiro paragrafo do sub
topico Armazenamento na nuvem. O armazenamento de dados é feito em servicos que poderéo
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ser acessados de qualquer lugar do mundo, a qualquer hora, ndo havendo necessidade de
instalacdo de programas ou de armazenar dados.

Gabarito: certo.

10. (CESPE/ Telebras — 2015)

Julgue o item subsecutivo acerca de computacdo na nuvem, de conceitos de organizagao e
gerenciamento de arquivos e de seguranca da informac&o.

As tecnologias envolvidas na computacdo na nuvem nao estdo totalmente consolidadas,
sendo ainda passiveis de transformacfes ao longo dos anos.

Comentarios

Questado para nao zerar a prova. Nao existe nada consolidado quando se trata de tecnologia, pois
ela estd em constante evolugéo. Portanto, assertiva correta.

Gabarito: certo.

11. (CESPE/TRE-MT - 2015)
Servigos de cloud storage (armazenagem na nuvem)
a) aumentam a capacidade de processamento de computadores remotamente.
b) aumentam a capacidade de memadria RAM de computadores remotamente.

Cc) suportam o0 aumento da capacidade de processamento e armazenamento
remotamente.

d) suportam o aumento da capacidade dos recursos da rede de computadores localmente.

e) suportam copia de seguranca remota de arquivos.
Comentérios
Devemos ter sempre a diferenca: Cloud Computing = processamento / computacdo na nuvem e
Cloud Storage = armazenamento na nuvem. Sabendo disso, ja eliminamos as alternativas A, B, C

e D, chegando a nossa resposta na alternativa E.

Gabarito: alternativa E.

12. (CESPE/SUFRAMA - 2014)
Em relacéo as redes de computadores, julgue o item que se segue.
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Windows Azure, Microsoft Office 365 e SkyDrive sao exemplos, respectivamente, de laaS,
SaaS e PaaS na computacdo em nuvem.

Comentarios

Vamos relembrar os tipos de computacdo na nuvem citados na assertiva: laaS: onde a
Infraestrutura é fornecida como um Servico pela nuvem; SaaS: onde o Software é fornecido como
um Servico pela nuvem; e PaaS: onde a Plataforma é fornecida como um Servico pela nuvem.
O Windows Azure é uma plataforma especial para a execucao de aplicativos e servicos baseada
nos conceitos de computacdo nas nuvens, ou seja, € um PaaS. O Microsoft Office 365 € um
conjunto de aplicativos disponibilizados online mediante assinatura, ou seja, € um SaaS. O
Skydrive (OneDrive) é o servico de armazenamento em nuvem da Microsoft, ou seja, € um laasS.
Portanto, a assertiva esta incorreta.

Gabarito: errado.

13. (CESPE / MDIC - 2014)

Acerca dos procedimentos de seguranca de informacgao e da computacdo em nuvem, julgue
0s itens que se seguem.

Na computacdo em nuvem, é possivel acessar dados armazenados em diversos servidores
de arquivos localizados em diferentes locais do mundo, contudo, a plataforma utilizada para o
acesso deve ser idéntica a dos servidores da nuvem.

Comentarios

A questao estava correta até citar que: “a plataforma utilizada para o acesso deve ser idéntica a
dos servidores da nuvem”. Imagine vocé precisar ter um sistema apropriado para servidores
instalado em seu computador para ser possivel acessar os dados armazenados nas nuvens. I1Sso
inviabilizaria 0 uso da tecnologia. Hoje vocé pode acessar seus arquivos através do notebook, do
tablet, do smartphone, dependendo apenas de uma conexdo com a Internet para manter 0s
arquivos atualizados. Portanto, assertiva incorreta.

Gabarito: errado.

QUESTIONARIO DE REVISAO E APERFEICOAMENTO

A ideia do questionario é elevar o nivel da sua compreensdo no assunto e, a0 mesmo tempo,
proporcionar uma outra forma de reviséo de pontos importantes do contetdo, a partir de perguntas
gue exigem respostas subjetivas.
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Séo questdes um pouco mais desafiadoras, porque a redacéo de seu enunciado ndo ajuda na sua
resolucdo, como ocorre nas classicas questfes objetivas.

O objetivo é gque vocé realize uma autoexplicacdo mental de alguns pontos do conteudo, para
consolidar melhor o que aprendeu ;)

Além disso, as questdes objetivas, em regra, abordam pontos isolados de um dado assunto. Assim,
ao resolver varias questbes objetivas, o candidato acaba memorizando pontos isolados do
conteudo, mas muitas vezes acaba nao entendendo como esses pontos se conectam.

Assim, no questionario, buscaremos trazer também situacdes que ajudem vocé a conectar melhor
os diversos pontos do contetdo, na medida do possivel.

E importante frisar que n&o estamos adentrando em um nivel de profundidade maior que o exigido
na sua prova, mas apenas permitindo que vocé compreenda melhor o assunto de modo a facilitar
a resolucéo de questdes objetivas tipicas de concursos, ok?

NOsSsO compromisso € proporcionar a vocé uma revisao de alto nivel!

Vamos ao nosso questionario:

Perguntas

1) Quais as principais caracteristicas do Cloud Storage?

2) Quais as vantagens do Cloud Storage?

3) Quais as vantagens da nuvem publica em relagdo a nuvem privada?

Perguntas com respostas

1) Quais as principais caracteristicas do Cloud Storage?

Gerenciamento de servidores, sincronizagao, disponibilidade ampla.

2) Quais as vantagens do Cloud Storage?
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Disponibilidade dos arquivos, reducdo de custos com equipamentos, op¢ao do tamanho ideal de
armazenamento, seguranca das informacdes, uso de tecnologia de ponta.

3) Quais as vantagens da nuvem publica em relacdo a nuvem privada?

Ao contrario das nuvens privadas, as nuvens publicas podem poupar as empresas dos enormes
gastos de compra, gerenciamento e manutencao e hardware local e infraestrutura de aplicativo.
No caso da nuvem publica, o provedor de servicos de nuvem € responsavel por todo o
gerenciamento e manutencéo do sistema. As nuvens publicas também podem ser implantadas
mais rdpido do que infraestruturas locais e com uma plataforma quase que infinitamente

escalonavel.

Backup incremental - copia apenas dados novos ou modificados, rapido para ser concluido e
ocupa pouco espago.

Backup diferencial - copia todos os dados desde o ultimo backup completo, tempo de backup
moderado, o espaco ocupado depende do tempo entre o backup completo e o diferencial.

Forte abracgo e bons estudos!

"Hoje, o 'Eu né&o sei’, se tornou o 'Eu ainda nao sei""

(Bill Gates)

Thiago Cavalcanti

(O) Kiltube

Face: www.facebook.com/profthiagocavalcanti
Insta: www.instagram.com/prof.thiago.cavalcanti
YouTube: youtube.com/profthiagocavalcanti
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




