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APRESENTACAO

Ola Senhoras e Senhores,

Eu me chamo Thiago Cavalcanti. Sou funcionério do Banco Central do Brasil, passei ho concurso
em 2010 para Analista de Tecnologia da Informacao (TI). Atualmente estou de licenca, cursando
doutorado em economia na UnB. Também trabalho como professor de Tl no Estratégia e sou o
analista do Passo Estratégico de Informéatica.

Tenho graduacgédo em Ciéncia da Computacéo pela UFPE e mestrado em Engenharia de Software.
Ja fui aprovado em diversos concursos tais como ANAC, BNDES, TCE-RN, INFRAERO e, claro,

Banco Central. A minha trajetdria como concurseiro durou pouco mais de dois anos. Neste intervalo,
aprendi muito e vou tentar passar um pouco desta minha experiéncia ao longo deste curso.

O QUE E 0 PASSO ESTRATEGICO?

O Passo Estratégico é um material escrito e enxuto que possui dois objetivos principais:

a) orientar revisoes eficientes;

b) destacar os pontos mais importantes e provaveis de serem cobrados em prova.

Assim, o Passo Estratégico pode ser utilizado tanto para turbinar as revisdes dos alunos mais
adiantados nas matérias, quanto para maximizar o resultado na reta final de estudos por

parte dos alunos que ndo conseguirdo estudar todo o conteudo do curso regular.

Em ambas as formas de utilizagdo, como regra, o aluno precisa utilizar o Passo Estratégico em
conjunto com um curso regular completo.

Isso porque nossa didatica € direcionada ao aluno que ja possui uma base do conteudo.
Assim, se vocé vai utilizar o Passo Estratégico:
a) como método de revisdo, vocé precisard de seu curso completo para realizar as leituras

indicadas no préprio Passo Estratégico, em complemento ao conteudo entregue diretamente em
nossos relatoérios;

SEFAZ-CE - Passo Estratégico de Informatica
www.estrategiaconcursos.com.br

©




Thiago Rodrigues Cavalcanti
Aula 00

b) como material de reta final, vocé precisara de seu curso completo para buscar maiores
esclarecimentos sobre alguns pontos do conteido que, em nosso relatério, foram eventualmente
expostos utilizando uma didatica mais avancada que a sua capacidade de compreensao, em razao
do seu nivel de conhecimento do assunto.

Seu cantinho de estudos famoso!

Poste uma foto do seu cantinho de estudos nos stories do
Instagram e nos marque:

B

@passoestrategico
Vamos repostar sua foto no nosso perfil para que ele fique famoso
entre milhares de concurseiros!

ANALISE ESTATISTICA

A andlise estatistica estara disponivel a partir da proxima aula.

ROTEIRO DE REVISAO E PONTOS DO ASSUNTO QUE

MERECEM DESTAQUE

A ideia desta secao é apresentar um roteiro para que voceé realize uma revisdo completa do assunto
e, a0 mesmo tempo, destacar aspectos do conteudo que merecem atencao.

Para revisar e ficar bem preparado no assunto, vocé precisa, basicamente, seguir 0S passos a
sequir:

Windows

Antes de apresentar as versdes 7 e 10 do Windows, a Microsoft colocou no mercado varias versoes
do sistema. A primeira versdo do Windows é a 1.0 que foi anunciada em 1983, contudo o
lancamento, devido a diversos atrasos no projeto, aconteceu de fato em 1985.

As primeiras versfes ndo passavam de uma interface grafica para o verdadeiro sistema operacional
que estava escondido: 0 MS-DOS. A evolugao do sistema passou por diversas versoes: Windows
1, Windows 2, Windows 3, Windows 3.1, Windows NT, Windows 95, Windows 98, Windows ME,
Windows 2000, Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 e Windows 10.
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O Windows 7, segue o0 mesmo foco dado pela Microsoft para as versdes anteriores, um Sistema
Operacional desenvolvido para uso em computadores pessoais (domeésticos, empresariais e
notebooks). No Windows 8 e 8.1 este foco foi dividido entre computadores pessoais, tablets e
computadores hibridos compativeis com telas sensiveis ao toque. O Windows 10 tem como objetivo
unificar a plataforma em todos os tipos de dispositivos, apesar do enfoque especial nos desktops.

Versoes
Windows 7

O Windows 7 foi lancado em 22 de julho de 2009 em 6 edi¢cbes: Starter, Home Basic, Home
Premium, Professional, Enterprise e Ultimate.

A edicdo Starter Edition € a mais limitada. Ela permite executar apenas trés programas ao mesmo
tempo, ndo traz a interface “Aero” e nao possui versdes em 64 bits, apenas 32 bits. Além disso, o
usuario nao pode alterar o papel de parede e o estilo visual.

A edicdo Home Basic foi projetada para os chamados paises em desenvolvimento como Brasil,
China, Colémbia, Filipinas, india, México e varios outros. Ela traz melhorias nos gréaficos, mesmo
nao contando com a inclusdo do Aero e a opcado de compartilhamento de conexdo de Internet.
Devido ao projeto para paises em desenvolvimento, esta versdo possui uma restricao geogréafica
de ativacéo, s6 podendo ser registrada dentro de certas regides ou paises definidos pela Microsoft.

A edicdo Home Premium € a mais completa para os usuarios domésticos. Entre as funcdes
adicionais estéo a interface Aero Glass, a Touch Windows, que permite o uso da tela Touch Screen
(tela sensivel ao toque) quando o hardware possui esta op¢éo, e o Aero Background, que realiza a
troca do papel de parede automaticamente em um intervalo de tempo pré-determinado. Além
desses recursos, também foi incluido o Mobility Center, o Windows Media Center, o Grupo
Domeéstico.

A edicdo Professional fornece recursos como Encrypting File System, modo de apresentacéo,
politicas de restricdo de software e o Modo Windows XP. O Modo XP, permite a instalagdo e
execucdo de aplicativos desenvolvidos para o Windows XP, sendo uma 6étima opcédo quando o
assunto € compatibilidade. Ela € destinada a usuarios avancados e pequenas empresas.

A edicdo Enterprise € voltada para as empresas de medio e grande porte, sendo necessario o
contato com representantes oficiais da Microsoft para aquisicdo. Nesta edicdo o sistema de
seguranca e as ferramentas de criptografia de dados sdo aprimorados para assegurar o sigilo de
informagdes importantes.

A edicdo Ultimate é a mais completa, contando com os recursos das versdes anteriores e ainda
com a possibilidade de alterar o idioma do sistema em 35 linguas.

Abaixo temos uma tabela com os recursos langados no Windows 7, mostrando em qual edigcéo eles
estao presentes.
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Domain Join, Location

Aware Printing

Encrypting File System
BitLocker e AppLocker

BrachCache e DirectAccess

Windows 10

O Windows 10 é a versdo mais nova do sistema operacional da Microsoft. Ele foi lancado em 29 de
julho de 2015 e apresenta 7 edicbes: Home, Pro, Education, Enterprise, Mobile, Mobile Enterprise
e loT Core.

A edicdo Home é a mais simples, destinada aos usuarios domésticos que utilizam PCs, notebooks,
tablets e dispositivos 2 em 1.

Foi disponibilizada gratuitamente em formato de atualizacao (durante o primeiro ano de langamento)
para usuarios das versdes 7 e 8.1.

Conta com a maioria das funcionalidades apresentadas para o Windows 10:

Cortana como assistente pessoal (em mercados selecionados)

Navegador padréo Microsoft Edge

O recurso Continuum para os aparelhos compativeis

Windows Hello (reconhecimento facial, iris e digitais para autenticacéo)

Streaming de jogos do Xbox One

Alguns dos primeiros apps universais, como Photos, Maps, Mail, Calendar, Music e Video.

A edicdo Pro, assim como a Home, também €& destinada para os PCs, notebooks, tablets e
dispositivos 2 em 1. Esta € a versdo mais completa do Windows 10 e é a recomendada para
pequenas empresas, gracas aos seus recursos de seguranca digital, suporte remoto, produtividade
e uso de sistemas baseados na nuvem.

As funcionalidades importantes desta edi¢ao séo:
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Bitlocker — recurso que oferece a possibilidade de criptografar o disco rigido do computador
com a finalidade de fornecer mais segurancga aos dados.

Conexdo de é&rea de trabalho remota — permitindo que o computador seja acessado e
controlado remotamente. Imagine que vocé consegue acessar o computador do seu
concorrente, a partir da sua maquina, e ver o que ele est4 estudando neste momento. Além

disso, ao movimentar o mouse e o teclado, vocé estara manipulando o computador dele. ©

Maquinas virtuais — Um software de ambiente computacional em que um sistema
operacional ou programa pode ser instalado e executado dentro de outro sistema
operacional. De maneira mais simplificada, podemos dizer que a maquina virtual funciona
como um “computador dentro do computador”.

Ingresso em dominio (rede corporativa) — Dominio € um agrupamento légico de
computadores em rede que compartilham recursos em um banco de dados de seguranca
comum, onde a administracdo e autenticacdo sao centralizadas. Existe um diretério onde
todas as contas de usuario sdo armazenadas, este banco é chamado de Active Directory
€ um usuario precisa somente de uma conta para ter acesso ao mesmo e obter recursos
compartilhados no dominio. Os dominios apresentam grande facilidade de administracéo e
controle, e sdo expansiveis (escalaveis), podendo suportar desde pequenos grupos até
milhares de estacoes.

Essas duas edicfes sdo as principais no contexto de concursos publicos, agora vejamos algumas
caracteristicas das demais edicoes.

Mobile: Essa € a edicdo do Windows 10 destinada a aparelhos moveis, que engloba os dispositivos
de tela pequena e sensiveis ao toque, como smartphones e tablets.

Enterprise: Essa edicdo € construida sobre o Windows 10 Pro e é destinada ao mercado
corporativo. Conta com recursos de seguranca digital que sao prioridade para perfis corporativos.
Possui como caracteristica de licenciamento por volume (unidade).

Education: Construido sobre o Windows 10 Enterprise, a edicdo Education € destinada a atender
as necessidades do ambiente educacional. Os funcionarios, administradores, professores e
estudantes poderédo aproveitar os recursos. Possui seu método de distribuicdo baseado em um
licenciamento académico. Lembro que o Centro de Informéatica da UFPE disponibilizava por meio
do programa de licenciamento académico o sistema operacional para os alunos, professores e
funcionarios.

Mobile Enterprise: Projetado para smartphones e tablets do setor corporativo.

IoT Core: Claro que a Microsoft ndo deixaria de pensar no setor de IoT (Internet of Things, ou
internet das coisas), que esta em forte crescimento e disseminagdo no mercado nos ultimos anos.
Trata-se da intengdo de interligar todos os dispositivos a rede e coordenar a utilizacdo dos mesmos.
Um exemplo interessante seria sua maquina de fazer pao, vocé pode programar para enviar uma
mensagem do seu celular para a maquina que prepara seu pao e deixa quentinho para o momento
gue vocé chegar em casa.
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Novidades do Windows 10

A Microsoft na versdo mais nova do Windows, a 10, apresenta algumas novidades para melhorar a
interac&0 com 0 usuario e trazer mais seguranga no acesso ao sistema. Ja apresentamos algumas
dessas funcionalidades anteriormente. Vamos revisar esses conceitos abaixo e apresentar outras
novidades que foram implementadas:

Plataforma unificada — permite que o mesmo Windows 10 utilizado em computadores seja
usado em tablets, smartphones e outros aparelhos.

Assistente pessoal — A Cortana é acionada por voz ou texto na barra de tarefas, ao lado
do menu Iniciar. Apresenta informacdes relacionadas ao clima e localizacdo, pode mostrar
lembretes, além de selecionar noticias baseadas em preferéncias do usuério. A figura abaixo
apresenta a logo do assistente.

Central de acdes — este recurso permite acesso rapido ao modo tablet, bluetooth, wi-fi, brilho
da tela, modo avido, modo noturno, notas e configuracdes.

Areas de trabalho virtuais — a partir do botdo “Task view” na barra de tarefas podem ser
criadas areas de trabalho virtuais, que terdo seus apps e widgets préprios, como paginas de
um smartphone.

Microsoft Edge — em substituicdo ao Internet Explorer, a Microsoft desenvolveu um novo
navegador nativo para o Windows 10. O programa tem como caracteristicas a leveza, a
rapidez e o layout baseado em padrées da web. Outro ponto interessante € que o Edge é o
leitor de pdf padrédo do Windows. Vejamos na figura abaixo a interface padréo da ferramenta.
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Continuum — esta funcionalidade permite que smartphones compativeis com a tecnologia
possam se conectar a um monitor e trabalhar através dele como se estivesse em um
computador. O Microsoft Continuum permite que a transi¢éo entre o uso de um dispositivo
mobile e uma experiéncia de desktop seja feita de forma fluida, direta e intuitiva.
Windows Hello — novo sistema de seguranca digital
para autenticacdo nas plataformas da Microsoft. O
sistema inclui métodos de reconhecimento por digitais,
rosto e iris. O Windows Hello € uma maneira mais
pessoal de entrar em seus dispositivos Windows 10.
Basta seu olhar ou um toque. Vocé recebera seguranca
de nivel empresarial sem precisar digitar uma senha.
Veja na figura acima uma ideia da verificagdo facial
oferecida pelo Hello.

Requisitos para instalacao e uso de recursos especificos

De acordo com a Microsoft, para instalar e executar o Windows 7 é necessario:

Processador de 32 bits (x86) ou 64 bits (x64) de 1 GHz ou superior
1 GB de RAM (32 bits) ou 2 GB de RAM (64 bits)

16 GB (32 bits) ou 20 GB (64 bits) de espaco em disco disponivel
Dispositivo grafico DirectX 9 com driver WDDM 1.0 ou superior

Para o uso de determinados recursos ainda é necessario:

©

Acesso a Internet

Dependendo da resolucéo, a reproducédo de video pode exigir mais memoria e hardware
gréfico avancado
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Alguns jogos e programas poderdo exigir uma placa grafica compativel com DirectX 10 ou
posterior para obter o desempenho ideal

Para algumas func¢des do Windows Media Center, podem ser necessarios um sintonizador
de TV e outro hardware

O Windows Touch e os Tablet PCs exigem hardware especifico

O Grupo Domeéstico exige uma rede e computadores com o Windows 7

A criacdo de DVDs/CDs requer uma unidade 6ptica compativel

O BitLocker exige o TPM (Trusted Platform Module) 1.2

O BitLocker To Go exige um pen drive

O Modo Windows XP requer 1 GB de RAM e 15 GB de espago em disco disponivel
adicionais.

Musica e sons exigem uma saida de audio

Além deste pré-requisitos minimos, as funcionalidades e os elementos graficos do produto poderéo
variar de acordo com a configuracéo do sistema. Alguns recursos podem exigir hardware avancado
ou adicional.

O Windows 10 também possui pré-requisitos semelhantes:

Processador de 1 gigahertz (GHz) ou mais rapido ou SoC (System on a Chip - Sistema em
um Chip. Um Unico chip é capaz de conter processador, memoria e até placa de video).
Memodria RAM de 1 gigabyte (GB) para versdo 32 bits e 2 gigabytes (GB) para verséo 64
bits.

Espaco em disco rigido (HD) de 16 gigabytes (GB) para versao 32 bits e 20 gigabytes (GB)
para versao 64 bits.

Placa gréfica (video) com suporte a DirectX9 ou posterior com driver WDDM 1.0.

Tela com resolucdo minima de 800x600 pixels.

Da mesma forma, o uso de determinados recursos exige requisitos especificos:

O reconhecimento de voz varia de acordo com o microfone do dispositivo. Para melhorar a
experiéncia de fala, vocé precisara dos seguintes itens:

» Grupo de microfones de alta fidelidade.

= Driver de hardware com a geometria do conjunto de microfones exposta.

Para o Windows Hello é necessaria uma camera com iluminagdo infravermelho
especializada em reconhecimento facial ou um leitor de impresséao digital que dé suporte ao
Windows Biometric Framework.

A autenticacdo de dois fatores / em duas etapas, requer o uso de um PIN, Biometria (leitor
de impresséo digital ou camera com iluminacéo infravermelho) ou um telefone com recursos
de Wi-Fi ou Bluetooth.

O recurso de toque, precisa de um tablet ou um monitor que dé suporte a multitoque.

Para alguns recursos é necessario ter uma conta da Microsoft.

O Logon Seguro (Ctrl + Alt + Del) em tablets sem um teclado funciona apenas em tablets
com o botdo Windows, pois a combinagéo de teclas em um tablet feita da seguinte forma: o
botdo Windows + botdo de energia.
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Alguns jogos e programas podem exigir uma placa grafica compativel com DirectX 10 ou
posterior para proporcionar o desempenho ideal.

O recurso BitLocker To Go exige um pen drive.

O BitLocker exige o TPM (Trusted Platform Module) 1.2, o TPM 2.0 ou um pen drive. Em
computacédo, Trusted Platform Module (TPM) é tanto o nome dado a uma especificacdo
publicada que detalha as caracteristicas de um criptoprocessador seguro, capaz de
armazenar chaves criptograficas que protejam informacfes, quanto o nome genérico de
implementacdes desta especificacao, frequentemente denominadas de "chip TPM" ou "TPM
Security Device" (Dell). A especificacdo TPM € obra do Trusted Computing Group.

O Hyper-V Client exige um sistema de 64 bits com recursos de SLAT (conversao de endereco
de segundo nivel) e 2 GB adicionais de RAM. Para conhecimento, a fungcdo do Hyper-V
permite criar e gerenciar um ambiente de computacédo virtualizado, usando a tecnologia de
virtualizacéo interna do Windows Server.

O recurso Miracast exige uma placa de video que dé suporte a WDDM (Windows Display
Driver Model) 1.3 e um adaptador Wi-Fi que dé suporte
a Wi-Fi Direct. Esclarecendo, o Miracast € uma
tecnologia sem fio que o computador pode usar para
projetar sua tela em televisdes, projetores e media
players de streaming compativeis com Miracast. Vocé
pode uséa-la para compartilhar suas tarefas no
computador, fazer uma apresentacao de slides ou até
jogar seu jogo favorito em uma tela maior. E semelhante
ao Chromecast. Veja imagem do Miracast na figura.

O recurso Wi-Fi Direct Printing requer um adaptador Wi-Fi que dé suporte a Wi-Fi Direct e
um dispositivo que dé suporte a Wi-Fi Direct Printing. Esse recurso serve para configurar e
utilizar a impressora sem utilizagao de cabos.

O recurso InstantGo funciona apenas com computadores projetados para Modo de Espera
Conectado. O InstantGo liga instantaneamente e mantém os blocos e outros servi¢cos online
atualizados.

A criptografia de dispositivo requer um computador com InstantGo e TPM 2.0.

Contas de usuario

Nos sistemas operacionais Windows, o tipo de conta de usuario controla quais tarefas vocé pode
executar no seu computador, em alguns casos pode ser necessario direitos administrativos para
executar algumas tarefas ou usar alguns aplicativos.

O Windows 7 oferece trés tipos de contas de usuario:

%

Administradores — Os administradores tém a liberdade de instalar ou desinstalar softwares
no seu computador, criar contas de usuario, alterar senhas, fazer alteracées para os outros
usuarios e para o acesso geral do computador.

Usuarios Padréo — Esse tipo de conta permite acesso a maioria dos programas, mas sem
a possibilidade de fazer alterac6es. Também ndo é permitido fazer configura¢des que afetam
outros usuarios do computador.
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e Convidado — Esse usuério possui permiss@es bem limitadas, ndo podendo acessar arquivos
e pastas dos demais usuarios, nem pode instalar programas.

O Windows 10 oferece dois tipos de contas de usuario:

e Administradores — Os administradores tém a liberdade de instalar ou desinstalar softwares
no seu computador, criar contas de usuario, alterar senhas, fazer alteragdes para 0s outros
usuarios e para o acesso geral do computador.

e Usuérios Padréo — Esse tipo de conta permite acesso a maioria dos programas, mas sem
a possibilidade de fazer alteracdes. Também néo € permitido fazer configuracdes que afetam
outros usuarios do computador.

Apesar de permitir usuarios do tipo administrador, a conta de “Administrador” interna fica, por
padréo, desabilitada.

Existem duas formas para adicionar uma nova conta no Windows 10. A primeira € ter uma conta
na Microsoft, onde através do e-mail ou do nimero de telefone o Windows sera associado a esta
conta. A outra € ignorando esta associacdo e criando um usuario local, como funcionava no
Windows 7.

A partir do Windows 7 a Microsoft agregou um recurso chamado Controle de Conta de Usuario
(UAC). Ele é um recurso que ajuda a impedir alteragdes ndo autorizadas no computador. O UAC
faz isso solicitando a vocé a permissao ou uma senha de administrador antes de executar acdes
gue possam afetar o funcionamento do computador ou alterar as configuragdes que afetem outros
USUArios.

Quando uma permissdo ou senha é necessaria para concluir uma tarefa, o UAC o notifica com uma
das seguintes mensagens:

12, O Windows precisa da sua permisséao para continuar. Uma funcao ou programa do Windows
gue pode afetar outros usuarios deste computador precisa da sua permissao para iniciar. Verifiqgue
0 nome da acao para garantir se € uma funcdo ou um programa que vocé deseja executar.

22, Um programa precisa da sua permisséo para continuar. Um programa que nao faz parte do
Windows precisa da sua permisséo para iniciar. Ele tem uma assinatura digital valida indicando seu
nome e editor, 0 que ajuda a garantir que o programa é realmente o que afirma ser. Verifique se
este é o programa que vocé pretendia executar.

32. Um programa néao identificado deseja ter acesso ao seu computador. Um programa nao
identificado é aquele que ndo tem uma assinatura digital valida de seu editor, para garantir que ele
seja o0 que afirma ser. Isso ndo indica necessariamente um software mal-intencionado, pois muitos
programas legitimos mais antigos ndo tém assinaturas. No entanto, tenha muito cuidado e so6
permita a execucao do programa se ele foi obtido de uma fonte confiavel, como o CD original ou o
site do editor.
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43, Este programa foi bloqueado. Este é um programa cuja execucdo o seu administrador
blogueou especificamente no computador. Para executa-lo, é necessério contatar o administrador
e solicitar que ele o desblogueie.

Organizacao dos arquivos

A partir do Windows 7 a Microsoft alterou o nome de algumas pastas e criou novas pastas padrao.
Abaixo iremos destacar estas pastas e 0s arquivos que estédo dentro delas.

Usuarios

A pasta “Documents and settings” passou a se chamar “Usuarios”. Esta pasta contém todos os
diretérios das contas de usuarios que foram criadas.

Ao acessar a pasta de um usuario encontramos as pastas padrao para masicas, imagens, videos,
documentos e downloads, além da pasta area de trabalho, onde ficam guardados todos os
atalhos e arquivos que estao fixados na area de trabalho.

Nesta pasta ficam instalados por padréo todos os programas instalados no computador e 0s

Mome

ansel

I Lrea de Trabalho

Tipo

Pasta de arquivos

Pasta de arquivos

[£5] Contatos Pasta de arquivos
|j Docurnentos Pasta de arquivos
‘ Downloads Pasta de arquivos
o Dropbox Pasta de arquivos

 Favoritos Pasta de arquivos

= Imagens

Pasta de arquivos

#® Jogos Salvos Pasta de arquivos
F Links Pasta de arquivos
Jﬁ Muisicas Pasta de arquivos
_J Objetos 30 Pasta de arquivos
‘& OneDrive Pasta de arquivos

+~ Pesquisas

m Videos

Pasta de arquivos

Pasta de arquivos

Arquivos de Programas (Program Files)

arquivos necessarios para o seu funcionamento.

©

SEFAZ-CE - Passo Estratégico de Informatica
www.estrategiaconcursos.com.br



Thiago Rodrigues Cavalcanti

Aula 00

Nesta pasta encontramos toda a estrutura do sistema operacional, desde a instalagéo, configuracao

e atualizacoes.

©

Maome

BitCormet
Common Files
DellTPad
Diebold

Intel

internet explorer

Microsoft Analysis Services

Microsoft Office
Microsoft SOL Server
Microsoft.MET
Mozilla Firefox
MVIDIA Corporation
rempl

UMP

Windows Defender

Maome

addins
appcompat
apppatch
AppReadiness
assemnbly
AutokMS
beastdvr

Boot
Branding
ChsTemp
containers
C5C

Cursors
debug
DeliveryQptirnization
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Teclas de atalho

No Windows existem teclas de atalho geral, combinadas com a WINKEY (B), ou especificas para

cada programa.

‘ Atalho
Ctrl + C (ou Ctrl + Insert)

Teclas de atalho geral (Windows 7):

‘Fungéo
Copiar o item selecionado

Ctrl + X

Recortar o item selecionado

Ctrl + V (ou Shift + Insert)

Colar o item selecionado

Ctrl + Z

Desfazer uma acao

Ctrl +Y Refazer uma acéo

Delete (ou Ctrl + D) Excluir o item selecionado e mové-lo para a Lixeira

Ctrl + A Selecionar todos os itens em um documento ou em uma janela
Ctrl + E4 Fechar o documento ativo (em programas que permitem Vvarios

documentos abertos simultaneamente)

Ctrl + Alt + Tab

Usar as teclas de direcdo para alternar itens abertos

Ctrl + Roda de rolagem do
mouse

Mudar o tamanho de icones na area de trabalho

Alt + Enter

Exibir propriedades do item selecionado

Alt + F4

Fechar o item ativo ou sair do programa ativo

Alt + Barra de espaco

Abrir o menu de atalho da janela ativa

Alt + Tab

Alternar entre itens abertos

Alt + Esc Percorrer itens na ordem em que foram abertos
Shift + F10 Exibir o menu de atalho do item selecionado
Shift + Delete Excluir o item selecionado sem mové-lo para a Lixeira primeiro
F1 Mostrar a Ajuda
F2 Renomear o item selecionado
F3 Procurar um arquivo ou uma pasta
F4 Exibir a lista da barra de enderecos no Windows Explorer
6 Percorrer elementos da tela de uma janela ou da area de
trabalho
Teclas de atalho geral (Windows 10):
‘ Atalho Funcéao
Ctrl + X Recortar o item selecionado.

Ctrl + C (ou Ctrl + Insert)

Copiar o item selecionado.

Ctrl + V (ou Shift + Insert)

Colar o item selecionado.

Ctrl + Z

Desfazer uma acéo.

Alt + Tab Alternar aplicativos abertos.

Alt + F4 Fechar o item ativo ou sair do aplicativo ativo.

F2 Renomear o item selecionado.

F3 Procurar um arquivo ou uma pasta no Explorador de Arquivos.

©
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F4 Exibir a lista da barra de enderecos no Explorador de Arquivos.

F5 Atualizar a janela ativa.

6 Percorrer elementos da tela de uma janela ou da area de
trabalho.

F10 Ativar a barra de menus no aplicativo ativo.

Alt + Esc Percorrer itens na ordem em que foram abertos.

Alt + Enter Exibir propriedades do item selecionado.

Alt + Barra de espaco

Abrir o menu de atalho da janela ativa.

Alt + Seta para a esquerda

Voltar.

Alt + Seta para a direita

Avancar.

Alt + Page Up Mover uma tela para cima.

Alt + Page Down Mover uma tela para baixo.

Ctrl + E4 Fechar o] docgmentq a_ltivo (em aplicativos que sejam de tela
inteira e permitam varios documentos abertos ao mesmo tempo).

Ctrl + A Selecionar todos os itens em um documento ou em uma janela.

Ctrl + D (ou Delete)

Excluir o item selecionado e mové-lo para a Lixeira.

Ctrl + R (ou F5)

Atualizar a janela ativa.

Ctrl +Y Refazer uma acao.

Ctrl + Alt + Tab Usar as teclas de direcédo para alternar entre todos os aplicativos
abertos.

Ctrl + Esc Abrir Iniciar.

Ctrl + Shift + Esc

Abrir o Gerenciador de Tarefas.

Shift + Delete

Excluir o item selecionado sem mové-lo para a Lixeira primeiro.

Esc Parar ou encerrar a tarefa atual.
Combinadas com a WINKEY (E) — Windows 7:
‘ Atalho Funcao

Abrir ou fechar o menu Iniciar.

E + Pause

Abrir a caixa de didlogo Propriedades do Sistema.

&,

Exibir a area de trabalho.

E+M

Minimizar todas as janelas.

E+Shift+M

Restaurar janelas minimizadas na area de trabalho

E+E

Abrir computador.

Bl

Procurar computadores (se vocé estiver em uma rede).

B+L

Bloquear o computador ou trocar de usuario.

Bl

Abrir a caixa de didlogo Executar.

(]
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ﬂ +T Percorrer programas na barra de tarefas.
E + Tab Percorrer programas na barra de tarefas usando o Aero Flip 3D.
E + Barra de espaco Visualizar a area de trabalho
B + Seta para cima Maximizar a janela.
E + Seta para a esquerda Maximizar a janela no lado esquerdo da tela.
B + Seta para a direita Maximizar a janela no lado direito da tela.
E + Seta para baixo Minimizar a janela.
B + Home Minimizar todas as janelas, menos a ativa.

Combinadas com a WINKEY (E) — Windows 10:

Atalho Funcéo

E Abrir ou fechar Iniciar.

n + A Abrir a Central de ac0es.

B +B Definir o foco na area de notificacao.

E +C Abrir a Cortana no modo de escuta.

a + Shift + C Abrir o menu de botdes.

E +D Exibir e ocultar a area de trabalho.

a +Alt+D Exibir e ocultar data e hora na area de trabalho.

B +E Abrir o Explorador de Arquivos.

a +E Abrir o Hub de Feedback e tirar uma captura de tela.

B + G Abrir Barra de jogo quando um jogo € aberto.

ﬂ +H Iniciar ditado.

E +1 Abrir Configuracoes.

B Definir o foco para uma dica do Windows quando houver uma
+J disponivel.

a +K Abrir a acdo rapida Conectar.

E +L Bloquear seu computador ou mudar de conta.
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&l

Minimizar todas as janelas.

&

Bloquear a orientacdo do dispositivo.

Bl .

Escolher um modo de exibigdo da apresentacao.

B+CtrI+Q

Abrir a Assisténcia Rapida.

a.-

Abrir a caixa de dialogo Executar.

B

Abrir a pesquisa.

=+Shift+s

Fazer uma captura de tela de parte da tela.

Bl

Percorrer aplicativos na barra de tarefas.

..

Abrir a Central de Facilidade de Acesso.

..

Abrir a area de transferéncia.

E+Shift+v

Percorrer notificacdes.

.,

Abrir o menu Link Rapido.

B

Mostrar os comandos disponiveis em um aplicativo no modo de tela
inteira.

E + virgula (,)

Espiar temporariamente a area de trabalho.

+ Pause

Abrir a caixa de dialogo Propriedades do Sistema.

E+CtrI+F

Procurar computadores (se vocé estiver em uma rede).

E+Shift+M

Restaurar janelas minimizadas na area de trabalho.

B+Tab

Abrir a Visdo de tarefas.

ﬂ + seta para cima

Maximizar a janela.

E + Home

Minimizar todas as janelas da area de trabalho, exceto a ativa
(restaura todas as janelas com um segundo pressionamento).

E+Ctr|+v

Abrir alertas.

a + Ctrl + Shift + B

Ativar computador de tela preta ou em branco

©
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ATENTO!

o

Seguindo um principio de outras bancas, a CEBRASPE também gosta muito dos atalhos do
Windows. E importante que estes atalhos sejam testados e memorizados para a prova.

Conceitos

Antes de comecarmos especificamente sobre Linux, vamos aprender algumas definicdes que o
ajudardo a compreender melhor a aula. E importante prestar bastante atencédo neste inicio, pois
como o Linux pode néo ser familiar, esses conceitos podem ajudar a esclarecer algumas duvidas.

e Software Livre € uma expressao utilizada para definir qualquer programa que pode ser
executado, copiado, modificado e redistribuido gratuitamente. Ou seja, 0 usuéario possui livre
acesso ao codigo-fonte para realizar alteracdes de acordo com suas necessidades. Cuidado
para ndao confundir Software Livre e software gratuito. O software gratuito € distribuido em
sua forma executavel, ndo permitindo acesso ao cédigo-fonte.

e Open Source (cbédigo aberto), apesar de ser uma expressao muito confundida com Software
Livre, possui uma diferenca sutil em relacdo a caracteristicas como cépia, modificacéo e
distribuicdo. Apesar de ser Open Source um programa pode nao autorizar sua modificagéo,
0 gque contraria o conceito de software livre.

e Shell é ainterface que funciona como intermediario entre o usuario Usels

e o sistema operacional. A sua funcédo € ler a linha de comando .
digitada pelo usuério, interpretar seu significado, executar o

comando e devolver o resultado pelas saidas. Na verdade, a

interface Shell € um arquivo executavel, encarregado de interpretar

comandos, transmiti-los ao sistema e devolver resultados. Por este

motivo foi escolhido o nome Shell, que é um termo em inglés e

significa concha.

e Kernel é um termo em inglés que traduzido significa nacleo. Ele é

. . . Applications
0 componente central de um sistema operacional e funciona como .
ponte entre os aplicativos e o processamento real de dados feito a + S
nivel de hardware. As responsabilidades do nucleo incluem Kernel
gerenciar 0s recursos do sistema (a comunicagdo entre
componentes do hardware e software). cPU ’ " { .
emory | | Devices

SEFAZ-CE - Passo Estratégico de Informatica
www.estrategiaconcursos.com.br

€
\




Thiago Rodrigues Cavalcanti
Aula 00

Linux

Linux, apesar de popularmente ser usado como termo para se referir a um sistema operacional, ha
verdade é o nucleo (Kernel) do sistema operacional. O termo correto para indicar o sistema
operacional € GNU/Linux. Ele foi desenvolvido inicialmente pelo finlandés Linus Torvalds e lancado
em 1991, baseado em outro sistema operacional, o Unix.

O Linux & Software Livre e Open Source. Apesar de ndo ser tdo usado entre
usuarios domésticos, o Linux € muito popular entre os profissionais de T.l. e muito
usado como sistema operacional para Servidores, onde faz frente ao seu principal
concorrente, o Windows que € um software proprietario. O simbolo do Linux é este
simpatico pinguim que podemos observar na imagem ao lado.

Principais caracteristicas
Entre as caracteristicas do Linux temos:

Licenca de uso GPL/GNU (General Public License ou Licenca Publica Geral).

E um sistema Case Sensitive (onde o sistema diferencia letras maitisculas de mindsculas).

E um sistema Multitarefa (executa mais de um aplicativo ao mesmo tempo).

E um sistema Multiusuério (varios usuarios podem acesséa-lo ao mesmo tempo).

E um sistema Preemptivo (quando temos Varios programas em execucao e ao alternar entre

0S programas, o0 processo de um programa € interrompido para executar outro processo).

Suporta Multiprocessamento (onde € possivel ter mais de um processador).

e Suporta o compartilhamento de bibliotecas (onde os programas compartilham recursos do
sistema operacional).

e Suporta processamento 32 e 64 bits.

e Possui tanto interface grafica, quanto interface de linha de comando (Shell).

e Possui um superusuario (usuario administrador, com controle total sobre o sistema, chamado
root e representado no Shell pelo simbolo #).

e Possui pelo menos um Usuario Comum (durante a instalagéo € necessario ser configurada
pelo menos uma conta de usuario comum. Este usuario é representado no Shell pelo simbolo
$).

e Possui varias versoes.

Das caracteristicas apontadas acima, apenas as duas primeiras ndo sao caracteristicas comuns
com o Windows.

No Linux é usado o termo distribui¢do (distrd) para indicar uma vers&o. E importante entender que
toda distribuicdo € uma versédo, mas nem toda verséo é uma distribuicdo, pois existem versdes das
distribuicdes. Por exemplo: Ubuntu 18.10 (onde a distribuicdo Ubuntu esta na versao 18.10).
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@ ESCLARECENDO

Existem varias distribuicdes: Debian, Red Hat, Ubuntu... Essas distribuicdes sdo versdées que
possuem como sistema base o Linux. Por isso, essas distribuicbes sdo diferentes versdes do
mesmo sistema base. Cada uma com seu formato, aparéncia e estilo.

Agora nem toda versao é uma distribuicdo, porque por exemplo o Debian esta na versdo 9.5, ja o
Ubuntu esta na versao 18.04, ou seja, estas versdes nao sao distribuicdes do Linux, mas sim versdes
de um mesmo sistema. Neste caso, podemos comparar a versao a uma atualizacao para melhorias
do sistema.

Interface gréfica X Linha de comando

Conforme mencionei nas caracteristicas, o Linux possui duas formas de interacdo com o usuario,
através da interface grafica e através da linha de comando. A interface gréfica € a forma mais
atrativa como o Linux se apresenta. Abaixo temos um exemplo da interface grafica do Ubuntu,
chamada Gnome.

Ubuntu Desktop

5

P
Exampl
2
Install
Ubuntu
17.04

Além das varias distribuicdes do sistema operacional, existem varias interfaces graficas que podem
ser utilizadas nas versodes. Por exemplo: o Ubuntu possui as interfaces Gnome e KDE, o Debian
possui as interfaces Gnome, KDE e LXDE, e assim por diante. Os ambientes graficos costumam
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ser totalmente diferentes uns dos outros, como podemos observar na imagem abaixo o Ubuntu,

com a interface KDE.
% FIQUE
ATENTO!

O termo “interface grafica” pode ser substituido por “ambiente grafico” ou “ambiente de
trabalho”.

KDE - Be Free!
Platform Version 4.4.00 (KDE 4.4.0)
B o

i=7
8 Fakders, 3 Ales (197.8 8)

L b 0.8) i il

A interface de linha de comando é a preferida pelos profissionais de T.I. principalmente quando se
trata de implantacdo de servidores, pois como nao existem recursos graficos a serem processados,

0 uso da memoédria RAM e do processador é exclusivo para as necessidades dos servicos
fornecidos. Abaixo temos uma imagem do modo linha de comando.
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-rW-r--r--
drwxr-Xxr-x
drwxr-Xxr-x
drwxr-xr-x
-fW-r--r--
drwxr-Xxr-x
drwxr-xr-x
drwxr-Xx