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APRESENTACAO

Ola, Psi!

Seja bem-vinda (0) a nossa primeira aula!

Meu nome é Thayse Duarte, sou psicéloga (CRP 01/16538), Especialista em Avaliagédo
Psicolégica e Psicologia Juridica - CFP. Atualmente, sou servidora (Analista de Psicologia) do
Ministério Publico da Unido — MPU. Também ja fui psicéloga concursada do Conselho Federal de
Psicologia — CFP.

Minha jornada no mundo dos concursos comegou ha alguns (bons) anos e, durante esse
periodo, também fui aprovada em outros concursos para o cargo de Psicologia: Petrobras,
SERPRO, Anvisa, Secretaria de Satide/DF, CBM/DF e Camara Legislativa/DF. Meu propésito agora
é te ajudar a conquistar sua tdo sonhada vaga no servigo publico!

Neste curso, vamos aprender e revisar os principais (e mais cobrados) tépicos das normativas
profissionais nos concursos de Psicologia. Os contelidos também serdo importantes para sua
jornada profissional. Esta aula contém as Normativas profissionais mais recorrentes nas provas, com
questdes comentadas. Vale lembrar ainda que, como material complementar, vocé tera acesso as
video-aulas.

Aproveite os recursos didaticos disponiveis e organize sua rotina de estudos. Com disciplina
e dedicagéo, vocé ird garantir o seu caminho para o sucesso.

Em caso de duvidas, estou a disposi¢do. Seguem meus canais de comunicagao:

M )

psi.thayseduarte@gmail.com @ps1.thayseduarte

Prof. Thayse Duarte
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CRONOGRAMA DE AULAS

O seu curso estd organizado em 08 aulas, distribuidas conforme o cronograma a seguir:

AULAS TOPICOS ABORDADOS DATA
Aula 00 Normativas do Conselho Federal de Psicologia 28/01
Aula 01 Avaliacdo Psicoldgica e Psicodiagndstico 04/02
Aula 02 Teorias da Personalidade e Desenvolvimento Humano 11/02
Aula 03 Teorias e Técnicas Psicoterapicas 18/02
Aula 04 Psicopatologia 25/02
Aula 05 Psicologia da Saude 04/03
Aula 06 Psicologia Organizacional (parte 1) 11/03
Aula 07 Psicologia Organizacional (parte 2) 18/03

Essa é a distribuicdo dos assuntos ao longo do curso. Eventuais ajustes poderdo ocorrer,
especialmente por questdes didéticas. De todo modo, sempre que houver alteragdes no
cronograma acima, vocé sera previamente informado.
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PRINCIPAIS NORMATIVAS DO CFP

1 - Consideracoes Iniciais

Vamos iniciar a aula com a principal normativa da nossa profissédo (e campea de cobranga
em provas), aquela que nos guia desde as préticas na faculdade até a nossa aposentadoria: o
Cédigo de Etical Enquanto profissionais, temos a obrigagio de segui-lo e consulta-lo sempre que
houver necessidade. Vou coloca-lo a seguir na integra, destacando os principais pontos, para ficar
mais facil a consulta na hora da corregao das questdes.

: Cédigos de ética trazem principios e normas que devem ser pautadas no respeito :

ao ser humano. O objetivo ndo é normatizar a técnica do trabalho, mas sim

: assegurar, dentro de valores relevantes para a sociedade, um padrdo de conduta :

{ que fortaleca o reconhecimento social da Psicologia. Serve mais como um i

instrumento de reflexdo, de maneira a responsabilizar o psicélogo por suas agoes

: e praticas. E baseado na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e responde :

: 3 realidade atual do pais, aos valores da Psicologia e ao estigio de i

desenvolvimento dela como ciéncia. O Cédigo muda, pois, a sociedade e

: profissdo mudam, entdo ndo é um conjunto de normas fixo e imutavel, ha reflexao :

i continua dele. E quem formula? Sociedade e profissionais/entidades

representativas. :

ATENCAO: CODIGOS DE ETICA SAO MUTAVEIS, E NAO IMUTAVEIS!

2 - Cédigo de Etica do Profissional Psicélogo - CEPP

2.1 - Principios Fundamentais

l. O psicélogo baseard o seu trabalho no respeito e na promocao da liberdade, da
dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos valores que
embasam a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.
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ll. O psicélogo trabalhara visando promover a salde e a qualidade de vida das
pessoas e das coletividades e contribuira para a eliminagdo de quaisquer formas
de negligéncia, discriminagdo, exploragao, violéncia, crueldade e opressao.

lIl. O psicdlogo atuard com responsabilidade social, analisando critica e
historicamente a realidade politica, econémica, social e cultural.

IV. O psicdlogo atuard com responsabilidade, por meio do continuo
aprimoramento profissional, contribuindo para o desenvolvimento da Psicologia
como campo cientifico de conhecimento e de pratica.

V. O psicélogo contribuird para promover a universalizagdo do acesso da
populagdo as informagdes, ao conhecimento da ciéncia psicoldgica, aos servigos e
aos padroes éticos da profissao.

VI. O psicodlogo zelard para que o exercicio profissional seja efetuado com
dignidade, rejeitando situagdes em que a Psicologia esteja sendo aviltada.

VII. O psicélogo consideraré as relagdes de poder nos contextos em que atua e os
impactos dessas relagdes sobre as suas atividades profissionais, posicionando-se
de forma critica e em consonéncia com os demais principios deste Codigo.

Os principios sdo abstragdes. Eles expressam expectativas sobre como devemos agir em linhas
gerais. A partir deles, o Cédigo de Etica define as responsabilidades do psicélogo que sio
condutas que o psicélogo deve ou ndo assumir em situagdes especificas.

*

Nas questdes, é comum a confusao entre os principios fundamentais e os deveres fundamentais
(responsabilidades) do psicologo. Porém, guarde a seguinte ideia: Enquanto principios sdo
pressupostos universais que definem regras essenciais que beneficiam um sistema maior que é a
humanidade, deveres sdo regras individuais que orientam, como bussolas internas as relagdes, as
decisbes e as acdes.

a Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
www.estrategiaconcursos.com.br




Thayse Duarte Varela Dantas Cesar
Aula 00

22 -

(]

PRINCIPIOS = PRESSUPOSTOS QUE DEFINEM AS REGRAS

DEVERES/RESPONSABILIDADES = REGRAS PROPRIAMENTE DITAS QUE
ORIENTAM AS ACOES/DECISOES

Das Responsabilidades do Psicélogo
Art. 1° - Sdo deveres fundamentais dos psicélogos:

Conhecer, divulgar, cumprir e fazer cumprir este Cédigo;

Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais esteja
capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente; > se vocé assumir algum trabalho para qual
nao tem competéncia, vocé estard descumprindo o Cédigo.

Prestar servigos psicolégicos de qualidade, em condi¢des de trabalho dignas e apropriadas
a natureza desses servicos, utilizando principios, conhecimentos e técnicas
reconhecidamente fundamentados na ciéncia psicolégica, na ética e na legislagdo
profissional;

Prestar servigos profissionais em situagdes de calamidade publica ou de emergéncia, sem
visar beneficio pessoal;

Estabelecer acordos de prestacdo de servicos que respeitem os direitos do usuario ou
beneficiario de servicos de Psicologia;

Fornecer, a quem de direito, na prestacdo de servicos psicoldgicos, informagdes
concernentes ao trabalho a ser realizado e ao seu objetivo profissional;

Informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da prestagado de servigos psicolégicos,
transmitindo somente o que for necessario para a tomada de decisdes que afetem o usuario
ou beneficiario; > caso vocé colete alguma informagdo que nao seja relevante para o
objetivo da prestagao de seu servigo, ndao é necessaria a exposigao do seu cliente/paciente.
A nao ser que ela oferega algum risco a ele ou a outrem.
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Orientar a quem de direito sobre os encaminhamentos apropriados, a partir da prestacao de
servigos psicoldgicos, e fornecer, sempre que solicitado, os documentos pertinentes ao bom
termo do trabalho;

Zelar para que a comercializagdo, aquisicdo, doagdo, empréstimo, guarda e forma de
divulgagdo do material privativo do psicélogo sejam feitas conforme os principios deste
Cédigo;

Ter, para com o trabalho dos psicélogos e de outros profissionais, respeito, consideragédo e
solidariedade, e, quando solicitado, colaborar com estes, salvo impedimento por motivo
relevante;

Sugerir servigos de outros psicélogos, sempre que, por motivos justificaveis, ndo puderem
ser continuados pelo profissional que os assumiu inicialmente, fornecendo ao seu substituto
as informacdes necessarias a continuidade do trabalho; > este é o famoso encaminhamento.
Aqui vale a regrinha da letra “g” também!

Levar ao conhecimento das instdncias competentes o exercicio ilegal ou irregular da
profissdo, transgressdes a principios e diretrizes deste Cédigo ou da legislagdo profissional.
> caso identifique alguma ilegalidade ou irregularidade, o psicélogo ndo deve ser
conivente!

Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
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Conhecer e cumprir o
Cédigo

Fornecer informagées
sobre seu servigo a
quem tem direito

Zelar pelo material de
uso provativo do
psicélogo

204
'j RESUMINDO

O psicélogo DEVE:

Assumir somente o que
for competente

Acordos de prestagdo
de servigos com base
no respeito ao usuario

Respeito, consideragéo,
solidariedade e
colaboragédo para com o
trabalho de outros
colegas

Art. 2° - Ao psicodlogo é vedado:

Prestar servigos de
qualidade (técnicos e
éticos)

Transmitir somente o
que for necessério no

que afeta o beneficiario

Sugerir servigos de
outros colegas quando
ndo puder mais dar
continuidade

Prestar servicos em
situagdes emergenciais
sem visar beneficio
prépro

Orientagédo sobre
encaminhamentos
apropriados

Denunciar casos de
exercicio ilegal ou
irregular da profisséo

a. Praticar ou ser conivente com quaisquer atos que caracterizem negligéncia, discriminagéo,

exploragdo, violéncia, crueldade ou opresséo;

b. Induzir a convicgdes politicas, filosdficas, morais, ideoldgicas, religiosas, de orientagdo sexual
ou a qualquer tipo de preconceito, quando do exercicio de suas fungdes profissionais;

c. Utilizar ou favorecer o uso de conhecimento e a utilizagdo de praticas psicoldgicas como
instrumentos de castigo, tortura ou qualquer forma de violéncia;

d. Acumpliciar-se com pessoas ou organizagdes que exercam ou favorecam o exercicio ilegal da
profissdo de psicédlogo ou de qualquer outra atividade profissional;

a Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
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Ser conivente com erros, faltas éticas, violagdo de direitos, crimes ou contravengdes penais
praticadas por psicédlogos na prestagado de servigos profissionais;

Prestar servigos ou vincular o titulo de psicélogo a servigos de atendimento psicolégico cujos
procedimentos, técnicas e meios nao estejam regulamentados ou reconhecidos pela
profissdo;

Emitir documentos sem fundamentagdo e qualidade técnico-cientifica;

Interferir na validade e fidedignidade de instrumentos e técnicas psicolégicas, adulterar seus
resultados ou fazer declaracdes falsas;

Induzir qualquer pessoa ou organizagdo a recorrer a seus servigos;

Estabelecer com a pessoa atendida, familiar ou terceiro, que tenha vinculo com o atendido,
relacdo que possa interferir negativamente nos objetivos do servigo prestado; = percebam
que o cédigo nao proibe, explicita e expressamente, que o psicélogo atenda pessoas que
possuam algum tipo de vinculo. No entanto, sabemos o quanto isso pode ser complicado.
Melhor evitar!

Ser perito, avaliador ou parecerista em situagdes nas quais seus vinculos pessoais ou
profissionais, atuais ou anteriores, possam afetar a qualidade do trabalho a ser realizado ou a
fidelidade aos resultados da avaliacao;

Desviar para servigo particular ou de outra instituicado, visando beneficio préprio, pessoas ou
organizagdes atendidas por instituicdo com a qual mantenha qualquer tipo de vinculo
profissional;

. Prestar servigos profissionais a organizagdes concorrentes de modo que possam resultar em

prejuizo para as partes envolvidas, decorrentes de informagdes privilegiadas;
Prolongar, desnecessariamente, a prestagdo de servigos profissionais;

Pleitear ou receber comissdes, empréstimos, doagdes ou vantagens outras de qualquer
espécie, além dos honorarios contratados, assim como intermediar transagdes financeiras;

Receber, pagar remuneragdo ou porcentagem por encaminhamento de servigos;

Realizar diagndsticos, divulgar procedimentos ou apresentar resultados de servigos
psicolégicos em meios de comunicagdo, de forma a expor pessoas, grupos ou organizagdes.

Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
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O psicélogo NAO deve:

. Quanto as questdes técnico- p n Quanto a prestagdo de
Quanto aos Direitos Humanos e Quanto aos vinculos pessoais .
cientificas servigos

® Praticar ou ser conivente
com erros, contravencdes
penais, violagdo de direitos e
violéncias;

e Induzir a convicgdes alheias
a profissao;

e Utilizar conhecimentos e
préticas psicolégicas como
forma de violéncia;

e Ser cumplice de
pessoas/organizagdes que
incentivem o exercicio ilegal
da profisséo.

e Utilizar técnicas e
procedimentos néo
regulamentados ou
reconhecidos;

® Emitir docs sem
fundamentacdo e qualidade
técnico-cientifica;

¢ Interferir na validade e
fidedignidade de
instrumentos e técnicas,
adulterar seus resultados ou
fazer declaragées falsas.

* Induzir qualquer pessoa ou
organizagdo a recorrer a seus
Servicos;

* Estabelecer relacdo que
possa interferir
negativamente nos objetivos
do servico prestado;

® Ser perito, avaliador ou
parecerista em situagdes nas
quais seus vinculos possam
afetar a qualidade do
trabalho a ser realizado ou a
fidelidade aos resultados da
avaliacdo.

¢ Desviar pessoas ou
organizagdes para servico
particular ou de outra
instituicdo, visando beneficio
proéprio;

® Prestar servicos a
organizagdes concorrentes
que possam resultar em
prejuizo para as partes
envolvidas;

® Prolongar,
desnecessariamente, a
prestacdo de servigos;

e Pleitear ou receber
vantagens além dos
honorarios contratados e
intermediar transacdes
financeiras;

® Receber ou pagar por
encaminhamentos;

¢ Realizar diagndsticos,
divulgar procedimentos ou
apresentar resultados em
meios de comunicacao.

Art. 3°

- O psicélogo, para ingressar, associar-se ou permanecer em uma
organizagao, considerard a missdo, a filosofia, as politicas, as normas e as praticas
nela vigentes e sua compatibilidade com os principios e regras deste Cédigo.

Paragrafo Unico: Existindo incompatibilidade, cabe ao psicélogo recusar-se a
prestar servigos e, se pertinente, apresentar dendincia ao érgao competente.

O Art. 3° versa sobre os aspectos institucionais a serem considerados antes de aceitarmos

ou permanecermos num trabalho.

Art. 4° - Ao fixar a remuneracao pelo seu trabalho, o psicélogo:

a) Levard em conta a justa retribuicdo aos servigos prestados e as condigdes do
usuario ou beneficiario;

S
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b) Estipularé o valor de acordo com as caracteristicas da atividade e o comunicara
ao usuario ou beneficidrio antes do inicio do trabalho a ser realizado;
c) Assegurard a qualidade dos servigos oferecidos independentemente do valor

acordado.

ESCLARECENDO!

&

Existe uma tabela de honorérios disponivel no site do CFP com diversos servigos e seus
respectivos valores de cobranca médios (mais a indicagdo de limites inferior e superior). E
importante que sigamos um valor coerente com o mercado e, claro, ter cuidado para nao
estabelecer uma relagdo abusiva com o beneficidrio/usuario em prol de questdes financeiras.

Art. 5° - O psicélogo, quando participar de greves ou paralisages, garantird que:

a) As atividades de emergéncia nao sejam interrompidas;
b) Haja prévia comunicagdo da paralisagdo aos usudrios ou beneficidrios dos

servigos atingidos pela mesma.

ESCLARECENDO!

&

O Art. 5° orienta sobre a conduta em caso de greve ou paralisagdes. Enquanto profissionais
que lidam com salde mental de seres humanos, é necessério ter senso de responsabilidade
apurada, inclusive em situagdes em que estejamos lutando por melhoras para nossa categoria e/ou

ambiente laboral.

Art. 6° - O psicélogo, no relacionamento com profissionais ndo psicélogos:

a) Encaminhara a profissionais ou entidades habilitados e qualificados demandas
que extrapolem seu campo de atuagao;

b) Compartilhard somente informagdes relevantes para qualificar o servigo
prestado, resguardando o carater confidencial das comunicagdes, assinalando
a responsabilidade, de quem as receber, de preservar o sigilo.

a Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
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ESCLARECENDO!

)

Sabemos que a Psicologia dialoga com diversas areas, mas precisamos nos ater somente
aquilo que compete a nés, profissionais psicélogos. Assim, ndo podemos atravessar outros campos
de conhecimento, como medicina, fisioterapia, servigo social, direito etc.

Também ndo podemos expor todas as informagdes sobre os nossos
clientes/pacientes/usuarios, tendo em vista o respeito ao sigilo profissional.

Art. 7° - O psicélogo poderd intervir na prestagdo de servigos psicoldgicos que
estejam sendo efetuados por outro profissional, nas seguintes situagdes:

a) A pedido do profissional responsavel pelo servico;

b) Em caso de emergéncia ou risco ao beneficiario ou usuario do servigo, quando
dard imediata ciéncia ao profissional;

c) Quando informado expressamente, por qualquer uma das partes, da
interrupgdo voluntaria e definitiva do servico;

d) Quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervengéo fizer parte da
metodologia adotada.

ESCLARECENDO!

a

Existem situagdes e ambitos de atuagdo que demandam do profissional o desenvolvimento
de um trabalho multiprofissional, caracterizado por atuagdes complementares de diferentes
psicoélogos para que seja possivel promover salde, qualidade de vida e bem-estar ao usuério.

N&o ha uma lista especifica abrangendo as motivagdes para tal atuagdo complementar, pois
tal decisdo perpassa pela analise técnica e ética dos psicélogos envolvidos, em sua autonomia
profissional, desde que néo fira os preceitos éticos e técnicos da profissao.

Assim, é possivel que um paciente que realize psicoterapia individual, também participe de

atendimentos psicolégicos em grupo, com psicélogas distintas; ou que faga atendimentos
psicolégico de casal e individual. Compreende-se que, nesses casos, as psicdlogas envolvidas

a Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
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devem ter ciéncia da situagdo e analisar como benéfico ao usuario e a qualidade do servigo esta
prestagao de servico complementar.

Os psicélogos devem identificar nesta metodologia de trabalho um objetivo de
complementaridade, caracterizado pela colaboragéo e respeito matuo. Por isso, a importancia de
que cada psicélogo avalie a demanda e se posicione técnica e eticamente sobre as possibilidades
e limites, refletindo se a continuidade das duas prestagdes de servico sdo complementares ou
contrastantes, benéficas ou prejudiciais para a(o) usuéria(o) do servigo.

Art. 8° - Para realizar atendimento ndo eventual de crianca, adolescente ou
interdito, o psicélogo deverd obter autorizagdo de ao menos um de seus
responsaveis, observadas as determinacdes da legislagdo vigente;

§1° - No caso de nado se apresentar um responsavel legal, o atendimento devera
ser efetuado e comunicado as autoridades competentes;

§2° - O psicédlogo responsabilizar-se-4 pelos encaminhamentos que se fizerem
necessarios para garantir a protecao integral do atendido.

ESCLARECENDO!

()

“Atendimento ndo eventual” refere-se ao acompanhamento continuo, e ndo pontual. Assim,
ndo se trata de situagdes de pronto-atendimento ou emergenciais.

“Interdito” é aquela pessoa incapaz de responder civilmente por seus atos, como, por
exemplo, pessoas com graves transtornos mentais ou menores de idade. Nesse tipo de
atendimento, é necessaria a autorizagdo do responsavel legal ou a comunicagdo as autoridades
competentes.

Outro ponto importante é o encaminhamento das demandas identificadas nas intervengdes.
Por exemplo, se o usuario estiver em situagdo de vulnerabilidade social, devemos, além de atendé-
lo, acionar o Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS), a fim de que as medidas
necessarias sejam providenciadas com vistas a retirar o usuario da situagdo de vulnerabilidade.

Art. 9° - E dever do psicélogo respeitar o sigilo profissional a fim de proteger, por
meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou organizagdes, a
que tenha acesso no exercicio profissional.
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Art. 10 - Nas situagbes em que se configure conflito entre as exigéncias
decorrentes do disposto no Art. 9° e as afirmagdes dos principios fundamentais
deste Cédigo, excetuando-se os casos previstos em lei, o psicélogo poderd decidir
pela quebra de sigilo, baseando sua decisdo na busca do menor prejuizo.

Paragrafo Unico - Em caso de quebra do sigilo previsto no caput deste artigo, o
psicodlogo deverd restringir-se a prestar as informagdes estritamente necessérias.

Art. 11 - Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo poderd prestar
informacgdes, considerando o previsto neste Cédigo.

Art. 12 - Nos documentos que embasam as atividades em equipe multiprofissional,
o psicélogo registrard apenas as informagdes necessérias para o cumprimento dos
objetivos do trabalho.

Art. 13 - No atendimento a crianca, ao adolescente ou ao interdito, deve ser
comunicado aos responsdveis o estritamente essencial para se promoverem
medidas em seu beneficio.

Art. 14 - A utilizacdo de quaisquer meios de registro e observagdo da pratica
psicolégica obedecera as normas deste Cédigo e a legislagao profissional vigente,
devendo o usuério ou beneficidrio, desde o inicio, ser informado.

Art. 15 - Em caso de interrupgao do trabalho do psicélogo, por quaisquer motivos,
ele devera zelar pelo destino dos seus arquivos confidenciais.

§ 1° - Em caso de demissdo ou exoneragdo, o psicélogo deverd repassar todo o
material ao psicélogo que vier a substitui-lo, ou lacra-lo para posterior utilizagao
pelo psicélogo substituto.

§ 2° - Em caso de extingdo do servico de Psicologia, o psicélogo responsével
informard ao Conselho Regional de Psicologia, que providenciara a destinagdo dos
arquivos confidenciais.

Os Art.9° ao Art. 15 falam sobre o sigilo profissional.
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'ém..m..m.,

Al

SIGILO
PROFISSIONAL
|| 1 1 1 1
N\ N\ N\ N\
PODE SER
QUEBRADO EM INFORMAR SOMENTE ZELAR PELO DESTINO
REiEgl@;gSfﬂ O CASOS ESPECIFICOS, O ESTRITAMENTE DOS ARQUIVOS
) VISANDO AO MENOR NECESSARIO. CONFIDENCIAIS.
PREJUIZO.

Art. 16 - O psicédlogo, na realizagdo de estudos, pesquisas e atividades voltadas
para a produgdo de conhecimento e desenvolvimento de tecnologias:

a) Avaliard os riscos envolvidos, tanto pelos procedimentos, como pela divulgagao
dos resultados, com o objetivo de proteger as pessoas, grupos, organizagdes
e comunidades envolvidas;

b) Garantird o carater voluntdrio da participacdo dos envolvidos, mediante
consentimento livre e esclarecido, salvo nas situages previstas em legislagdo
especifica e respeitando os principios deste Cédigo;

c) Garantird o anonimato das pessoas, grupos ou organizagoes, salvo interesse
manifesto destes;

d) Garantird o acesso das pessoas, grupos ou organizagdes aos resultados das
pesquisas ou estudos, apds seu encerramento, sempre que assim o desejarem.

Art. 17 - Cabera aos psicélogos docentes ou supervisores esclarecer, informar,
orientar e exigir dos estudantes a observancia dos principios e normas contidas
neste Cdodigo.
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ESCLARECENDO!

)

Os Art.16 e 17 instruem sobre a atuagdo do profissional na realizagdo de estudos, pesquisas,
orientagdo docente e atividades voltadas para a produgdo de conhecimento e desenvolvimento
de tecnologias.

Art. 18 - O psicélogo nédo divulgard, ensinard, cederd, emprestara ou venderd a
leigos instrumentos e técnicas psicoldgicas que permitam ou facilitem o exercicio
ilegal da profissao.

Art. 19 - O psicédlogo, ao participar de atividade em veiculos de comunicagéo,
zelard para que as informagdes prestadas disseminem o conhecimento a respeito
das atribui¢bes, da base cientifica e do papel social da profissao.

Art. 20 - O psicélogo, ao promover publicamente seus servigos, por quaisquer
meios, individual ou coletivamente:

a) Informard o seu nome completo, o CRP e seu nimero de registro;

b) Fard referéncia apenas a titulos ou qualificagdes profissionais que possua;

c) Divulgard somente qualificagbes, atividades e recursos relativos a técnicas e
praticas que estejam reconhecidas ou regulamentadas pela profissao;

d) Nao utilizard o prego do servigo como forma de propaganda;

e) Néo fard previsdo taxativa de resultados;

f) Nao fard autopromogdo em detrimento de outros profissionais;

g) Né&o propora atividades que sejam atribui¢des privativas de outras categorias
profissionais;

h) Nao fara divulgacao sensacionalista das atividades profissionais.

ESCLARECENDO!

)

Os Art. 18 ao 20 definem normas sobre instrumento, divulgacdo de informagées e
promocao de servicos psicolégicos. O profissional deverd manter coeréncia entre o contelido
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divulgado e a natureza dos seus servicos, as praticas e métodos reconhecidos da psicologia, e sua
capacitagdo pessoal, tedrico e técnica. Ainda, o psicdlogo deverd ter cautela para que a
publicidade de seus servigos ndo tenha cunho sensacionalista, ndo aparente estar
garantindo/prometendo resultados, e/ou se caracterize como autopromogdo em detrimento de
outras(os/es) profissionais.

Das Disposicoes Gerais

Art. 21 - As transgressdes dos preceitos deste Cddigo constituem infracao
disciplinar com a aplicagdo das seguintes penalidades, na forma dos dispositivos
legais ou regimentais:

Adverténcia;

Multa;

Censura publica;

Suspensao do exercicio profissional, por até 30 (trinta) dias, ad referendum do
Conselho Federal de Psicologia;

e) Cassagdo do exercicio profissional, ad referendum do Conselho Federal de
Psicologia.

Lo e

&

O Art. 21 indica as penalidades que o profissional de psicologia estara sujeito, caso infrinja
as normas previstas no Cédigo de Etica.

Art. 22 - As dulvidas na observancia deste Cédigo e os casos omissos serdo
resolvidos pelos Conselhos Regionais de Psicologia, ad referendum do Conselho
Federal de Psicologia.

Art. 23 - Competird ao Conselho Federal de Psicologia firmar jurisprudéncia
quanto aos casos omissos e fazé-la incorporar a este Cédigo.

Os Art. 22 e 23 tratam sobre os casos omissos, ou seja, aqueles cujo Cédigo ndo apresenta
respostas.

Art. 24 - O presente Cédigo podera ser alterado pelo Conselho Federal de Psicologia, por
iniciativa prépria ou da categoria, ouvidos os Conselhos Regionais de Psicologia.

Art. 25 - Este Cédigo entra em vigor em 27 de agosto de 2005.
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HORA DE

PRATICAR!

(UNIOESTE - 2022 — TRT 15* UNIOESTE) De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do
Psicélogo (Resolucdo CFP n. 010/2005), assinale a alternativa INCORRETA quanto ao que é
vedado ao psicélogo:

a) Induzir a convicgdes politicas, filosdficas, morais, ideoldgicas, religiosas, de orientagdo
sexual ou a qualquer tipo de preconceito, quando do exercicio de suas fung¢des profissionais.

b) Utilizar ou favorecer o uso de conhecimento e a utilizagdo de préticas psicolégicas como
instrumentos de castigo, tortura ou qualquer forma de violéncia.

c) Desviar para servigo particular ou de outra institui¢do, visando a beneficio préprio, pessoas
ou organizagdes atendidas por instituicdo com a qual mantenha qualquer tipo de vinculo
profissional.

d) Levar ao conhecimento das instdncias competentes o exercicio ilegal ou irregular da
profissdo, transgressdes a principios e diretrizes deste Cédigo ou da legislagdo profissional.

Comentarios: Vamos relembrar o quadro sobre o que é vedado ao Psicélogo?

. Quanto as questdes técnico- p . Quanto a prestagio de
Quanto aos Direitos Humanos ques Quanto aos vinculos pessoais prestac
cientificas servigos

® Praticar ou ser conivente
com erros, contravencdes
penais, violagdo de direitos e
violéncias;

¢ Induzir a convicgdes alheias
a profissao;

e Utilizar conhecimentos e
préticas psicolégicas como
forma de violéncia;

e Ser cumplice de
pessoas/organizagdes que
incentivem o exercicio ilegal
da profisséo.

(]

e Utilizar técnicas e
procedimentos néo
regulamentados ou
reconhecidos;

® Emitir docs sem
fundamentacdo e qualidade
técnico-cientifica;

¢ Interferir na validade e
fidedignidade de
instrumentos e técnicas,
adulterar seus resultados ou
fazer declaragées falsas.

www.estrategiaconcursos.com.br

* Induzir qualquer pessoa ou
organizagdo a recorrer a seus
Servicos;

* Estabelecer relacdo que
possa interferir
negativamente nos objetivos
do servico prestado;

® Ser perito, avaliador ou
parecerista em situagdes nas
quais seus vinculos possam
afetar a qualidade do
trabalho a ser realizado ou a
fidelidade aos resultados da
avaliacdo.
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¢ Desviar pessoas ou
organizagdes para servico
particular ou de outra
instituicdo, visando beneficio
proéprio;

® Prestar servicos a
organizagdes concorrentes
que possam resultar em
prejuizo para as partes
envolvidas;

® Prolongar,
desnecessariamente, a
prestacdo de servigos;

e Pleitear ou receber
vantagens além dos
honorarios contratados e
intermediar transacdes
financeiras;

® Receber ou pagar por
encaminhamentos;

¢ Realizar diagndsticos,
divulgar procedimentos ou
apresentar resultados em
meios de comunicacao.
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A alternativa A estd incorreta. Induzir a convicgdes politicas, filosdficas, morais, ideoldgicas,

religiosas, de orientagdo sexual ou a qualquer tipo de preconceito é VEDADO ao psicélogo (Art.
20[ ubu)'

A alternativa B estd incorreta. Utilizar ou favorecer o uso de conhecimento e a utilizagdo de préticas
psicolégicas como instrumentos de castigo, tortura ou qualquer forma de violéncia é VEDADO ao
psicologo (Art. 2°, “c”).

A alternativa C estd incorreta. Desviar para servigo particular ou de outra instituigdo, visando a
beneficio préprio, pessoas ou organizagdes atendidas por instituicdo com a qual mantenha
qualquer tipo de vinculo profissional é VEDADO ao psicélogo (Art. 2°, “I").

A alternativa D estd correta. Levar ao conhecimento das instancias competentes o exercicio ilegal
ou irregular da profissao, transgressdes a principios e diretrizes deste Cédigo ou da legislagéo
profissional é um DEVER do psicélogo (Art. 1°, “1”).

Gabarito: D
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3 - Resolugdo do CFP n° 06/2019

A Resolucdo CFP n° 06/2019 institui regras para a elaboragdo de documentos escritos
produzidos pela(o) psicéloga(o) no exercicio profissional e revoga as Resolugdes CFP
n° 15/1996 e 07/2003. A publicagdo substitui a Resolugdo CFP n° 04/2019. A revogacgdo se deu
apos o proprio CFP identificar equivoco na selegdo de arquivo encaminhado para publicagédo no

Didrio Oficial da Unido. As principais alteragdes do arquivo se referem a forma, ou seja, revisdes
ortogréficas e padronizagdo da escrita, com vistas a facilitar a compreensdo da normativa.

O CFP comentou a Resolugdo n® 06/2019. E MUITO importante que vocés leiam >
RESOLUCAO DO CFP N° 06/2019 COMENTADA.
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N&o vou colocé-la na integra nesta aula para ndo tornar o PDF muito extenso, mas segue
um breve resumo sobre as principais mudancas:

s

G%;ESIIMINDII

[

Mudancas na modalidade Relatério

Uma mudanca fundamental dessa resolugdo é o desmembramento da categoria
“Relatério  psicolégico” que passa a ser diferente de “Laudo
psicolégico”. Anteriormente o Relatério Psicoldgico era tido como documento
decorrente de avaliagdo Psicoldgica, pois era sinbnimo de Laudo. A partir desta
resolucdo, o relatério ndo é mais considerado como documento decorrente de
avaliagdo psicolégica.

Agora existem dois tipos de Relatdrio:

Y Relatério Psicolégico: visa a comunicar a atuagdo profissional da(o)
psicologa(o) em diferentes processos de trabalho ja desenvolvidos ou em
desenvolvimento, podendo gerar orientagdes, recomendagdes, encaminhamentos
e intervengdes pertinentes a situagdo descrita no documento, ndo tendo como
finalidade produzir diagnéstico psicolégico.

Y Relatério Multiprofissional: resultante da atuacao da(o) psicéloga(o) em contexto
multiprofissional, podendo ser produzido em conjunto com profissionais de outras
areas, preservando-se a autonomia e a ética profissional dos envolvidos

Mudancas na modalidade Declaragao e Atestado
Outra mudanga importante é na Declaragdo. A Declaragdo é um documento

psicolégico que tem por finalidade registrar, de forma objetiva e sucinta,
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informacdes sobre a prestacao de servico realizado ou em realizacado, abrangendo
as seguintes informacgdes:

% Comparecimento da pessoa atendida e seu (sua) acompanhante;
% Acompanhamento psicolégico realizado ou em realizagao;
% InformagSes sobre tempo de acompanhamento, dias e horarios;

A finalidade da declaragdo ndo mudou, porém, anteriormente, era dito que nao
deveria ser feito o registro de sintomas situagdes ou estados psicolégicos, com a
mudanca, houve um endurecimento das palavras, agora, tal agdo é vedada.

Ja o Atestado Psicoldgico, consiste em um documento que, com fundamento em
um diagndstico psicoldgico, certifica uma determinada situagdo, estado ou
funcionamento psicolégico, com a finalidade de afirmar as condi¢des psicoldgicas
de quem, por requerimento, o solicita.

Vale ressaltar que este documento indica a necessidade de afastamento e/ou
dispensa da pessoa baseado na avaliagdo de aspectos psicolégicos. Porém,
os aspectos legais relativos a esse afastamento e/ou dispensa devem ser levados
em consideracéo.

Por exemplo, nos casos em que a(o) psicéloga(o) perceba a necessidade de
afastamento laboral da pessoa atendida por um periodo superior a quinze dias, a
orientagdo, de acordo com a legislagdo brasileira, & encaminhar a pessoa atendida
ao INSS.

Na nova resolugao, houve a adigdo de uma escolha que o psicélogo pode fazer ao
elaborar esse tipo de documento: pode escolher informar, ao fim do documento,
gue o mesmo nao pode ser utilizado para outros fins que ndo o apontado no item
de identificagdo do documento, que o mesmo tem carater sigiloso, que se trata de
documento extrajudicial.

Essa inser¢cdo mostra preocupacao de como os documentos escritos sao utilizados
apos serem entregues pelos profissionais que a partir dai ndo mais tem controle
da sua divulgagao.
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Uma dica importante é: falou em documento decorrente de avaliagdo psicolégica, sé podemos
pensar em dois documentos: atestado psicolégico ou laudo psicolégico. Qualquer outro
documento nao se refere a avaliagao psicoldgica.

O atestado se restringe a:

v' Justificar faltas e impedimentos;

v' Justificar estar apto ou ndo para atividades especificas (manusear arma de fogo, dirigir
veiculo motorizado no trénsito, assumir cargo publico ou privado, entre outros);

v" Solicitar afastamento e/ou dispensa, subsidiada na afirmagao atestada do fato.

O laudo psicolégico:

v" Resultado de um processo de avaliagdo psicolégica, com finalidade de subsidiar decisdes
relacionadas ao contexto em que surgiu a demanda;
v' Apresenta informagdes técnicas e cientificas dos fenémenos psicolégicos.

ATESTADO

Documento

resultado de
AVALIACAO
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Agora que fizemos uma introdugdo passando pelas principais mudangas, vamos nos
aprofundar na Resolugdo e em cada um dos seus documentos. Mas antes, vamos aprender os
principios fundamentais na elaboragdo de documentos:

PRINCIPIO DESCRICAO
Técnicos da
linguagem escrita o Redagdo bem estruturada e definida;
o Clareza - estrutura, sequéncia e ordenagdo adequada dos

contetdos. Exposi¢do do contelido com exatidao;

« Concisdo - objetividade, linguagem adequada, palavra exata —
evitar redagdo laconica ou prolixa;

« Harmonia - correlagdo adequada das frases.

Etico
o Cuidados em relagdo aos deveres do psicélogo com a pessoa
atendida e ao sigilo profissional;
« Cobdigo de Etica Profissional do Psicélogo.
Técnico

o Considerar a natureza dindmica, ndo definitiva e ndo cristalizada do
objeto de estudo;

e Base exclusivamente nas técnicas utilizadas (entrevistas, testes,
dindmica de grupo, ...).
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DECLARACAO

A Declaragdo é o documento psicolégico mais objetivo e sucinto entre todos.
Responde a solicitagdes pontuais que visam a informar situagées que envolvem
dia(s), horarios e tempo de atendimento da(o) paciente/cliente e/ou da pessoa
que a(o) acompanha. Diferente do Atestado Psicolégico, a declaragigo NUNCA
deve apresentar registro de sintomas, estados psicolégicos, ou qualquer outra
informacao que diga respeito ao funcionamento psicolégico da pessoa atendida.
A especificacdo da finalidade do documento é essencial e refere-se a um item
obrigatério. E por meio da identificagdo da finalidade ou motivo do documento
que a(o) psicologa(o) se resguarda em relagdo ao uso dado ao documento depois
de sua entrega.

ESTRUTURA DA DECLARACAO

IDENTIFICACAO NATUREZA DO PERIODO
TRABALHO

(€

(QUEME O ACOMPANHAMENTO (EM QUAIS
INTERESSADO E QUEM||| ‘o5 coTERAPELTICO, DIAS/HORARIOS O

ELABOROU O PSICOPEDAGOGICO TRABALHO
RELATORIO) =0 OCORREU/OCORRERA)
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ATESTADO PSICOLOGICO

O atestado é oriundo de um processo de avaliagao psicolégica, realizado
para verificar determinada situagdo ou condigdo do estado psicoldgico
(diagndstico psicolégico). Ressalta-se que o diagndstico psicolégico a que se refere
o Art. 10 ndo corresponde a diagndstico nosolégico, mas sim a descri¢do de estado
psicolégico relativo aos construtos avaliados.

Desta forma, o atestado psicolégico serve para informar sobre a saide
mental do avaliando a partir de evidéncias cientificas encontradas no ambito da
ciéncia psicolégica. Nos processos de avaliagdo psicoldgica compulséria, o
documento a ser emitido pela(o) psicédloga(o) deverd ser o atestado psicoldgico.
Contudo, quando solicitado, a(o) psicéloga(o), além do atestado psicolégico pode
emitir também um laudo psicolégico.

Vale ressaltar que o documento atestado psicolégico indica a necessidade de
afastamento e/ou dispensa da pessoa baseado na avaliagdo de aspectos
psicolégicos.

oo

’é£ RESUMINDO

[

As 3 possibilidades do Atestado Psicolégico:

APTO/INAPTO

AUSENCIA/FALTA AFASTAMENTO
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RELATORIO PSICOLOGICO

O relatério psicoldgico consiste em um documento que, por meio de uma exposigdo escrita,
descritiva e circunstanciada, considera os condicionantes histéricos e sociais da pessoa, grupo ou
instituicdo atendida, podendo também ter carater informativo. Visa a comunicar a atuagao
profissional da(o) psicéloga(o) em diferentes processos de trabalho j& desenvolvidos ou em
desenvolvimento, podendo gerar orienta¢des, recomendagdes, encaminhamentos e intervengdes
pertinentes a situagdo descrita no documento, ndo tendo como finalidade produzir diagnéstico
psicolégico.

| - O relatério psicolégico é uma peca de natureza e valor técnico-cientifico, devendo conter
narrativa detalhada e didatica, com precisao e harmonia. A linguagem utilizada deve ser acessivel
e compreensivel a(ao) destinatéria(o), respeitando os preceitos do Cédigo de Etica Profissional do
Psicdlogo;

Il - Deve ser construido com base no registro documental elaborado pela(o) psicéloga(o), em
conformidade com a Resolugdo CFP n.° 01/2009 ou resolugdes que venham a alteré-la ou substitui-
la;

Il - O relatério psicolégico ndo corresponde a descrigdo literal das sessdes, atendimento ou
acolhimento realizado, salvo quando tal descrigdo se justifique tecnicamente. Este deve explicitar
a demanda, os procedimentos e o raciocinio técnico-cientifico da(o) profissional, bem como suas
conclusdes e/ou recomendacdes.

O Relatério Psicolégico € um documento especifico de NATUREZA TECNICO-CIENTIFICA e
NAQ é resultado de uma avaliacdo psicolégica.
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Documento especifico de NATUREZA TECNICO-CIENTIFICA que visa a comunicar
a atuacao profissional da(o) psicéloga(o) em diferentes processos de trabalho ja
desenvolvidos ou em desenvolvimento, podendo gerar orientagbes,
recomendagdes, encaminhamentos e intervencdes pertinentes a situagao descrita
no documento, ndo tendo como finalidade produzir diagnéstico psicolégico. O
Relatdrio Psicolégico é composto pelos seguintes itens:

I. Identificacao

Il. Descri¢cao da demanda

IV. Procedimento

Relatorio Psicologico

V. Analise

VI. Conclusao

Identificagdo

Idem Laudo e Parecer Psicoldgico.

Descri¢do da demanda

Descricao das informagdes sobre o que motivou a busca pelo processo de trabalho prestado,
indicando quem forneceu as informagdes e as demandas que levaram a solicitagdo do documento.
Constitui requisito indispensavel e deverd apresentar o raciocinio técnico-cientifico que justificara
procedimentos utilizados, conforme o paragrafo 4.° deste artigo.

a Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
www.estrategiaconcursos.com.br




Thayse Duarte Varela Dantas Cesar
Aula 00

Procedimento

Apresentar o raciocinio técnico-cientifico que justifica o processo de trabalho utilizado na prestagéo
do servigo psicolégico e os recursos técnico-cientificos utilizados, especificando o referencial
tedrico metodoldgico que fundamentou suas andlises, interpretagdes e conclusdes.

| — Citar as pessoas ouvidas no processo de trabalho desenvolvido, as informagdes objetivas, o
nimero de encontros e o tempo de duragdo do processo realizado;

Il - Os procedimentos adotados devem ser pertinentes a complexidade do que estd sendo
demandado.

Anélise

Constar, de forma descritiva, narrativa e analitica, as principais caracteristicas e evolugdo do
trabalho realizado, baseando-se em um pensamento sistémico sobre os dados colhidos e as
situagdes relacionadas a demanda que envolve o processo de atendimento ou acolhimento, sem
que isso corresponda a uma descricao literal das sessdes, atendimento ou acolhimento, salvo
quando tal descri¢do se justificar tecnicamente.

| - Deve apresentar fundamentacéo tedrica e técnica.

Il - Somente deve ser relatado o que for necessario para responder a demanda, tal qual disposto
no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo;

Il - E vedado fazer constar no documento afirmagdes de qualquer ordem sem identificagdo da
fonte de informacdo ou sem a devida sustentacdo em fatos e/ou teorias;

IV - A linguagem deve ser objetiva e precisa, especialmente quando se referir a informagdes de
natureza subjetiva.

Conclusao

Descricao das conclusdes, a partir do que foi relatado na anélise, considerando a natureza dindmica
e nao cristalizada do seu objeto de estudo.

| — Pode constar encaminhamento, orientacdo e sugestdo de continuidade do atendimento ou
acolhimento.
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Il - O documento deve ser encerrado com indicagdo do local, data de emissdo, carimbo, em que
conste nome completo ou nome social completo da(o) psicéloga(o), acrescido de sua inscrigado
profissional, com todas as laudas numeradas, rubricadas da primeira até a penultima lauda, e a
assinatura da(o) psicéloga(o) na ultima pagina.

Il - E facultado destacar, ao final do relatério, que este ndo podera ser utilizado para fins diferentes
do apontado no item de identificagdo, que possui carater sigiloso, que se trata de documento
extrajudicial e que ndo se responsabiliza pelo uso dado ao relatério por parte da pessoa, grupo ou
instituicdo, apds a sua entrega em entrevista devolutiva.

&

ESCLARECENDO!

O Relatério Psicolégico devera atender aos objetivos dos servigos prestados;
portanto, poderd abranger finalidades diversas a depender do contexto de
solicitacdo. Podem ser elaborados Relatérios Psicolégicos decorrentes de visitas
domiciliares, para fins de encaminhamento, sobre um Unico atendimento — como
em situagdes de orientagdo ou de acolhimento nos servicos — para prestar
informacdes de referéncia e de contra-referéncia; para subsidiar atividades de
outros profissionais, entre outras situagdes que ja ocorrem no exercicio profissional,
desde que constitua instrumento de comunicagdo escrita resultante da prestagao
de servigo psicolégico a pessoa, grupo ou instituigdo.

O Relatdrio sera elaborado a partir da demanda e/ou da solicitagdo, com base
no registro documental, ressaltando-se, porém, que nao se trata de transcricao ou
de sistematizagdo em texto desses registros. Os registros abrangem todas as
informacdes  referentes aos  servicos psicolégicos ou, em equipes
multiprofissionais, também a outros atendimentos, providéncias e decisdes
tomadas.

A construcdo do Relatério deve tomar esses registros como base, mas ndo se
limita ao seu conteldo. Portanto, se os registros sdo a base do Relatério, entdo o
trabalho desenvolvido, a demanda atendida e a finalidade da solicitacdo do
documento fazem parte de sua estrutura, e devem direcionar a argumentagao
analitica e/ou a comunicagdo informativa, a depender dos objetivos da solicitagao
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e dos direitos das(os) usuérias(os), salvo contextos previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo e nas legislacdes vigentes.

RELATORIO MULTIPROFISSIONAL

O Relatério Multiprofissional possui a MESMA estrutura do Relatério Psicolégico, no
entanto, difere na descricdo dos procedimentos e anélise (que devem vir separadas das descrigdes
e andlises dos outros profissionais). J& a conclusdo, deve vir em conjunto.

e SEPARADA, pois envolve
técnicas privativas do
psicélogo

e EM CONJUNTO, pois envolve
as conclusdes de todos os
profissionais do caso

()

ESCLARECENDO!

O Relatério Multiprofissional é proveniente da atuagdo multidisciplinar,
interdisciplinar ou transdisciplinar. Cabe observar, quanto a atuagdo em equipe
multiprofissional, que diversos procedimentos e referenciais sdo empregados e
construidos de modo inter ou transdisciplinar e, portanto, sua escrita pode ser em

conjunto com outros profissionais.
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Contudo, quando a atividade desenvolvida no atendimento a
pessoa/grupo/instituicdo consistir em métodos e técnicas privativos da Psicologia,
estes devem ser relatados em itens diferente dos demais profissionais, destacando
que foram utilizados apenas pela(o) psicdloga(o) da equipe.

LAUDO PSICOLOGICO

Segundo o Art. 13 da Resolugdo CFP n°®06/2019, “O laudo psicolégico é o RESULTADO DE
PROCESSO DE AVALIACAO PSICOLOGICA, com finalidade de subsidiar decisdes

relacionadas ao contexto em que surgiu a demanda. Apresenta informagdes técnicas e cientificas
dos fenébmenos psicolégicos, considerando os condicionantes histéricos e sociais da pessoa, grupo

ou instituicdo atendida.”

Resumindo, o Laudo é um documento especifico de NATUREZA TECNICO-CIENTIFICA
decorrente de uma AVALIACAO PSICOLOGICA.

Vamos prosseguir com a Resolugéo:

(]

| - O laudo psicolégico é uma peca de natureza e valor técnico-cientifico. Deve conter
narrativa detalhada e didatica, com precisdo e harmonia, tornando-se acessivel e
compreensivel ao destinatario, em conformidade com os preceitos do Cdédigo de Etica
Profissional do Psicélogo.

Il - Deve ser construido com base no registro documental elaborado pela(o) psicéloga(o),
em conformidade com a Resolugdo CFP n.® 01/2009, ou outras que venham a altera-la ou
substitui-la, e na interpretacdo e analise dos dados obtidos por meio de métodos, técnicas
e procedimentos reconhecidos cientificamente para uso na prética profissional, conforme
Resolugdo CFP n.° 09/2018 ou outras que venham a alteré-la ou substituida.

lll - Deve considerar a demanda, os procedimentos e o raciocinio técnico cientifico da
profissional, fundamentado tedrica e tecnicamente, bem como suas conclusées e
recomendacbes, considerando a natureza dindmica e néo cristalizada do seu objeto de
estudo.
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IV - O laudo psicolégico deve apresentar os procedimentos e conclusées gerados pelo
processo de avaliagdo psicolégica, limitando-se a fornecer as informagdes necessérias e
relacionadas a demanda e relatar: o encaminhamento, as intervencées, o diagndstico, o
progndstico, a hipdtese diagndstica, a evolugdo do caso, orientagdo e/ou sugestdo de
projeto terapéutico.

V - Nos casos em que a(o) psicéloga(o) atue em equipes multiprofissionais, e havendo
solicitagdo de um documento decorrente da avaliagdo, o laudo psicolégico ou informagées
decorrentes da avaliagdo psicolégica poderdo compor um documento unico.

VI - Na hipdtese do inciso anterior, é indispensével que a(o) psicéloga(o) registre
informagdes necessdrias ao cumprimento dos objetivos da atuagdo multiprofissional,
resguardando o carater do documento como registro e a forma de avaliagdo em equipe.

VIl - Deve-se considerar o sigilo profissional na elaboragdo do laudo psicolégico em conjunto
com equipe multiprofissional, conforme estabelece o Cédigo de Etica Profissional do
Psicélogo.

O laudo psicolégico é o RESULTADO DE UM PROCESSO DE AVALIACAO
PSICOLOGICA, com finalidade de subsidiar decisdes relacionadas ao contexto em
que surgiu a demanda. Apresenta informagdes técnicas e cientificas dos
fendmenos psicoldgicos, considerando os condicionantes histéricos e sociais da
pessoa, grupo ou instituigdo atendida. O Laudo é composto pelos seguintes itens:

I. Identificacao

Il. Descricao da demanda

lll. Procedimento
Laudo Psicologico

IV. Analise

V. Conclusao

V1. Referéncias
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Identificagdo
| - Titulo: "Laudo Psicolégico";

Il - Nome da pessoa ou instituigdo atendida: identificagdo do nome completo ou nome social
completo e, quando necessério, outras informagdes sécio demogréficas;

Il - Nome do solicitante: identificagdo de quem solicitou o documento, especificando se a
solicitagdo foi realizada pelo Poder Judiciario, por empresas, instituicdes publicas ou privadas,
pela(o) prépria(o) usuaria(o) do processo de trabalho prestado ou por outras(os) interessadas(os);

IV - Finalidade: descricao da razdo ou motivo do pedido;

V - Nome da(o) autora(or): identificagdo do nome completo ou nome social completo da(do)
psicodloga(o) responséavel pela construgdo do documento, com a respectiva inscricdo no Conselho
Regional de Psicologia.

Descricdo da demanda

Na descricdo da demanda, deve-se descrever as informagdes sobre o que motivou a busca pelo
processo de trabalho prestado, indicando quem forneceu as informagdes e as demandas que
levaram a solicitacdo do documento.

| - Deverd apresentar o raciocinio técnico-cientifico que justificard procedimentos utilizados,
conforme o paragrafo 4.° deste artigo.

Procedimento

Apresentar o raciocinio técnico-cientifico que justifica o processo de trabalho realizado pela(o)
psicodloga(o) e os recursos técnico-cientificos utilizados no processo de avaliagdo psicoldgica,
especificando o referencial teérico metodolégico que fundamentou suas andlises, interpretagdes
e conclusodes.

| - Citar as pessoas ouvidas no processo de trabalho desenvolvido, as informagdes objetivas, o
nimero de encontros e o tempo de duragdo do processo realizado.

Il - Os procedimentos adotados devem ser pertinentes a complexidade do que estd sendo
demandado e a(o) psicéloga(o) deve atender a Resolugdo CFP n.° 09/2018, ou outras que venham
a altera-la ou substitui-la.
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Anélise

A anélise é exposicao descritiva, metddica, objetiva e coerente com os dados colhidos e situagdes
relacionadas a demanda em sua complexidade considerando a natureza dindmica, ndo definitiva e
nao-cristalizada do seu objeto de estudo.

| - Ndo deve apresentar descrigdes literais das sessdes ou atendimentos realizados, salvo quando
tais descri¢bes se justifiquem tecnicamente;

Il - Respeitar a fundamentagdo tedrica que sustenta o instrumental técnico utilizado, bem como os
principios éticos e as questdes relativas ao sigilo das informagdes. Somente deve ser relatado o
que for necessario para responder a demanda, tal qual disposto no Cédigo de Etica Profissional
do Psicdlogo;

lll - Nao deve conter afirmacdes sem sustentacdo em fatos ou teorias, devendo ter linguagem
objetiva e precisa, especialmente quando se referir a dados de natureza subjetiva.

Conclusao

Descricao das conclusées a partir do que foi relatado na analise, considerando a natureza dinamica
e ndo cristalizada do seu objeto de estudo.

| - Na conclusdo indicam-se os encaminhamentos e intervengdes, diagndstico, progndstico e
hipétese diagndstica, evolugdo do caso, orientagdo ou sugestao de projeto terapéutico;

Il - O documento deve ser encerrado com indicagdo do local, data de emissdo, carimbo, em que
conste nome completo ou nome social completo da(o) psicéloga(o), acrescido de sua inscrigdo
profissional, com todas as laudas numeradas, rubricadas da primeira até a penultima lauda, e a
assinatura da(o) psicéloga(o) na ultima pagina;

Il - E facultado a(ao) psicéloga(o) destacar, ao final do laudo, que este ndo podera ser utilizado
para fins diferentes do apontado no item de identificagdo, que possui carater sigiloso, que se trata
de documento extrajudicial e que ndo se responsabiliza pelo uso dado ao laudo por parte da
pessoa, grupo ou instituicdo, apds a sua entrega em entrevista devolutiva.

Referéncias

E obrigatéria a informacdo das fontes cientificas ou referéncias bibliograficas utilizadas, em nota
de rodapé, preferencialmente.

.a-”’fﬂf
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ESCLARECENDO!

Destaca-se o carater especifico do laudo psicolégico, diferenciando-o do
relatério psicolégico. O laudo é fruto de um processo de avaliagao psicolégica
diante de uma demanda especifica. Em contrapartida, o relatério ndo envolve um
processo de avaliagao psicoldgica.

PARECER PSICOLOGICO

O parecer psicologico é um pronunciamento por escrito, que tem como finalidade apresentar uma
analise técnica, respondendo a uma questao-problema do campo psicolédgico ou a documentos

psicologicos questionados.

o Visa a dirimir davidas de uma questao-problema ou documento psicolégico que estao interferindo
na decisao do solicitante, sendo, portanto, uma resposta a uma consulta;

o Exige, da(o) psicéloga(o), conhecimento especifico e competéncia no assunto;

o Oresultado pode ser INDICATIVO ou CONCLUSIVO;

o NAO é um documento resultante do processo de avaliagdo psicoldgica ou de intervengdo

psicoldgica.
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O Parecer é um documento fundamentado sobre uma questdo focal do campo
psicolégico cujo resultado pode ser indicativo ou conclusivo. Apresenta resposta
esclarecedora através de uma avaliagdo especializada de uma “questdo-
problema”, visando a dirimir dividas que estdo interferindo na decisao. Portanto,
é uma resposta a uma consulta que exige de quem responde competéncia no
assunto.

l. Identificacao

Il. Descricao da demanda

Parecer Psicoldgico IV. Analise

V. Conclusao

VI. Referéncias

Identificagdo

ldem Laudo Psicoldgico.

Descri¢do da demanda

Transcrigdo do objetivo da consulta ou demanda. Deve-se apresentar as informagdes referentes a
demanda e finalidades do parecer. Deve justificar a anélise realizada.
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Anélise

Discussdo da questdo especifica do Parecer Psicolégico se constitui na analise minuciosa da
questdo explanada e argumentada com base nos fundamentos éticos, técnicos e/ou conceituais
da Psicologia, bem como nas normativas vigentes que regulam e orientam o exercicio profissional.

Concluséao
Posicionamento sobre a questao-problema ou documentos psicolégicos questionados.

| - O documento deve ser encerrado com indicagédo do local, data de emissao, carimbo, em que
conste nome completo ou nome social completo da(o) psicéloga(o), acrescido de sua inscrigdo
profissional, com todas as laudas numeradas, rubricadas da primeira até a penultima lauda, e a
assinatura da(o) psicéloga(o) na ultima pagina;

Il - E facultado destacar, ao final do parecer, que este ndo podera ser utilizado para fins diferentes
do apontado no item de identificagdo, que possui carater sigiloso, que se trata de documento
extrajudicial e que nao se responsabiliza pelo uso dado ao parecer por parte da pessoa, grupo ou
instituicdo, apds a sua entrega ao beneficirio, responsavel legal e/ou solicitante do servico
prestado.

Referéncias

ldem Laudo Psicolégico.
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ESCLARECENDO!

O Parecer Psicolégico é um documento em que a(o) parecerista emite o seu
ponto de vista fundamentado cientificamente sobre uma questdo solicitada que
estd relacionada ao ambito da Psicologia e, portanto, ndo é decorrente de
avaliagdo ou intervencdo psicolégica realizada pela parecerista. O parecer pode
ser unicamente tedrico, fruto do conhecimento cientifico da profissional acerca de
um tema (questdo especifica ou ampla).

Exemplo de situagdes onde se aplica a emissdo de um parecer sdo: quando
alguém solicita um parecer sobre se "o teste de Rorschach é confidvel e vélido para
0 seu uso no contexto juridico”. Neste caso, o parecerista, especialista na area, ira
emitir um parecer demonstrando cientificamente como o teste Rorschach é
adequado para avaliagdo neste caso e contexto especifico.

Quando ha a solicitagdo de apreciagdo de um documento produzido por
outra(o) psicéloga(o). Por exemplo, em situagdes de pericias psicoldgicas em que
é solicitado a(ao) psicdloga(o) assistente técnica(o) de uma das partes um parecer
acerca do Laudo Psicoldgico elaborado pela perita nomeada pelo juiz. Neste caso,
a andlise do documento é feita, avaliando se o documento atende os preceitos
cientificos, técnicos e éticos da Psicologia.

Assim, a(o) assistente poderia, com base em estudos cientificos, questionar
resultados de testes (ou de outras técnicas) aplicados pela(o) perita(o), fazer
objegdes aos seus diagndsticos e conclusdes, como também apoia-los, sempre
fundamentando-se na ciéncia, na técnica e normativas da Psicologia.

A construgdo do parecer precisa ser bem fundamentada, de forma que as
contestagdes ou ratificagdes apontadas no documento analisado fiquem explicitas.
Por isso, esse tipo de documento demanda uma expertise.
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HORA DE

PRATICAR!

(QUADRIX - 2020 - CFP Especialista em Avaliagao Psicolégica) A respeito da entrevista devolutiva
(Hutz, Bandeira, Trentini & Krug, 2015; e Resolugao CFP n.c 6/2019), assinale a alternativa correta.

a) Consiste em uma comunicagao unidirecional, do psicélogo para o avaliado ou seus responsaveis,
e deve ser realizada exclusivamente no final, como fechamento do processo de avaliagdo
psicolégica.

b) Independentemente do tipo de documento psicolégico elaborado pelo profissional, é
recomendado ao psicélogo, sempre que solicitado, realizar a entrevista devolutiva. Contudo, para
entrega do relatério e do laudo psicoldgico, é dever do psicdlogo realizar ao menos uma entrevista
devolutiva da pessoa, do grupo, da instituicdo atendida ou dos responséveis legais.

c) Diante de uma avaliagcdo psicolégica, a entrevista devolutiva verbal exime o psicélogo de
elaborar um documento por escrito.

d) Quando se trata de crianga, adolescente ou adulto dependente, é suficiente a entrevista de
devolugdo com os pais ou responsaveis.

e) Na impossibilidade de se realizar a entrevista devolutiva, o psicélogo ndo precisard explicitar
suas razdes. Um exemplo desse caso é quando o paciente revela risco para si mesmo ou para a
sociedade, como os casos de crises psicdticas, tendéncias suicidas, ideias homicidas ou atos
antissociais graves.

A alternativa A esta incorreta. A comunicacao é BIDIRECIONAL.
A alternativa B esta correta. Vide art. 18 da Resolucéo.

A alternativa C estd incorreta. A entrevista devolutiva verbal NAO EXIME o psicélogo de elaborar
um documento por escrito

A alternativa D estd incorreta. As entrevistas devolutivas ocorrem com os avaliandos, mesmo que
sejam criangas ou adolescentes.

A alternativa E estd incorreta. Na impossibilidade de se realizar, o psicélogo DEVE explicitar suas
razoes.
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Gabarito: B

(QUADRIX - 2020 - CFP Especialista em Avaliacdo Psicoldgica) Acerca da Resolugao CFP n.c
6/2019 comentada, julgue os itens seguintes.

l. O relatério multiprofissional é resultante da atuagdo do psicélogo em contexto multiprofissional,
interdisciplinar ou transdisciplinar, preservando-se a autonomia e a ética profissional dos
envolvidos.

ll. No relatério multiprofissional, quando a atividade desenvolvida no atendimento de
pessoa/grupo/instituicdo consistir em métodos e técnicas privativos da psicologia, estes devem
ser relatados em itens diferentes dos itens dos demais profissionais, destacando-se que foram
utilizados apenas pelo psicélogo da equipe.

l1l. O titulo “Laudo Psicolégico” deve ser alterado segundo a orientacdo ou especificidade tedrico-
metodolégica do processo. Caso queira, o psicélogo poderd substituir o titulo “Laudo
Psicologico” pelo titulo “Avaliagdo Neuropsicolégica”.

IV. Na elaboracdo de laudos psicolégicos, é obrigatéria a informacdo das fontes cientificas ou
referéncias bibliograficas utilizadas, preferencialmente em nota de rodapé. Contudo, no relatério
multiprofissional e no parecer psicolégico, essa é uma questao facultativa.

Assinale a alternativa correta.

a) apenas o item | esta certo.

b) apenas o item |V esta certo.

c) apenas os itens | e Il estao certos.

d) apenas os itens Il e lll estdo certos.

e) apenas os itens Ill e IV esta certo.

Vamos analisar os itens:

O item | estd correto. De acordo com o Art. 12.

O item |l esta correto. De acordo com o Art 12, § 5.° A descrigdo dos procedimentos e/ou técnicas
privativas da Psicologia deve vir separada das descritas pelas(os) demais profissionais.

O item lll estd incorreto. O titulo ndo pode ser alterado. O titulo é “Laudo Psicolégico” (conforme
Art. 13 § 2°).
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O item IV estd incorreto. No parecer também ocorre a obrigatoriedade de constarem as fontes e
referéncias.

Gabarito: C

(QUADRIX - 2020 - CFP Especialista em Avaliagao Psicolégica) De acordo com a Resolugao CFP
n.2 6/2019, que institui regras para a elaboracdo de documentos escritos, pelo psicélogo, no
exercicio profissional, assinale a alternativa correta.

a) A especificagio da finalidade do documento é essencial e refere-se a um item obrigatério. E por
meio da identificagado da finalidade ou do motivo do documento que o psicélogo se resguarda em
relagdo ao uso dado ao documento depois de sua entrega.

b) A declaracdo é o documento psicolégico mais objetivo e sucinto entre todos. Responde a
solicitagbes pontuais, que devem apresentar registro de sintomas ou estados psicolégicos, além
de informar situagdes que envolvem dia(s), horario(s) e tempo de atendimento do paciente/cliente
e(ou) da pessoa que o acompanha.

c) O atestado é oriundo de um processo de avaliagao psicolégica realizado especificamente para
diagnéstico nosolégico. Esse documento também pode indicar a necessidade de afastamento
laboral da pessoa atendida por um periodo de até trinta dias. Apos esse periodo, a orientagao, de
acordo com a legislagéo brasileira, € encaminhar a pessoa atendida ao Instituto Nacional de Seguro
Social (INSS).

d) O relatério psicolégico foi diferenciado do laudo psicolégico, sendo o relatério psicolégico um
documento informativo, de carater administrativo ou protocolar, tal como relatérios de atividades
ou relatos em oficios, que sdo documentos frequentemente assinados por psicélogos,
especialmente em servicos publicos, mas que ndo sao elaborados com o fim de relatar o
atendimento psicolégico realizado.

e) no relatério psicolégico, o psicélogo jamais poderd ser referir a relatos pontuais ou a uma
exposi¢do analitica maior, mas cabem juizos de valor e opinides pessoais que possuam respaldo
na ciéncia psicoldgica.

A alternativa A estd correta. A assertiva é a literalidade do que estd nos comentérios e
fundamentacdo da Declaracdo (Secéo 3).

A alternativa B esta incorreta. A assertiva trouxe inicialmente o conceito do Parecer. Além disso,
E VEDADO o registro de sintomas ou estados psicolégicos na declaragio.

A alternativa C esta incorreta. O diagndstico psicolégico NAO CORRESPONDE ao diagnéstico
nosoldgico, e sim a descrigdo de estado psicolégico relativo aos construtos avaliados.

.a-”’fﬂf
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A alternativa D estd incorreta. Os relatérios sdo elaborados com a finalidade de relatar o
atendimento psicolégico realizado.

A alternativa E estd incorreta. O psicélogo pode referir-se a agbes e a relatos pontuais e a uma
exposi¢do analitica maior, quando necessario (vide comentérios e fundamentagdo do Relatério).

Gabarito: A

(CEPERJ - 2022 — AL/MA) A Resolugao CFP n. 006/2019 define que um documento psicolégico
constitui instrumento de comunicagao escrita resultante da prestacdo de servico psicolégico a
pessoa, ao grupo ou a instituicdo. Cabe ao psicélogo, no exercicio de sua profissao, emitir os
seguintes documentos:

a) declaragéo, atestado, receita, laudo e encaminhamento e o relatério multiprofissional.

b) declaragdo, atestado, relatério, laudo e parecer psicolégicos e o relatério multiprofissional.
c) declaragédo, atestado, receita, laudo e parecer psicolégicos e o relatério multiprofissional.
d) declaragéo, atestado, relatério, laudo, testes psicolégicos e o relatério multiprofissional.

Comentarios: Sabemos que o psicédlogo emite os seguintes documentos, segundo o Cédigo de
Etica:

v Declaracéo;

v Atestado;

v Relatério Psicoldgico;

v' Relatério Multiprofissional;
v Laudo Psicoldégico;

v" Parece Psicoldgico.

A alternativa A estéa incorreta. Psicdlogo ndo emite receita e o encaminhamento n&o esta no rol
de documentos descritos no Cédigo, geralmente ele compde um documento, ndo é o documento
em si.

A alternativa B esta correta. De acordo com o Cédigo.
A alternativa C estd incorreta. Psicdlogo ndo emite receita.

A alternativa D estd incorreta. Teste psicolégico ndo é documento.
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Gabarito: B

©

Mudancas na Guarda dos Documentos e Condi¢des de Guarda

Outras mudangas importantes ocorreram sobre a manutengdo, Guarda dos
Documentos e Condicdes de Guarda.

% Na secdo V “Destino e Envio de Documentos” o Art. 16 aponta que os
documentos produzidos pelo psicélogo devem ser entregues diretamente ao
solicitante da prestagdo do servico psicoldgico, ou responsavel legal em uma
entrevista devolutiva.% Acompanhamento psicoldgico realizado ou em realizagao;

Nisso, especifica-se que é obrigatério que a (o) psicéloga (o) mantenha protocolo
de entrega de documentos, com assinatura do solicitante comprovando que ele
efetivamente recebeu o documento solicitado, e que se responsabiliza pelo uso e
sigilo das informacdes contidas no documento.

Mudancas sobre o Prazo de Validade do Contetido dos Documentos e Entrevista
Devolutiva

Na secdo VI “Prazo de Validade dos Conteddos dos Documentos”, o Art. 17 diz
que que o prazo de validade do contelido dos documentos escritos, decorrentes
da prestagao de servigos psicolégicos, devem ser parte integrante do documento.

Orientando que a validade indicada devera considerar a normatizagdo vigente na
drea em que atua o psicédlogo, bem como a natureza dindmica do trabalho
realizado, e a necessidade de atualizacdo continua das informacdes.

Neste item a(o) psicéloga(o) pode considerar, por exemplo, uma validade a partir
de um prognéstico favoravel levando em consideragdo a efetivacdo do
encaminhamento sugerido. Da mesma forma com um prognéstico
desfavoravel caso ndo haja intervencao sugerida, podendo assim recomendar nova
avaliagdo em um tempo cronolégico determinado pelo resultado do raciocinio
psicolégico do profissional que resultou no prognéstico.

Estas orientagdes devem ser consideradas para os seguintes documentos:
Atestado Psicolégico, Laudo Psicolégico e Relatério Psicolégico
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Ja na Secédo VIl “Entrevista Devolutiva” é apontado no Art. 18 que para entrega
do relatério e laudo psicolégico, é dever do psicélogo realizar ao menos uma
entrevista devolutiva a pessoa, grupo, instituicdo atendidas ou responsaveis legais.
E na impossibilidade de isto se realizar o psicélogo deve explicitar suas razoes.

Como visto a Resolugédo traz diretrizes mais especificas, atualiza o modo como os
documentos escritos devem ser manejados, escritos, guardados e compartilhados
fazendo com que a métrica do cuidado esteja presente tanto a respeito do sigilo
dos dados bem como a protegédo ao trabalho do profissional.

4 — Resolugcdo do CFP n° 01/2009

De acordo com a Resolugdo CFP n° 01/2009 (que dispde sobre a obrigatoriedade do
registro documental decorrente da prestagdo de servigos psicolégicos), os CRPs orientam a
categoria que em qualquer atividade profissional e independente da abordagem tedrica, a(o)
psicoéloga(o) deve manter registros documentais do seu trabalho, que podera ser elaborado em
arquivos manuscritos, impressos ou digitais.

Na éarea da Saude, por exemplo, na modalidade de psicoterapia, deverd manté-lo
obrigatoriamente no formato de prontuario.

Quando a(o) psicéloga(o) realizar servico multiprofissional, deve ser realizado em prontuério
Unico e compartilhar somente informagdes necessérias ao cumprimento dos objetivos do trabalho
e que possam qualificar o servigo prestado.

Todos os registros documentais deverdo ser armazenados em local seguro, com boas
condigdes de sigilo e guardados por um periodo minimo de cinco anos, ou de acordo com a
legislacdo vigente.

¢, CUIDADO COM AS QUESTOES QUE TROCAM A PALAVRA “MINIMO” POR
“MAXIMO”.

NAO HA PERIODO MAXIMO!
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HORA DE

PRATICAR!

(QUADRIX - 2022 — CRP/10) Segundo as Resolugées CFP n. 13/2007, 01/2009 e 02/2016, julgue
o item.

O registro documental sobre a prestagdo de servigos psicolégicos tem carater publico.

Comentérios: Todos os registros documentais deverdo ser armazenados em local seguro, com
boas condi¢bes de sigilo.

Gabarito: Errado.

5 - Resolucdo do CFP n° 008/2010

A Resolucdo do CFP n° 008/2010 dispbe sobre a atuagdo do psicdlogo como perito e
assistente técnico no Poder Judiciario.

: Art. 1°- O Psicélogo Perito e o psicélogo assistente técnico devem evitar qualquer :

tipo de interferéncia durante a avaliacdo que possa prejudicar o principio da

autonomia tedrico-técnica e ético-profissional, e que possa constranger o

periciando durante o atendimento. '

EArt. 2° - O psicélogo assistente técnico ndao deve estar presente durante aE
 realizacdo dos procedimentos metodoldgicos que norteiam o atendimento do |
psicélogo perito e vice-versa, para que ndo haja interferéncia na dindmica eE
qualidade do servico realizado. '
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i Paragrafo Unico — A relagdo entre os profissionais deve se pautar no respeito e :
i colaboracao, cada qual exercendo suas competéncias, podendo o assistente :
! técnico formular quesitos ao psicélogo perito. :

Art. 3° - Conforme a especificidade de cada situacao, o trabalho pericial podera
i contemplar observagées, entrevistas, visitas domiciliares e institucionais, aplicagdo :
de testes psicolégicos, utilizacdo de recursos ludicos e outros instrumentos,
métodos e técnicas reconhecidas pelo Conselho Federal de Psicologia. :

i Art. 4° - A realizacdo da pericia exige espaco fisico apropriado que zele pela :
i privacidade do atendido, bem como pela qualidade dos recursos técnicos :
: utilizados. :

i Art. 5° - O psicélogo perito poderé atuar em equipe multiprofissional desde que :
i preserve sua especificidade e limite de intervengdo, ndo se subordinando técnica :
i e profissionalmente a outras areas. :

A atuagdo das figuras do juiz, do perito e do AT ficaria ilustrada da seguinte maneira:

JUIZ: NOMEIA O PERITO (PRODUZ O LAUDOQ)

AT 1 (PARTE REQUERENTE) AT 2 (PARTE REQUERIDA)

PRODUZ O PARECER TECNICO 1 PRODUZ O PARECER TECNICO 2

O psicédlogo perito é aquele nomeado pelo juiz para atuar no caso. Ele é, assim como o juiz,
imparcial. O psicélogo assistente técnico ¢ indicado (contratado) pelas partes (contratagdo nao
obrigatdria) para direcionar o trabalho do perito (elaborando os quesitos, que sdo “perguntas”
sobre o processo que o perito deve responder) e para contestar o laudo pericial do perito, por
meio do parecer psicolégico. Como o AT é de confianga das partes, ele é parcial no processo.
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PERITO ASSISTENTE TECNICO
NOMEADO PELO JUIZ CONTRADADO PELAS PARTES
IMPARCIAL PARCIAL
PRODUZ O LAUDO PSICOLOGICO PRODUZ O PARECER
PSICOLOGICO

HORA DE

PRATICAR!

(QUADRIX - 2022 — CRP/MA) Acerca da atuacao do psicélogo como perito ou assistente técnico
no Poder Judiciario, julgue o item.

E vedado ao psicélogo assistente técnico formular quesitos ao psicélogo perito

Comentarios: Justamente o contrario! A relagdo entre os profissionais deve se pautar no respeito
e colaboragdo, cada qual exercendo suas competéncias, podendo o assistente técnico formular
quesitos ao psicélogo perito.

Gabarito: Errado.

6 — Resolucdo do CFP n° 001/1999

Esta Resolucdo estabelece normas de atuagdo para os psicélogos em relagdo a questdo da
orientagdo sexual, objetivando analisar a despatologizagdo das homossexualidades. A ideia de
perversdo, parafilia e doenca foram retiradas deste documento em que o psicélogo se utiliza para
balizar suas relagdes terapéuticas com o paciente homossexual. Questdes como promogédo da
afirmacdo da patologia gay, divulgacdo e propagagdo dessas ideias foram todas vetadas aos
profissionais da psicologia em sua praxis.

A cada 25 horas um (a) brasileiro (a) é barbaramente assassinado (a) vitima da “LGBTfobia”
(Relatério de 2016 do Grupo Gay da Bahia). Essa realidade violenta, que coloca o Brasil na
lideranga mundial de crimes contra minorias sexuais, demonstra o quanto o pais ainda precisa
avangar na defesa da garantia dos direitos de cidadania aqueles (as) que tém orientagdes sexuais
e identidades de género fora dos padrées heteronormativos.
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A Psicologia, enquanto ciéncia e profissdo, tem historicamente se posicionado em defesa
dos direitos LGBTQIAP+. H& 22 anos, o Conselho Federal de Psicologia (CFP) formalizou por meio
da Resolugdo n° 01/1999 o entendimento de que para a Psicologia a sexualidade faz parte da
identidade de cada sujeito e, por isso, praticas homossexuais ndao constituem doenca, distdrbio ou
perversao.

HORA DE

PRATICAR!

(QUADRIX - 2022 — CRP/19) Tendo em vista o teor do Decreto n 53.464/1964, das Resolugdes
CFP n. 01/1999 e 18/2002, julgue o item.

Os psicélogos ndo colaborardo com eventos e servigos que proponham tratamento e cura das
homossexualidades.

Comentarios: Questdes como promogao da afirmagdo da patologia gay, divulgagdo e propagagao
dessas ideias foram todas vetadas aos profissionais da psicologia em sua préxis.

Gabarito: Certo.

Agora que demos uma passadinha pelas principais normativas, vamos para as questdes?
Ndo se esquegam de ler todas elas na integra, ok? Isso também faz parte do processo de
memorizagao.
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MAIS QUESTOES COMENTADAS

QUESTA O p, A

a5

1. (FCC - 2018 — TRT 15 Regiao) Em relacdo aos clientes e seguindo as orientacées do Codigo
de Etica Profissional do Psicélogo — Resolugdao Conselho Federal de Psicologia (CFP) n. 010/2005,
um psicologo que, por motivos justificaveis, ndo pode dar continuidade aos servigos profissionais
assumidos junto aos seus clientes, deve:

a) sugerir que procurem psicélogos de amigos, que venham tendo sucesso, pois hd uma maior
garantia de bons resultados.

b) indicar seus clientes a um amigo e garantir que o prego dos servicos seja o mesmo,
diminuindo assim possiveis danos aos seus clientes.

c) entregar uma lista de psicélogos disponiveis e pedir que os clientes passem por entrevistas
e |lhe informem o escolhido para que possa avaliar se se adequa ao tratamento aplicado a
cada cliente.

d) encerrar o servigo prestado dizendo aos seus clientes que a partir daquele momento devem
buscar ajuda de outros psicélogos, caso julguem necessario, deixando-os livres para serem
protagonistas dos seus processos.

e) sugerir servigos de outros psicélogos e fornecer ao seu substituto as informagdes necessarias
a continuidade do trabalho.

Comentarios: A questdo exige conhecimento dos deveres fundamentais do psicélogo, previstos
no Art. 1° do CEPP (Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo). Vamos & anélise dos itens:

A alternativa A esté incorreta. E um dever do psicélogo sugerir servicos de outros psicélogos,
sempre que, por motivos justificdveis, ndo puderem ser continuados pelo profissional que os
assumiu inicialmente, fornecendo ao seu substituto as informacdes necessarias a continuidade do
trabalho (Art. 1°, alinea “k”). Além disso, o psicélogo nédo fard previsdo taxativa de resultados (Art.
20, alinea "e").

A alternativa B esta incorreta. Conforme Art. 1°, alinea “k” do CEPP. Também nao ha que se falar
em garantia de igualdade de precos.
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A alternativa C esté incorreta. Conforme Art. 1°, alinea "k” do CEPP. Nao ha a orientagdo de pedir
que os clientes passem por entrevistas.

A alternativa D estd incorreta. Conforme Art. 1°, alinea “k"” do CEPP. Nesse caso, é dever do
psicoélogo sugerir servigos de outros psicélogos.

A alternativa E esté correta. Conforme Art. 1°, alinea “k"” do CEPP.
Gabarito: E

2. (FCC - 2018 — TRT 15° Regido) A Etica discursiva parte do principio que compete ao meio social,
entendendo-se nesse caso, a organizagdo, o dever ético de delimitar o espago dentro do qual
podem ser efetivados os projetos de autorrealizagdo de individuos e de grupos de individuos. As
pessoas NAO podem ser

&

vistas como complexas e sim como conscientes.

S

consideradas como aprendizes e sim como seres completos.
estimuladas e sim normatizadas.

Qo

tratadas singularmente e sim universalmente.

oL

tratadas como meios e sim como fins.

D

Comentarios: A questio trata de Etica no sentido amplo e refere-se ao uma teoria construida por
Kant: o jusnaturalismo. Esse conceito afirma que o homem, sendo racional e livre, é capaz de
impor a si mesmo normas de conduta, designadas por normas éticas, validas para todos os seres
racionais que, por sua racionalidade, sdo fins em si e ndo meios a servigo de outros. Logo, a norma
basica de conduta moral que o homem se pode prescrever é que em tudo o que faz deve sempre
tratar a si mesmo e a seus semelhantes como fim e nunca como meio.

A alternativa A estd incorreta. As pessoas sdo sim complexas e devem ser vistas como tal. Além
disso, a consciéncia ndo anula a complexidade.

A alternativa B estd incorreta. As pessoas sdo aprendizes e temos varias teorias da aprendizagem
que podem tranquilamente contestar a assertiva.

A alternativa C estd incorreta. Pessoas podem e sdo estimuladas. Teorias da aprendizagem
também podem contestar essa assertiva.

A alternativa D estd incorreta. Pessoas sao individuos dotados de subjetividade e singularidade.

A alternativa E esté correta. De acordo com o jusnaturalismo proposto por Kant.

Gabarito: E
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3. (INSTITUTO AOCP - 2018 — TRT 1° Regido) De acordo com o Cédigo de Etica profissional do
Psicélogo, assinale a alternativa correta.

a) E vedado ao psicdlogo promover publicamente seus servigos, por quaisquer meios,
individual ou coletivamente.

b) Nos documentos que embasam as atividades em equipe multiprofissional, o psicélogo
registrard apenas as informagdes necessérias para o cumprimento dos objetivos do trabalho.

c) Em atividades com equipes multiprofissionais, o psicdologo compartilhard todas as
informagbes a que teve acesso assinalando a responsabilidade de quem as receber pela
manutengao do sigilo.

d) E vedado ao Psicélogo informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da prestagéo
de servigos psicolédgicos, transmitindo somente o que for necessério para a tomada de
decisbes que afetem o usuério ou beneficirio.

e) O psicélogo podera divulgar, ensinar, ceder, emprestar ou vender a leigos instrumentos e
técnicas psicoldgicas que nao utilize mais em seus servigos.

Comentérios: Vamos analisar os itens de acordo com o CEPP.

A alternativa A estd incorreta. E permitido ao psicélogo promover seus servicos, desde que siga o
que estd descrito no Art. 20 do CEPP:

i Art. 20 — O psicélogo, ao promover publicamente seus servigos, por quaisquer :
i meios, individual ou coletivamente: :
i a) Informara o seu nome completo, o CRP e seu nimero de registro;

i b) Fara referéncia apenas a titulos ou qualificacées profissionais que possua;

i ¢) Divulgard somente qualificagbes, atividades e recursos relativos a técnicas e :
i praticas que estejam reconhecidas ou regulamentadas pela profisséo; :

: d) Nao utilizara o preco do servico como forma de propaganda;
i e) Nao faré previsao taxativa de resultados;
: f) N3o faré auto-promocdo em detrimento de outros profissionais;

i g) Nao propora atividades que sejam atribuicées privativas de outras categorias
i profissionais; :

h) Nao faré divulgacdo sensacionalista das atividades profissionais.
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A alternativa B estd correta. O psicélogo, no relacionamento com profissionais ndo psicélogos
compartilhard somente informagdes relevantes para qualificar o servigo prestado, resguardando o
carater confidencial das comunicagdes, assinalando a responsabilidade, de quem as receber, de
preservar o sigilo (Art. 6, alinea “b" do CEPP)

A alternativa C estd incorreta. Vide Art. 6, alinea “b"” do CEPP.

A alternativa D est4 incorreta. E um dever fundamental do psicélogo informar, a quem de direito,
os resultados decorrentes da prestagdo de servigos psicolégicos, transmitindo somente o que for
necessario para a tomada de decisdes que afetem o usuario ou beneficiario (Art. 1°, alinea "g”").

A alternativa E estd incorreta. O psicélogo ndo divulgara, ensinard, cederd, emprestard ou vendera
a leigos instrumentos e técnicas psicoldgicas que permitam ou facilitem o exercicio ilegal da
profissdo (Art. 18).

Gabarito: B

Texto referéncia para as questdes 4 e 5

Um psicélogo foi denunciado por suspeita de ter sido conivente com agdes irregulares ao
trabalhar junto a uma empresa prestadora de servicos de recolocacao profissional. Essa empresa
recebia curriculos, convocava candidatos para a realizagao de testes psicolégicos aplicados por
esse psicélogo, e encaminhava os candidatos selecionados para preenchimento das vagas no
mercado de trabalho. De acordo com a denincia, apds o processo seletivo, o psicélogo fazia
devolutivas dos resultados aos candidatos que pagavam antecipadamente para participar dos
testes psicolégicos, ndo explicava a conclusdo a que chegara a partir da avaliagao feita, ndo
apresentava com clareza os motivos que levavam os candidatos a ndo serem aprovados para o
cargo pretendido e apresentava relatérios incompletos, referentes ao processo seletivo em que
cada candidato convocado estava envolvido.

-"-FFFF'-'_'-'_
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4. (CESPE - 2018 - STJ) Considerando a situagao hipotética apresentada, os dilemas éticos e as
resolugées do Conselho Federal de Psicologia, julgue o item a seguir.

E vedado ao psicélogo acumpliciar-se com pessoas ou organizagdes que exergam ou favoregam o
exercicio ilegal da profissao de psicélogo ou de qualquer outra atividade profissional.

Comentérios: Vejamos o que diz o cédigo:

L]

: d) Acumpliciar-se com pessoas ou organizagdes que exercam ou favorecam o :
i exercicio ilegal da profissdo de psicdlogo ou de qualquer outra atividade :
: profissional; :

Gabarito: Certo

CQUESI.A° Do

5. (CESPE - 2019 - STJ) Considerando a situagao hipotética apresentada, os dilemas éticos e as
resolugées do Conselho Federal de Psicologia, julgue o item a seguir.

Apbs o resultado do processo de selecdo, o psicdlogo deveria ter disponibilizado a todos
os candidatos o relatério completo, com os nomes dos aprovados, a exposigdo dos motivos que
embasaram a aprovagdo e os motivos que levaram a ndo aprovagdo do candidato ao cargo
pretendido.
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Comentarios: Vejamos o que diz o cédigo:

..............................................................................................................................................................

: Art. 1° — Sdo deveres fundamentais dos psicélogos:

g) Informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da prestagdo de servigos
psicolégicos, transmitindo somente o que for necessério para a tomada de
decisGes que afetem o usuario ou beneficiario;
: h) Orientar a quem de direito sobre os encaminhamentos apropriados, a partir da
: prestagdo de servigos psicolégicos, e fornecer, sempre que solicitado, os i

documentos pertinentes ao bom termo do trabalho;

Gabarito: Errado.

6. (CESPE - 2017 — TRE-BA) O documento em que o psicélogo descreve a ocorréncia de fatos ou
situagbes objetivas relacionadas ao atendimento psicolégico, com intuito de prestar informagoes
sobre as condi¢oes do atendimento, denomina-se

&

laudo psicolégico.
parecer psicolégico.
relatério psicoldgico.
atestado psicolégico.
declaracgao.

L2y

D

Comentérios: ATENCAO PARA ATUALIZACAO DA QUESTAO!!

&

NOVIDADE!

Desde o dia 29 de junho de 2019, estd em vigor a Resolucao do CFP n. 06/2019, que define
novas regras sobre a elaboragdo de documentos escritos pelo Psicdlogo, no seu exercicio
profissional, revogando a resolugdo 007/2003.

Vamos analisar os itens segundo a Resolucdo 06/2019:

A alternativa A estd incorreta. O laudo psicolégico é o resultado de um processo de
avaliagdo psicolégica, com finalidade de subsidiar decisdes relacionadas ao contexto em que
surgiu a demanda. Apresenta informagdes técnicas e cientificas dos fenémenos psicolégicos,
considerando os condicionantes histéricos e sociais da pessoa, grupo ou instituigdo atendida.
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A alternativa B estd incorreta. O parecer psicolégico é um pronunciamento por escrito, que
tem como finalidade apresentar uma analise técnica, respondendo a uma questao-problema do
campo psicolégico ou a documentos psicoldgicos questionados.

A alternativa C estd incorreta. O relatério psicolégico consiste em um documento que, por
meio de uma exposigdo escrita, descritiva e circunstanciada, considera os condicionantes histéricos
e sociais da pessoa, grupo ou instituicdo atendida, podendo também ter carater informativo. Visa
a comunicar a atuagao profissional da(o) psicéloga(o) em diferentes processos de trabalho ja
desenvolvidos ou em desenvolvimento, podendo gerar orientagdes, recomendacdes,
encaminhamentos e intervengdes pertinentes a situagao descrita no documento, ndo tendo como
finalidade produzir diagnéstico psicolégico.

Uma mudanca fundamental dessa resolucdo é o desmembramento da categoria “Relatério
psicolégico” que passa a ser diferente de “Laudo psicolégico”. Anteriormente, o Relatério
Psicolégico era tido como documento decorrente de avaliagdo Psicoldgica, pois era sinbnimo de
Laudo. A partir desta resolugédo, o relatério ndo é mais considerado como documento decorrente
de avaliagao psicoldgica.

Agora existem dois tipos de Relatério:

Relatério  Psicolégico: visa a comunicar a atuagdo  profissional  da(o)
psicologa(o) em diferentes processos de trabalho ja desenvolvidos ou em desenvolvimento,
podendo gerar orientagdes, recomendagdes, encaminhamentos e intervengdes pertinentes a
situacdo descrita no documento, ndo tendo como finalidade produzir diagnéstico psicolégico.

Relatério Multiprofissional: resultante da atuagdo da(o) psicéloga(o) em contexto

multiprofissional, podendo ser produzido em conjunto com profissionais de outras areas,
preservando-se a autonomia e a ética profissional dos envolvidos.

A alternativa D estd incorreta. Atestado psicélogo consiste em um documento que certifica,
com fundamento em um diagndstico psicolégico, uma determinada situagdo, estado ou
funcionamento psicolégico, com a finalidade de afirmar as condigdes psicolégicas de quem, por
requerimento, o solicita.

A alternativa B estd correta. Declaragdo consiste em um documento escrito que tem por
finalidade registrar, de forma objetiva e sucinta, informag&es sobre a prestacao de servigo realizado
ou em realizagdo, abrangendo as seguintes informacdes:

| - Comparecimento da pessoa atendida e seu(sua) acompanhante;
Il - Acompanhamento psicolégico realizado ou em realizagéo;

Il - Informagdes sobre tempo de acompanhamento, dias e horarios.
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A finalidade da declaragdo ndo mudou, porém, anteriormente, era dito que ndo deveria ser
feito o registro de sintomas situagdes ou estados psicolégicos, com a mudanga, houve
um endurecimento das palavras, agora, tal agdo é vedada.

Gabarito: E

7. (CESPE - 2017 — TRE-BA) Na elaboracao de um laudo, o psicélogo deve adotar linguagem

a) popular e tipica da regido de origem do paciente, para facilitar o seu entendimento acerca
das informacdes técnicas.

b) técnica e culta, independentemente de quem seja o destinatario do documento.

c) jovem e moderna, caso o paciente seja adolescente, a fim de fortalecer o vinculo
terapéutico.

d) concisa e profissional, evitando plurissignificagdes e considerando o destinatério do
documento.

e) coloquial, dispensando o vocabulario técnico e cientifico caso o documento se destine a
paciente.

Comentérios: O laudo psicolégico é uma pega de natureza e valor técnico-cientifico. Deve
conter narrativa detalhada e didatica, com precisdo e harmonia, tornando-se acessivel e
compreensivel ao destinatario, em conformidade com os preceitos do Cédigo de Etica Profissional
do Psicélogo.

Principios da Linguagem Técnica

Art. 6.° O documento psicoldgico constitui instrumento de comunicagdo que tem
como objetivo registrar o servigo prestado pela(o) psicéloga(o).

§ 1.° Ao) psicéloga(o), ao redigir o documento psicolégico, deve expressar-se de
maneira precisa, expondo o raciocinio psicolégico resultante da sua atuagao
profissional.

§ 2.° O texto do documento deve ser construido com frases e paragrafos que
resultem de uma articulagdo de ideias, caracterizando uma sequéncia légica de
posicionamentos que representem o nexo causal resultante de seu raciocinio.

§ 3.° A linguagem escrita deve basear-se nas normas cultas da lingua portuguesa,
na técnica da Psicologia, na objetividade da comunicagdo e na garantia dos direitos
humanos (observando os Principios Fundamentais do Cédigo de Etica Profissional
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do Psicélogo e as Resolugdes CFP n.° 01/1999, 18/2002 e 01/2018, ou outras que
venham a altera-las ou substitui-las).

§ 4.° Os documentos psicolégicos devem ser escritos de forma impessoal, na
terceira pessoa, com coeréncia que expresse a ordenacdo de ideias e a
interdependéncia dos diferentes itens da estrutura do documento.

§ 5.° Os documentos psicolégicos ndo devem apresentar descri¢des literais dos
atendimentos realizados, salvo quando tais descrigdes se justifiquem
tecnicamente.

A alternativa A estd incorreta. A linguagem deve ser técnica, porém acessivel e
compreensivel. Isso ndo quer dizer que tenha que ser tipica da regido de origem do paciente.

A alternativa B esta incorreta. Linguagem acessivel ao destinatario.
A alternativa C estd incorreta. Linguagem técnica e acessivel.
A alternativa D esta correta. Conforme a resolucéo.

A alternativa E esta incorreta. Acessivel e compreensivel ndo quer dizer coloquial. Afinal, o
documento ¢é técnico.

Gabarito: D

8. (CESPE - 2017 — TRE-BA) Assinale a opgao que apresenta principio fundamental do Cédigo de
Etica Profissional do Psicélogo.

a) promocao da salde e da qualidade de vida das pessoas, porém sem impactar a coletividade

b) pratica profissional digna e fundamentada nos preceitos religiosos e espirituais seguidos
pelo paciente

c) neutralidade profissional, ainda que com negligenciamento da realidade social, econémica
e cultural do paciente

d) atuagdo responséavel, com aprimoramento continuo do profissional

e) prevencao da pratica de automedicagdo por meio da restricdo de acesso ao conhecimento
da ciéncia psicolégica por publico leigo
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Comentarios: Vamos relembrar os principios fundamentais listados no nosso Cédigo?

PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

l. O psicélogo baseard o seu trabalho no respeito e na promogéao da liberdade,
da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos valores
que embasam a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.

ll. O psicélogo trabalhara visando promover a saide e a qualidade de vida das
pessoas e das coletividades e contribuird para a eliminacdo de quaisquer formas
de negligéncia, discriminagdo, exploragéo, violéncia, crueldade e opresséo.

lIl. O psicélogo atuard com responsabilidade social, analisando critica e
historicamente a realidade politica, econémica, social e cultural.

IV. O psicélogo atuard com responsabilidade, por meio do continuo
aprimoramento profissional, contribuindo para o desenvolvimento da Psicologia
como campo cientifico de conhecimento e de prética.

V. O psicélogo contribuird para promover a universalizagdo do acesso da
populagdo as informagdes, ao conhecimento da ciéncia psicoldgica, aos servigos
e aos padrodes éticos da profissao.

VI. O psicélogo zelard para que o exercicio profissional seja efetuado com
dignidade, rejeitando situagdes em que a Psicologia esteja sendo aviltada.

VII. O psicélogo considerard as relagdes de poder nos contextos em que atua e
os impactos dessas relagdes sobre as suas atividades profissionais, posicionando-
se de forma critica e em consonéncia com os demais principios deste Cédigo.

A alternativa A estd incorreta. O psicélogo trabalhard visando promover a saide e a
qualidade de vida das pessoas e das coletividades e contribuird para a eliminagdo de quaisquer
formas de negligéncia, discriminagédo, exploragéo, violéncia, crueldade e opressao. Claro que isso
tem impacto na coletividade!

A alternativa B estd incorreta. A pratica profissional ndo deve ser fundamentada em
NENHUM preceito religioso.

A alternativa C estd incorreta. CONSIDERANDO a realidade social, econdmica e cultural do
paciente.
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A alternativa D estd correta. O psicologo atuard com responsabilidade, por meio do
continuo aprimoramento profissional, contribuindo para o desenvolvimento da Psicologia como
campo cientifico de conhecimento e de pratica.

A alternativa E estd incorreta. Pratica de automedicagdo? Nunca! O psicélogo contribuira
para promover a universalizagdo do acesso da populacado as informagdes, ao conhecimento da
ciéncia  psicolégica, aos  servicos e aos  padrées  éticos da  profissdo.

Gabarito: D

9. (PUC-PR - 2017 -TJ-PR) A Resolugao CFP n°® 010/2005, aprova o Cédigo de Etica Profissional
do Psicélogo (CEPP), sendo possivel encontrar:

“Toda profissdo define-se a partir de um corpo de praticas que busca atender demandas sociais,
norteado por elevados padrbes técnicos e pela existéncia de normas éticas que garantam a
adequada relagdo de cada profissional com seus pares e com a sociedade como um todo.”

Analise as afirmativas a seguir.

I. No atendimento a crianca, ao adolescente ou ao interdito, deve ser comunicado aos
responsaveis o estritamente essencial para se promoverem medidas em seu beneficio.

ll. O psicélogo, no relacionamento com profissionais ndo psicélogos, compartilhara somente
informacgdes relevantes para qualificar o servico prestado, resguardando o carater confidencial das
comunicacoes.

lll. Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo ndo podera prestar informagdes,
considerando a obrigatoriedade de manutencgao do sigilo.

IV. A utilizagdo de quaisquer meios de registro e observacao da pratica psicolégica obedecera as
normas vigentes, devendo o usuario ou beneficiario, desde o inicio, ser informado.

V. Nos documentos que embasam as atividades em equipe multiprofissional, o psicélogo
registrara todas as informacoes referentes ao trabalho desenvolvido.

Assinale a alternativa que corresponde as afirmativas CORRETAS.

a) I, lllelV.
b) I,1lelV.
c) IlllelV.

d) I, llleV.
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e) Il,IVeV.
Comentérios: Vamos analisar os itens segundo o CEPP.

I. No atendimento a crianga, ao adolescente ou ao interdito, deve ser comunicado aos
responsaveis o estritamente essencial para se promoverem medidas em seu beneficio 2 A
afirmativa | esta correta. Art. 13 — No atendimento a crianca, ao adolescente ou ao interdito, deve
ser comunicado aos responsaveis o estritamente essencial para se promoverem medidas em seu
beneficio

ll. O psicélogo, no relacionamento com profissionais ndo psicélogos, compartilhara
somente informagGes relevantes para qualificar o servigo prestado, resguardando o carater
confidencial das comunicagbes > A afirmativa Il estd correta. Correto. O psicélogo, no
relacionamento com profissionais ndo psicélogos:

Compartilhard somente informagdes relevantes para qualificar o servico prestado,
resguardando o carater confidencial das comunicagdes, assinalando a responsabilidade, de quem
as receber, de preservar o sigilo (Art. 6, "b").

lll. Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo nao podera prestar informagdes,
considerando a obrigatoriedade de manutencao do sigilo = A alternativa lll esta incorreta. Art. 11
- Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo podera prestar informagdes, considerando o
previsto neste Cédigo.

IV. A utilizagdo de quaisquer meios de registro e observagdo da pratica psicoldgica
obedecera as normas vigentes, devendo o usuario ou beneficiario, desde o inicio, ser informado
- A afirmativa IV esta correta. Art. 14 — A utilizagdo de quaisquer meios de registro e observagao
da pratica psicolégica obedecerd as normas deste Cédigo e a legislacdo profissional vigente,
devendo o usuério ou beneficidrio, desde o inicio, ser informado.

V. Nos documentos que embasam as atividades em equipe multiprofissional, o psicélogo
registrard todas as informacoes referentes ao trabalho desenvolvido = A alternativa V esta
incorreta. Art. 12 - Nos documentos que embasam as atividades em equipe multiprofissional, o
psicélogo registrard apenas as informagdes necessérias para o cumprimento dos objetivos do
trabalho.

Gabarito: B

10. (CESPE - 2013 — TRT 10® Regiao) Julgue o item seguinte, a respeito de laudos e instrumentos
de avaliacao psicolégica.

Entrevistas, testes padronizados e escutas sdo instrumentos adequados a coleta de dados
para a elaboracdo de laudos psicolégicos, e a identificacdo desses instrumentos no laudo é
apropriada.
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Comentarios: A questao foi considerada correta pela banca, porém, por estar desatualizada,
torna-se polémica. Eu ndo diria “apropriada”, e sim “obrigatéria”, tendo em vista o que esta
disposto na resolugéo.

Estrutura do LAUDO PSICOLOGICO

| - O Laudo Psicolégico é composto de seis itens:
a) ldentificacdo;

b) Descricdo da demanda;

c) Procedimento;

d) Anélise;

e) Concluséo;

) Referéncias.

Procedimento

i § 4.° Neste item, a(o) psicdloga(o) autora(or) do laudo deve apresentar o raciocinio
técnico-cientifico que justifica o processo de trabalho realizado pela(o) psicéloga(o)
i eos recursos técnico-cientificos utilizados no processo de avaliagdo i
: psicolégica, especificando o referencial teérico metodolégico que fundamentou
suas analises, interpretacdes e conclusdes.

Gabarito: Certo (passivel de recurso).

11. (FCC - 2017 — TRT 11® Regiao) Claudio (38 anos) e Lia (36 anos) estavam casados ha 10 anos,
quando Claudio suspeitou que Lia tivesse um caso extra-conjugal com um colega de trabalho.
Encontrava-se muito ansioso e passou a ter insénia, o que |lhe trouxe muitos outros sintomas e
decidiu por iniciar uma psicoterapia. Preocupada com o marido, Lia telefonou ao psicélogo de
Claudio e solicitou um relatério psicolégico sobre o estado mental atual do esposo. Segundo o
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, o psicélogo de Claudio

a) pode emitir um atestado psicolégico, certificando uma determinada situagdo ou estado
psicolégico de Claudio, para justificar faltas e/ou impedimentos apresentados por ele.

b) pode fornecer o relatério psicolégico, uma vez que a esposa de Claudio é a pessoa préxima
a cuidé-lo e desrespeitar o sigilo, nesse caso, tem o sentido de protegé-lo, o que permite a
emissdo de documentos especificos.
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c) pode emitir um laudo com dados sobre os sintomas registrados, situagdes ou estados
psicolégicos.

d) pode emitir uma declaragdo com o registro de sintomas, situagdes ou estados psicoldgicos.

e) ndo pode fornecer o relatério psicolégico, uma vez que é dever do psicélogo respeitar o
sigilo profissional a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das
pessoas.

Comentérios: Vamos analisar os itens.

A alternativa A estd incorreta. Havendo uma necessidade especifica, o Atestado Psicolégico
pode ser emitido pelo psicdlogo de Claudio. Vale ressaltar que esse documento
indica a necessidade de afastamento e/ou dispensa da pessoa baseado na avaliagdo de aspectos
psicolégicos. Porém, os aspectos legais relativos a esse afastamento e/ou dispensa devem ser
levados em consideragao. Na nova resolucao, houve a adigdo de uma escolha que o psicélogo
pode fazer ao elaborar esse tipo de documento: pode escolher informar, ao fim do documento,
gue o mesmo nao pode ser utilizado para outros fins que ndo o apontado no item de identificagéo
do documento, que o mesmo tem carater sigiloso, que se trata de documento extrajudicial.

A alternativa B estd incorreta. A quebra de sigilo ndo se aplica ao caso em tela.

A alternativa C estd incorreta. O laudo psicolégico é o resultado de um processo de
avaliagdo psicolégica, com finalidade de subsidiar decisGes relacionadas ao contexto em que
surgiu a demanda.

A alternativa D estd incorreta. E vedado o registro de sintomas, situagdes ou estados
psicolégicos na Declaragéo.

A alternativa E esta correta. Art. 9° — E dever do psicélogo respeitar o sigilo profissional a
fim de proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou organizagoes,
a que tenha acesso no exercicio profissional.

Gabarito: E

12. (FCC - 2017 — TRE-SP) Os documentos escritos, decorrentes de avaliagdo psicolégica, bem
como todo o material que os fundamentou, devem ser

a) guardados, pelo prazo maximo de cinco anos, observando-se que a instituicdo em que
ocorreu a avaliagdo psicolégica é a responsavel Unica pelo arquivamento do documento.

b) guardados, pelo prazo méximo de trés anos, podendo este periodo ser reduzido de acordo
com as necessidades do Psicélogo ou da instituigdo em que ocorreu a avaliagao psicoldgica.

c) entregues ao paciente avaliado no encerramento da avaliagao psicoldgica, solicitando a ele
que os guarde pelo prazo de cinco anos.

d) guardados, pelo prazo méaximo de trés anos, arquivados como documentos digitais,
observando-se que a responsabilidade é unicamente do psicélogo responséavel pela
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avaliagdo psicoldgica, que poderd também envid-los a empresas de armazenamento de
dados.

e) guardados, pelo prazo minimo de cinco anos, observando-se que a responsabilidade por
eles é tanto do psicélogo quanto da instituicdo em que ocorreu a avaliagao psicoldgica.

Comentérios: Questado classica. Cuidado com o peguinha das palavras “méaximo” e
“minimo”.

{ Art. 15 Os documentos escritos decorrentes da prestacdo de servicos psicolégicos,
: bem como todo o material que os fundamentaram, sejam eles em forma fisica ou :
{ digital, deverdo ser guardados pelo prazo minimo de cinco anos, conforme i
{ Resolucdo CFP n.° 01/2009 ou outras que venham a altera-la ou substitui-la. '

i§ 1° A responsabilidade pela guarda do material cabe a(ao) psicéloga(o), em
i conjunto com a instituicdo em que ocorreu a prestacdo dos servicos profissionais.

i § 2.° Esse prazo podera ser ampliado nos casos previstos em lei, por determinagéo :
i judicial, ou em casos especificos em que as circunsténcias determinem que seja :
: necessaria a manutencio da guarda por maior tempo.

1§ 3.° No caso de interrupgdo do trabalho da(do) psicéloga(o), por quaisquerg
i motivos, o destino dos documentos deveré seguir o recomendado no artigo 15 do
: Codigo de Etica Profissional do Psicélogo.

A alternativa A estd incorreta. Prazo MINIMO de cinco anos. E a responsabilidade é conjunta:
instituicdo + psicédlogo.

A alternativa B estd incorreta. Prazo minimo de cinco anos, podendo ser ampliado nos casos
previstos em lei, determinacéo judicial ou em casos especificos (conforme Art. 15).

A alternativa C estd incorreta. A necessidade de guarda do material se faz pelo zelo e
seguranca da(o) psicéloga(o). Assim, em caso de fiscalizagdo ou questionamentos, a(o) profissional
terd condicdo de apresentar o material que levou a sua conclusdo técnico cientifica. Nao é o
paciente quem carrega essa responsabilidade.

A alternativa D esta incorreta. Prazo minimo de cinco anos. Podem ser arquivados em forma
fisica ou digital. Responsabilidade conjunta: instituicdo + psicélogo.

A alternativa E esta correta. Conforme Art. 15 da Resolucdo 06/2019.

Gabarito: E

.a-”’fﬂf
a Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
www.estrategiaconcursos.com.br




Thayse Duarte Varela Dantas Cesar
Aula 00

13. (FCC - 2013 - TRT 5° Regido) Na construgdo do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo
buscou-se contemplar a diversidade que configura o exercicio da profissdo e a crescente insercao
do psicélogo, em contextos institucionais e em equipes

&

psiquiatricas.

de apoio.
multiprofissionais.
de prevengéo.
interdimensionadas.

Lo

D

Comentarios: Questao de decoreba. Vamos relembrar o que esté na apresentagdo do CEPP.

Este Cédigo de Etica pautou-se pelo principio geral de aproximar-se mais de um
instrumento de reflexdo do que de um conjunto de normas a serem seguidas pelo
psicélogo. Para tanto, na sua construcdo buscou-se:

a. Valorizar os principios fundamentais como grandes eixos que devem orientar a
relagdo do psicédlogo com a sociedade, a profissao, as entidades profissionais e a
ciéncia, pois esses eixos atravessam todas as praticas e estas demandam uma
continua reflexdo sobre o contexto social e institucional.

b. Abrir espago para a discussao, pelo psicélogo, dos limites e interse¢des relativos
aos direitos individuais e coletivos, questdo crucial para as relagdes que estabelece
com a sociedade, os colegas de profissdo e os usudrios ou beneficidrios dos seus
servigos.

c. Contemplar a diversidade que configura o exercicio da profissdo e a crescente
insergao do psicélogo em contextos institucionais e em equipes multiprofissionais.

d. Estimular reflexes que considerem a profissdo como um todo e ndo em suas
praticas particulares, uma vez que os principais dilemas éticos nao se restringem a

praticas especificas e surgem em quaisquer contextos de atuagao.

A alternativa A estd incorreta. Conforme o CEPP, equipes multiprofissionais.

A alternativa B estd incorreta. Conforme o CEPP, equipes multiprofissionais.
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A alternativa C esté correta. De acordo com o CEPP.

A alternativa D estd incorreta. Conforme o CEPP, equipes multiprofissionais.
A alternativa E estd incorreta. Conforme o CEPP, equipes multiprofissionais.
Gabarito: C

14. (FCC - 2013 - TRT 5% Regiao) Segundo o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (Art. 3°), o
psicologo, para ingressar, associar-se ou permanecer em uma organizagao, considerara a missao,
a filosofia, as politicas, as normas e as praticas nela vigentes e sua compatibilidade com os
principios e regras deste Cédigo de Etica. Existindo incompatibilidade, cabe ao psicélogo

&

denunciar os colegas, mas manter-se no emprego para gerar transformagoes.

S

manter a prestagdo de servigos, respeitando as limitagdes do empregador.
permanecer calado e subserviente até que possa deslocar-se para outro emprego.
recusar-se a prestar servicos e, se pertinente, apresentar denlncia ao érgado competente.

o 0
~— - ~—

D

ficar no emprego para obter informagdes e depois advertir o empregador.

Comentérios: Vamos relembrar o que rege o CEPP:

: Art. 3° — O psicologo, para ingressar, associar-se ou permanecer em uma i
: organizagdo, considerara a missdo, a filosofia, as politicas, as normas e as préticas :
i nela vigentes e sua compatibilidade com os principios e regras deste Cédigo.

: Paradgrafo uUnico: Existindo incompatibilidade, cabe ao psicélogo recusar-se a
: prestar servicos e, se pertinente, apresentar denuncia ao érgdo competente.

A alternativa A estd incorreta. Alternativa que mostra o exemplo de como n&o ser ético! rsrs

A alternativa B estd incorreta. Se h& incompatibilidade, cabe ao psicdlogo recusar-se a
prestar os servigos.

A alternativa C estd incorreta. Cabe ao psicélogo recusar-se a prestar os servigos e, se
pertinente, apresentar dendincia ao érgao competente.

A alternativa D esta correta. Conforme Art. 3° do CEPP.
A alternativa E estd incorreta. Vide letra A.

Gabarito: D
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15. (FCC - 2014 - TJ-AP) Consta no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, em seu Art. 21,
que as transgressoes dos preceitos do Cddigo constituem infragdo disciplinar com a aplicagdo de
penalidades, na forma de dispositivos legais ou regimentais, dentre elas, a

Q

) censura privada.
) multa.

o

o

permissao do exercicio profissional por somente 30 dias.
cassacdo de documentos.

L L

D

prisao.

Comentarios: O CEPP prevé algumas penalidades aos profissionais que cometem infragdes,
vejamos:

t Art. 21 — As transgressdes dos preceitos deste Codigo constituem infragéog
: disciplinar com a aplicagdo das seguintes penalidades, na forma dos dispositivos :
! legais ou regimentais: :

a) Adverténcia;
b) Multa;
c) Censura publica;

d) Suspensao do exercicio profissional, por até 30 (trinta) dias, ad referendum do
Conselho Federal de Psicologia; :

e) Cassagdo do exercicio profissional, ad referendum do Conselho Federal de
! Psicologia. :

A alternativa A estd incorreta. Nem faz sentido aplicar uma censura privadal

A alternativa B esta correta. Conforme Art. 21 do CEPP.

A alternativa C estd incorreta. Suspensao do exercicio profissional por até 30 dias.
A alternativa D esté incorreta. Cassacao do exercicio profissional.

A alternativa E esta incorreta. O CEPP néo prevé prisdo. As penalidades sdo administrativas
e ndo judiciais.

Gabarito: B

16. (FAURGS - 2016 - TJ-RS) Conforme referéncias técnicas do Conselho Federal de Psicologia,
a atuagdo do psicélogo como trabalhador da Assisténcia Social deve ter como finalidade basica
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a) o fortalecimento dos usuarios como sujeitos de direitos e o fortalecimento das politicas
publicas.

b) o fortalecimento da dimensdo subjetiva dos individuos através de intervencoes
psicoterapicas.

c) o modelo assistencialista, buscando proporcionar o maximo alivio dos efeitos da miséria em
que vive seu usuario.

d) o modelo assistencialista, privilegiando a demanda espontdnea em detrimento da
planejada.

e) a identificagdo e a potencializagdo de recursos psicossociais, com intervengdes exclusivas
no ambito grupal e comunitério.

Comentérios: Segundo as Referéncias Técnicas para atuacdo do(a) psicélogo(a) no
CRAS/SUAS (CFP, 2008), a atuagdo do psicélogo, como trabalhador da Assisténcia Social, tem
como finalidade basica o fortalecimento dos usuarios como sujeitos de direitos e o fortalecimento
das politicas publicas. As politicas publicas sdo um conjunto de ag¢des coletivas geridas e
implementadas pelo Estado, que devem estar voltadas para a garantia dos direitos sociais,
norteando-se pelos principios da impessoalidade, universalidade, economia e racionalidade e
tendendo a dialogar com o sujeito cidadao.

A alternativa A esté correta. Conforme a orientacéo referencial do CFP.

A alternativa B estd incorreta. Esta alternativa estd mais condizente com uma finalidade
clinica individual.

A alternativa C estd incorreta. O modelo assistencialista é criticado pela Assisténcia Social,
uma vez que os profissionais sdo os ‘salvadores’ que fazem de tudo para aliviar a miséria. O
problema é que, quando se colocam nesse lugar, invertem a demanda e acham que sabem o que
é melhor para o usuario. O importante, no entanto, é compreender a demanda dos usuérios, em
seus aspectos histéricos, sociais, pessoais e contextuais, para se realizar uma intervencdo
psicolégica mais efetiva e resolutiva, com base na demanda planejada (construida pelo didlogo
entre o saber do técnico e da populagao referenciada), e ndo sé na demanda esponténea.

A alternativa D esta incorreta. Vide letra C.

A alternativa E estd incorreta. As intervengdes também podem (e devem) ocorrer no &mbito
individual.

Gabarito: A

17. (FAURGS - 2016 - TJ-RS) Conforme o Cédigo de Etica do Psicélogo (2005), qual das
penalidades abaixo NAO esta prevista no caso de uma transgressdo no exercicio da atividade
profissional?

a) Adverténcia.
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b) Multa.

c) Censura publica.

d) Servico a comunidade.

e) Cassagdo do exercicio profissional.

Comentarios: Mais uma vez, comprovamos como as questdes se repetem nas provas!

{ Art. 21 - As transgressdes dos preceitos deste Codigo constituem infragéog
: disciplinar com a aplicagdo das seguintes penalidades, na forma dos dispositivos :
! legais ou regimentais: :

a) Adverténcia;
| b) Multa;
{ ¢) Censura publica;

d) Suspenséo do exercicio profissional, por até 30 (trinta) dias, ad referendum do
Conselho Federal de Psicologia; :

e) Cassagdo do exercicio profissional, ad referendum do Conselho Federal de
! Psicologia. :

Assim, vimos que ndo existe a previsao de servico a comunidade no CEPP.
Gabarito: D

18. (CESPE - 2016 — TRT 8* Regido) Assinale a opgcao que apresenta corretamente um dos
principios fundamentais do Cédigo de Etica do Psicélogo.

a) O psicoélogo estabelecerd acordos de prestagdo de servigos que respeitem os direitos do
usudrio ou beneficiario de servigos de psicologia.

b) O psicdlogo zelard para que o exercicio profissional seja efetuado com dignidade,
rejeitando situagdes em que a psicologia esteja sendo aviltada.

c) O psicélogo conhecerd, divulgara, cumpriré e fara cumprir o Cédigo de Etica Profissional do
Psicélogo.

d) O psicélogo somente assumirad responsabilidades profissionais relativas as atividades para
as quais esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente.

e) O psicologo prestard servigos profissionais em situagdes de calamidade publica ou de
emergéncia, sem visar beneficio pessoal.

Comentarios: Questdo capciosa... pois mistura os principios e os deveres dispostos no CEPP.
Uma dica: os principios, geralmente, possuem uma redagdo mais direcionada.

A alternativa A estd incorreta. Trata-se de um DEVER.
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A alternativa B esté correta. Trata-se de um PRINCIPIO.
A alternativa C estd incorreta. Trata-se de um DEVER.
A alternativa D estd incorreta. Trata-se de um DEVER.
A alternativa E estd incorreta. Trata-se de um DEVER.

Gabarito: B

PoSSTo

&’
L4

19. (FGV - 2015 - TJ-BA) O Projeto de Lei n° 6.583/2013 que foi apresentado na Camara dos
Deputados criava o Estatuto da Familia, definindo entidade familiar como o nicleo formado a
partir da unido entre homem e mulher. Considerando as familias formadas a partir da unido entre
dois homens ou duas mulheres, a Resolugao n° 001/99 do CFP orienta os psicélogos:

a) a estimular a formagdo de novas configura¢des familiares incluindo casais homoafetivos,
familias multiparentais e a filiagdo socioafetiva;

b) a contribuir com seu conhecimento para uma reflexdo sobre o preconceito contra aqueles
que apresentam comportamentos homoeroticos;

c) adenunciar por falta ética os colegas que receberem em sua clinica pacientes homossexuais
com transtornos de orientacdo sexual egodisténica;

d) a zelar pelo desenvolvimento psicossexual saudavel das criangas filhas de casais
homoafetivos havidas naturalmente, por adocao ou por métodos de reprodugéo assistida;

e) a participar de pronunciamentos publicos nos meios de comunicagdo de massa, alertando
a respeito da pedofilia e do abuso sexual intrafamiliar.

Comentérios: A Resolugdo do CFP n ° 01/99 ja foi bastante polemizada. Vamos ver o que
ela diz:

P Art. 1° - Os psicélogos atuardo segundo os principios éticos da profisséo |

: notadamente aqueles que disciplinam a néo discriminagéo e a promogéo e bem- :

: estar das pessoas e da humanidade. :

i Art. 2° - Os psicélogos deverdo contribuir, com seu conhecimento, para uma :
: reflexdo sobre o preconceito e o desaparecimento de discriminagbes e :
! estigmatizacdes contra aqueles que apresentam comportamentos ou praticas :
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: homoerdticas.

: Art. 3° - os psicélogos ndo exercerdo qualquer acdo que favoreca a patologizacéo :
i de comportamentos ou préticas homoeroéticas, nem adotardo agdo coercitiva :
i tendente a orientar homossexuais para tratamentos ndo solicitados. :

: Pardgrafo Unico. Os psicoélogos ndo colaborardo com eventos e servicos que :
i proponham tratamento e cura das homossexualidades.

A alternativa A estd incorreta. A resolugdo ndo fala que os psicélogos deverdo estimular
novas configuragdes familiares.

A alternativa B esta correta. Conforme Art. 2°.
A alternativa C estd incorreta. Viagem total do examinador esse item!
A alternativa D esta incorreta. E dever do psicélogo zelar pela saide de todos.

A alternativa E estd incorreta. Art. 4° - Os psicdlogos ndo se pronunciardo, nem participardo
de pronunciamentos publicos, nos meios de comunicagdo de massa, de modo a reforgar os
preconceitos sociais existentes em relacdo aos homossexuais como portadores de qualquer
desordem psiquica.

Gabarito: B

20. (FGV - 2015 - TJ-BA) José e Francisca possuem dois filhos, um adolescente do sexo masculino
e uma crianga do sexo feminino, e estdo separados ha cerca de dois anos. Na ocasido, Francisca
saiu de casa e levou consigo os dois filhos. Em seguida, ela iniciou relacionamento com outra
mulher, com a qual passou a coabitar. Ocorreu entdo que o adolescente quis residir com o pai e
passou a repudiar a mae. José pediu judicialmente a guarda do filho e Francisca pediu a guarda
da filha, além da regulamentacéo de visita do jovem. O juiz encaminhou o caso ao psicélogo do
Tribunal para uma avaliacdo. O psicélogo incorrera em infracdo ética, de acordo com o Cédigo
Profissional, caso ele:

a) opte pelo menor prejuizo para quebrar o sigilo, em descobrindo alguma situagdo de
negligéncia dos genitores em relagdo a prole;

b) informe ao juiz sobre a unido homossexual da mae, mesmo considerando sua relevancia
para o resultado da avaliagdo que fundamentara a tomada da decisao judicial;

c) indique os pais e o adolescente para servicos de apoio, orientagdo e tratamento
psicolégicos, sem autorizagao judicial;

d) oriente a familia a procura-lo para o atendimento particular uma vez finda a prestagdo de
sua avaliacdo;
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e) deponha em juizo caso seja requisitado pela autoridade judicial para prestar
esclarecimentos.

Comentérios: Vamos analisar os itens.

A alternativa A estd incorreta. Art. 10 — Nas situagdes em que se configure conflito entre as
exigéncias decorrentes do disposto no Art. 9° e as afirmagdes dos principios fundamentais deste
Codigo, excetuando-se os casos previstos em lei, o psicélogo podera decidir pela quebra de sigilo,
baseando sua decisdo na busca do menor prejuizo.

A alternativa B estd incorreta. Art. 6°, “b"” - Compartilhard somente informagdes
relevantes para qualificar o servico prestado, resguardando o cardter confidencial das
comunicagdes, assinalando a responsabilidade, de quem as receber, de preservar o sigilo.

"

A alternativa C estd incorreta. Art .6°,
habilitados e qualificados demandas que extrapolem seu campo de atuagéo;

- Encaminharé a profissionais ou entidades

Art 8°, §2° — O psicodlogo responsabilizar-se-& pelos encaminhamentos que se
! fizerem necessérios para garantir a protecéo integral do atendido.
A alternativa D estd correta. Ao psicélogo, é vedado: Desviar para servigo particular ou de
outra instituicao, visando beneficio préprio, pessoas ou organizagdes atendidas por instituicdo com
a qual mantenha qualquer tipo de vinculo profissional (Art.2° - I).

A alternativa E estd incorreta. Art. 11 — Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo
poderd prestar informagdes, considerando o previsto neste Cédigo.

Gabarito: D

21. (FGV - 2014 - TJ-RJ) Em 1952, a Associagdo Americana de Psiquiatria publicou seu primeiro
manual diagndstico, DSM |, derivado de classificagSes preliminares que tém origem no século XIX.
Essa classificagdo incluiu o diagnéstico de homossexualidade sob a rubrica de desvios sexuais.
Diversos movimentos sociais ocorreram nos anos seguintes, culminando com a retirada da
homossexualidade da lista de doengas mentais. Por sua vez, cabe a psicologia, de acordo com a
Resolucdo n°® 01/1999 do Conselho Federal:

a) investigar através de psicoterapia as causas conscientes e inconscientes da
homossexualidade;

b) reorientar o homossexual para a heterossexualidade somente nos casos em que ele sofra
de identidade de género;

c) contribuir para o esclarecimento da imaturidade do desenvolvimento psicossexual infantil
na etiologia da homossexualidade;
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d) promover a reflexdo sobre o preconceito e para a superagdo de preconceitos e
discriminacgdes;

e) recusar o atendimento de pacientes que apresentem a demanda de cura da sua
homossexualidade.

Comentérios: Mais uma questao sobre a 01/99. Vejamos:

{ Art. 1° - Os psicdlogos atuardo segundo os principios éticos da profisséo |
: notadamente aqueles que disciplinam a ndo discriminacdo e a promogéo e bem- i
! estar das pessoas e da humanidade. :

EArt. 2° - Os psicélogos deverdo contribuir, com seu conhecimento, para uma
: reflexdo sobre o preconceito e o desaparecimento de discriminacdes e :
Eestigmatizagées contra aqueles que apresentam comportamentos ou préticasg
homoerdticas. '

i Art. 3° - os psicélogos ndo exercerdo qualquer agdo que favorecga a patologizagao :
i de comportamentos ou praticas homoeréticas, nem adotardo agdo coercitiva
: tendente a orientar homossexuais para tratamentos ndo solicitados. :

i Paragrafo Unico. Os psicélogos ndo colaborardo com eventos e servigos que :
i proponham tratamento e cura das homossexualidades. :

A alternativa A estd incorreta. Viagem total do examinador!

A alternativa B estd incorreta. Ndo mesmol! Inclusive, o psicélogo esté sujeito a sofrer um
processo ético se fizer isso.

A alternativa C estd incorreta. Homossexualidade nao é patologia e também nao tem nada
a ver com imaturidade no desenvolvimento psicossexual.

A alternativa D esta correta. Conforme Art. 2° da resolucéo.

A alternativa E esta incorreta. O dever do psicélogo é acolher e fazer uma reflexdo no
sentido de desestigmatizar a homossexualidade.

Gabarito: D
21. (FGV - 2013 - TJ-AM - ADAPTADA)

Um psicélogo foi convidado para ser perito de um caso de impedimento por problemas mentais.
No decurso do processo, descobriu que um dos familiares do paciente, diretamente envolvido
com o caso, era amigo de infancia, embora ndo houvesse um convivio atual sistematico. Assim, o
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profissional deveria se afastar do caso, pedindo sua substituicao.

Comentérios: Segundo o CEPP, Art. 2° — Ao psicélogo é vedado:

=|<) Ser perito, avaliador ou parecerista em situagdes nas quais seus vinculos :
{ pessoais ou profissionais, atuais ou anteriores, possam afetar a qualidade do |
trabalho a ser realizado ou a fidelidade aos resultados da avaliacao; '

Gabarito: Certo.

22. (FGV - 2013 - TJ-AM) Uma psicéloga recebeu o pedido da diretora de um colégio, para quem
ja realizara outros trabalhos, com o objetivo de realizar uma avaliagdo familiar para efeito de
guarda de uma crianga, atividade com a qual ndo estava familiarizada.

De acordo com orientagdo do Cédigo de Etica, ela deveria

preparar um embasamento tedrico antes de realizar o parecer.

&

S

encaminhar a familia para um profissional que tivesse experiéncia na érea.

c) supervisionar os procedimentos a serem adotados nesses casos, antes de comegar o
parecer.

d) ler outros processos similares antes de comecgar o parecer.

e) realizar os procedimentos adequados, pedir que outro profissional avalie os resultados e

assine o parecer.

Comentérios: Segundo o Art. 1° - Sdo deveres fundamentais dos psicélogos:

i b) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais
: esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente;

k) Sugerir servicos de outros psicoélogos, sempre que, por motivos justificaveis, ndo
i puderem ser continuados pelo profissional que os assumiu inicialmente,
Efornecendo ao seu substituto as informagdes necessarias a continuidade do
! trabalho.

A alternativa A estd incorreta. Uma vez que a psicéloga néo realizard nenhuma intervencéao
com a familia, ndo ha necessidade de producao de documento nesse sentido.

A alternativa B esté correta. Como a psicéloga, ndo esté familiarizada com o assunto, devera
encaminhar a outro profissional (conforme CEPP).

A alternativa C estd incorreta. A psicéloga nédo realizard intervengdes no caso.
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A alternativa D esta incorreta. Vide letra C.
A alternativa E estd incorreta. Vide letra C.
Gabarito: B

23. (FGV - 2013 - TJ-AM) De acordo com o Cédigo de Etica dos Psiclogos Brasileiros, assinale a
afirmativa correta.

a) O psicologo deve prestar servicos a comunidade em situagdes de emergéncia ou
calamidade sem usufruir beneficio pessoal.

b) O psicélogo, no exercicio da profissdo, ndo possui atribuicdo de comunicar, aos érgaos
competentes, irregularidades observadas.

c) O psicélogo ndo é responsavel por arquivar resultados de seu trabalho.

d) O psicélogo podera sugerir a derivagdo de um paciente atendido numa instituicdo para sua
clinica privada, sempre que for conveniente.

e) O psicélogo ndo é obrigado a fornecer os resultados de seu atendimento.

Comentérios: Vamos analisar as alternativas de acordo com o CEPP e Resolugdo 06/2019.

A alternativa A estd correta. De acordo com o Art. 1°, alinea d — S3o deveres fundamentais
dos psicologos: Prestar servigos profissionais em situagdes de calamidade publica ou de
emergéncia, sem visar beneficio pessoal.

A alternativa B estd incorreta. Art. 1°, alinea | - E dever fundamental levar ao conhecimento
das instancias competentes o exercicio ilegal ou irregular da profissdo, transgressdes a principios
e diretrizes deste Codigo ou da legislagdo profissional.

A alternativa C estd incorreta. Art. 15 - Os documentos escritos decorrentes da prestagéo
de servigos psicolégicos, bem como todo o material que os fundamentaram, sejam eles em forma
fisica ou digital, deverdo ser guardados pelo prazo minimo de cinco anos, conforme Resolugao CFP
n.® 01/2009 ou outras que venham a altera-la ou substitui-la (Resolugdo n © 06/2019).

A alternativa D esta incorreta. Art. 2°, alinea | - Ao psicélogo é vedado desviar para servigo
particular ou de outra instituigdo, visando beneficio préprio, pessoas ou organizagdes atendidas
por instituigdo com a qual mantenha qualquer tipo de vinculo profissional.

A alternativa E estd incorreta. Art. 1°, alinea g - E dever fundamental informar, a quem de
direito, os resultados decorrentes da prestacao de servigos psicoldgicos, transmitindo somente o
que for necessario para a tomada de decisdes que afetem o usuério ou beneficirio.

Gabarito: A.

.a-”’fﬂf
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Texto referéncia para as questdes 25 e 26

Considere que um funcionario tenha procurado o psicélogo do setor de qualidade de vida
no trabalho, érgao hierarquicamente superior a area de gestdo de pessoas da empresa onde
trabalha, e que tenha denunciado ser vitima de assédio moral do responsavel pela area de gestao
de pessoas. Considere, ainda, que o referido funcionario tenha alegado que, no ultimo ano, havia
sofrido a¢des prolongadas e repetidas de humilhagdo, ofensas, xingamentos e constrangimentos,
inclusive na presenca da equipe de trabalho. Com base na situacao hipotética apresentada, julgue
os itens subsequentes, acerca da qualidade de vida no trabalho e da ética profissional do
psicélogo organizacional.

24. (CESPE - 2014 - TJ-SE) Caso o psicélogo seja demitido ou transferido do seu posto de
trabalho, ele devera repassar todo o material ao psicélogo substituto, porém, ndo havendo outro
profissional habilitado para substitui-lo, devera encaminhar todos os arquivos lacrados a direcao
da empresa.

Comentérios: Questdo incorreta. O erro estd em afirmar que os arquivos deverdo ser
repassados a diregdo da empresa.

: Art. 15 - Em caso de interrupgdo do trabalho do psicélogo, por quaisquer motivos,
: ele devera zelar pelo destino dos seus arquivos confidenciais.

: §1° - Em caso de demissdo ou exoneragdo, o psicologo devera repassar todo o i
i material ao psicélogo que vier a substitui-lo, ou lacra-lo para posterior utilizagdo
! pelo psicélogo substituto. '

: §2° - Em caso de extingdo do servico de Psicologia, o psicdlogo responsavel :
: informara ao Conselho Regional de Psicologia, que providenciaré a destinagdo dos
i arquivos confidenciais.

Resumindo: Havendo psicélogo substituto, lacrar para o colega. Caso o servigo seja extinto,
informar o CRP pra os encaminhamentos necessérios.

Gabarito: Errado.

25. (CESPE - 2014 - TJ-SE) O psicélogo que atendeu o funcionério deve considerar as relagées
de poder existentes no ambiente organizacional e se posicionar de forma critica, conforme os

a Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)

, www.estrategiaconcursos.com.br



Thayse Duarte Varela Dantas Cesar
Aula 00

principios do cédigo de ética profissional, mesmo que estes sejam contrarios aos interesses da
empresa.

Comentarios: Questdo correta. Conforme o VII Principio Fundamental do nosso Cédigo.
Vejamos:

Principios Fundamentais

: VII. O psicélogo considerara as relagdes de poder nos contextos em que atua e os
i impactos dessas relagdes sobre as suas atividades profissionais, posicionando-se :
i de forma critica e em consonéncia com os demais principios deste Cédigo.

Gabarito: Certo.

26. (CESPE - 2014 - TJ-SE) Uma jovem de vinte e trés anos de idade, filha primogénita, em
acompanhamento psicolégico desde os nove anos de idade, em virtude de passividade
exacerbada nos relacionamentos interpessoais, mostrou-se, no inicio do tratamento, ansiosa e
com dependéncia significativa de sua mae. Ao longo do seu desenvolvimento, apresentou outras
queixas, tais como alteracdo repentina de humor, agressividade, inseguranca e angustia. As
manifestacdes clinicas mais recentes relatadas pela jovem foram dificuldade na tomada de
decisOes e na iniciacdo de projetos pessoais, sentimentos de desamparo ao estar sozinha e
preocupacao exacerbada com a possibilidade de deixar de receber cuidado e apoio das pessoas
que considera em seu rol de amizade.

Considerando o caso clinico apresentado, julgue os itens a seguir, a luz do disposto no Cédigo de
Etica Profissional do Psicdlogo e das abordagens teéricas da psicologia.

Nesse caso, para iniciar o tratamento, quando a jovem era ainda crianga, o psicélogo necessitou
de autorizagdo de ambos os responsaveis — pai e mae —, dada a previsdao desta determinagao
no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

Comentérios: Questdo incorreta. Basta a autorizagdo de apenas um dos responsaveis.
Vejamos o que diz o Cédigo:

: Art. 8° — Para realizar atendimento nao eventual de crianga, adolescente ou :
: interdito, o psicologo devera obter autorizagdo de ao menos umde seus :
i responsaveis, observadas as determinagdes da legislagdo vigente. :

Gabarito: Errado.

27. (FCC - 2014 - TRT 19° Regido) O artigo 20 do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo
informa como o psicélogo deve agir ao promover publicamente seus servicos, por quaisquer
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meios, individual ou coletivamente. Dentre as disposicoes existentes, deste artigo, encontra-se
que o psicélogo

a) fara previsdo taxativa sobre os resultados do seu trabalho.

b) informara o prego do servico como forma de propaganda.

c) fara referéncia, apenas, a titulos ou qualificagdes profissionais que possua.

d) utilizard de autopromocao para diferenciar-se mercadologicamente dos outros profissionais
da 4rea de saude.

e) relatard casos de sucesso e aproveitard a oportunidade para apresentar depoimentos de
seus clientes.

Comentarios: Vamos relembrar o que diz o Art. 20 do CEPP.

: Art. 20 — O psicdlogo, ao promover publicamente seus servicos, por quaisquer :
: meios, individual ou coletivamente: :
i a) Informara o seu nome completo, o CRP e seu nimero de registro;

: b) Fara referéncia apenas a titulos ou qualificagdes profissionais que possua;

: ¢) Divulgarad somente qualificagdes, atividades e recursos relativos a técnicas e :
! préticas que estejam reconhecidas ou regulamentadas pela profissao; :

t d) Nao utilizara o preco do servico como forma de propaganda;
e) N&o fard previsdo taxativa de resultados;
f) Nao fard autopromogao em detrimento de outros profissionais;

{ 9) Nao propord atividades que sejam atribuicdes privativas de outras categorias
: profissionais; :

: h) Nao fara divulgacdo sensacionalista das atividades profissionais.

A alternativa A esta incorreta. NAO fara previsdo taxativa de resultados.

A alternativa B estd incorreta. NAO utilizard o preco do servico como forma de propaganda.
A alternativa C esté correta. Conforme alinea “"b” do Art. 20.

A alternativa D estd incorreta. NAO fard autopromocéo.

A alternativa E estd incorreta. NAO fard divulgacdo sensacionalista das atividades
profissionais.
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Gabarito: C

28. (CESPE - 2013 - TRT 17° Regido) Marcos, de doze anos de idade, é visto pelos professores da
escola onde estuda como um aluno preguicoso e agitado, com dificuldade em manter a atencao.
Apresenta distirbio de aprendizagem, obtendo pouco éxito nas provas e trabalhos. A mae de
Marcos, em conversa com a psicloga da escola, relatou que ele reclama dos professores e da
forma como é visto pela turma. Além disso, segundo ela, Marcos alega que sofre bullying e ndo
pode contar com o apoio dos profissionais que atuam na escola. Ao final da entrevista, a mae de
Marcos solicitou que ele fosse atendido pela psicéloga.

Considerando esse caso hipotético, julgue o item abaixo, acerca da atuacao e da intervencao do
psicélogo em contextos especificos.

Se, durante o atendimento com a psicéloga da escola, Marcos revelar que sofre maus-tratos do
pai, deverd o profissional, de acordo com o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, manter
sigilo sobre o caso, buscando solugdes no contexto escolar que possam minimizar o sofrimento e
a angustia do aluno.

Comentérios: Errado. Conforme o CEPP, Art. 10 — Nas situagdes em que se configure conflito
entre as exigéncias decorrentes do disposto no Art. 9° e as afirmagdes dos principios fundamentais
deste Cddigo, excetuando-se os casos previstos em lei, o psicélogo podera decidir pela quebra
de sigilo, baseando sua decisdo na busca do menor prejuizo. Além disso, o ECA determina que o
profissional deve realizar a notificagdo compulséria aos devidos érgdos de protegdo ao menor:

Gabarito: Errado.

29. (CESPE - 2013 — TRT 17° Regido) De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo,
é dever do profissional que atua no contexto hospitalar de psicologia informar a quem de direito
os resultados decorrentes dos servigos psicolégicos, transmitindo todas as informagdes e
documentos relativos ao paciente ao bom termo do trabalho interdisciplinar.

Comentérios: Questdo incorreta. Conforme o CEPP, Art. 6°- O psicélogo, no
relacionamento com profissionais ndo psicélogos:

: b) Compartilhara somente informagbes relevantes para qualificar o servigo :

i prestado, resguardando o caréter confidencial das comunicag¢des, assinalando a :

i responsabilidade, de quem as receber, de preservar o sigilo.

Gabarito: Errado.

30. (CESPE - 2013 - TRT 17® Regiao) No laudo psicolégico, documento técnico que serve a
propdsitos periciais, o profissional utiliza métodos e técnicas de observacio, além de medida de
processo psicolégico, para investigar e analisar condi¢cdes psicolégicas de individuos.
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Comentérios: Questdo correta. Vejamos o conceito de laudo psicolégico, de acordo com a Res.
06/2019:

i Art. 13 - O laudo psicolégico é o resultado de um processo de avaliagdo :

{ psicoldgica, com finalidade de subsidiar decises relacionadas ao contexto em que |

: surgiu a demanda. Apresenta informacdes técnicas e cientificas dos fenémenos

i psicoldgicos, considerando os condicionantes histéricos e sociais da pessoa, grupo |

ou instituicdo atendida. :

{ | - O laudo psicoldgico é uma pega de natureza e valor técnico-cientifico. Deve |
i conter narrativa detalhada e didatica, com precisao e harmonia, tornando-se
{ acessivel e compreensivel ao destinatario, em conformidade com os preceitos do |
: Codigo de Etica Profissional do Psicélogo. '

Gabarito: Certo.

31. (CESPE - 2013 - TRT 17° Regiao) O relatério psicolégico € um documento técnico com objetivo
de investigar, analisar e concluir a respeito das condi¢cdes psicolégicas de individuos em dadas
situacoes ou contextos especificos.

Comentérios: O relatério psicolégico consiste em um documento que, por meio de uma
exposicdo escrita, descritiva e circunstanciada, considera os condicionantes histéricos e sociais da
pessoa, grupo ou instituicdo atendida, podendo também ter carater informativo. Visa a comunicar
a atuacao profissional da(o) psicéloga(o) em diferentes processos de trabalho j& desenvolvidos ou
em desenvolvimento, podendo gerar orientagdes, recomendagdes, encaminhamentos e
intervengdes pertinentes a situagao descrita no documento, ndo tendo como finalidade produzir
diagnéstico psicoldgico.

O erro da assertiva estd em afirmar que o relatério tem o objetivo de “investigar”.
Gabarito: Errado.

32. (CESPE - 2013 - TRT 17® Regiao) O parecer psicolégico é um documento técnico, com
finalidade descritiva a respeito de uma situacao-problema.

Comentérios: Ndo tem finalidade descritiva. De acordo com a Res. 06/2019, Art. 14 - O
parecer psicolégico é um pronunciamento por escrito, que tem como finalidade apresentar uma
anéalise técnica, respondendo a uma questao-problema do campo psicolégico ou a documentos
psicolégicos questionados.

a Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
www.estrategiaconcursos.com.br




Thayse Duarte Varela Dantas Cesar
Aula 00

| - O parecer psicoldgico visa a dirimir dividas de uma questdo-problema ou documento
psicolégico que estdo interferindo na decisdo do solicitante, sendo, portanto, uma resposta a uma
consulta.

lll. O resultado do parecer psicolégico pode ser indicativo ou conclusivo.
Gabarito: Errado.

33. (CESPE - 2013 — TRT 17* Regiao) O informe psicolégico é um documento produzido pelo
profissional com o objetivo de comunicar os resultados da avaliagdo realizada.

Comentérios: Os informes psicolégicos sdo todos os documentos que o psicdlogo produz
(Declaragdo, Atestado, Relatérios, Laudo e Parecer). A questao foi considerada correta pela banca.
Acredito que a assertiva pode ter se referido ao Laudo, que é um informe psicolégico decorrente
de avaliagao psicoldgica.

Gabarito: Certo.

34. (CESPE - 2013 — TRT 17® Regiao) A declaracdao, documento-chave da pericia do ponto de vista
técnico-processual, deve conter as conclusGes decorrentes da investigacdo e da analise técnica
realizadas pelo perito, por isso devem ser inteligiveis, autoexplicativos e convincentes.

Comentarios: Questdo incorreta. Ndo é a declaracdo esse documento, e sim, o LAUDO
pericial. Segundo Shine (2003), o laudo pericial é a pega mais importante da pericia do ponto de
vista processual. E o documento produzido ao término da avaliagdo que consubstanciara as
conclusbes a que o perito chegou. Por se tratar de uma prova, ele traz em si a obrigatoriedade,
conferida pelo lugar que ocupa no contexto juridico, de ser inteligivel, autoexplicativo e
convincente.

Gabarito: Errado

35. (FCC - 2013 - TRT 18° Regido) Segundo o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, é vedado
ao psicélogo prestar servicos profissionais a organizagdes concorrentes de modo que possam
resultar em prejuizo para as partes envolvidas, decorrentes de informacgoes

a) divulgadas.
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b) negociadas.
c) limitadas.
d) polémicas.
e) privilegiadas.

Comentérios: Vamos ver o que diz o CEPP:

i m) Prestar servigos profissionais a organizagdes concorrentes de modo que possam
i resultar em prejuizo para as partes envolvidas, decorrentes de:
i informacdes privilegiadas. :

Assim, pela letra da lei, ndo sdo informagdes divulgadas, negociadas, limitadas ou
polémicas.

Gabarito: E

36. (CESPE - 2013 — CNJ) Em matéria civil, o perito do juizo deve apresentar suas observagoes na
forma de parecer, enquanto psicélogos, por exemplo, devem elaborar suas conclusdes finais na
forma de laudo médico-pericial.

Comentérios: O psicélogo perito elabora o laudo pericial e o assistente técnico elabora o
parecer técnico.

Gabarito: Errado.

37. (CESPE - 2013 — CNJ) Em matéria penal, ao redigir suas conclusdes, o psicélogo deve elaborar
um relatério sucinto, evitando detalhar os resultados obtidos, mas explicitando instrumentos
utilizados.

Comentérios: Sendo perito, o psicélogo elabora o laudo pericial (que agora é diferente do
relatério). Atuando como assistente técnico, ele elabora o parecer técnico.

Gabarito: Errado.

38. (CESPE - 2012 - TJ-AC) O psicélogo deve registrar, nos documentos que fundamentam as
atividades desenvolvidas em equipe multiprofissional, exclusivamente as informag&es necessarias
ao cumprimento dos objetivos do trabalho.
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Comentérios: Questdo de acordo com o CEPP, Art. 12 — Nos documentos que embasam as
atividades em equipe multiprofissional, o psicélogo registrara apenas as informagdes necessarias
para o cumprimento dos objetivos do trabalho.

Gabarito: Certo.

39. (CESPE - 2012 - TJ-AC) O psicélogo deve responsabilizar-se somente por atividades para cuja
realizagao esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente.

Comentérios: Questao de acordo com o CEPP, Art. 1° — S3o deveres fundamentais dos
psicologos: b) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais esteja
capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente.

Gabarito: Certo.

40. (CESPE - 2012 - TJ-AC) O psicélogo pode, em situagdes justificadas, emitir documentos sem
fundamentacgao técnico-cientifica.

Comentérios: De acordo com o CEPP, Art. 2° - Ao psicélogo & vedado: g) Emitir
documentos sem fundamentagao e qualidade técnico-cientifica;

Gabarito: Errado.

41. (CESPE - 2012 - TJ-AC) O psicélogo deve pautar seu trabalho pelo respeito, pela promogao
da liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano e pelos valores que
embasam a declaragdo universal dos direitos humanos.

Comentérios: Assertiva de acordo com o primeiro principio fundamental do CEPP: I. O
psicélogo baseard o seu trabalho no respeito e na promogédo da liberdade, da dignidade, da
igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos valores que embasam a Declaragao
Universal dos Direitos Humanos.

Gabarito: Certo.

42. (FCC - 2012 - TJ-PE) Segundo o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, o psicélogo,
quando requisitado a depor em juizo,

a) ndo poderd prestar informagdes dado que é dever do psicélogo respeitar o sigilo
profissional (Art. 9°).

b) podera prestar informagées, considerando o previsto no Cédigo de Etica Profissional do
Psicdlogo (Art. 11).

c) ndo podera prestar informacdes, dado que o psicélogo deve garantir a protegdo integral do
atendido (Art. 8o paragrafo 2°).
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d)

e)

poderd prestar somente informagdes se forem sobre individuo(s) maior(es) de 18 anos, com
antecedente infracional (Art. 10, paragrafo Unico).

ndo podera prestar informagdes no caso de atendimento a criangas e adolescentes, dado
que para fazé-lo, dependeria da autorizagdo dos pais do(s) menor(es) por escrito (Art. 13).

Comentérios: De acordo com o CEPP, Art. 11 — Quando requisitado a depor em juizo, o

psicdlogo podera prestar informacgées, considerando o previsto neste Codigo.

A alternativa A estd incorreta. O psicélogo poderd optar pela quebra de sigilo na busca do

menor prejuizo (Art. 10)

A alternativa B estd correta. De acordo com o Art. 11.
A alternativa C esta incorreta. O Art. 8° trata da responsabilizagdo sobre o encaminhamento.
A alternativa D estd incorreta. Ndo existe essa previsdo no CEPP.

A alternativa E estd incorreta. Art. 13 — No atendimento a crianca, ao adolescente ou ao

interdito, deve ser comunicado aos responsaveis o estritamente essencial para se promoverem

medidas em seu beneficio.

Gabarito: B

43. (CESPE - 2012 - TJ-AL) Ainda de acordo com o cédigo de ética profissional do psicélogo,
assinale a opgao correta.

a)

b)

(]

A'intervencao na prestacao de servigos psicolégicos que estejam sendo realizados por outro
profissional poderd ocorrer a pedido do profissional responsavel pelo servico.

Quando nao houver apresentagdo de um responsével legal, nos atendimentos a criangas,
adolescentes ou interditos, o psicdlogo podera intervir, responsabilizando-se amplamente
pelos atendidos.

O psicélogo deve registrar todas as informagdes relativas ao caso atendido, a fim de
qualificar o atendimento prestada e favorecer a troca entre profissionais.

E facultado ao psicélogo, ao promover publicamente seus servicos, por qualquer meio,
utilizar-se ~ do prego do  servico como  forma de propaganda.

Sempre que achar necessario, o psicélogo poderd intervir na prestacdo de servigos
psicolégicos que estejam sendo realizados por outro profissional, pois o zelo pela pessoa
humana constitui principio fundamental da categoria.

Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
www.estrategiaconcursos.com.br



Thayse Duarte Varela Dantas Cesar
Aula 00

Comentérios: Vamos analisar os itens de acordo com o CEPP.

A alternativa A estd correta. Art. 7° — O psicélogo poderd intervir na prestagao de servigos
psicolégicos que estejam sendo efetuados por outro profissional, nas seguintes situagdes: a)
a pedido do profissional responsavel pelo servigo.

A alternativa B estd incorreta. Nesse caso, o atendimento deverd ser efetuado e comunicado
as autoridades competentes (Art. 8°, §1°).

A alternativa C estd incorreta. O psicélogo registrard apenas as informagoes
necessarias para o cumprimento dos objetivos do trabalho (Art. 12).

A alternativa D estd incorreta. O psicélogo nao utilizara o prego do servico como forma de
propaganda (Art. 20, alinea d).

A alternativa E estd incorreta. o psicdlogo poderd intervir na prestagdo de servigos
psicolégicos que estejam sendo efetuados por outro profissional somente nas hipéteses elencadas
pelo Art. 7°.

Gabarito: A

44. (CESPE - 2012 - TJ-AL) O cédigo de ética profissional dos psicélogos estabelece padroes
quanto as praticas e atuacoes referendadas pela respectiva categoria profissional e dedica alguns
artigos as relagées entre os psicélogos e a justica. De acordo com tais dispositivos, assinale a
opgao correta.

a) O psicélogo deve registrar todas as informagdes relativas ao caso atendido, a fim de
qualificar o atendimento prestado e favorecer a troca entre profissionais.

b) Em hipdtese alguma o psicélogo podera optar pela quebra de sigilo, mesmo com deciséo
fundamentada que busque o menor dano ou prejuizo.

c) Deverd o psicologo interferir na validade de instrumentos e técnicas psicoldgicas,
adulterando-as, quando ndo houver riscos ou beneficios para paciente ou familiares.

d) N&o ha restricdo a que o psicélogo seja perito ou atue como avaliador em situagdes nas
quais seus vinculos pessoais ou profissionais possam afetar a qualidade do trabalho a ser
realizado.

e) Em pericias, o psicélogo deve limitar-se a expor as informagdes de que tiver conhecimento
por meio de seu trabalho e, em laudos, deve ater-se a exibir somente informagdes relevantes
para tomadas de decisao.
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Comentérios: Vamos analisar os itens de acordo com o CEPP.

A alternativa A estd incorreta. Ha dois artigos que respaldam o fato de a assertiva estar
incorreta:

: Art. 6° — O psicdlogo, no relacionamento com profissionais ndo psicélogosg
: compartilhard somente informacdes relevantes para qualificar o servico prestado, :
i resquardando o cardter confidencial das comunicagdes, assinalando a i
responsabilidade, de quem as receber, de preservar o sigilo :

{ Art.9° - £ dever do psicélogo respeitar o sigilo profissional a fim de proteger, por
: meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou organizacdes, a :
que tenha acesso no exercicio profissional. 2° - Ao psicélogo é vedado:

A alternativa B estd incorreta. Art. 10 - Nas situagdes em que se configure conflito entre as
exigéncias decorrentes do disposto no Art. 9° e as afirmagdes dos principios fundamentais deste
Codigo, excetuando-se os casos previstos em lei, o psicélogo podera decidir pela quebra de sigilo,
baseando sua decisdo na busca do menor prejuizo.

A alternativa C estd incorreta. Art. 2°, alinea h - Ao psicélogo é vedado interferir na validade
e fidedignidade de instrumentos e técnicas psicoldgicas, adulterar seus resultados ou fazer
declaragdes falsas.

A alternativa D estd incorreta. Art. 2°, alinea k - Ao psicélogo é vedado ser perito, avaliador
ou parecerista em situagdes nas quais seus vinculos pessoais ou profissionais, atuais ou anteriores,
possam afetar a qualidade do trabalho a ser realizado ou a fidelidade aos resultados da avaliagéo.

A alternativa E estd correta. Conforme Art. 6°.
Gabarito: E

45. (FCC - 2012 - TRF 2° Regiao) A Resolugao do Conselho Federal de Psicologia de no 013/2007
reconhece algumas especialidades como campo de atuacdo do psicélogo. Assim, tendo como
base a citada Resolucao, a Psicologia Juridica

&

estd em processo de reconhecimento.

ndo é reconhecida como especialidade.

é reconhecida como especialidade.

necessita ainda de uma década de pratica para ser reconhecida.

s6 pode ser reconhecida quando as faculdades inserirem a disciplina na grade curricular.

g

o

D

L L
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Comentarios: A Resolucdo do CFP n° 013/2007 institui a Consolidacdo das Resolugdes
relativas ao Titulo Profissional de Especialista em Psicologia e dispde sobre normas e
procedimentos para seu registro. Em seu Art. 3°, ela reconhece as seguintes especialidades:

|. Psicologia Escolar/Educacional;
Il. Psicologia Organizacional e do Trabalho;
lll. Psicologia de Tréansito;
IV. Psicologia Juridica;
V. Psicologia do Esporte;
VI. Psicologia Clinica;
VII. Psicologia Hospitalar;
VIII. Psicopedagogia;
IX. Psicomotricidade;
X. Psicologia Social;
XI. Neuropsicologia.

Gabarito: C

46. (FCC - 2012 - TRF 2° Regido) O Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo prevé que, quando
requisitado a depor em juizo, o psicélogo

) poderd prestar informagées, considerando o previsto no referido Cédigo.
) ndo estd obrigado a comparecer a audiéncia.

Q

o

deve indicar bibliografia que esclarega previamente alguns pontos ao juiz.
pode apenas responder a quesitos.
deve sempre entregar por escrito seus achados e concluses sobre o caso.

o 0
~— - ~—

D

Comentérios: J& estamos “carecas” de saber que quando requisitado a depor em juizo, o
psicélogo podera prestar informacées (Art. 11 do CEPP), ndo é mesmo?

A alternativa A esta correta. Conforme Art. 11 do CEPP.

A alternativa B estd incorreta. A participagcao em audiéncia, no caso, € uma convocacao.
A alternativa C estd incorreta. Isso ndo é uma obrigatoriedade.

A alternativa D esté incorreta. Quem deve responder aos quesitos é o psicélogo perito.
A alternativa E estd incorreta. Nao existe essa previsao!

Gabarito: A
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47. (FCC - 2012 - TRT 6* Regiao - ADAPTADA) A Resolucao CFP 8/2010, que dispde sobre a
“Atuagao do Psicélogo como Perito e Assistente Técnico no Poder Judicidrio”, estabelece em seu
capitulo IV, artigo 10, que ao psicélogo que atua como psicoterapeuta das partes é vedado atuar
como perito ou assistente técnico de pessoas por ele atendidas.

Comentarios: O CEPP, em seu Art. 10, rege que: “Com intuito de preservar o direito a
intimidade e equidade de condi¢des, ¢ vedado ao psicélogo que esteja atuando como
psicoterapeuta das partes envolvidas em um litigio:

| - Atuar como perito ou assistente técnico de pessoas atendidas por ele e/ou de terceiros
envolvidos na mesma situacao litigiosa”

Gabarito: Certo.

48. (FCC - 2012 - TRT 6® Regiao) Os documentos escritos decorrentes de avaliagao psicolégica,
bem como todo o material que os fundamentou, deverao ser guardados pelo prazo minimo de

a) 6 meses.
b) 2 anos.
c) 4 meses.

d

) 10 anos.
e) 5 anos.

Comentérios: Relembrando...

: Art. 15 Os documentos escritos decorrentes da prestacao de servigos psicolégicos,
i bem como todo o material que os fundamentaram, sejam eles em forma fisica ou
: digital, deverdo ser guardados pelo prazo minimo de cinco anos, conforme
: Resolucdo CFP n.° 01/2009 ou outras que venham a altera-la ou substitui-la.

§ 1.° A responsabilidade pela guarda do material cabe a(ao) psicéloga(o), em
: conjunto com a instituicdo em que ocorreu a prestagao dos servicos profissionais.

i § 2.° Esse prazo podera ser ampliado nos casos previstos em lei, por determinagéo
i judicial, ou em casos especificos em que as circunstancias determinem que seja
i necessaria a manutengdo da guarda por maior tempo.

{ § 3.° No caso de interrupgdo do trabalho da(do) psicéloga(o), por quaisquer
motivos, o destino dos documentos devera seguir o recomendado no artigo 15 do

: Codigo de Etica Profissional do Psicélogo.

Gabarito: E
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49. (FCC - 2012 - TRT 6° Regiao - ADAPTADA) Considerando as responsabilidades previstas no
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, em seu artigo 11, quando requisitado a depor em juizo
o psicélogo podera solicitar autorizacdo de seu Conselho Regional.

Comentérios: Nao é isso que prevé o nosso Cédigo!

P Art. 11 - Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo podera prestarg
i informagdes, considerando o previsto neste Cédigo. i

Gabarito: Errado.

Fim de aulal Aguardo a sua presenga em nosso préximo encontro!
Um abraco,

Prof. Thayse Duarte
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ATENCAO: CODIGOS DE ETICA SAO MUTAVEIS, E NAO IMUTAVEIS!

Os principios sdo abstragdes. Eles expressam expectativas sobre como devemos agir em linhas
gerais. A partir deles, o Cédigo de Etica define as responsabilidades do psicélogo que sio
condutas que o psicélogo deve ou ndo assumir em situagdes especificas.

#D;
*

Nas questdes, é comum a confusdo entre os principios fundamentais e os deveres
fundamentais (responsabilidades) do psicélogo. Porém, guarde a seguinte ideia:
Enquanto principios sdo pressupostos universais que definem regras essenciais que beneficiam um

sistema maior que é a humanidade, deveres sdo regras individuais que orientam, como bussolas
internas as relacdes, as decisdes e as agdes.

PRINCIPIOS = PRESSUPOSTOS QUE DEFINEM AS REGRAS

DEVERES/RESPONSABILIDADES = REGRAS PROPRIAMENTE DITAS QUE
ORIENTAM AS ACOES/DECISOES
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Conhecer e cumprir o
Cédigo

Fornecer informagdes
sobre seu servigo a
quem tem direito

Zelar pelo material de
uso provativo do
psicélogo

Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
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O psicélogo DEVE:

Assumir somente o
que for competente

Acordos de prestagdo
de servicos com base
no respeito ao usuario

Respeito, consideragéo,
solidariedade e
colaboragéo para com o
trabalho de outros
colegas

Prestar servigos de
qualidade (técnicos e
éticos)

Transmitir somente o
que for necessario no
que afeta o
beneficiario

Sugerir servigos de
outros colegas
quando néo puder
mais dar continuidade

Prestar servigos em
situagcdes
emergenciais sem
visar beneficio prépro

Orientagdo sobre
encaminhamentos
apropriados

Denunciar casos de
exercicio ilegal ou
irregular da profissado
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Quanto aos Direitos Humanos

® Praticar ou ser conivente
com erros, contravengoes
penais, violagdo de direitos e
violéncias;

e Induzir a convicgdes alheias
a profissao;

e Utilizar conhecimentos e
préticas psicolégicas como
forma de violéncia;

e Ser cumplice de
pessoas/organizagdes que
incentivem o exercicio ilegal
da profissao.

(]

O psicélogo NAO deve:

Quanto as questdes técnico-

cientificas

e Utilizar técnicas e
procedimentos ndo
regulamentados ou
reconhecidos;

e Emitir docs sem
fundamentagéo e qualidade
técnico-cientifica;

® Interferir na validade e
fidedignidade de
instrumentos e técnicas,
adulterar seus resultados ou
fazer declaragdes falsas.

www.estrategiaconcursos.com.br

Quanto aos vinculos pessoais

® Induzir qualquer pessoa ou
organizagao a recorrer a seus
Servicos;

e Estabelecer relagdo que
possa interferir
negativamente nos objetivos
do servico prestado;

e Ser perito, avaliador ou
parecerista em situagdes nas
quais seus vinculos possam
afetar a qualidade do
trabalho a ser realizado ou a
fidelidade aos resultados da
avaliagdo.

Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)

Quanto a prestagdo de

servigos

e Desviar pessoas ou
organizagdes para servico
particular ou de outra
instituicdo, visando beneficio
proéprio;

® Prestar servigos a
organizagdes concorrentes
que possam resultar em
prejuizo para as partes
envolvidas;

® Prolongar,
desnecessariamente, a
prestacdo de servigos;

e Pleitear ou receber
vantagens além dos
honorérios contratados e
intermediar transacdes
financeiras;

® Receber ou pagar por
encaminhamentos;

¢ Realizar diagndsticos,
divulgar procedimentos ou
apresentar resultados em
meios de comunicacao.
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Documento

resultado de
AVALIACAO

\3

ATESTADO

DECLARACAO

ESTRUTURA DA DECLARACAO

IDENTIFICACAO NATUREZA DO PERIODO
TRABALHO

(€
ACOMPANHAMENTO
PSICOTERAPEUTICO,
PSICOPEDAGOGICO
ETC)

(QUEM E O
INTERESSADO E QUEM
ELABOROU O
RELATORIO)

(EM QUAIS
DIAS/HORARIOS O
TRABALHO
OCORREU/OCORRERA)
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ATESTADO PSICOLOGICO

O atestado é oriundo de um processo de avaliagao psicolégica, realizado
para verificar determinada situagdo ou condigdo do estado psicoldgico
(diagndstico psicolégico). Ressalta-se que o diagndstico psicolégico a que se refere
o Art. 10 ndo corresponde a diagndstico nosolégico, mas sim a descri¢do de estado
psicolégico relativo aos construtos avaliados.

Desta forma, o atestado psicolégico serve para informar sobre a saide
mental do avaliando a partir de evidéncias cientificas encontradas no ambito da
ciéncia psicolégica. Nos processos de avaliagdo psicoldgica compulséria, o
documento a ser emitido pela(o) psicédloga(o) deverd ser o atestado psicoldgico.
Contudo, quando solicitado, a(o) psicéloga(o), além do atestado psicolégico pode
emitir também um laudo psicolégico.

Vale ressaltar que o documento atestado psicolégico indica a necessidade de
afastamento e/ou dispensa da pessoa baseado na avaliagdo de aspectos
psicolégicos.

As 3 possibilidades do Atestado Psicolégico:

APTO/INAPTO

AUSENCIA/FALTA AFASTAMENTO

Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
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RELATORIO PSICOLOGICO

O Relatério Psicolégico é um documento especifico de NATUREZA TECNICO-CIENTIFICA e
NAO é resultado de uma avaliagdo psicolégica.

Documento especifico de NATUREZA TECNICO-CIENTIFICA que visa a comunicar
a atuacao profissional da(o) psicéloga(o) em diferentes processos de trabalho ja
desenvolvidos ou em desenvolvimento, podendo gerar orientagbes,
recomendacgbes, encaminhamentos e intervencdes pertinentes a situagao descrita
no documento, ndo tendo como finalidade produzir diagnéstico psicolégico. O
Relatdrio Psicolégico é composto pelos seguintes itens:

I. Identificacao

Il. Descrigao da demanda

Relatorio Psicologico IV. Procedimento

V. Analise

VI. Conclusao

a Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
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RELATORIO MULTIPROFISSIONAL

e SEPARADA, pois envolve
técnicas privativas do
psicélogo

e EM CONJUNTO, pois envolve
as conclusdes de todos os
profissionais do caso

O Relatério Multiprofissional é proveniente da atuagdo multidisciplinar,
interdisciplinar ou transdisciplinar. Cabe observar, quanto a atuagdo em equipe
multiprofissional, que diversos procedimentos e referenciais sdo empregados e
construidos de modo inter ou transdisciplinar e, portanto, sua escrita pode ser em
conjunto com outros profissionais.

Contudo, quando a atividade desenvolvida no atendimento a
pessoa/grupo/instituicdo consistir em métodos e técnicas privativos da Psicologia,
estes devem ser relatados em itens diferente dos demais profissionais, destacando
que foram utilizados apenas pela(o) psicdloga(o) da equipe.

LAUDO PSICOLOGICO

Resumindo, o Laudo ¢ um documento especifico de NATUREZA TECNICO-CIENTIFICA
decorrente de uma AVALIACAO PSICOLOGICA.

O laudo psicolégico ¢ o RESULTADO DE UM PROCESSO DE AVALIACAO
PSICOLOGICA, com finalidade de subsidiar decisdes relacionadas ao contexto em
que surgiu a demanda. Apresenta informagdes técnicas e cientificas dos

Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)
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fendmenos psicoldgicos, considerando os condicionantes histéricos e sociais da
pessoa, grupo ou instituigdo atendida. O Laudo é composto pelos seguintes itens:

I. Identificacao
Il. Descricao da demanda

Ill. Procedimento

Laudo Psicologico

IV. Analise

V. Conclusao

V1. Referéncias

Destaca-se o carater especifico do laudo psicolégico, diferenciando-o do
relatério psicolégico. O laudo é fruto de um processo de avaliagao psicolégica
diante de uma demanda especifica. Em contrapartida, o relatério ndo envolve um
processo de avaliagdo psicoldgica.

PARECER PSICOLOGICO

o Visa a dirimir davidas de uma questao-problema ou documento psicolégico que estao interferindo
na decisao do solicitante, sendo, portanto, uma resposta a uma consulta;

o Exige, da(o) psicéloga(o), conhecimento especifico e competéncia no assunto;

o O resultado pode ser INDICATIVO ou CONCLUSIVO;

o NAO é um documento resultante do processo de avaliagdo psicoldgica ou de intervengdo

psicoldgica.
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l. Identificacao

Il. Descricao da demanda

Parecer Psicologico IV. Analise

V. Conclusao

VI. Referéncias

Sobre a guarda de documentos:

¢, CUIDADO COM AS QUESTOES QUE TROCAM A PALAVRA “MINIMO” POR
“MAXIMO”.

NAO HA PERIODO MAXIMO!

*
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JUIZ: NOMEIA O PERITO (PRODUZ O LAUDOQ)

AT 1 (PARTE REQUERENTE) AT 2 (PARTE REQUERIDA)
PRODUZ O PARECER TECNICO 1 PRODUZ O PARECER TECNICO 2
PERITO ASSISTENTE TECNICO
NOMEADO PELO JUIZ CONTRADADO PELAS PARTES
IMPARCIAL PARCIAL
PRODUZ O LAUDO PSICOLOGICO PRODUZ O PARECER
PSICOLOGICO
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LISTA DE QUESTOES

1. (FCC - 2018 — TRT 15 Regiao) Em relacdo aos clientes e seguindo as orientacées do Codigo
de Etica Profissional do Psicélogo — Resolugao Conselho Federal de Psicologia (CFP) no 010/2005,
um psicologo que, por motivos justificaveis, ndo pode dar continuidade aos servigos profissionais
assumidos junto aos seus clientes, deve:

a) sugerir que procurem psicélogos de amigos, que venham tendo sucesso, pois hd uma maior
garantia de bons resultados.

b) indicar seus clientes a um amigo e garantir que o prego dos servigos seja o mesmo,
diminuindo assim possiveis danos aos seus clientes.

) entregar uma lista de psicélogos disponiveis e pedir que os clientes passem por entrevistas
e lhe informem o escolhido para que possa avaliar se se adequa ao tratamento aplicado a
cada cliente.

d) encerrar o servigo prestado dizendo aos seus clientes que a partir daquele momento devem
buscar ajuda de outros psicélogos, caso julguem necessario, deixando-os livres para serem
protagonistas dos seus processos.

e) sugerir servigos de outros psicélogos e fornecer ao seu substituto as informagdes necessarias
a continuidade do trabalho.

2. (FCC - 2018 — TRT 15° Regido) A Etica discursiva parte do principio que compete ao meio social,
entendendo-se nesse caso, a organizagdo, o dever ético de delimitar o espago dentro do qual
podem ser efetivados os projetos de autorrealizagdo de individuos e de grupos de individuos. As
pessoas NAO podem ser

a) vistas como complexas e sim como conscientes.

b) consideradas como aprendizes e sim como seres completos.
) estimuladas e sim normatizadas.

d) tratadas singularmente e sim universalmente.

e) tratadas como meios e sim como fins.

3. (FCC - 2017 — TRT 11® Regido) Claudio (38 anos) e Lia (36 anos) estavam casados ha 10 anos,
quando Claudio suspeitou que Lia tivesse um caso extra-conjugal com um colega de trabalho.
Encontrava-se muito ansioso e passou a ter insbnia, o que lhe trouxe muitos outros sintomas e
decidiu por iniciar uma psicoterapia. Preocupada com o marido, Lia telefonou ao psicélogo de
Claudio e solicitou um relatério psicolégico sobre o estado mental atual do esposo. Segundo o
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, o psicélogo de Claudio

a) pode emitir um atestado psicoldgico, certificando uma determinada situagao ou estado
psicolégico de Claudio, para justificar faltas e/ou impedimentos apresentados por ele.
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b) pode fornecer o relatério psicolégico, uma vez que a esposa de Claudio é a pessoa
proxima a cuida-lo e desrespeitar o sigilo, nesse caso, tem o sentido de protegé-lo, o que
permite a emissdo de documentos especificos.

¢) pode emitir um laudo com dados sobre os sintomas registrados, situagdes ou estados
psicolégicos.

d) pode emitir uma declaragdo com o registro de sintomas, situagdes ou estados
psicolégicos.

e) ndo pode fornecer o relatério psicoldgico, uma vez que é dever do psicélogo respeitar o
sigilo profissional a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das
pessoas.

4. (FCC - 2017 - TRE-SP) Os documentos escritos, decorrentes de avaliagdo psicolégica, bem
como todo o material que os fundamentou, devem ser

a) guardados, pelo prazo méaximo de cinco anos, observando-se que a instituigdo em que
ocorreu a avaliagdo psicolégica é a responsavel Unica pelo arquivamento do documento.

b) guardados, pelo prazo maximo de trés anos, podendo este periodo ser reduzido de
acordo com as necessidades do Psicélogo ou da instituigdo em que ocorreu a avaliagéo
psicolégica.

) entregues ao paciente avaliado no encerramento da avaliagdo psicolégica, solicitando a
ele que os guarde pelo prazo de cinco anos.

d) guardados, pelo prazo méximo de trés anos, arquivados como documentos digitais,
observando-se que a responsabilidade é unicamente do psicélogo responsavel pela
avaliagdo psicoldgica, que poderd também envia-los a empresas de armazenamento de
dados.

e) guardados, pelo prazo minimo de cinco anos, observando-se que a responsabilidade por
eles é tanto do psicélogo quanto da instituicdo em que ocorreu a avaliagao psicoldgica.

5. (FCC - 2013 - TRT 5° Regido) Na construgdo do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo
buscou-se contemplar a diversidade que configura o exercicio da profissdo e a crescente insercao
do psicélogo, em contextos institucionais e em equipes

a) psiquiatricas.

b) de apoio.

¢) multiprofissionais.
d) de prevengéo.

e) interdimensionadas.

6. (FCC - 2013 - TRT 5 Regiao) Segundo o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (Art. 3°), o
psicélogo, para ingressar, associar-se ou permanecer em uma organizagao, considerara a missao,
a filosofia, as politicas, as normas e as praticas nela vigentes e sua compatibilidade com os
principios e regras deste Cédigo de Etica. Existindo incompatibilidade, cabe ao psicélogo

a Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)

, www.estrategiaconcursos.com.br



Thayse Duarte Varela Dantas Cesar
Aula 00

denunciar os colegas, mas manter-se no emprego para gerar transformagdes.

manter a prestagdo de servigos, respeitando as limitagdes do empregador.

permanecer calado e subserviente até que possa deslocar-se para outro emprego.
recusar-se a prestar servicos e, se pertinente, apresentar denlncia ao érgado competente.
ficar no emprego para obter informagdes e depois advertir o empregador.

7. (FCC - 2014 - TJ-AP) Consta no Cédigo de Etica Profissional do Psiclogo, em seu Art. 21, que
as transgressdes dos preceitos do Cédigo constituem infragcdo disciplinar com a aplicagcdo de
penalidades, na forma de dispositivos legais ou regimentais, dentre elas, a

a)
b)
9
d)
e)

censura privada.

multa.

permissao do exercicio profissional por somente 30 dias.
cassacdo de documentos.

prisao.

8. (FCC - 2012 - TRF 2* Regiao) A Resolucao do Conselho Federal de Psicologia de no 013/2007
reconhece algumas especialidades como campo de atuacdo do psicélogo. Assim, tendo como
base a citada Resolucao, a Psicologia Juridica

a)
b)
9
d)
e)

estd em processo de reconhecimento.

ndo é reconhecida como especialidade.

é reconhecida como especialidade.

necessita ainda de uma década de pratica para ser reconhecida.

s6 pode ser reconhecida quando as faculdades inserirem a disciplina na grade curricular.

9. (FCC — 2012 - TRF 2* Regido) O Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo prevé que, quando
requisitado a depor em juizo, o psicélogo

a)
b)
9
d)
e)

poderd prestar informagdes, considerando o previsto no referido Cédigo.
ndo estad obrigado a comparecer a audiéncia.

deve indicar bibliografia que esclarega previamente alguns pontos ao juiz.
pode apenas responder a quesitos.

deve sempre entregar por escrito seus achados e concluses sobre o caso.

10. (FCC - 2012 - TRT 6é® Regiao - ADAPTADA) A Resolugao CFP 8/2010, que dispoe sobre a
“Atuagao do Psicélogo como Perito e Assistente Técnico no Poder Judiciario”, estabelece em seu
capitulo IV, artigo 10, que ao psicélogo que atua como psicoterapeuta das partes é vedado atuar
como perito ou assistente técnico de pessoas por ele atendidas.

11. (FCC - 2012 - TRT 6® Regiao) Os documentos escritos decorrentes de avaliagcdo psicolégica,
bem como todo o material que os fundamentou, deverao ser guardados pelo prazo minimo de

a) 6 meses.

(]

y
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b) 2 anos.

¢) 4 meses.
d) 10 anos.
e) 5 anos.

12. (FCC - 2012 - TRT 6* Regiao - ADAPTADA) Considerando as responsabilidades previstas no
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, em seu artigo 11, quando requisitado a depor em juizo
o psicélogo podera solicitar autorizacdo de seu Conselho Regional.

13. (FCC - 2014 — TRT 19* Regido) O artigo 20 do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo
informa como o psicélogo deve agir ao promover publicamente seus servicos, por quaisquer

meios, individual ou coletivamente. Dentre as disposicoes existentes, deste artigo, encontra-se
que o psicélogo

a)
b)
9
d)

e)

fard previsdo taxativa sobre os resultados do seu trabalho.

informaré o prego do servigo como forma de propaganda.

fard referéncia, apenas, a titulos ou qualificagdes profissionais que possua.

utilizard de autopromocao para diferenciar-se mercadologicamente dos outros profissionais
da 4rea de saude.

relatard casos de sucesso e aproveitara a oportunidade para apresentar depoimentos de
seus clientes.

14. (FCC - 2013 - TRT 18® Regido) Segundo o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, é vedado
ao psicélogo prestar servicos profissionais a organizagdes concorrentes de modo que possam

resultar em prejuizo para as partes envolvidas, decorrentes de informacgdes

divulgadas.
negociadas.
limitadas.
polémicas.
privilegiadas.

15. (FCC - 2012 - TJ-PE) Segundo o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, o psicélogo,
quando requisitado a depor em juizo,

a)
b)

0

(]

ndo poderd prestar informagdes dado que é dever do psicélogo respeitar o sigilo
profissional (Art. 9°).

podera prestar informagdes, considerando o previsto no Cédigo de Etica Profissional do
Psicdlogo (Art. 11).

ndo podera prestar informagdes, dado que o psicélogo deve garantir a protegédo integral do
atendido (Art. 8o paragrafo 2°).

poderd prestar somente informagdes se forem sobre individuo(s) maior(es) de 18 anos, com
antecedente infracional (Art. 10, paragrafo Unico).
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e) nao poderd prestar informagdes no caso de atendimento a criancas e adolescentes, dado
que para fazé-lo, dependeria da autorizagdo dos pais do(s) menor(es) por escrito (Art. 13).

CESPE

Texto referéncia para as questdes 4 e 5

Um psicélogo foi denunciado por suspeita de ter sido conivente com agdes irregulares ao
trabalhar junto a uma empresa prestadora de servicos de recolocacado profissional. Essa empresa
recebia curriculos, convocava candidatos para a realizagao de testes psicolégicos aplicados por
esse psicélogo, e encaminhava os candidatos selecionados para preenchimento das vagas no
mercado de trabalho. De acordo com a dendincia, apds o processo seletivo, o psicélogo fazia
devolutivas dos resultados aos candidatos que pagavam antecipadamente para participar dos
testes psicolégicos, ndo explicava a conclusdo a que chegara a partir da avaliagao feita, ndo
apresentava com clareza os motivos que levavam os candidatos a ndo serem aprovados para o
cargo pretendido e apresentava relatérios incompletos, referentes ao processo seletivo em que
cada candidato convocado estava envolvido.

16. (CESPE - 2018 - STJ) Considerando a situagao hipotética apresentada, os dilemas éticos e as
resolugées do Conselho Federal de Psicologia, julgue o item a seguir.

E vedado ao psicélogo acumpliciar-se com pessoas ou organizagdes que exergam ou favoregam
o exercicio ilegal da profissdo de psicélogo ou de qualquer outra atividade profissional.

17. (CESPE - 2019 - STJ) Considerando a situagao hipotética apresentada, os dilemas éticos e as
resolugées do Conselho Federal de Psicologia, julgue o item a seguir.

Apos o resultado do processo de selegdo, o psicdlogo deveria ter disponibilizado a todos
os candidatos o relatério completo, com os nomes dos aprovados, a exposigdo dos motivos que
embasaram a aprovagdo e os motivos que levaram a ndo aprovagdo do candidato ao cargo
pretendido.

18. (CESPE - 2017 — TRE-BA) O documento em que o psicologo descreve a ocorréncia de fatos
ou situagbes objetivas relacionadas ao atendimento psicolégico, com intuito de prestar
informagbes sobre as condicées do atendimento, denomina-se

a) laudo psicoldgico.
b) parecer psicolégico.
o) relatério psicoldgico.
d) atestado psicolégico.
e) declaracdo.
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19. (CESPE - 2017 — TRE-BA) Na elaboracado de um laudo, o psicélogo deve adotar linguagem

a)

b)
9

popular e tipica da regido de origem do paciente, para facilitar o seu entendimento acerca
das informacdes técnicas.

técnica e culta, independentemente de quem seja o destinatério do documento.

jovem e moderna, caso o paciente seja adolescente, a fim de fortalecer o vinculo
terapéutico.

concisa e profissional, evitando plurissignificages e considerando o destinatario do
documento.

coloquial, dispensando o vocabulario técnico e cientifico caso o documento se destine a
paciente.

20. (CESPE - 2017 — TRE-BA) Assinale a opcao que apresenta principio fundamental do Cédigo
de Etica Profissional do Psicélogo.

a)
b)

0

d)

promocao da salde e da qualidade de vida das pessoas, porém sem impactar a coletividade
pratica profissional digna e fundamentada nos preceitos religiosos e espirituais seguidos
pelo paciente

neutralidade profissional, ainda que com negligenciamento da realidade social, econémica
e cultural do paciente

atuacao responsavel, com aprimoramento continuo do profissional

prevencdo da pratica de automedicagdo por meio da restricdo de acesso ao conhecimento da
ciéncia psicoldgica por publico leigo

21. (CESPE - 2013 - TRT 10° Regiao) Julgue o item seguinte, a respeito de laudos e instrumentos
de avaliacao psicolégica.

Entrevistas, testes padronizados e escutas sdo instrumentos adequados a coleta de dados

para a elaboragdo de laudos psicolégicos, e a identificagdo desses instrumentos no laudo é
apropriada.

22. (CESPE - 2016 — TRT 8° Regiao) Assinale a opgdo que apresenta corretamente um dos
principios fundamentais do Cédigo de Etica do Psicélogo.

a)
b)
9

d)

(]

O psicologo estabelecerd acordos de prestagdo de servigos que respeitem os direitos do
usudrio ou beneficiario de servigos de psicologia.

O psicologo zelard para que o exercicio profissional seja efetuado com dignidade,
rejeitando situagdes em que a psicologia esteja sendo aviltada.

O psicélogo conhecerd, divulgara, cumprira e fard cumprir o Cédigo de Etica Profissional do
Psicélogo.

O psicdlogo somente assumiréd responsabilidades profissionais relativas as atividades para
as quais esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente.
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e) O psicologo prestard servigos profissionais em situagdes de calamidade publica ou de
emergéncia, sem visar beneficio pessoal.

Texto referéncia para as questdes 25 e 26

Considere que um funcionario tenha procurado o psicélogo do setor de qualidade de vida no
trabalho, 6rgao hierarquicamente superior a drea de gestdo de pessoas da empresa onde
trabalha, e que tenha denunciado ser vitima de assédio moral do responsavel pela area de gestao
de pessoas. Considere, ainda, que o referido funcionario tenha alegado que, no ultimo ano, havia
sofrido a¢des prolongadas e repetidas de humilhagdo, ofensas, xingamentos e constrangimentos,
inclusive na presenca da equipe de trabalho. Com base na situacao hipotética apresentada, julgue
os itens subsequentes, acerca da qualidade de vida no trabalho e da ética profissional do
psicélogo organizacional.

23. (CESPE - 2014 - TJ-SE) Caso o psicélogo seja demitido ou transferido do seu posto de
trabalho, ele devera repassar todo o material ao psicélogo substituto, porém, ndo havendo outro
profissional habilitado para substitui-lo, devera encaminhar todos os arquivos lacrados a direcao
da empresa.

24. (CESPE - 2014 - TJ-SE) O psicélogo que atendeu o funcionério deve considerar as relagbes
de poder existentes no ambiente organizacional e se posicionar de forma critica, conforme os
principios do cédigo de ética profissional, mesmo que estes sejam contrarios aos interesses da
empresa.

25. (CESPE - 2014 - TJ-SE) Uma jovem de vinte e trés anos de idade, filha primogénita, em
acompanhamento psicolégico desde os nove anos de idade, em virtude de passividade
exacerbada nos relacionamentos interpessoais, mostrou-se, no inicio do tratamento, ansiosa e
com dependéncia significativa de sua mae. Ao longo do seu desenvolvimento, apresentou outras
queixas, tais como alteragdo repentina de humor, agressividade, inseguranga e angustia. As
manifestacdes clinicas mais recentes relatadas pela jovem foram dificuldade na tomada de
decisOes e na iniciacdo de projetos pessoais, sentimentos de desamparo ao estar sozinha e
preocupacao exacerbada com a possibilidade de deixar de receber cuidado e apoio das pessoas
que considera em seu rol de amizade.

Considerando o caso clinico apresentado, julgue os itens a seguir, a luz do disposto no Cédigo de
Etica Profissional do Psicblogo e das abordagens teéricas da psicologia.

Nesse caso, para iniciar o tratamento, quando a jovem era ainda crianga, o psicélogo necessitou
de autorizagdo de ambos os responsaveis — pai e mae —, dada a previsdao desta determinagao
no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

26. (CESPE - 2013 — TRT 17° Regido) Marcos, de doze anos de idade, é visto pelos professores da
escola onde estuda como um aluno preguicoso e agitado, com dificuldade em manter a atencao.
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Apresenta distirbio de aprendizagem, obtendo pouco éxito nas provas e trabalhos. A mae de
Marcos, em conversa com a psicloga da escola, relatou que ele reclama dos professores e da
forma como é visto pela turma. Além disso, segundo ela, Marcos alega que sofre bullying e nao
pode contar com o apoio dos profissionais que atuam na escola. Ao final da entrevista, a mae de
Marcos solicitou que ele fosse atendido pela psicéloga.

Considerando esse caso hipotético, julgue o item abaixo, acerca da atuacao e da intervencao do
psicélogo em contextos especificos.

Se, durante o atendimento com a psicéloga da escola, Marcos revelar que sofre maus-tratos do
pai, devera o profissional, de acordo com o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, manter
sigilo sobre o caso, buscando soluges no contexto escolar que possam minimizar o sofrimento e
a angustia do aluno.

27. (CESPE - 2013 — TRT 17° Regido) De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo,
é dever do profissional que atua no contexto hospitalar de psicologia informar a quem de direito
os resultados decorrentes dos servigos psicolégicos, transmitindo todas as informagdes e
documentos relativos ao paciente ao bom termo do trabalho interdisciplinar.

28. (CESPE - 2013 - TRT 17° Regiao) No laudo psicolégico, documento técnico que serve a
propdsitos periciais, o profissional utiliza métodos e técnicas de observacao, além de medida de
processo psicolégico, para investigar e analisar condi¢cdes psicolégicas de individuos.

29. (CESPE - 2013 - TRT 172 Regiao) O relatério psicolégico € um documento técnico com objetivo
de investigar, analisar e concluir a respeito das condi¢cdes psicolégicas de individuos em dadas
situacoes ou contextos especificos.

30. (CESPE - 2013 — TRT 17® Regiao) O parecer psicolégico é um documento técnico, com
finalidade descritiva a respeito de uma situagao-problema.

31. (CESPE - 2013 — TRT 17* Regiao) O informe psicolégico é um documento produzido pelo
profissional com o objetivo de comunicar os resultados da avaliagdo realizada.

32. (CESPE - 2013 — TRT 17® Regiao) A declaracdao, documento-chave da pericia do ponto de vista
técnico-processual, deve conter as conclusGes decorrentes da investigacdo e da analise técnica
realizadas pelo perito, por isso devem ser inteligiveis, autoexplicativos e convincentes.

33. (CESPE - 2013 — CNJ) Em matéria civil, o perito do juizo deve apresentar suas observagdes na
forma de parecer, enquanto psicélogos, por exemplo, devem elaborar suas conclusdes finais na
forma de laudo médico-pericial.
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34. (CESPE - 2013 — CNJ) Em matéria penal, ao redigir suas conclusdes, o psicélogo deve elaborar
um relatério sucinto, evitando detalhar os resultados obtidos, mas explicitando instrumentos
utilizados.

35. (CESPE - 2012 - TJ-AC) O psicélogo deve registrar, nos documentos que fundamentam as
atividades desenvolvidas em equipe multiprofissional, exclusivamente as informag&es necessarias
ao cumprimento dos objetivos do trabalho.

36. (CESPE - 2012 - TJ-AC) O psicélogo deve responsabilizar-se somente por atividades para cuja
realizagao esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente.

37. (CESPE - 2012 - TJ-AC) O psicélogo pode, em situagdes justificadas, emitir documentos sem
fundamentacgao técnico-cientifica.

38. (CESPE - 2012 - TJ-AC) O psicélogo deve pautar seu trabalho pelo respeito, pela promogao
da liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano e pelos valores que
embasam a declaragdo universal dos direitos humanos.

39. (CESPE - 2012 - TJ-AL) Ainda de acordo com o cédigo de ética profissional do psicélogo,
assinale a opgao correta.

a) Aintervengdo na prestagdo de servigos psicolégicos que estejam sendo realizados por outro
profissional poderd ocorrer a pedido do profissional responsavel pelo servico.

b) Quando ndo houver apresentacdo de um responsavel legal, nos atendimentos a criancas,
adolescentes ou interditos, o psicdlogo podera intervir, responsabilizando-se amplamente
pelos atendidos.

) O psicélogo deve registrar todas as informagdes relativas ao caso atendido, a fim de
qualificar o atendimento prestada e favorecer a troca entre profissionais.

d) E facultado ao psicélogo, ao promover publicamente seus servigos, por qualquer meio,
utilizar-se ~ do prego do  servico como  forma de propaganda.

e) Sempre que achar necessario, o psicélogo poderd intervir na prestacdo de servigos

psicolégicos que estejam sendo realizados por outro profissional, pois o zelo pela pessoa
humana constitui principio fundamental da categoria.

40. (CESPE - 2012 - TJ-AL) O cédigo de ética profissional dos psicélogos estabelece padroes
quanto as praticas e atuacoes referendadas pela respectiva categoria profissional e dedica alguns
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artigos as relagées entre os psicélogos e a justica. De acordo com tais dispositivos, assinale a
opg¢ao correta.

a) O psicélogo deve registrar todas as informagdes relativas ao caso atendido, a fim de
qualificar o atendimento prestado e favorecer a troca entre profissionais.

b) Em hipdtese alguma o psicélogo podera optar pela quebra de sigilo, mesmo com deciséo
fundamentada que busque o menor dano ou prejuizo.

c) Deverd o psicologo interferir na validade de instrumentos e técnicas psicoldgicas,
adulterando-as, quando ndo houver riscos ou beneficios para paciente ou familiares.

d) N&o ha restricdo a que o psicélogo seja perito ou atue como avaliador em situagdes nas
quais seus vinculos pessoais ou profissionais possam afetar a qualidade do trabalho a ser
realizado.

e) Em pericias, o psicélogo deve limitar-se a expor as informagdes de que tiver conhecimento
por meio de seu trabalho e, em laudos, deve ater-se a exibir somente informagdes relevantes
para tomadas de decisao.

PUC - SP

41. (PUC-PR - 2017 -TJ-PR) A Resolucdao CFP n°® 010/2005, aprova o Cédigo de Etica Profissional
do Psicélogo (CEPP), sendo possivel encontrar:

“Toda profissdao define-se a partir de um corpo de préaticas que busca atender demandas sociais,
norteado por elevados padrées técnicos e pela existéncia de normas éticas que garantam a
adequada relagdo de cada profissional com seus pares e com a sociedade como um todo.”

Analise as afirmativas a seguir.

I. No atendimento a crianca, ao adolescente ou ao interdito, deve ser comunicado aos
responsaveis o estritamente essencial para se promoverem medidas em seu beneficio.

ll. O psicélogo, no relacionamento com profissionais ndao psicélogos, compartilhara somente
informacgdes relevantes para qualificar o servico prestado, resguardando o carater confidencial das
comunicacoes.

lll. Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo ndo podera prestar informagdes,
considerando a obrigatoriedade de manutencao do sigilo.
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IV. A utilizagdo de quaisquer meios de registro e observacao da pratica psicolégica obedecera as
normas vigentes, devendo o usuario ou beneficiario, desde o inicio, ser informado.

V. Nos documentos que embasam as atividades em equipe multiprofissional, o psicélogo
registrara todas as informacoes referentes ao trabalho desenvolvido.

Assinale a alternativa que corresponde as afirmativas CORRETAS.

a) I, lllelV.
by I, Il elV.

o olllelV.
dy d)I,IlleV.
e) II,IVeV.

INSTITUTO AOCP

42. (INSTITUTO AOCP - 2018 — TRT 1° Regido) De acordo com o Cédigo de Etica profissional do
Psicélogo, assinale a alternativa correta.

a) E vedado ao psicdlogo promover publicamente seus servigos, por quaisquer meios,
individual ou coletivamente.

b) Nos documentos que embasam as atividades em equipe multiprofissional, o psicélogo
registrard apenas as informagdes necessérias para o cumprimento dos objetivos do trabalho.

) Em atividades com equipes multiprofissionais, o psicdlogo compartilhard todas as
informagbes a que teve acesso assinalando a responsabilidade de quem as receber pela
manutencgao do sigilo.

d) E vedado ao Psicélogo informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da prestagéo
de servigos psicolégicos, transmitindo somente o que for necessario para a tomada de
decisbes que afetem o usuério ou beneficirio.

e) O psicélogo podera divulgar, ensinar, ceder, emprestar ou vender a leigos instrumentos e
técnicas psicoldgicas que nao utilize mais em seus servigos.

FAURGS

43. (FAURGS - 2016 — TJ-RS) Conforme referéncias técnicas do Conselho Federal de Psicologia,
a atuagdo do psicélogo como trabalhador da Assisténcia Social deve ter como finalidade basica

a) o fortalecimento dos usuarios como sujeitos de direitos e o fortalecimento das politicas
publicas.
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b) o fortalecimento da dimensdo subjetiva dos individuos através de intervencoes
psicoterapicas.

¢) o modelo assistencialista, buscando proporcionar o maximo alivio dos efeitos da miséria em
que vive seu usuario.

d) o modelo assistencialista, privilegiando a demanda espontdnea em detrimento da
planejada.

e) a identificagdo e a potencializagdo de recursos psicossociais, com intervengdes exclusivas
no ambito grupal e comunitério.

44. (FAURGS - 2016 - TJ-RS) Conforme o Cédigo de Etica do Psicélogo (2005), qual das
penalidades abaixo NAO esta prevista no caso de uma transgressdo no exercicio da atividade
profissional?

a) Adverténcia.

b) Multa.

¢) Censura publica.

d) Servico a comunidade.

e) Cassagdo do exercicio profissional.

FGV

45. (FGV - 2015 - TJ-BA) O Projeto de Lei n° 6.583/2013 que foi apresentado na Camara dos
Deputados criava o Estatuto da Familia, definindo entidade familiar como o nicleo formado a
partir da unido entre homem e mulher. Considerando as familias formadas a partir da unido entre
dois homens ou duas mulheres, a Resolugao n° 001/99 do CFP orienta os psicélogos:

a) a estimular a formagdo de novas configura¢des familiares incluindo casais homoafetivos,
familias multiparentais e a filiagdo socioafetiva;

b) a contribuir com seu conhecimento para uma reflexdo sobre o preconceito contra aqueles
que apresentam comportamentos homoeroéticos;

¢) adenunciar por falta ética os colegas que receberem em sua clinica pacientes homossexuais
com transtornos de orientacdo sexual egodisténica;

d) a zelar pelo desenvolvimento psicossexual saudavel das criangas filhas de casais
homoafetivos havidas naturalmente, por adogao ou por métodos de reprodugéo assistida;

e) a participar de pronunciamentos publicos nos meios de comunicagdo de massa, alertando
a respeito da pedofilia e do abuso sexual intrafamiliar.

46. (FGV - 2015 - TJ-BA) José e Francisca possuem dois filhos, um adolescente do sexo masculino
e uma crianga do sexo feminino, e estdo separados ha cerca de dois anos. Na ocasido, Francisca
saiu de casa e levou consigo os dois filhos. Em seguida, ela iniciou relacionamento com outra
mulher, com a qual passou a coabitar. Ocorreu entdo que o adolescente quis residir com o pai e

a Psicologia p/ Concursos - Curso Regular (Prof2 Thayse Duarte)

, www.estrategiaconcursos.com.br



Thayse Duarte Varela Dantas Cesar
Aula 00

passou a repudiar a mae. José pediu judicialmente a guarda do filho e Francisca pediu a guarda
da filha, além da regulamentacéo de visita do jovem. O juiz encaminhou o caso ao psicélogo do
Tribunal para uma avaliagao.
O psicélogo incorrera em infragao ética, de acordo com o Cédigo Profissional, caso ele:

a) opte pelo menor prejuizo para quebrar o sigilo, em descobrindo alguma situagdo de
negligéncia dos genitores em relagdo a prole;

b) informe ao juiz sobre a unido homossexual da mae, mesmo considerando sua relevancia
para o resultado da avaliagdo que fundamentara a tomada da decisao judicial;

¢) indique os pais e o adolescente para servicos de apoio, orientagdo e tratamento
psicolégicos, sem autorizagao judicial;

d) oriente a familia a procura-lo para o atendimento particular uma vez finda a prestagdo de
sua avaliacdo;

e) deponha em juizo caso seja requisitado pela autoridade judicial para prestar
esclarecimentos.

47. (FGV - 2014 - TJ-RJ) Em 1952, a Associagdo Americana de Psiquiatria publicou seu primeiro
manual diagndstico, DSM |, derivado de classificagdes preliminares que tém origem no século XIX.
Essa classificagdo incluiu o diagnéstico de homossexualidade sob a rubrica de desvios sexuais.
Diversos movimentos sociais ocorreram nos anos seguintes, culminando com a retirada da
homossexualidade da lista de doengas mentais. Por sua vez, cabe a psicologia, de acordo com a
Resolucao n°® 01/1999 do Conselho Federal:

a) investigar através de psicoterapia as causas conscientes e inconscientes da
homossexualidade;

b) reorientar o homossexual para a heterossexualidade somente nos casos em que ele sofra
de identidade de género;

) contribuir para o esclarecimento da imaturidade do desenvolvimento psicossexual infantil
na etiologia da homossexualidade;

d) promover a reflexdo sobre o preconceito e para a superagdo de preconceitos e
discriminacgdes;

e) recusar o atendimento de pacientes que apresentem a demanda de cura da sua
homossexualidade.

48. (FGV - 2013 - TJ-AM - ADAPTADA) Um psicélogo foi convidado para ser perito de um caso
de impedimento por problemas mentais. No decurso do processo, descobriu que um dos
familiares do paciente, diretamente envolvido com o caso, era amigo de infancia, embora nao
houvesse um convivio atual sistematico. Assim, o profissional deveria se afastar do caso, pedindo
sua substituicao.

49. (FGV - 2013 - TJ-AM) Uma psicéloga recebeu o pedido da diretora de um colégio, para quem
ja realizara outros trabalhos, com o objetivo de realizar uma avaliagdo familiar para efeito de
guarda de wuma crianga, atividade com a qual ndo estava familiarizada.
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De acordo com orientagdo do Cédigo de Etica, ela deveria

a)
b)
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preparar um embasamento tedrico antes de realizar o parecer.

encaminhar a familia para um profissional que tivesse experiéncia na érea.

supervisionar os procedimentos a serem adotados nesses casos, antes de comecar o
parecer.

ler outros processos similares antes de comegar o parecer.

realizar os procedimentos adequados, pedir que outro profissional avalie os resultados e
assine o parecer.

50. (FGV - 2013 - TJ-AM) De acordo com o Cédigo de Etica dos Psiclogos Brasileiros, assinale a
afirmativa correta.

a)

b)

(]

O psicologo deve prestar servicos a comunidade em situagdes de emergéncia ou
calamidade sem usufruir beneficio pessoal.

O psicédlogo, no exercicio da profissdo, ndo possui atribuicdo de comunicar, aos 6rgdos
competentes, irregularidades observadas.

O psicélogo nédo é responséavel por arquivar resultados de seu trabalho.

O psicélogo podera sugerir a derivagdo de um paciente atendido numa instituigdo para sua
clinica privada, sempre que for conveniente.

O psicélogo nédo é obrigado a fornecer os resultados de seu atendimento.
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




