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ETICA PROFISSIONAL E LEGISLACAO
ESPECIFICA

Consideracgdes Iniciais

Ola! Aqui é a prof. Nilza Ciciliati e seja bem-vindo(a) ao curso de Servigo Social
direcionado para o Concurso Publico da FUNSAU - MS, cargo de Assistente
Social.

Primeiramente, gostaria de me apresentar!

Sou assistente social, graduada pelo Centro Universitario da Grande
Dourados - MS (UNIGRAN), pés-graduada em Direito Previdencidrio pela
Faculdade Internacional Signorelli - RJ, pds-graduada em Politicas Publicas e
Desenvolvimento Social pela PUC-PR. Atualmente sou servidora publica
federal, no cargo de Analista do Seguro Social com formacdo em Servico Social no Instituto Nacional
do Seguro Social - INSS.

Minha histéria com os concursos publicos comecou ha muitos anos, desde quando trabalhava na
iniciativa privada e ja almejava um cargo publico. Entdo comecei a me preparar para concursos a nivel
municipal, estadual e federal. Tive algumas aprovacdes:

e 19]ugar Atendente comercial nos Correios - 2000;

e 29]ugar Auxiliar em Administracdao na Secretaria de Educacao do Estado de MS - 2003;

e 132]|ugar Técnico Administrativo no IFMS - 2009;

e 29]|ugar Atendente comercial na Empresa de Saneamento Basico do Estado de MS - 2010;
e 49]ugar Técnico do Seguro Social no INSS - 2012;

e 29]|ugar Analista do Seguro Social na area de Servico Social no INSS - 2016.

Nessa longa trajetdria, pude perceber o quanto é importante fazer uma boa preparacdo, com
materiais focados exclusivamente para concursos. Percebi que ndo importa qual a sua formacao
educacional basica, pois se vocé se dedicar com afinco e comprometimento, podera superar qualquer
dificuldade!

O primeiro passo para o sucesso é vocé acreditar que é possivel! Acreditar que vocé pode
conquistar aquilo que vocé deseja! O segundo passo é "arregacar as mangas" e colocar a "mao na
massa"! E eu estarei aqui para auxilid-lo(a) nesta jornada!

Nesta aula vamos estudar sobre o projeto ético-politico do servigo social: Construcdo e desafios;
Fundamentos éticos, ética profissional e legislagcdo especifica: Lei de regulamentacdo da profissao
(Lei n2 8.662/1993 e suas alteracdes), cddigo de ética profissional (Resolu¢do CFESS n2 273/1993 e
suas alteracdes), diretrizes curriculares e resolucdes do Conselho Federal de Servigo Social..
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Apds cada abordagem de tépico, vamos introduzir algumas questdes para internalizar o assunto
e entender como as Bancas Examinadoras costumam cobrar o assunto em provas. Nosso material
sera 100% focado em questGes de prova, pois o objetivo aqui é fazer com que vocé acerte o maximo
de questdes e consiga sua aprovacao.

Traremos, neste material, questdes de varias Bancas Examinadoras para que vocé possa se
familiarizar e tenha condi¢des de internalizar os assuntos e gabaritar este topico em sua prova!

Ent3o vamos I4? Otima aula e bons estudos!

Deixo aqui meus contatos nas redes sociais e no Canal do YouTube:

Instagram: @nilza_ciciliati e @ profnilzaciciliati

Canal Telegram: https://t.me/profnilzaciciliati

YouTube: Nilza Ciciliati

S
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1- FUNDAMENTOS ETICOS DO SERVICO SOCIAL

Inicialmente, é importante compreendermos o significado de moral e ética.
Enquanto a moral é acdo, a ética é a reflexao, ou seja, pratica e teoria.

Enquanto a moral é entendida como um conjunto de normas, aceitas livres e
conscientemente, que regulam o comportamento individual e social dos homens, a ética busca
compreender e relacionar criticamente os atos e as normas, é o estudo dos comportamentos
estabelecidos pela moral, é um tratamento cientifico dos problemas morais.

/ MORAL \ ETICA
Vida pratica x Conhecimento tedrico
Individuo em sua singularidade Humano genérico
\ Acdo/pratica j Reflexdo/teoria

Barroco (2009)? traz reflexGes importantes sobre a ética:

e embora limitada, a ética se faz cotidianamente através de atos morais singulares, mais ou
menos conscientes e livres;

e a ética pode se objetivar através de acGes motivadas por valores e teleologias dirigidas a
realizacdo de direitos e conquistas coletivas; dos elementos para a compreensdo das
possibilidades éticas e morais do futuro.

e embora momentanea, pode se estabelecer como mediacdo entre a singularidade de
individuo moral e a sua dimensdo humano-genérica, objetivando-se como parte da praxis
social.

e o trabalho é a base ontoldgica primaria da vida social, na medida em que rompe com o
padrao imediato das atividades puramente naturais e amplia sua natureza social e
consciente através da interacdo, do intercdambio, da reciprocidade social e projetando sua
acdo com base em escolhas de valor.

e ¢é no cotidiano que a moral tende a se objetivar de modo alienado, reproduzindo
julgamentos, repetindo comportamentos, espaco de:

o ultrageneralizagao, pragmatismo, imediatismo, superficialidade e
heterogeneidade.

e quando o individuo faz uma reflexao ética e critica da vida cotidiana, motivado por valores
emancipatérios, ampliam-se as possibilidades de realizagao de escolhas conscientes do ser

1 BARROCO, Maria Lucia Silva. Fundamentos éticos do Servico Social. In: In: CFESS/ABEPSS. Servigo Social: direitos
sociais e competéncias profissionais- Brasilia:CEFESS, ABEPSS, 2009.

FUNSAU-MS (Profissional-Assistente Social) Conhecimentos Especificos 2022 (Pré-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br

©




Nilza Ciciliati
Aula 00

social, propiciando a valoriza¢do e o exercicio da liberdade e do compromisso com projetos
coletivos.

Quando falamos em ética profissional, devemos entendé-la como uma dimensao especifica
do Servico Social, sendo suas determinacdes mediadas pelo conjunto de necessidades e
possibilidades, de demandas e respostas que legitimam a profissao na divisdo social do
trabalho.

Segundo Barroco (2009), a ética profissional se objetiva:

e como acao moral, através da pratica profissional,

e como normatizag¢do de deveres e valores, através do cédigo de Etica Profissional,

e como teorizagdo ética, através das filosofias e teorias que fundamentam sua
intervencao e reflexao e

e como agao ético-politica.

A autora destaca que essas ndao sdao formas puras e/ou absolutas e que sua realizacdo
depende de uma série de determinagdes, ndo se constituindo na mera reproducdo da
intengao dos seus sujeitos.

Ja a moral profissional diz respeito a relacdo entre:

e aacao profissional do individuo singular (derivada de determinado comportamento
pratico objetivador de decisbes, escolhas, juizos e acdes de valor moral),

e os sujeitos nela envolvidos (usuarios, colegas, etc.) e

e o produto concreto da intervencdo profissional (avaliado em funcdo de suas
consequéncias éticas, da responsabilidade profissional, tendo por parametros valores
e referenciais dados pela categoria profissional, como o Cédigo de Etica, etc.).

Assim, a moral é reveladora de uma dada consciéncia moral ou moralidade, pois envolve
escolha entre alternativas, julgamentos com base em valores, posicionamentos que signifiguem
defesa, negagdo, valorizacdo de direitos, necessidades e atividades que interfiram e/ou tragam
consequéncias sociais, éticas e politicas para a vida de outros individuos.

O que da materialidade e organicidade a consciéncia ética dos profissionais é o pertencimento
a um projeto profissional que possa responder aos seus ideais, projecdes profissionais e societarias,
enquanto profissionais, cidadaos e categoria organizada. Os profissionais participam eticamente de
um projeto profissional quando assumem individual e coletivamente a sua construgdo, sentindo-se
responsaveis pela sua existéncia, como parte integrante do mesmo.

A ética também se objetiva através de um Cédigo de Etica: conjunto de valores e principios,
normas morais, direitos, deveres e san¢dOes, orientador do comportamento individual dos
profissionais, dirigido a regulamentacdo de suas relagdes éticas com a instituicdo de trabalho, com
outros profissionais, com os usuarios e com as entidades da categoria profissional.

S
A

FUNSAU-MS (Profissional-Assistente Social) Conhecimentos Especificos 2022 (Pré-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br




Nilza Ciciliati
Aula 00

Mas cuidado! Nenhuma profissdo pode garantir a legitimacao de

a sua ética a partir de seu codigo, o que seria afirmar uma concepgao

’ ética legalista e formal. Trata-se de uma questdao de consciéncia

FIQUE ética e politica cuja ampliacdo requer estratégias da categoria

ATE NTO! profissional, no sentido de mobilizacdo, de incentivo a participacdo,
a capacitacdo, de ampliacdo do debate e de acesso a informacao.

E importante também destacar que a ética profissional ndo é isenta dos processos de
alienagdo, mas pode também ser favorecida por condi¢des sociais e, diante de motivacdes coletivas,
ser direcionada a uma intervencdo consciente realizadora de direitos, necessidades e valores que
respondam as necessidades dos usuarios.

Essa intervencdo consciente deve estar articulada a um projeto profissional que se caracteriza
pela busca de ruptura com o conservadorismo em suas varias dimensdes e configuracdes: o chamado
projeto ético-politico.

2 — O PROJETO ETICO-POLITICO: construcao e desafios

2.1 — Projeto societario x projeto profissional

Antes de abordarmos sobre o projeto ético-politico, vamos entender um pouco sobre o
conceito de projeto societario e projeto profissional.

Projeto societario é um tipo de projeto coletivo que apresenta propostas para a sociedade e
ndo apenas para um grupo ou categoria profissional, como é o caso do projeto profissional. Projetos
societarios sdo projetos macroscopicos, ainda que representem apenas uma fragdo da sociedade
como de género, de etnia, etc. No projeto societdrio, sempre estara presente uma dimensao politica,
gue envolve relacdes de poder e, estardo sempre se renovando, conforme as conjunturas histdricas
e politicas.

Conforme Netto (1999)2, os projetos societarios da classe trabalhadora, no sistema
capitalista, sempre terdo condigdes menos favordveis em relagdo a classe politicamente dominante,
seja por razdes econdmicas, sociais ou culturais.

Ja os projetos profissionais dispdem sobre os valores, prescrevem normas, principios,
objetivos, estabelecem bases para as relagées dos profissionais com os usuarios, apresentando
assim, uma autoimagem da profissdo. E através da organizacdo dos profissionais da pratica, dos
pesquisadores, dos estudantes, das instituicOes representantes que tais projetos sdo construidos.

2 NETTO. J. P. A Construcado do Projeto ético — politico frente & crise contemporénea. In: Curso de Capacitacdo em
Servigo Social e Politica Social, Médulo I, CFESS/ CRESS/ ABEPSS/ CEAD, 1999.
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a Em relacdo ao Servico Social, essa organizacao
se da por meio do CFESS, CRESS, ABEPSS, ENESSO, e as
ESCLARECENDO! demais associag¢des de assistentes sociais.

No que se refere ao projeto profissional, por mais que haja debates, discussdes dentro da
profissdo sobre a construcdo de um projeto profissional hegemonico, ele nunca sera exclusivo. Ou
seja, o pluralismo sempre vai existir na sociedade e dentro da profissao.

Netto (1999) deixa bem claro que, em relacdo aos elementos éticos do projeto profissional,
eles ndo se limitam a normas e prescricées de direitos e deveres, mas envolvem opgdes tedricas,
ideoldgicas e politicas dos profissionais, ou seja, a direcdo ética é combinada com uma direcao
politico-profissional.

2.2 - A construcao do projeto ético-politico

A construgdo do projeto ético-politico da profissao, comprometido com os interesses da
classe trabalhadora, vem sendo construido desde os anos de 1970, mais precisamente no final
daquela década, quando o Servico Social rompe com o conservadorismo e adota uma perspectiva
critica, com base na teoria marxista.

O auge desse movimento de reconceituacdo, adotando uma intencdo de ruptura com o
conservadorismo, se deu no lll CBAS, chamado Congresso da Virada, realizado em S3do Paulo, em
1979. Esse foi um periodo em que estava havendo a redemocratiza¢do do pais (passava-se por um
periodo ditatorial, de 1964-1985) quando a classe trabalhadora se reinseriu na cena politica e
revitalizou as suas entidades representativas e a categoria profissional se vinculou ao movimento dos
trabalhadores, rompendo com a dominancia do conservadorismo e instaurando o pluralismo
politico na profissao.

Outro fator preponderante que contribuiu para a construcdo do projeto ético-politico da
profissdo foi a vasta producao de conhecimento fomentada a época. Apesar de ndo se constituir em
uma ciéncia e nao dispor de teoria prdpria, apoiada nas ciéncias sociais e humanas, os profissionais
de Servico Social realizaram estudos, investigacGes e pesquisas que contribuiram para a construcao
de matrizes tedricas criticas compativeis com a inten¢do de ruptura do conservadorismo.
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4 )

A reforma curricular de 1982 contribuiu também para

L fomentar o debate sobre a formagao profissional, no sentido de

a m dimensionar o ensino e a formacgdo profissional, sendo capaz de

M = responder, com eficacia e competéncia, as demandas tradicionais e

também as demandas emergentes da sociedade, ou seja, foi capaz
SE LIGA! kde construir um novo perfil profissional. /

Além desses fatores ja expostos, a redemocratizacdo da sociedade e o reconhecimento da
protecdo social como direito reconhecido pela Constituicao Federal e o aparato legal que se formou
a partir dai, como Estatuto da Crianca e do Adolescente, a LOAS, a Politica Nacional do Idoso, etc.,
contribuiram para introducdo de praticas interventivas e fortalecimento da categoria profissional e
do projeto ético-politico.

\

/ Em 1986 é formulado o novo Cédigo de
Etica Profissional, j4 a partir de um debate

* " .
@ critico, coroando o rompimento com o
conservadorismo e, tendo sua revisao em 1993,

ESTA CAI NA para ajustar as dimensdes éticas e profissionais,

| superando os limites impostos no Cédigo de 86.
PROVA! \ Y,

2.3 - A estrutura do projeto ético-politico

E importante salientar que o projeto ético-politico estd em um constante processo de
construcdo. Ele ndo é estatico, é flexivel e se molda para enfrentar novas problematicas e desafios.
Ele é explicitado no Cédigo de Etica Profissional, na Lei de Regulamentacdo da profissdo (Lei
8662/93) e nas Diretrizes Curriculares aprovadas pela ABEPSS em 1996.

Teixeira e Braz (2009)3 apontam  os elementos constitutivos do projeto ético-
politico do Servico Social e os elementos que dao materialidade a esse projeto profissional. Sdo eles:

( Elementos constitutivos: \

Explicitacdo de principios e valores ético-politicos;

Matriz teérico-metodolégica em que se ancora;

Critica radical a ordem vigente;

Lutas, posicionamentos e formas coletivas de organizacao politica da categoria e da sociedade;

i S

-

3 TEIXEIRA, Joaquina Barata. BRAZ, Marcelo. O projeto ético-politico do Servico Social. Servico Social: Direitos Sociais e
Competéncias Profissionais. Brasilia, CEFESS/ABEPSS, 2009.
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VATEN(;AO
1
A partir desses elementos, temos: DECORE!
( Componentes que dardao materialidade ao projeto profissional: \

1. Dimensao da producdo de conhecimentos no interior do Servico Social (processos
reflexivos do fazer profissional, dimensdo investigativa);

2. Dimensdo politico-organizativa da profissdo (CFESS, ABEPSS, ENESSO, foruns de
deliberagdo);

\ 3. Dimensao juridico-politica da profissdo (arcabouco legal, leis, resolugdes); j

Este projeto tem em seu nticleo o reconhecimento da LIBERDADE como valor central.

Seu compromisso é com a autonomia, a emancipacdo e a plena expansao dos individuos
sociais.

Este projeto profissional se vincula a um projeto societdrio que propde a construcdo de uma
nova ordem social, sem explora¢cio/dominacgdo de classe, etnia e género.

A sua dimensao politica se posiciona a favor da equidade e da justica social.

O compromisso profissional € com a competéncia, cuja base é o aprimoramento profissional
— preocupacao com formagdo permanente e uma constante postura investigativa.

2.4 - O projeto ético-politico, a questao da hegemonia e o
neoconservadorismo

Em relagdo ao Projeto ético-politico do Servigo Social no Brasil, nos anos 50 foram dadas as bases
historicas para a gestacdo de uma nova ética profissional, que amadureceu nos anos 80 em virtude
de condigdes sociais favoraveis e, nos anos 90 conquistou hegemonia.

a Mas cuidado! Isso ndo quer dizer que ele é o Unico
existente no interior da categoria profissional. Também
FIQUE ndo quer dizer que houve uma eliminagdo de tendéncias

ATE NTO! conservadoras ou neoconservadoras.
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Netto (1999)* aponta dois elementos que foram primordiais para o projeto conquistar
hegemonia, a partir da segunda metade dos anos noventa. Sdo eles:

e O crescente envolvimento de segmentos cada vez maiores de profissionais nos foruns,
nos espacos de discussao e nos eventos da categoria, como os CBAS, as oficinas regionais
da ABESS, seminarios nacionais promovidos pelos CFESS/CRESS, etc.

e As linhas fundamentais do projeto sintonizadas com tendéncias do movimento das
classes sociais, com assistentes sociais envolvidos na militdncia civica/politica,
expressando as demandas e aspiracdes da massa trabalhadora brasileira.

Assim, esse projeto acompanhou o movimento democratico e popular da sociedade (que pds fim
a ditadura e promulgou a Constituicdo Cidada), fortalecendo-se até meados de 1995, quando,
apresenta-se uma disseminagao das ideias neoliberais na sociedade, promovendo a privatiza¢gao do
Estado, o sucateamento dos servigcos puiblicos, o desmonte dos direitos sociais e a implementacado
de uma politica macroecondémica que penaliza a maior parte da populacdo. Todo esse processo foi
uma ameaga real a implementacao do projeto profissional.

Neste cendrio, o conservadorismo tem encontrado espago para se reatualizar. O chamado
neoconservadorismo busca legitimacao pela repressao dos trabalhadores ou pela criminalizagao dos
movimentos sociais, da pobreza e da militarizagao da vida cotidiana; o discurso dominante é o da
naturalizagdo e moralizagao da criminalidade.

Aliado a isso, a precarizacdo das condi¢des de trabalho e da formacdo profissional, seja por
guestbes técnicas ou tedricas, ou pela fragilizacdo de uma consciéncia critica e politica, acaba
motivando respostas fragmentadas e imediatista, favorecendo as expressdes neoconservadoras.

Barroco (2011)> atenta para o fato de que o neoconservadorismo apresenta diversas formas de
expressdo e, para seu enfretamento, supde dimensodes tedricas e ético-politicas. O assistente social
precisa estar capacitado para enfrentar o discurso (neo)conservador, de forma a ndo o reproduzir. E
preciso uma organizacao politica fortalecida e renovada, junto a categoria, com as entidades de
representacao, as unidades de ensino e aos movimentos populares e democraticos. O enfrentamento
tedrico supde a desmistificacdo dos pressupostos e mitos irracionalistas em torno da histéria.

HORA DE

PRATICAR!

(CESPE/CEBRASPE - 2010) Os projetos profissionais tém uma dimensao ética que envolve escolhas
: tedricas, ideoldgicas e politicas das categorias profissionais. Dai deriva a contemporanea :

4 Ibidem, p. 4.

5 BARROCO, M. L. S. Barbarie e neoconservadorismo: os desafios do projeto-ético-politico. Serv. Soc. Soc., Sdo Paulo,
n. 106, p. 205-208, abr/jun, 2011.
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designacao dos projetos profissionais como projetos ético-politicos. Considerando esse tema,
: julgue os itens de 58 a 60. :

: 58 A dimensdo ética do projeto profissional pressupde normatiza¢Ges, como as expressas no codigo :
: de ética das profissdes.

( )certo ( )errado
Comentidrio:

Segundo Jose Paulo Netto (1999)%, os projetos profissionais requerem sempre uma fundamentacio
: de valores de natureza explicitamente ética, sendo posta nos Cédigos de Etica da profissio. :

Todo projeto profissional tem uma dimensdo ética que pressupde normatizagées como aquelas que
estdo postas no Codigo de Etica do assistente social, reconhece a liberdade como centro desse
projeto, “uma liberdade concebida historicamente, como possibilidade de escolher entre alternativas
concretas; dai um compromisso com a autonomia, a emancipacgao e plena expansao dos individuos
: sociais.” (NETTO,1999).

Gabarito: Certo.

: 59 A dimensdo politica dos projetos profissionais deve-se ao fato de eles estarem articulados a :
i projetos societarios especificos, que envolvem apenas o conjunto dos profissionais de determinada :
: categoria.

( )certo ( )errado
Comentdrio:

Segundo Netto (1999), a dimensdo politica dos projetos profissionais estd no fato desses estarem
: vinculados a projetos societarios maiores que envolvem o conjunto da sociedade. Sabemos que o :
projeto profissional do Servico Social se vincula a um projeto societario que propde a construgdo de
uma nova ordem social, sem explora¢gdo/dominacdo de classe, etnia e género e que hoje se encontra
entre os principios expressos no Codigo de Etica de 1993.

Os projetos societdrios nao envolvem apenas um conjunto de profissionais de determinada
categoria (isso se refere a projetos profissionais), mas a sociedade como um todo; sdo projetos
coletivos e se constituem como projetos macroscépicos, como propostas para o conjunto da
: sociedade.

Gabarito: Errado.

: 60 No Codigo de Etica Profissional do Assistente Social, a dimens3o politica é expressa pela defesa da
: equidade e da justica; pela consolidagdo da democracia como garantia de direitos civis, politicos e :
: sociais; e pela democratizagdo como processo de socializacdo da riqueza socialmente construida.

( )certo ( )errado

& NETTO, J. P. A construcdo do Projeto Etico—Politico do Servico Social frente a crise contemporanea. In: MOTA. A.
E. (Org). Servigo Social e Saude. Sdo Paulo: OPAS, OMS, Ministério da Saude, Cortez Editora: 1999.

FUNSAU-MS (Profissional-Assistente Social) Conhecimentos Especificos 2022 (Pré-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br

A €
"\




Nilza Ciciliati
Aula 00

: Comentario:

: Essa questdo é muito perigosa e induz ao erro, pois a Banca foi muito capciosa ao elabora-la. O erro :
: é muito sutil. Veja:

: -defesa da equidade e da justica; enquanto o correto seria: Posicionamento em favor da equidade e :
: justica social;

: -pela consolidacdo da democracia como garantia de direitos civis, politicos e sociais; enquanto o :
: correto seria: pela ampliagdo e consolidagdo da cidadania como garantia de direitos civis, politicos :
: e sociais da classe trabalhadora; :

: -pela democratizagdo como processo de socializagdo da riqueza socialmente construida; enquanto o :
: correto seria: Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdo da participagao :
politica e da riqueza socialmente produzida.

Gabarito: errado.

3 - AS DIRETRIZES CURRICULARES DO SERVICO SOCIAL

As atuais Diretrizes Gerais para o Curso de Servico Social (com base no curriculo aprovado em
Assembleia Geral Extraordindria de 08 de novembro de 1996) da antiga ABESS (Associac¢do Brasileira
de Ensino de Servico Social), expressam inumeros avancgos, dentre eles:

e o amadurecimento da compreensao do significado social da profissao,

e a tradicdo tedrica que permite a leitura da realidade em uma perspectiva sdcio-
historica,

e asrespostas da profissdo a conjuntura e apontam para a consolidacdo de um projeto
de profissdo vinculado as demandas da classe trabalhadora.

3.1 - Aspectos histéricos da ABEPSS

e A Associagao Brasileira de Escolas de Servigo Social - ABESS foi criada em 1946, uma década
apos a instalacdo do primeiro curso de Servico Social no Brasil, a Escola de Servico Social da
PUC-SP.

e Em 1979, apds o Congresso da Virada, assume a tarefa de coordenar e articular o projeto de
formacdo profissional, transformando-se em Associagdo Brasileira de Ensino de Servico
Social (ABESS).

e Nadécada de 80 houve a criacdo do Centro de Documentacao e Pesquisa em Politicas Sociais
e Servico Social (CEDEPSS), atendendo as novas demandas potencializadas com o surgimento
dos Programas de Pés-Graduacgao, a partir de 1972.

e Em 1982 houve a elaboragdo do Curriculo Minimo, que significou a afirmac¢do de uma nova
direcdo social hegemonica no seio académico-profissional.

e Em 1996 houve a mudan¢a do nome da Associacao Brasileira de Ensino de Servico Social
(ABESS) para Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigco Social (ABEPSS) em
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funcdo da defesa dos principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e da
articulacdo entre graduacdo e pds-graduacdo, aliada a necessidade da explicitacdo da
natureza cientifica da entidade, bem como a urgéncia da organicidade da pesquisa no seu
interior.

e Em 1999 e, posteriormente, em 2002 foram estabelecidas as Diretrizes Curriculares para os
cursos de Servico Social (Resolugdo n2 15, de 13 de marco de 2002).

Assim, o processo de consolidacdo das diretrizes de 1996 foi construido a partir dos debates
oriundos do Ill Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), realizado em 1979 e da
construcdo das bases para o Curriculo Minimo de 1982, nos quais se podem pensar os marcos do
projeto de profissdo, no que tange a formacdo profissional.

Segundo lamamoto (2012)7, as alteragdes ocorridas nas Diretrizes Curriculares, apds 1996,
comprometem o projeto original, como por exemplo, “o perfil de bacharel em Servico Social onde
constava ‘profissional comprometido com os principios e valores norteadores do Cédigo de Etica do
Assistente Social’, que foi retirado e substituido por ‘utilizacdo de recursos da informatica’”, entre
outros elementos.

A proposta das Diretrizes Curriculares da ABEPSS aponta para a formacdo de um perfil
profissional com

“capacitacdo tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para a
: apreensdo tedrico-critica do processo histérico como totalidade. Considerando a
apreensdo das particularidades da constituicdao e desenvolvimento do capitalismo
e do Servico Social na realidade brasileira. Além da percepcédo das demandas e da
: compreensdo do significado social da profissdo; e o desvelamento das :
possibilidades de a¢bes contidas na realidade e no exercicio profissional que
cumpram as competéncias e atribui¢cGes legais” (ABEPSS, 2014). :

3.2 - Principios:
Sdo principios que fundamentam a formacao profissional:

e Flexibilidade de organizacdo dos curriculos plenos, expressa na possibilidade de
definicdo de disciplinas e ou outros componentes curriculares - tais como oficinas,
seminarios tematicos, atividades complementares - como forma de favorecer a
dinamicidade do curriculo;

e Rigoroso trato tedrico, histérico e metodoldgico da realidade social e do Servico Social,
gue possibilite a compreensdo dos problemas e desafios com os quais o profissional
se defronta no universo da producdo; e reproducdo da vida social.

7 IAMAMOTO. Marilda Villela lamamoto. Projeto Profissional, Espacos Ocupacionais e trabalho do (a) assistente
social na atualidade. CFESS. Atribuicdes privativas do/a assistente social em questdo. 12 Ed Ampliada. Brasilia, 2012.
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e Adocdo de uma teoria social critica que possibilite a apreensao da totalidade social em
suas dimensdes de universalidade, particularidade e singularidade;

e Superacgdo da fragmentacdo de conteldos na organizagao curricular, evitando-se a
dispersao e a pulverizacdo de disciplinas e outros componentes curriculares;

e Estabelecimento das dimensbes investigativa e interventiva como principios
formativos e condicdo central da formacdo profissional, e da relacdo teoria e
realidade;

e Padrbes de desempenho e qualidade idénticos para cursos diurnos e noturnos, com
maximo de quatro horas/aulas diarias de atividades nestes ultimos;

e Carater interdisciplinar nas varias dimensdes do projeto de formacdo profissional;

e Indissociabilidade nas dimensdes de ensino, pesquisa e extensao;

e Exercicio do pluralismo como elemento préoprio da natureza da vida académica e
profissional, impondo-se o necessario debate sobre as varias tendéncias tedricas, em
luta pela direcdo social da formacao profissional, que compdem a producao das
ciéncias humanas e sociais;

e Etica como principio formativo perpassando a formag3o curricular

e Indissociabilidade entre estdgio e supervisdao académica e profissional.

3.3 - Diretrizes Curriculares:

Estes principios definem as diretrizes curriculares da formagao profissional, que implicam
capacitacgdo tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para a:

e Apreensdo critica do processo histérico como totalidade;

e Investigacdo sobre a formacdo histdrica e os processos sociais contemporaneos que
conformam a sociedade brasileira, no sentido de apreender as particularidades da
constituicdo e desenvolvimento do capitalismo e do Servico Social no pais;

e Apreensdo do significado social da profissdo desvelando as possibilidades de acdo
contidas na realidade;

e Apreensdo das demandas - consolidadas e emergentes - postas ao Servico Social via
mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais que potenciem o
enfrentamento da questdo social, considerando as novas articulagdes entre publico e
privado;

e Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribuicdes previstas na Legislacdo
Profissional em vigor.

3.4 - Nucleos de fundamentac¢ao da formacao profissional

As Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 apontam para uma nova ldégica curricular, que
articula trés Nucleos de Fundamentos, os quais traduzem um conjunto de conhecimentos
constitutivos da formagdo profissional. Sdo eles:

1. Ntucleo de fundamentos tedérico-metodolégico da vida social;

2. Nucleo de fundamentos da formacgao sécio-histérica da sociedade brasileira;
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3. Nucleo de fundamentos do trabalho profissional.

Nucleo de fundamentos

tedrico-metodoldgico da
vida social

- 0 dominio de um conjunto de
fundamentos teodrico-
metodoldgicos e ético-
politicos, para conhecer e
decifrar o ser social e a vida
em sociedade. Para tal, faz-se
necessaria a compreensao e
andlise da emergéncia da
sociedade burguesa moderna,
do Estado, das classes sociais,
dentre outros.

Nucleo de fundamentos da
formagdao sdcio-historica
da sociedade brasileira

. compreensao da sociedade
brasileira, resguardando as
caracteristicas histéricas
particulares que presidem a
sua formacao e
desenvolvimento, abrangendo
as relagcbes entre Estado e

sociedade, 0s projetos
politicos em debate, as
politicas sociais, 0s
movimentos da sociedade

civil, dentre outros, que
permitam a apreensdo da
producdo e reproducdo da
questdo social e suas
expressdes assumidas nessa
sociedade

Nucleo de fundamentos do
trabalho profissional

econsidera a profissionalizagdo do

Servico Social como uma
especializacdo do trabalho, e sua
pratica como concretizagdo de
um processo de trabalho que
tem como objeto as multiplas
expressoes da questdo social. As
dimensGes constitutivas do fazer
profissional sdo articuladas aos
elementos fundamentais do
processo de trabalho: o objeto
de trabalho; os meios de
trabalho - instrumentos,
técnicas e recursos materiais e
intelectuais; e a atividade do
sujeito direcionada por uma
finalidade, ou seja, o préprio
trabalho. Reconhece o produto
do trabalho profissional em suas
implicagbes materiais,
ideopoliticas e econdmicas.

Esses nucleos se tornam eixos articuladores dos conteldos necessarios para a formacdo e o
trabalho profissional do assistente social e “desdobram-se em areas de conhecimento que, por sua
vez, se traduzem pedagogicamente através do conjunto dos componentes curriculares, rompendo,
assim, com a visdo formalista do curriculo, antes reduzido a matérias e disciplinas” (ABEPSS/CEDEPSS,
1996, p. 63).

*

ESTA CAI NA

PROVA!

(CESPE/CEBRASPE 2018) Considerando as diretrizes curriculares para o curso de servico soual
: : propostas pela Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), julgue o item
i que se segue. :

©
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: De acordo com as propostas das diretrizes curriculares da ABEPSS, a formacgdo do profissional de :
: servico social deve embasar-se na capacitacdo tedrico-metodoldgica, ético-operativa e pratico- :
: reflexiva.

: ( )CERTO  ( )ERRADO
Comentidrio:

A proposta das Diretrizes Curriculares da ABEPSS aponta para a formacdo de um perfil profissional
com “capacitagao tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa (e nao pratico-reflexiva
: como afirma a questdo) para a apreensdo tedrico-critica do processo histérico como totalidade. :
Considerando a apreensao das particularidades da constituicio e desenvolvimento do capitalismo e
do Servico Social na realidade brasileira. Além da percepc¢do das demandas e da compreensdao do
significado social da profissao; e o desvelamento das possibilidades de agdes contidas na realidade e
: no exercicio profissional que cumpram as competéncias e atribuicdes legais”.

Gabarito: Errado.

(CESPE/CEBRASPE - 2018) A respeito da histdria e da constituicdo da categoria dos profissionais de
servico social em suas dimensdes politicas, culturais e organizacionais, julgue o item a seguir. :

Em 1996, a Associacdo Brasileira de Escolas de Servico Social passou a se chamar Associagdo Brasileira

de Ensino e Pesquisa em Servico Social, em razdo da necessidade de se criar organicidade para as

! atividades praticas-operativas de assisténcia desenvolvidas pelo dérgdo nas universidades e da
importancia de registrar o carater cientifico da entidade no cendrio académico.

( ) CERTO ( ) ERRADO
Comentario:

Em 1996 houve a mudanga do nome da Associa¢ao Brasileira de Ensino de Servigo Social (ABESS)
para Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS) em funcdo da defesa
dos principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao e da articulagao entre
graduacao e pds-graduacao, aliada a necessidade da explicitagdo da natureza cientifica da entidade,
bem como a urgéncia da organicidade da pesquisa no seu interior.

Preste bem atencao: a Associacdo Brasileira de Escolas de Servico Social foi criada em 1946 e, em
1979 transforma-se em Associa¢ao Brasileira de Ensino de Servigo Social (ABESS) e, posteriormente,
em 1996, transforma-se em ABEPSS. :

Gabarito: Errado
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4 - O CODIGO DE ETICA DO ASSISTENTE SOCIAL

4.1 - Breve histoérico dos Codigos de ética da profissao

Para entendermos a ruptura ocorrida no Cédigo de Etica a partir de 1986, é importante
compreendermos como eram os codigos anteriores, de 1947, 1965, e 1975.

Esses cédigos se apoiavam nos pressupostos do neotomismo e do positivismo! No Servico Social
tradicional, esses pressupostos ofereciam suporte para uma ética profissional aparentemente
"neutra", partindo do entendimento de que as desigualdades e as lutas de classe eram "disfuncdes",
as expressdes da questdo social eram "desvios de conduta moral" e a acdo do Servico Social visava
uma "correc¢do dos desniveis sociais" (BARROCO; TERRA; 2012)8.

e Cddigo de Etica de 1947: extremamente doutrinario e subordinado aos dogmas religiosos;

e Codigo de Etica de 1965: revelou alguns tracos de renovacdo profissional no contexto da
modernizacdo conservadora; introduziu alguns valores liberais, sem romper com o
neotomismo e o funcionalismo.

e Coédigo de Eticade 1975: suprimiu as referéncias democratico-liberais do Cédigo anterior,
no contexto de reatualizacdo do conservadorismo profissional.

e Codigo de Etica de 1986: construido coletivamente pela categoria, descaracterizou a
tendéncia legalista do Cddigo anterior e se articulou a um projeto de sociedade,
politizando sua natureza, com comprometimento com a classe trabalhadora. Assim,
exigia-se uma nova ética, que refletia uma vontade coletiva, superando valores a-
historicos e rompendo com o conservadorismo, apesar de, segundo Barroco (2009)?, ndo
ter desenvolvido, suficientemente, os pressupostos da teoria social marxista, o que sé
veio a se concretizar no Cédigo de 1993. Conquistas efetivadas no CE de 86:

o Rompimento com a pretensa perspectiva "imparcial" dos codigos anteriores;

o Desvelamento do carater politico da intervencao ética;

o Explicitacdo do carater de classe dos usuarios, antes dissolvidos no conceito
abstrato de pessoa humana;

o Negagao de valores a-histéricos;

o Recusa do compromisso velado ou explicito com o poder instituido; (BARROCO;
TERRA; 2012, p.48)

A partir dos anos 90, o debate a respeito da questdo ética e direitos humanos toma for¢a no
interior da profissdo, incentivando grupos de estudos e nucleos de pesquisa. A questdo ética
despontou como objeto de reflexdo no processo de revisdo das diretrizes curriculares em 1996 e do
Cédigo de Etica em 1993.

8 BARROCO, M. L. S.; TERRA, S. H. Cédigo de Etica do Assistente Social comentado. Organizacio do Cfess. Sao Paulo:
Cortez, 2012.

° BARROCO, M. L. S. Fundamentos éticos do Servico Social. In: CFESS. Servico Social: direitos sociais e competéncias
profissionais. Brasilia: CFESS/ABEPESS, 2009.

FUNSAU-MS (Profissional-Assistente Social) Conhecimentos Especificos 2022 (Pré-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br

A €
i




Nilza Ciciliati
Aula 00

4.2 — O Cédigo de Etica de 1993

O Cédigo de Etica de 1993 foi instituido pela RESOLUCAO CFESS N2 273/93, considerando a
necessidade de criacdo de novos valores éticos, fundamentados na definicdo mais abrangente, de
compromisso com os usuarios, com base na liberdade, democracia, cidadania, justica e igualdade
social.

O CE de 93 traz um conjunto de principios, deveres, direitos e proibicdes que orientam o
comportamento ético profissional, oferecem parametros para a acdo cotidiana e definem suas
finalidades ético-politicas, com base na teoria social de Marx.

A revisdo do texto de 1986 processou-se em dois niveis. Reafirmando os seus valores
fundantes - a liberdade e a justica social -, articulou-os a partir da exigéncia democrdtica:
a democracia é tomada como valor ético-politico central, na medida em que é o unico
padrdo de organizagdo politico-social capaz de assegurar a explicitacGo dos valores
essenciais da liberdade e da equidade. E ela, ademais, que favorece a ultrapassagem das
limitagcdes reais que a ordem burguesa impde ao desenvolvimento pleno da cidadania,
dos direitos e garantias individuais e sociais e das tendéncias a autonomia e a autogestdo
social. Em segundo lugar, cuidou-se de precisar a normatizacao do exercicio profissional
de modo a permitir que aqueles valores sejam retraduzidos no relacionamento entre
assistentes sociais, instituicbes/organiza¢des e populagdo, preservando-se os direitos e
deveres profissionais, a qualidade dos servicos e a responsabilidade diante do/a
usuario/a.

A seguir traremos o contetdo do Cédigo de Etica de 1993.

4.2.1 - Principios fundamentais

E importante que vocé decore os
principios e fique atento(a) aos direitos,
deveres e as vedacdes do(a) assistente

social, pois esses assuntos despencam em

prova!

11 PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DO CE DE 1993

I. Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes -
autonomia, emancipac¢do e plena expansao dos individuos sociais;

Il. Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo;
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Ill. Ampliacao e consolida¢ao da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com
vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes trabalhadoras;

IV. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializacao da participacao politica e da
riqueza socialmente produzida;

V. Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos
bens e servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestdo democratica;

VI. Empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a
diversidade, a participacdo de grupos socialmente discriminados e a discussao das diferencas;

VIl. Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas existentes e
suas expressdes tedricas, e compromisso com o constante aprimoramento intelectual;

VIIl. Opgao por um projeto profissional vinculado ao processo de constru¢ao de uma nova ordem
societaria, sem dominacdo, exploracdo de classe, etnia e género;

IX. Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios
deste Codigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as;

X. Compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populacdo e com o aprimoramento
intelectual, na perspectiva da competéncia profissional;

XI. Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado/a, nem discriminar, por questdes de insercdo
de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade, orientacdo sexual, identidade de género, idade
e condicdo fisica.

4.2.2 - Competéncias do CFESS

SAO COMPETENCIAS DO CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL (art.19)

a- zelar pela observancia dos principios e diretrizes deste Codigo, fiscalizando as agdes dos
Conselhos Regionais e a pratica exercida pelos profissionais, instituicdes e organiza¢des na drea do
Servico Social;

b- introduzir alteragao neste Codigo, através de uma ampla participacdo da categoria, num processo
desenvolvido em agdo conjunta com os Conselhos Regionais;

c- como Tribunal Superior de Etica Profissional, firmar jurisprudéncia na observancia deste Cédigo
€ NOS Casos Omissos.

Paragrafo Unico Compete aos Conselhos Regionais, nas dreas de suas respectivas jurisdi¢coes, zelar
pela observancia dos principios e diretrizes deste Cédigo, e funcionar como 6rgao julgador de
primeira instancia.
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a CFESS - funciona como Tribunal Superior de Etica Profissional;

AFI.?.EENTOI CRESS - Funciona como 6rgao julgador de primeira instancia;

4.2.3 - Direitos, deveres e vedacgdes do Assistente Social
SAO DIREITOS DO/A ASSISTENTE SOCIAL (art. 29):

a- garantia e defesa de suas atribuicoes e prerrogativas, estabelecidas na Lei de Regulamentacdo da
Profissdo e dos principios firmados neste Cédigo;

b- livre exercicio das atividades inerentes a Profissao;

c- participacdao na elaboracao e gerenciamento das politicas sociais, e na formulacdo e
implementac¢do de programas sociais;

d- inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e documentacao, garantindo o sigilo
profissional;

e- desagravo publico por ofensa que atinja a sua honra profissional;
f- aprimoramento profissional de forma continua, colocando-o a servigo dos principios deste Cédigo;

g- pronunciamento em matéria de sua especialidade, sobretudo quando se tratar de assuntos de
interesse da populacao;

h- ampla autonomia no exercicio da Profissdao, ndo sendo obrigado a prestar servicos profissionais
incompativeis com as suas atribuicdes, cargos ou funcdes;

i- liberdade na realizagdo de seus estudos e pesquisas, resguardados os direitos de participacdo de
individuos ou grupos envolvidos em seus trabalhos.

. Os direitos sdo garantias para que o assistente social exerca suas
a atribuicdes e competéncias!
*

|
-

J4 os deveres sdo obrigacdes que precisam ser cumpridas no
SE LIGA! exercicio profissional!

SAO DEVERES DO/A ASSISTENTE SOCIAL (art. 39):
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a- desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a
legislacdo em vigor;

b- utilizar seu niumero de registro no Conselho Regional no exercicio da Profissdo;
c- abster-se, no exercicio da Profissao, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento da
liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos 06rgdos

competentes;

d- participar de programas de socorro a populagdo em situacdao de calamidade publica, no
atendimento e defesa de seus interesses e necessidades.

-

SE LIGA!

As vedacgGes sdo a¢Ges ndo permitidas no exercicio profissional!

SAO VEDACOES AO/A ASSISTENTE SOCIAL (art. 42):
a- transgredir qualquer preceito deste Cédigo, bem como da Lei de Regulamentac¢do da Profissao;
b- praticar e ser conivente com condutas antiéticas, crimes ou contravengdes penais na prestacao
de servigos profissionais, com base nos principios deste Codigo, mesmo que estes sejam praticados
por outros/as profissionais;

c- acatar determinacgdo institucional que fira os principios e diretrizes deste Codigo;

d- compactuar com o exercicio ilegal da Profissdo, inclusive nos casos de estagiarios/as que exercam
atribuicdes especificas, em substituicdo aos/as profissionais;

e- permitir ou exercer a supervisao de aluno/a de Servico Social em Institui¢cdes Publicas ou Privadas
gue ndo tenham em seu quadro assistente social que realize acompanhamento direto ao/a aluno/a
estagiario/a;

f- assumir responsabilidade por atividade para as quais ndo esteja capacitado/a pessoal e
tecnicamente;

g- substituir profissional que tenha sido exonerado/a por defender os principios da ética
profissional, enquanto perdurar o motivo da exoneragao, demissao ou transferéncia;

h- pleitear para si ou para outrem emprego, cargo ou fun¢do que estejam sendo exercidos por
colega;
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i- adulterar resultados e fazer declaragdes falaciosas sobre situagdes ou estudos de que tome
conhecimento;

j- assimar ou publicar em seu nome ou de outrem trabalhos de terceiros, mesmo que executados
sob sua orientacdo.

HORA DE

PRATICAR!

(COPEVE - UFAL - 2019) Segundo Barroco e Terra (2012), os principios representam a estrutura :
i ideoldgica sobre a qual se elaborou e se assentou o Cédigo de Etica do assistente social. Eles se
configuram como paramentos ideolégicos das regras materiais contidas nos artigos do Codigo de
! Ftica, possibilitam conferir a necessaria unidade, coeréncia e harmonia ao sistema juridico :
estabelecido pelo Cédigo. Ademais, os principios perpassam toda a normatividade do Cédigo,
representando o alicerce do regramento estabelecido, que é o fundamento da concepg¢do do
projeto ético-politico adotada pelo Cédigo.

De acordo com o Cédigo de Etica de 1993, s3o Principios Fundamentais:

: I. Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a:
i diversidade, a participa¢do de grupos socialmente discriminados e a discussdo das diferencas.

i 1. Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios
deste Caodigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as.

i 1ll. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a :
i legislagdo em vigor.

IV. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializa¢do da participacao politica e da
rigueza socialmente produzida.

i V. Liberdade na realizagdo de seus estudos e pesquisas, resguardados os direitos de participagdo
de individuos ou grupos envolvidos em seus trabalhos. :

A. Apenas as assertivas |, Il e IV estao corretas
B. Apenas as assertivas Il e lll estdao corretas
C. Apenas as assertivas |l e V estdo corretas
D. Apenas as assertivas | e lll estdo corretas

E. Apenas a assertiva |, esta correta.

i Comentario:

: Normalmente as bancas examinadoras tentam confundir o candidato, utilizando principios, direitos
i e deveres, tudo misturado. E importante saber a diferenca de cada um deles. Vamos analisar cada :
i um dos itens: :
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: I. Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a diversidade, :
: a participacdo de grupos socialmente discriminados e a discussdo das diferencas. Correto. Trata-se :
: de um principio fundamental.

Il. Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios
: deste Codigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as. Correto. Trata-se de um principio
: fundamental.

: 1ll. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a :
: legislagdo em vigor. Errado. E um dever do/a assistente social, disposto no art. 32. :

: IV. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdo da participacdo politica e da :
: riqueza socialmente produzida. Correto. Trata-se de um principio fundamental. :

V. Liberdade na realizacdo de seus estudos e pesquisas, resguardados os direitos de participacao de
: individuos ou grupos envolvidos em seus trabalhos. Errado. Trata-se de um direito do/a assistente
: social, disposto no art. 22. :

Gabarito: letra A

A seguir, nos artigos 52 e 62, veremos os deveres e
vedacdes que disciplinam as relagbes do(a) assistente
FIQUE social com os usuarios. Faca uma leitura atenta de todos

ATE NTO! eles.

4.2.4 - Das relagdes com os/as usuarios/as
Art. 52 S3o deveres do/a assistente social nas suas relacoes com os/as usuarios/as:

a- contribuir para a viabilizagdo da participacdo efetiva da populacdo usudria nas decisdes
institucionais;

b- garantir a plena informacado e discussdo sobre as possibilidades e consequéncias das situacdes
apresentadas, respeitando democraticamente as decisdes dos/as usuarios/as, mesmo que sejam
contrarias aos valores e as crencas individuais dos/as profissionais, resguardados os principios deste
Cédigo;

c- democratizar as informacdes e o0 acesso aos programas disponiveis no espaco institucional, como
um dos mecanismos indispensaveis a participacdo dos/as usuarios/as;

d- devolver as informages colhidas nos estudos e pesquisas aos/as usuarios/as, no sentido de que
estes possam usa-los para o fortalecimento dos seus interesses;

e- informar a populagdo usuaria sobre a utilizagdo de materiais de registro audiovisual e pesquisas a
elas referentes e a forma de sistematizacao dos dados obtidos;
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f- fornecer a populagdo usudria, quando solicitado, informagdes concernentes ao trabalho
desenvolvido pelo Servico Social e as suas conclusdes, resguardado o sigilo profissional;

g- contribuir para a criagdo de mecanismos que venham desburocratizar a relagdo com os/as
usuarios/as, no sentido de agilizar e melhorar os servicos prestados;

h- esclarecer aos/as usuarios/as, ao iniciar o trabalho, sobre os objetivos e a amplitude de sua
atuacao profissional.

Art. 62 E vedado ao/a assistente social:

a- exercer sua autoridade de maneira a limitar ou cercear o direito do/a usudrio/a de participar e
decidir livremente sobre seus interesses;

b- aproveitar-se de situacdes decorrentes da relagdo assistente social-usuario/a, para obter
vantagens pessoais ou para terceiros;

c- bloquear o acesso dos/as usuarios/as aos servicos oferecidos pelas instituicGes, através de atitudes
gue venham coagir e/ou desrespeitar aqueles que buscam o atendimento de seus direitos.

A seguir, nos artigos 72, 82 e 99, veremos os direitos,
4 deveres e vedacdOes nas relacdes do(a) assistente social

com as instituicdes empregadoras. N3o é necessario
decorar as alineas, apenas diferenciar o que constitui um
FIQUE direito (garantia), um dever (obrigacdo) e uma vedacao

ATENTO! (proibiggo)!

()

4.2.5 - Das relagdes com as instituicdes empregadoras e outras
Art. 72 Constituem direitos do/a assistente social:

a- dispor de condicdes de trabalho condignas, seja em entidade publica ou privada, de forma a
garantir a qualidade do exercicio profissional;

b- ter livre acesso a populagao usudria;

c- ter acesso a informagdes institucionais que se relacionem aos programas e politicas sociais e sejam
necessarias ao pleno exercicio das atribuicdes profissionais;

d- integrar comissdes interdisciplinares de ética nos locais de trabalho do/a profissional, tanto no que
se refere a avaliacdo da conduta profissional, como em relagdo as decisdes quanto as politicas
institucionais.
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Art. 82 S3o deveres do/a assistente social:

a- programar, administrar, executar e repassar os servigos sociais assegurados institucionalmente;
b- denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicdo em que trabalha, quando
os mesmos estiverem ferindo os principios e diretrizes deste Cédigo, mobilizando, inclusive, o

Conselho Regional, caso se faca necessario;

c- contribuir para a alteracdo da correlagdo de forgas institucionais, apoiando as legitimas demandas
de interesse da populagdo usuaria;

d- empenhar-se na viabilizacdo dos direitos sociais dos/as usudrios/as, através dos programas e
politicas sociais;

e- empregar com transparéncia as verbas sob a sua responsabilidade, de acordo com os interesses e
necessidades coletivas dos/as usudrios/as.

Art. 92 E vedado ao/a assistente social:

a- emprestar seu nome e registro profissional a firmas, organiza¢cées ou empresas para simulagdo do
exercicio efetivo do Servico Social;

b- usar ou permitir o trafico de influéncia para obtencdo de emprego, desrespeitando concurso ou
processos seletivos;

c- utilizar recursos institucionais (pessoal e/ou financeiro) para fins partidarios, eleitorais e
clientelistas.

4.2.6 - Das relacdes com assistentes sociais e outros/as profissionais
Art. 10 S3o deveres do/a assistente social:

a- ser solidario/a com outros/as profissionais, sem, todavia, eximir-se de denunciar atos que
contrariem os postulados éticos contidos neste Codigo;

b- repassar ao seu substituto as informagdes necessarias a continuidade do trabalho;

c- mobilizar sua autoridade funcional, ao ocupar uma chefia, para a liberacao de carga hordria de
subordinado/a, para fim de estudos e pesquisas que visem o aprimoramento profissional, bem como
de representacdo ou delegacdo de entidade de organizacdo da categoria e outras, dando igual
oportunidade a todos/as;
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d- incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional interdisciplinar;
e- respeitar as normas e principios éticos das outras profissdes;

f- ao realizar critica publica a colega e outros/ as profissionais, fazé-lo sempre de maneira objetiva,
construtiva e comprovavel, assumindo sua inteira responsabilidade.

Art. 11 E vedado ao/a assistente social:

a- intervir na prestacdo de servigcos que estejam sendo efetuados por outro/a profissional, salvo a
pedido desse/a profissional; em caso de urgéncia, seguido da imediata comunicacdo ao/a
profissional; ou quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervencdo fizer parte da
metodologia adotada;

b- prevalecer-se de cargo de chefia para atos discriminatdrios e de abuso de autoridade;

c- ser conivente com falhas éticas de acordo com os principios deste Cddigo e com erros técnicos
praticados por assistente social e qualquer outro/a profissional;

d- prejudicar deliberadamente o trabalho e a reputacdo de outro/a profissional.

427 - Das relagcbes com entidades da categoria e demais
organizag¢does da sociedade civil

Art.12 Constituem direitos do/a assistente social:

a- participar em sociedades cientificas e em entidades representativas e de organizagao da categoria
qgue tenham por finalidade, respectivamente, a producado de conhecimento, a defesa e a fiscalizacao
do exercicio profissional;

b- apoiar e/ou participar dos movimentos sociais e organizacdes populares vinculados a luta pela
consolidacdo e ampliacdo da democracia e dos direitos de cidadania.

Art. 13 S3o deveres do/a assistente social:

a- denunciar ao Conselho Regional as institui¢cdes publicas ou privadas, onde as condi¢des de trabalho
ndo sejam dignas ou possam prejudicar os/as usuarios/as ou profissionais;

b- denunciar, no exercicio da Profissao, as entidades de organizacdo da categoria, as autoridades e
aos 6rgaos competentes, casos de violacdo da Lei e dos Direitos Humanos, quanto a: corrupg¢do, maus
tratos, torturas, auséncia de condicdes minimas de sobrevivéncia, discriminacdo, preconceito, abuso
de autoridade individual e institucional, qualquer forma de agressdo ou falta de respeito a
integridade fisica, social e mental do/a cidaddo/cidad3;
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c- respeitar a autonomia dos movimentos populares e das organizagdes das classes trabalhadoras.

Art. 14 E vedado ao/a assistente social valer-se de posicdo ocupada na direcdo de entidade da
categoria para obter vantagens pessoais, diretamente ou através de terceiros/as.

&

-

DESPENCA NA

|
®@- PROVA!

(CESPE/CEBRASPE 2012) De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social — Resolugio CFESS
: .2273/1993 e altera¢des —, constitui dever do assistente social apoiar e(ou) participar dos movimentos sociais
. e organiza¢Oes populares vinculados a luta pela consolida¢gdo e ampliagdo da democracia e dos direitos de :
: cidadania.

' ()certo ( )errado
Comentadrio:

: Ndo é um dever, mas um direito do assistente social apoiar e(ou) participar dos movimentos sociais :
: e organizacoes populares vinculados a luta pela consolidacdo e ampliacdo da democracia e dos :
: direitos de cidadania. :

Gabarito: errado

(TJ-SC - 2010) S0 direitos e deveres garantidos pelo Cédigo de Etica do Assistente Social:
I. Desagravo publico por ofensa que atinja a sua honra profissional.
Il. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia que julgar necessaria para cada caso. :

: 1ll. Pronunciamento publico sobre caso que estiver atuando e este se tratar de assunto polémico e :
: de conhecimento publico. :

IV. Participar de programas de socorro a populagdao em situa¢do de calamidade publica.
A. As proposigdes | e lll estao corretas.

B. As proposi¢des Il e IV estdo corretas.

C. As proposigdes | e IV estdao corretas.

D. As proposicdes Il e Il estdo corretas.

E. As proposicdes lll e IV estdo corretas.

Comentario:

Vamos relembrar os direitos e deveres previstos no CE de 93:

DOS DIREITOS DO/A ASSISTENTE SOCIAL (art. 22)

FUNSAU-MS (Profissional-Assistente Social) Conhecimentos Especificos 2022 (Pré-Edital) 9
www.estrategiaconcursos.com.br

©




Nilza Ciciliati
Aula 00

P a- garantia e defesa de suas atribui¢des e prerrogativas, estabelecidas na Lei de Regulamentac¢dao da
: Profissé@o e dos principios firmados neste Codigo;

: b- livre exercicio das atividades inerentes a Profissdo;

: c- participacdo na elaboracdo e gerenciamento das politicas sociais, e na formulacdo e
: implementagdo de programas sociais;

: d- inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e documentacdo, garantindo o sigilo
profissional;

: e- desagravo publico por ofensa que atinja a sua honra profissional;

: f-aprimoramento profissional de forma continua, colocando-o a servico dos principios deste Cédigo; :

: g- pronunciamento em matéria de sua especialidade, sobretudo quando se tratar de assuntos de :
: interesse da populagdo; e ndo " Pronunciamento publico sobre caso que estiver atuando e este se :
: tratar de assunto polémico e de conhecimento publico."

: h- ampla autonomia no exercicio da Profissdo, ndo sendo obrigado a prestar servigos profissionais :
incompativeis com as suas atribuicdes, cargos ou funcgdes;

i- liberdade na realizagao de seus estudos e pesquisas, resguardados os direitos de participagao de
individuos ou grupos envolvidos em seus trabalhos.

DEVERES DO/A ASSISTENTE SOCIAL (art. 32)

a- desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a
legislagao em vigor; e nao "Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia que julgar
necessdria para cada caso."

b- utilizar seu nimero de registro no Conselho Regional no exercicio da Profissao;

c- abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento da :
liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos 0rgaos :
competentes; :

d- participar de programas de socorro a populacdo em situacdo de calamidade publica, no :
atendimento e defesa de seus interesses e necessidades. :

As proposigOes | e IV estdo corretas.

Gabarito: letra C
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4.2.8 - Do sigilo profissional

()

Fique atento no art. 15, pois o
sigilo profissional é um "direito" e
nao um "dever".

FIQUE

ATENTO!

Art. 15 Constitui direito do/a assistente social manter o sigilo profissional.

Art. 16 O sigilo protegerd o/a usuario/a em tudo aquilo de que o/a assistente social tome
conhecimento, como decorréncia do exercicio da atividade profissional.

Paragrafo Unico. Em trabalho multidisciplinar s6 poderdo ser prestadas informacdes dentro dos
limites do estritamente necessario.

Art. 17 E vedado ao/a assistente social revelar sigilo profissional.

® -

SE LIGA!

Figue atento também nos casos
em que o sigilo é admissivel!
Despenca em prova!

Art. 18 A quebra do sigilo sé é admissivel quando se tratarem de situa¢6es cuja gravidade possa,
envolvendo ou n3o fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do/a usuario/a, de terceiros/as e
da coletividade.

Paragrafo Unico A revelacdo sera feita dentro do estritamente necessario, quer em relagdo ao
assunto revelado, quer ao grau e nimero de pessoas que dele devam tomar conhecimento.

4.2.9 - Das relacdes do/a assistente social com a justica
Art. 19 S3o deveres do/a assistente social:
a- apresentar a justica, quando convocado na qualidade de perito ou testemunha, as conclusdes do

seu laudo ou depoimento, sem extrapolar o ambito da competéncia profissional e violar os principios
éticos contidos neste Codigo;
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b- comparecer perante a autoridade competente, quando intimado/a a prestar depoimento, para
declarar que esta obrigado/a a guardar sigilo profissional nos termos deste Cédigo e da Legislacdo
em vigor.

Art. 20 E vedado ao/a assistente social:

a- depor como testemunha sobre situagao sigilosa do/a usuario/a de que tenha conhecimento no
exercicio profissional, mesmo quando autorizado;

b- aceitar nomeagdo como perito e/ou atuar em pericia quando a situa¢do nao se caracterizar como
area de sua competéncia ou de sua atribuicao profissional, ou quando infringir os dispositivos legais
relacionados a impedimentos ou suspeigao.

No caso de prestar depoimento como TESTEMUNHA:

4 e (Quando convocado, ndo deverda extrapolar o ambito

a \\\ da competéncia profissional. Devera declarar que
X estd obrigado a guardar sigilo profissional.

e Sobre situacdo sigilosa do usudrio: é vedado depor

PRESTE MAIS

ATENCAO! como testemunha.

A Resolugdo n.2 559, do CFESS, de 16/09/2009, dispde sobre a atuacdo do(a) Assistente Social
guando convocado(a) a prestar depoimento como testemunha, pela autoridade competente,
inclusive na qualidade de perito(a) judicial ou assistente técnico(a).

Vejamos o que disciplina a resolucgao:

Art. 19. O Assistente Social, na qualidade de perito judicial ou assistente técnico, sempre que for
convocado a comparecer a audiéncia, por determinagdo ou solicitacdo do Juiz, Curador, Promotor de
Justica ou das partes se restringira a prestar esclarecimentos, formular sua avaliagao, emitir suas
conclusdes sempre de natureza técnica, sendo vedado, nestas circunstancias, prestar informacgoes
sobre fatos, principalmente em relagdao aqueles presenciados ou que tomou conhecimento em
decorréncia de seu exercicio profissional.

Art. 22. O objeto da pericia deverd ser o mesmo para perito e assistente técnico, que deverdo possuir
a mesma habilitagao profissional, na hipétese de se manifestarem sobre matéria de Servigo Social,
atribuicdo privativa do profissional habilitado nos termos das disposicdes do artigo 52. da Lei
8.662/93.

Art. 32, Quando a pericia consistir apenas na inquiri¢do, pelo juiz, do perito e do assistente técnico,
por ocasidao da audiéncia de instrugcao e julgamento, o assistente social devera se restringir a emitir
sua opinido técnica a respeito do que houver avaliado.
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Art. 42, O assistente técnico mesmo sendo contratado por uma das partes, mesmo nao estando
sujeito a prestar compromisso ou a ser inquinado de suspeicdo e impedimento e funcionando como
assessor da parte que o indicou, esta obrigado a cumprir todas as normas do Cédigo de Etica do
Assistente Social, emitindo seu parecer de forma fundamentada, sendo vedado fazer declaragdes
falaciosas ou infundadas.

Art. 52. Quando intimado perante a autoridade competente a prestar depoimento como
testemunha, qualquer profissional assistente social devera comparecer e declarar que esta
obrigado a guardar sigilo profissional, ssndo VEDADO depor na condi¢do de testemunha.

Art. 62. O CFESS e os CRESS deverao se incumbir de dar plena e total publicidade a presente norma,
por todos os meios disponiveis, de forma que ela seja conhecida pelos assistentes sociais bem como
pelas instituicoes, Poder Judiciario, 6rgdos ou entidades que prestam servigos sociais.

Art. 79. A publicacdo da presente Resolucdo surtird os efeitos legais da Notificacdo, prevista pela
alinea “b” do artigo 22 do Cédigo de Etica do Assistente Social.

Art. 82. O ndo cumprimento dos termos da presente Resolugdo implicara, conforme o caso, na
apuracdo das responsabilidades disciplinares e/ou éticas do assistente social por violagdo ao Cadigo
de Etica do Assistente Social.

Art. 92. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho Pleno do CFESS.

MAS ATENCAO! Esta Resolugdo esta com efeitos suspensos por decisao judicial:

Em abril de 2014, a Justica Federal do Rio Grande do Sul, em acao civil publica do Estado do RS,
declarou a nulidade da referida normativa do CFESS.

Conforme sentenca prolatada pela Juiza Federal da 3a. Vara Federal da Secdo Judiciaria de Porto
Alegre em 11 de abril de 2014, a resolucdo questionada ao vedar que o assistente social preste
informagdes obtidas no exercicio da profissdo, quando ouvido como testemunha, perito ou
assistente técnico, desbordou em muito do seu cardter meramente regulamentar criando vedacao
ndo estabelecida na lei processual civil ou penal.

Argumenta que a Lei 8662/93, que dispbe sobre a profissdo do assistente social, nada refere acerca
da oponibilidade do segredo profissional em juizo, do que se conclui que os assistentes sociais ndo
estdo incluidos nas excegdes trazidas pelos dispositivos processuais que regulamentam a matéria, de
forma que ndo podem se eximir de informar ou depor sobre fatos que tenham tomado conhecimento
no exercicio da profissao.
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(CESPE/CEBRASPE 2020) Em um atendimento, o assistente social toma conhecimento de varias
: situagOes relacionadas a vida de um usuario, sendo o sigilo profissional relevante nesse contexto. :
Quanto ao sigilo profissional, assinale a op¢ao correta.

A) Conforme o Cédigo de Etica do(a) Assistente Social, manter o sigilo profissional é um dever do
: assistente social. :

B) A quebra de sigilo é admissivel quando se tratar de situacdo cuja gravidade possa trazer prejuizos
aos interesses da coletividade.

: C) O usuario é protegido pelo sigilo apenas em relacdo a questdes especificas das quais o assistente :
: social tomar conhecimento. :

: D) Em um trabalho multidisciplinar, o sigilo profissional ndo é necessario, pois as informagées devem :
: ser compartilhadas com a equipe.

: E) Em situagdo excepcional, ao ser convocado para depoimento judicial, é dever do assistente social :
: quebrar o sigilo profissional. :

Comentario:
Vamos analisar as alternativas:
A) Errado. Manter o sigilo profissional € um DIREITO do assistente social.

: B) Correto. A quebra do sigilo sé6 é admissivel quando se tratarem de situagdes cuja gravidade possa, :
: envolvendo ou ndo fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do/a usuario/a, de terceiros/as e
: da coletividade. :

: C) Errado. O sigilo protegerd o/a usudrio/a em tudo aquilo de que o/a assistente social tome :
: conhecimento, como decorréncia do exercicio da atividade profissional. :

: Paragrafo Unico.

D) Errado. Em trabalho multidisciplinar sé poderdo ser prestadas informagdes dentro dos limites do
: estritamente necessario. :

E) Errado. E dever comparecer perante a autoridade competente, quando intimado/a a prestar
depoimento, para declarar que esta obrigado/a a guardar sigilo profissional nos termos deste Cddigo
: e da Legislacdo em vigor.

Gabarito: letra B
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(CESPE - 2016) De acordo com as disposi¢oes da legislagao profissional do assistente social, julgue
o item subsequente.

Caso seja intimado a prestar depoimento perante a autoridade competente, na qualidade de :
testemunha, o assistente social devera revelar somente as informacgdes que dizem respeito a rede de :
convivéncia do usudrio, identificada durante os atendimentos. :

( )Certo ( )Errado
Comentdrio:

Conforme o Cédigo de Etica, é vedado depor como testemunha sobre situacdo sigilosa do usuario, :
nao podendo revelar informacgdes de que tenha conhecimento no exercicio profissional.

Gabarito: Errado.

4.2.10 - Da observancia, penalidades, aplicacao e cumprimento

Art. 21 S3o deveres do/a assistente social:

a- cumprir e fazer cumprir este Cédigo;

b- denunciar ao Conselho Regional de Servico Social, através de comunica¢do fundamentada,
qgualquer forma de exercicio irregular da Profissdo, infracdes a principios e diretrizes deste Codigo e

da legislacao profissional;

c-informar, esclarecer e orientar os/as estudantes, na docéncia ou supervisdo, quanto aos principios
e normas contidas neste Cédigo.

Art. 22 Constituem infragdes disciplinares:

a- exercer a Profissdo quando impedido/a de fazé-lo, ou facilitar, por qualquer meio, o seu exercicio
ao/as ndo inscritos/as ou impedidos/as;

b- ndo cumprir, no prazo estabelecido, determinacdo emanada do 6rgdo ou autoridade dos
Conselhos, em matéria destes, depois de regularmente notificado/a;

10 A alinea “c” foi revogada pela RESOLUGAO CFESS N2 954, de 18 de agosto de 2020, que extingue, no ambito do
Conjunto CFESS/CRESS, a infragdo disciplinar que consiste em deixar de pagar, regularmente, as anuidades e
contribuicdes devidas ao CRESS, com a consequente extingao da penalidade de suspensdo do exercicio profissional
por débito.
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d- participar de instituicdao que, tendo por objeto o Servico Social, ndo esteja inscrita no Conselho
Regional;

e- fazer ou apresentar declaracdao, documento falso ou adulterado, perante o Conselho Regional ou
Federal.

Das Penalidades

Art. 23 As infracOes a este Cédigo acarretardo penalidades, desde a multa a cassacdo do exercicio
profissional, na forma dos dispositivos legais e/ ou regimentais.

Art. 24 As penalidades aplicaveis sao as seguintes:
a- multa;

b- adverténcia reservada;

c- adverténcia publica;

d- suspensao do exercicio profissional;

e- cassacao do registro profissional.

a Segue um mnemonico para facilitar a memorizacao
¢ das penalidades:

‘ATEN(;AO
DECORE!

Paragrafo Unico. Serdo eliminados/as dos quadros dos CRESS aqueles/as que fizerem falsa prova dos
requisitos exigidos nos Conselhos.

MU - AD.RE - AD.PU - SUS - CASSA

Art. 25 A pena de suspensdo acarreta ao/a assistente social a interdi¢do do exercicio profissional
em todo o territério nacional, pelo prazo de 30 (trinta) dias a 2 (dois) anos.

11 Revogado pela RESOLUCAO CFESS N2 954, de 18 de agosto de 2020, que extingue, no ambito do Conjunto
CFESS/CRESS, a infragdo disciplinar que consiste em deixar de pagar, regularmente, as anuidades e contribui¢Ges
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Art. 26 Serdo considerados na aplicacdo das penas os antecedentes profissionais do/a infrator/a e
as circunstancias em que ocorreu a infragao.

Art. 27 Salvo nos casos de gravidade manifesta, que exigem aplicacdo de penalidades mais rigorosas,
a imposicdo das penas obedecera a gradacdo estabelecida pelo artigo 24.

&%

S

FIQUE
A.IQ.E NTO' O art. 28 trata das penalidades que sdao consideradas
. especialmente graves. S3o elas:

abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento
da liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos 6rgaos
competentes;

transgredir qualquer preceito deste Codigo, bem como da Lei de Regulamentacdo da
Profissao;

praticar e ser conivente com condutas antiéticas, crimes ou contravengGes penais na
prestacao de servigos profissionais, com base nos principios deste Cédigo, mesmo que estes
sejam praticados por outros/as profissionais;

acatar determinacao institucional que fira os principios e diretrizes deste Cédigo;
substituir profissional que tenha sido exonerado/a por defender os principios da ética
profissional, enquanto perdurar o motivo da exoneragao, demissao ou transferéncia;
adulterar resultados e fazer declaragdes falaciosas sobre situagdes ou estudos de que tome
conhecimento;

assinar ou publicar em seu nome ou de outrem trabalhos de terceiros, mesmo que
executados sob sua orientacdo.

deixar de garantir a plena informacgao e discussao sobre as possibilidades e consequéncias
das situagdes apresentadas, respeitando democraticamente as decisGes dos/as usuarios/as,
mesmo que sejam contrarias aos valores e as crengas individuais dos/as profissionais,
resguardados os principios deste Cadigo;

deixar de fornecer a populagao usuaria, quando solicitado, informacdes concernentes ao
trabalho desenvolvido pelo Servico Social e as suas conclusdes, resguardado o sigilo
profissional;

exercer sua autoridade de maneira a limitar ou cercear o direito do/a usuario/a de participar
e decidir livremente sobre seus interesses;

aproveitar-se de situagdes decorrentes da relagdo assistente social-usuario/a, para obter
vantagens pessoais ou para terceiros;

bloquear o acesso dos/as usuarios/as aos servigos oferecidos pelas institui¢cdes, através de
atitudes que venham coagir e/ou desrespeitar aqueles que buscam o atendimento de seus
direitos.

deixar de denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicio em que
trabalha, quando os mesmos estiverem ferindo os principios e diretrizes deste Cddigo,
mobilizando, inclusive, o Conselho Regional, caso se faca necessario;
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e emprestar seu nome e registro profissional a firmas, organizagbes ou empresas para
simulac¢do do exercicio efetivo do Servigo Social;

e usar ou permitir o trafico de influéncia para obtencao de emprego, desrespeitando concurso
ou processos seletivos;

e utilizar recursos institucionais (pessoal e/ou financeiro) para fins partidarios, eleitorais e
clientelistas.

e prevalecer-se de cargo de chefia para atos discriminatodrios e de abuso de autoridade;

e ser conivente com falhas éticas de acordo com os principios deste Cédigo e com erros
técnicos praticados por assistente social e qualquer outro/a profissional;

e prejudicar deliberadamente o trabalho e a reputagdo de outro/a profissional.

e deixar de denunciar, no exercicio da Profissdo, as entidades de organizag¢ao da categoria, as
autoridades e aos 6rgaos competentes, casos de violagao da Lei e dos Direitos Humanos,
guanto a: corrupg¢ao, maus tratos, torturas, auséncia de condicdes minimas de sobrevivéncia,
discriminacao, preconceito, abuso de autoridade individual e institucional, qualquer forma de
agressdo ou falta de respeito a integridade fisica, social e mental do/a cidaddo/cidads;

e valer-se de posicao ocupada na direcao de entidade da categoria para obter vantagens
pessoais, diretamente ou através de terceiros/as.

e violar osigilo profissional;

e deixar de comparecer perante a autoridade competente, quando intimado/a a prestar
depoimento, para declarar que esta obrigado/a a guardar sigilo profissional nos termos
deste Cddigo e da Legislagao em vigor.

e depor como testemunha sobre situacdo sigilosa do/a usuario/a de que tenha conhecimento
no exercicio profissional, mesmo quando autorizado;

e aceitar nomeagdo como perito e/ou atuar em pericia quando a situagdo nao se caracterizar
como drea de sua competéncia ou de sua atribuicao profissional, ou quando infringir os
dispositivos legais relacionados a impedimentos ou suspeicao.

Paragrafo unico As demais violagdes ndo previstas no “caput”, uma vez consideradas graves,
autorizardo aplicacdo de penalidades mais severas, em conformidade com o artigo 26.

Art. 29 A adverténcia reservada, ressalvada a hipdtese prevista no artigo 33 sera confidencial, sendo
gue a adverténcia publica, suspensao e a cassagao do exercicio profissional serao efetivadas através
de publicagdo em Didrio Oficial e em outro 6rgao da imprensa, e afixado na sede do Conselho
Regional onde estiver inserido/a o/a denunciado/a e na Delegacia Seccional do CRESS da jurisdicdo
de seu domicilio.

Art. 30 Cumpre ao Conselho Regional a execucdo das decisOes proferidas nos processos
disciplinares.

Art. 31 Da imposicdo de qualquer penalidade cabera recurso com efeito suspensivo ao CFESS.

Art. 32 A punibilidade do assistente social, por falta sujeita a processo ético e disciplinar, prescreve
em 5 (cinco) anos, contados da data da verificacdo do fato respectivo.

S
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Art. 33 Na execugdo da pena de adverténcia reservada, ndo sendo encontrado o/a penalizado/a ou
se este/a, apds duas convocagdes, ndo comparecer no prazo fixado para receber a penalidade, sera
ela tornada publica.

§12 A pena de multa, ainda que o/a penalizado/a compareca para tomar conhecimento da deciséo,
serd publicada nos termos do artigo 29 deste Cédigo, se ndo for devidamente quitada no prazo de 30
(trinta) dias, sem prejuizo da cobranca judicial.

§ 22 Em caso de cassagao do exercicio profissional, além dos editais e das comunicagdes feitas as
autoridades competentes interessadas no assunto, proceder-se-a a apreensdo da Carteira e Cédula
de Identidade Profissional do/a infrator/a.

Art. 34 A pena de multa variard entre o minimo correspondente ao valor de uma anuidade e o
maximo do seu décuplo.

Art. 35 As duvidas na observancia deste Cédigo e os casos omissos serdo resolvidos pelos Conselhos
Regionais de Servico Social “ad referendum” do Conselho Federal de Servigo Social, a quem cabe

firmar jurisprudéncia.

Art. 36 O presente Cédigo entrara em vigor na data de sua publicacdo no Diario Oficial da Unido,
revogando-se as disposicdes em contrario.

&)

a2 anos
‘ATEN AO Prescricdo: 5 anos, contado da verificacao do fato.
D ECO R E' Multa: valor de uma anuidade até o seu décuplo.
o J

G

% ’DES ENCA NA
@ PROVA!

P

Decisdes nos processos disciplinares: Conselho Regional.
Suspensao (interdi¢cao do exercicio profissional): de 30 dias

(CESPE/CEBRASPE - 2017) De acordo com o estabelecido no Cédigo de Etica do Assistente Social,
assinale a opgdo correta, com relagdo as penalidades decorrentes de infragGes.

A) A penalidade de multa deve ser executada pelo Conselho Federal de Servico Social.
B) A adverténcia publica é divulgada em diario oficial.

C) A adverténcia reservada é afixada na sede do Conselho Regional de Servico Social em local
: predefinido e reservado. :

: D) A pena de multa varia entre trés e doze salarios minimos.
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E) Uma das penalidades aplicadas é a prestacdo de servi¢os a comunidade.

Comentario:

Vamos analisar as alternativas:

A) Errado. A penalidade de multa deve ser executada pelo Conselho Regional de Servigo Social.
B) Correto.

C) Errado. A adverténcia reservada, sera confidencial, sendo que a adverténcia publica, suspensdo e
a cassacdo do exercicio profissional serdo efetivadas através de publicacdo em Diario Oficial e em
outro 6rgdo da imprensa, e afixado na sede do Conselho Regional onde estiver inserido/a o/a
: denunciado/a e na Delegacia Seccional do CRESS da jurisdicdo de seu domicilio. Na execu¢do da pena :
de adverténcia reservada, ndo sendo encontrado o penalizado ou se este, apds duas convocagoes,
nao comparecer no prazo fixado para receber a penalidade, serd ela tornada publica. :

: D) Errado. A multa variara entre o minimo correspondente ao valor da anuidade e 0 maximo do seu :
: décuplo. :

E) Errado. As penalidades aplicadas sao: MU - AD.RE - AD.PU - SUS - CASSA
MUIta
AD. REservada
AD. PUblica
SUSpensao
CASSAgao

Gabarito: letra B
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5 - LEI N° 8.662, DE 7 DE JUNHO DE 1993 - Lei de
Regulamentacao da profissao.

5.1 - Atribuicdes e competéncias

Agora é hora de destrincharmos a Lei de Regulamentacdo da profissdo. E basicamente, o que
vocé precisa saber para realizar uma boa prova referente a esse assunto é: distinguir o que é
competéncia e o que é atribuicao privativa!

Mas calma! Vocé ndo precisar decorar cada inciso da legislacio! E sé ter em mente o seguinte:

* Tudo aquilo que o Assistente Social faz, mas nao é atribuicao
privativa. Outros profissionais também podem realizar. Isso inclui
assuntos no ambito de atuac¢ao do Servico Social e de Servigcos
Sociais.

Atribuicao privativa

* Somente o Assistente Social pode realizar. Tudo o que esta
relacionado a matéria do Servico Social.

| Faca uma leitura atenta das competéncias e
atribuicdes privativas, dispostas no art. 42 e 52 da
legislagao!

Fiz uma marcacdao em vermelho dos itens que podem
causar duvida!

Art. 42 Constituem competéncias do Assistente Social:

| - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a érgaos da administracao
publica, direta ou indireta, empresas, entidades e organizacGes populares;

Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito
de atuacdo do Servigo Social com participacdo da sociedade civil;

Il - encaminhar providéncias, e prestar orientacdo social a individuos, grupos e a populagao;

IV - (Vetado);
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V - orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar
recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos;

VI - planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais;

VIl - planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a analise da realidade
social e para subsidiar acGes profissionais;

VIII - prestar assessoria e consultoria a 6rgdos da administracdo publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades, com relacdo as matérias relacionadas no inciso Il deste artigo;

IX - prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais,
no exercicio e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade;

X - planejamento, organizacdo e administracdo de Servigos Sociais e de Unidade de Servigo
Social;

Xl - realizar estudos socioecondmicos com os usuarios para fins de beneficios e servicos sociais
junto a 6rgaos da administracdo publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades.

Art. 52 Constituem atribuigoes privativas do Assistente Social:

| - coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas
e projetos na area de Servigo Social;

Il - planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servigo Social,

lIl - assessoria e consultoria e orgaos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas
privadas e outras entidades, em matéria de Servico Social;

IV - realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre a matéria
de Servigo Social;

V - assumir, no magistério de Servico Social tanto a nivel de graduacdao como pds-graduacao,
disciplinas e fun¢des que exijam conhecimentos préprios e adquiridos em curso de formacao regular;

VI - treinamento, avaliacdo e supervisao direta de estagiarios de Servico Social;

VIl - dirigir e coordenar Unidades de Ensino e Cursos de Servigo Social, de graduacao e pds-
graduacao;

VIII - dirigir e coordenar associag¢ées, nucleos, centros de estudo e de pesquisa em Servico Social;

IX - elaborar provas, presidir e compor bancas de exames e comissdes julgadoras de concursos
ou outras formas de selecdo para Assistentes Sociais, ou onde sejam aferidos conhecimentos
inerentes ao Servigo Social;
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X - coordenar semindrios, encontros, congressos e eventos assemelhados sobre assuntos de
Servigo Social;

XI - fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Federal e Regionais;
XII - dirigir servigos técnicos de Servigo Social em entidades publicas ou privadas;

XIIl - ocupar cargos e fun¢Ges de direcdo e fiscalizacdo da gestdo financeira em drgdos e
entidades representativas da categoria profissional.

*

Vamos reforgar especificamente os incisos relacionados a planejar,
organizar e administrar, que podem causar maior confus3o por
serem muito parecidos! A dica é se lembrar que quando se trata de
planejar, organizar e administrar programas e projetos, serd
atribuicao privativa!

Competéncia:

VI - planejar, organizar e administrar beneficios e
Servigos Sociais;

X - planejamento, organizacao e administracao de
Servigos Sociais e de Unidade de Servigo Social;

Atribuicdo privativa:

Il - planejar, organizar e administrar programas e
projetos em Unidade de Servico Social;

Vamos ver como esse assunto é cobrado em prova:

(CESPE/CEBRASPE 2020) A Lein.28.662/1993 prevé como atribuigdo privativa do assistente soual

: A) elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgdos da administracado publlca,
: empresas, entidades e organizagGes populares.

: B) orientar individuos e grupos no sentido de identificar recursos e de fazer uso desses recursos no :
: atendimento e na defesa de seus direitos. :
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: C) realizar estudos socioecondmicos com os usudrios para fins de beneficios e servigos sociais junto :
: a orgdos da administracdo publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades. :

: D) coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e :
: projetos na area de servico social. :

E) planejar, organizar e administrar beneficios e servicos sociais.

: Comentario:

Conforme a Lei de Regulamentacdo da nossa profissdo (8662/93):
Art. 52 Constituem atribuicdes privativas do Assistente Social:

: | - coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e :
: projetos na area de Servigo Social; :

: As alternativas A, B, C e E estdo relacionadas as competéncias do assistente social.

Gabarito: letra D

(CESPE/CEBRASPE - 2017) O assistente social tem como atribuigdo privativa

: A) executar pesquisas de andlise da realidade social para subsidiar agdes profissionais.

B) dirigir servicos técnicos de servico social em entidades privadas.

C) prestar orientacdo social a individuos, grupos e a populagdo, bem como encaminhar providéncias.
: D) realizar estudos socioeconémicos com os usudrios, para fins de beneficios e servigos sociais.

E) avaliar politicas sociais junto a 6rgdos da administracdo publica.

Comentario:

: Bem, as atribuicGes privativas somente o assistente social pode executar, ou seja, tudo o que se :
: refere a matéria de servico social, como por exemplo dirigir servigos técnicos de servigo social em
: entidades privadas. :

: Asalternativas A, C, D e E sdo atividades que podem ser executadas por assistentes sociais, bem como :
: por outros profissionais.
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5.2 - O exercicio da profissao e a duracao do trabalho

E quem pode exercer a profissao de Assistente

<| Social?

SE LIGA!

A lei n2 8662/93 dispde que é livre o exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o
territdrio nacional, e somente poderdo exercer a profissdo:

| - os possuidores de diploma em curso de graduacdo em Servigo Social, oficialmente
reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino superior existente no Pais, devidamente
registrado no érgao competente;

Il - os possuidores de diploma de curso superior em Servigo Social, em nivel de graduag¢ao ou
equivalente, expedido por estabelecimento de ensino sediado em paises estrangeiros, conveniado
ou nao com o governo brasileiro, desde que devidamente revalidado e registrado em érgao
competente no Brasil;

Il - os agentes sociais, qualquer que seja sua denomina¢do com fung¢des nos varios orgdos
publicos, segundo o disposto no art. 14 e seu paragrafo Unico da Lei n? 1.889, de 13 de junho de
1953.

&)

TOME

NOTA!

4 )

ALein?21.889, de 13 de junho de 1953 dispde sobre os objetivos do ensino do servico social,
sua estruturacdo e ainda as prerrogativas dos portadores de diplomas de Assistentes Sociais
e Agentes Sociais.

A primeira Lei que regulamentou o exercicio da profissdao de Assistente Social foi a Lei n2
3.252, de 27 de agosto de 1957.

. )

A lei 8.662/93 também determina que o exercicio da profissdo de Assistente Social requer
prévio registro nos Conselhos Regionais que tenham jurisdicdo sobre a drea de atuagdao do
interessado.
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&8/
ESTA CAI NA

PROVA!

Vamos ver como esse assunto pode ser cobrado em prova?

(FUNRIO - 2016) De acordo com a lei n2 8662/93 é livre o exercicio da profissdo de Assistente Social
em todo o territdrio nacional, e somente poderao exercer a profissao

: A. os possuidores de diploma em curso de graduagdo em Servico Social, oficialmente reconhecido, :
: expedido por estabelecimento de ensino superior existente no Pais, sem necessidade de registro no :
: 6rgdo competente.

: B. os possuidores de diploma de curso superior em Servico Social, em nivel de graduacdo ou :
i equivalente, expedido por estabelecimento de ensino sediado em paises estrangeiros, conveniado :
: com o governo brasileiro, desde que devidamente revalidado e registrado em 6rgdo competente no :
: Brasil.

C. os agentes sociais, qualquer que seja sua denominagdo com fungdes nos varios érgaos publicos,
: segundo o disposto no art. 14 e seu paragrafo Unico da Lei n2 1.889, de 13 de junho de 1953.

: D. os que tenham fixado exercicio da profissdo de Assistente Social em determinada area de atuacao :
: e ndo se exige prévio registro nos Conselhos Regionais.

! E. aos denominados cargos analogos, principalmente para cargos publicos voltados para atuagio na
area da justica. :
Comentario:

Vamos analisar cada uma das alternativas:

A. os possuidores de diploma em curso de graduagdo em Servigo Social, oficialmente reconhecido,

: expedido por estabelecimento de ensino superior existente no Pais, sem necessidade de registro no :
: orgdo competente. Errado. Deve ser devidamente registrado no 6rgao competente;

B. os possuidores de diploma de curso superior em Servico Social, em nivel de graduacdo ou
equivalente, expedido por estabelecimento de ensino sediado em paises estrangeiros, conveniado
com o governo brasileiro, desde que devidamente revalidado e registrado em drgdo competente no
Brasil. Errado. conveniado ou ndo com o governo brasileiro.

C. os agentes sociais, qualquer que seja sua denominag¢do com fun¢bes nos varios drgdos publicos,
: segundo o disposto no art. 14 e seu paragrafo Unico da Lei n2 1.889, de 13 de junho de 1953. Correto. :
D. os que tenham fixado exercicio da profissdo de Assistente Social em determinada area de atuacdo

: e ndo se exige prévio registro nos Conselhos Regionais. Errado. O exercicio da profissdo requer :
: prévio registro nos Conselhos Regionais.
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: E. aos denominados cargos analogos, principalmente para cargos publicos voltados para atuagdo na
: area da justica. Errado. A lei ndo prevé esse tipo de reconhecimento do profissional Assistente
: Social.

Gabarito: letra C

A Lei n? 12.317, de 2010 incluiu o art. 52A a Lei n? 8.662/93, para dispor sobre a duragdo do
trabalho do Assistente Social.

Art. 5°-A. A duragdo do trabalho do Assistente Social é de 30 (trinta) horas semanais.

5.3 - Atribuicdes do CFESS e CRESS

Do art. 62 ao art. 22 sdo tratados sobre competéncias e atribuicdes pertinentes aos CFESS e aos
CRESS, entre outras determinagdes.

/ \ /Conselhos Regionais de Assistentes\

Sociais (CRAS) passaram a ser
Conselho Federal de Assistentes

Sociais (CFAS) passou a ser - Conselhos Regionais de Servigo

Social (CRESS)
—>Conselho Federal de Servico Social

(CFESS) ¢ s3o dotados de autonomia
administrativa e financeira, sem

prejuizo de sua vinculagdo ao
k / K Conselho Federal. /

constituem, em seu conjunto, uma entidade com personalidade juridica e
forma federativa, com o objetivo basico de disciplinar e defender o
exercicio da profissdao de Assistente Social em todo o territério nacional.
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Vejamos as atribuicoes

da cada Conselho!

Atribuicoes do CFESS e CRESS

4 | - orientar, disciplinar, normatizar,\ 4 | - organizar e manter o registro\
m fiscalizar e defender o exercicio da m profissional dos Assistentes Sociais e o
m profissio de Assistente Social, em cadastro das institui¢Ges e obras sociais
LLl conjunto com o CRESS; LLl publicas e privadas, ou de fins

filantrépicos;
LL_ !l-assessorar os CRESS sempre que se o o .
fizer necessario; Il - fiscalizar e disciplinar o exercicio da
U . ‘ ’ profissio de Assistente Social na
Il - aprovar os Relglmentos: I_nternos respectiva regigo;
dos CRESS no férum mdximo de ) ) L
deliberacio do conjunto Il - expedir carteiras profissionais de
CFESS/CRESS; Assistentes Sociais, fixando a respectiva

. taxa;
IV - aprovar o Cddigo de Etica

. 1 o IV - zelar pela observancia do Cédigo de
Profissional dos Assistentes Sociais P 8

Etica Profissional, funcionando como

juntamente com os CRESS, no férum Tribunais Regionais de Etica
maximo de deliberagdo do conjunto Profissional;
CFESS/CRESS; . n .

V - aplicar as san¢des previstas no
V - funcionar como Tribunal Superior Cédigo de Etica Profissional;
de Etica Profissional; ~ VI - fixar, em assembléia da categoria,
VI - julgar, em ultima instancia, os > as anuidades que devem ser pagas
recursos contra as sang¢des impostas | pelos Assistentes Sociais;
pelos CRESS; VIl - elaborar o respectivo Regimento
VIl - estabelecer os sistemas de Interno e submeté-lo a exame e
registro dos profissionais habilitados; aprovagdo do férum maximo de

. L. deliberagdo do conjunto CFESS/CRESS.
VIIIl - prestar assessoria técnico-

consultiva aos organismos publicos ou
privados, em matéria de Servico

Y Social; )L )

A Lei determina que em cada capital de Estado havera um CRESS. E nos Estados em que os
profissionais que neles atuam ndo tenham possibilidade de instalar um Conselho Regional, devera
ser constituida uma delegacia subordinada ao Conselho Regional que oferecer melhores condigdes
de comunicacao, fiscalizacdo e orientag¢do, ouvido o érgao regional e com homologac¢do do Conselho
Federal (art. 12).
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Sobre as delegacias seccionais, dispde 0 §22 do art. 12:

22 Os Conselhos Regionais poderdo constituir, dentro de sua propria drea de jurisdigdo,
delegacias seccionais para desempenho de suas atribui¢ées executivas e de primeira insténcia nas
regibes em que forem instalados, desde que a arrecadacdo proveniente dos profissionais nelas
atuantes seja suficiente para sua propria manutencéo.

-> MEMBROS DO CFESS E CRESS: 09 membros efetivos

e Presidente, Vice-Presidente, dois Secretarios, dois Tesoureiros e trés membros do
Conselho Fiscal, e nove suplentes, eleitos dentre os Assistentes Sociais, por via direta,
para um mandato de trés anos.

- MEMBROS DAS DELEGACIAS REGIONAIS: 03 membros efetivos

e um Delegado, um Secretdrio e um Tesoureiro, e trés suplentes, eleitos dentre os
Assistentes Sociais da drea de sua jurisdigao.

Sobre a supervisao de estagio:

e Cabe as Unidades de Ensino credenciar e comunicar aos Conselhos Regionais de sua
jurisdicdo os campos de estagio de seus alunos e designar os Assistentes Sociais
responsaveis por sua supervisdo (art. 14).

e Somente os estudantes de Servico Social, sob supervisao direta de Assistente Social em pleno
gozo de seus direitos profissionais, poderdo realizar estagio de Servico Social (art. 14,
paragrafo Unico).

5.4 - Penalidades
Sao penalidades aplicadas pelo CRESS (art. 16):
| - multa no valor de uma a cinco vezes a anuidade* vigente;

Il - suspensdo de um a dois anos de exercicio da profissdo ao Assistente Social que, no ambito
de sua atuagdo, deixar de cumprir disposi¢des do Cédigo de Etica, tendo em vista a gravidade da falta;

Il - cancelamento definitivo do registro, nos casos de extrema gravidade ou de reincidéncia
contumaz.

*No caso de reincidéncia na mesma infracdao no prazo de dois anos, a multa cabivel sera
elevada ao dobro.
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8 N&o confunda as penalidades previstas no
Cédigo de Etica e as penalidades dispostas
FIQUE

nesta lei, pois sdo diferentes!
ATENTO!

/PENALIDADES DO CODIGO DE ETICA:\ /PENAUDADES DA LEI 8.662/93: \

MU AD. RE AD.PU SUS CASSA MULTA SUS CANCELA

Valor da multa: 1 até 05 vezes a
anuidade*.

Valor da multa: 1 até 10 vezes a
anuidade.

*Reincidéncia até 2 anos: multa
dobra.

. N ,/

HORA DE

PRATICAR!

6 - RESOLUCOES DO CFESS

Vamos abordar agora, as principais Resolucdes do CFESS que sdao cobradas em provas de
concurso!

Vamos organizar por ordem cronoldgica e dispor apenas os principais artigos de cada
Resolucdo, destacando em negrito os pontos mais importantes.

RESOLUCAO CFESS N° 383 de 29 de marco de 1999. Caracteriza o
assistente social como profissional da saude.

A referida Resolucdo estabelece também que o assistente social atua no ambito das politicas sociais

e, nesta medida, ndo é um profissional exclusivamente da drea da saude, podendo estar inserido
em outras areas, dependendo do local onde atua e da natureza de suas fungdes.
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RESOLUCAO CFESS N° 489 de 03 de junho de 2006. Estabelece
normas vedando condutas discriminatdrias ou preconceituosas, por
orientagcao e expressao sexual por pessoas do mesmo sexo, no
exercicio profissional do assistente social.

Art. 12 - O assistente social no exercicio de sua atividade profissional devera abster-se de
praticas e condutas que caracterizem o policiamento de comportamentos, que sejam
discriminatdrias ou preconceituosas por questées, dentre outras, de orientagdo sexual;

Art 22 - O assistente social, devera contribuir, inclusive, no ambito de seu espago de trabalho,
para a reflexao ética sobre o sentido da liberdade e da necessidade do respeito dos individuos
decidirem sobre a sua sexualidade e afetividade;

Art. 32 - O assistente social devera contribuir para eliminar, no seu espaco de trabalho,
praticas discriminatdrias e preconceituosas, toda vez que presenciar um ato de tal natureza
ou tiver conhecimento comprovado de violagdo do principio inscrito na Constituicdo Federal,
no seu Cddigo de Etica, quantoa atos de discriminacdo por orientacdo sexual entre pessoas
do mesmo sexo.

Art 42 - E vedado ao assistente social a utilizagdo de instrumentos e técnicas para criar,
manter ou reforgar preconceitos, estigmas ou estereétipos de discriminagdo em relagdo a
livre orientacdo sexual .

Art. 52- E dever do assistente social denunciar ao Conselho Regional de Servigo Social, de
sua area de acdo, as pessoas juridicas privadas ou publicas ou pessoas fisicas, sejam
assistentes sociais ou ndo, que sejam coniventes ou praticarem atos, ou que manifestarem
qgualquer conduta relativa a preconceito e discriminag¢do por orientagdao sexual entre pessoas
do mesmo sexo.

Art. 62 - Os Conselhos Regionais de Servico Social, deverao receber as denuncias contra
pessoas juridicas oucontra individuos que nao sejam assistentes sociais, relativas a atos e
praticas de discriminacdo ou preconceito a orientacdo sexual de pessoas do mesmo sexo,
determinando, imediatamente, os encaminhamentos cabiveis as autoridades competentes e
oferecendo representacdo, quando cabivel, ao Ministério Publico.

Art. 72 - Os Conselhos Regionais de Servico Social, deverao aplicar as penalidades previstas
pelos artigos 23 e 24 do Cédigo de Etica Profissional, ao assistente social, que descumprir
as normas previstas na presente Resolucdo, desde que comprovada a pratica de atos
discriminatdrios ou preconceituosos que atentem contra a livre orientagdo e expressao sexual,
apos o devido processo legal e apuracdo pelos meios competentes, garantindo-se o direito a
defesa e ao contraditério.

51

FUNSAU-MS (Profissional-Assistente Social) Conhecimentos Especificos 2022 (Pré-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br

©




Nilza Ciciliati
Aula 00

RESOLUCAO CFESS n° 493 de 21 de agosto de 2006. Dispde sobre as
condicdes éticas e técnicas do exercicio profissional do assistente
social.

Art. 12 - E condicdo essencial, portanto obrigatéria, para a realizacdo e execucdo de qualquer
atendimento ao usuario do Servico Social a existéncia de espaco fisico, nas condi¢des que esta
Resolugao estabelecer.

Art. 22 - O local de atendimento destinado ao assistente social deve ser dotado de espaco suficiente,
para abordagens individuais ou coletivas, conforme as caracteristicas dos servigos prestados, e deve
possuir e garantir as seguintes caracteristicas fisicas:

a- iluminagao adequada ao trabalho diurno e noturno, conforme a organiza¢ao institucional;

b- recursos que garantam a privacidade do usuario naquilo que for revelado durante o processo de
intervencao profissional;

c- ventilagdo adequada a atendimentos breves ou demorados e com portas fechadas

d- espaco adequado para coloca¢ao de arquivos para a adequada guarda de material técnico de
carater reservado.

Art. 32 - O atendimento efetuado pelo assistente social deve ser feito com portas fechadas, de
forma a garantir o sigilo.

Art. 42 - O material técnico utilizado e produzido no atendimento é de carater reservado, sendo seu
uso e acesso restrito aos assistentes sociais.

Art. 52 - O arquivo do material técnico, utilizado pelo assistente social, podera estar em outro espacgo
fisico, desde que respeitadas as condicdes estabelecidas pelo artigo 42 da presente Resolucdo.

Art. 62- E de atribui¢do dos Conselhos Regionais de Servico Social, através de seus Conselheiros e/ou
agentes fiscais, orientar e fiscalizar as condicoes éticas e técnicas estabelecidas nesta Resolugdo,
bem como em outros instrumentos normativos expedidos pelo CFESS, em relacdao aos assistentes
sociais e pessoas juridicas que prestam servicos sociais.

Art. 72 - O assistente social deve informar por escrito a entidade, instituicdo ou drgao que trabalha
ou presta servigos, sob qualquer modalidade, acerca das inadequagbes constatadas por este,
guanto as condicdes éticas, fisicas e técnicas do exercicio profissional, sugerindo alternativas para
melhoria dos servicos prestados.

Paragrafo Primeiro - Esgotados os recursos especificados no “caput” do presente artigo e deixando
a entidade, instituicdo ou orgdo de tomar qualquer providéncia ou as medidas necessarias para
sanar as inadequagdes, o assistente social devera informar ao CRESS do ambito de sua jurisdigdo,
por escrito, para intervir na situagao.

Paragrafo Segundo - Caso o assistente social ndo cumpra as exigéncias previstas pelo “caput” e/ou
pelo paragrafo primeiro do presente artigo, se omitindo ou sendo conivente com as inadequacdes
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existentes no ambito da pessoa juridica, sera notificado a tomar as medidas cabiveis, sob pena de
apuracdo de sua responsabilidade ética.

Art. 82 - Realizada visita de fiscalizacdo pelo CRESS competente, através de agente fiscal ou
Conselheiro, e verificado o descumprimento do disposto na presente Resolugdo a Comissdo de
Orientacdo e Fiscalizacdo do Conselho Regional, a vista das informag¢des contidas no Termo de
Fiscalizacdo ou no documento encaminhado pelo préprio assistente social, notificara o representante
legal ou responsavel pela pessoa juridica, para que em prazo determinado regularize a situagdo.

Paragrafo Unico - O assistente social ou responsavel pela pessoa juridica devera encaminhar ao
CRESS, no prazo assinalado na notificacdo, documento escrito informando as providéncias que foram
adotadas para adequacao da situacdo notificada.

Art. 92- Persistindo a situacdo inadequada, constatada através de visita de fiscalizacdo, sera
registrada no instrumento préprio a situacao verificada.

Art 10 - O relato da fiscalizagdo, lavrado em termo prdéprio, conforme art. 992, constatando
inadequacdo ou irregularidade, serd submetido ao Conselho Pleno do CRESS, que decidira sobre a
adocdo de medidas cabiveis administrativas ou judiciais, objetivando a adequac¢ao das condig¢bes
éticas, técnicas e fisicas, para que o exercicio da profissdo do assistente social se realize de forma
qualificada, em respeito aos usudrios e aos principios éticos que norteiam a profissao.

Art. 11- Os casos omissos e aqueles concernentes a interpretacdao abstrata geral da norma, serdo
resolvidos e dirimidos pelo Conselho Pleno do CFESS.

RESOLUCAO CFESS N°533, de 29 de setembro de 2008. Regulamenta
a SUPERVISAO DIRETA DE ESTAGIO no Servico Social

Art. 12. As Unidades de Ensino, por meio dos coordenadores de curso, coordenadores de estdgio
e/ou outro profissional de servigo social responsavel nas respectivas instituicdes pela abertura de
campo de estagio, obrigatério e ndo obrigatério, em conformidade com a exigéncia determinada
pelo artigo 14 da Lei 8662/1993, terdao prazo de 30 (trinta) dias, a partir do inicio de cada semestre
letivo, para encaminhar aos Conselhos Regionais de Servico Social de sua jurisdicdo, comunicagao
formal e escrita, indicando:

I- Campos credenciados, bem como seus respectivos enderecos e contatos;

II- Nome e niimero de registro no CRESS dos profissionais responsaveis pela supervisao académica
e de campo;

[ll- Nome do estagidrio e semestre em que esta matriculado.
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Paragrafo 19. Para efeito desta Resolugdo, considera-se estagio curricular obrigatério o estabelecido
nas diretrizes curriculares da ABEPSS e no Parecer CNE/CES 15/2002, que devera constar no projeto
pedagogico e na politica de estagio da instituicdo de ensino superior, de forma a garantir maior
gualidade a formacao profissional.

Paragrafo 22. O estagio ndo obrigatério, definido na lei 11.788, de 25 de setembro de 2008, deverd
ocorrer nas condi¢cGes definidas na referida lei e na presente Resolucdo.

Paragrafo 32. A abertura de campos/vagas ao longo do semestre/ano letivo deverd ser comunicada
ao CRESS até 15 (quinze) dias apds sua abertura.

Paragrafo 42. O nao cumprimento do prazo e das exigéncias previstas no presente artigo ensejara
aplicacao da penalidade de multa a Unidade de Ensino, no valor de 1 a5 vezes a anuidade de pessoa
fisica vigente, nos termos do paragrafo primeiro do artigo 16 da Lei 8662/1993, desde que garantido
o direito de defesa e do contraditério.

Paragrafo 52. Cabe ao profissional citado no caput e ao supervisor de campo averiguar se o campo
de estagio estd dentro da area do Servico Social, se garante as condi¢cbes necessarias para que o
posterior exercicio profissional seja desempenhado com qualidade e competéncia técnica e ética e
se as atividades desenvolvidas no campo de estagio correspondem as atribuicGes e competéncias
especificas previstas nos artigos 42 e 5 2 da Lei 8662/1993.

Paragrafo 62. Compete aos Conselhos Regionais de Servico Social a fiscalizacdo do exercicio
profissional do assistente social supervisor nos referidos campos de estagio.

Art. 22, A supervisado direta de estagio em Servico Social é atividade privativa do assistente social,
em pleno gozo dos seus direitos profissionais, devidamente inscrito no CRESS de sua area de acgao,
sendo denominado supervisor de campo o assistente social da instituicdo campo de estagio e
supervisor académico o assistente social professor da instituicao de ensino.

Paragrafo Unico. Para sua realizacdo, a instituicdo campo de estagio deve assegurar os seguintes
requisitos basicos: espaco fisico adequado, sigilo profissional, equipamentos necessarios,
disponibilidade do supervisor de campo para acompanhamento presencial da atividade de
aprendizagem, dentre outros requisitos, nos termos da Resolugdo CFESS n? 493/2006, que disp&e
sobre as “condicGes éticas e técnicas do exercicio profissional do assistente social”.

Art. 32. O desempenho de atividade profissional de supervisdo direta de estagio, suas condi¢des, bem
como a capacidade de estudantes a serem supervisionados, nos termos dos parametros técnicos e
éticos do Servico Social, é prerrogativa do profissional assistente social, na hipétese de ndao haver
gualquer convencdo ou acordo escrito que estabeleca tal obrigacdo em sua relacdo de trabalho.

Paragrafo Unico. A definicdo do nimero de estagiarios a serem supervisionados deve levar em conta
a carga horaria do supervisor de campo, as peculiaridades do campo de estagio e a complexidade
das atividades profissionais, sendo que o limite maximo nao devera exceder 1 (um) estagiario para
cada 10 (dez) horas semanais de trabalho.
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Art. 42, A supervisdo direta de estdgio em Servico Social estabelece-se na relagdo entre unidade
académica e instituicdo publica ou privada que recebe o estudante, sendo que cabera:

I) ao supervisor de campo apresentar projeto de trabalho a unidade de ensino incluindo sua
proposta de supervisdao, no momento de abertura do campo de estagio;

Il) aos supervisores académico e de campo e pelo estagiario construir plano de estagio onde
constem os papéis, fungdes, atribuicGes e dindmica processual da supervisdo, no inicio de cada
semestre/ano letivo.

Paragrafo 12. A conjugacdo entre a atividade de aprendizado desenvolvida pelo aluno no campo de
estagio, sob o acompanhamento direto do supervisor de campo e a orientacdo e avaliacdo a serem
efetivadas pelo supervisor vinculado a instituicdo de ensino, resulta na supervisao direta.

Paragrafo 22. Compete ao supervisor de campo manter copia do plano de estagio, devidamente
subscrito pelos supervisores e estagidrios, no local de realizacdo do mesmo.

Art. 52. A supervisdo direta de estagio de Servico Social deve ser realizada por assistente social
funcionario do quadro de pessoal da instituicdo em que se ocorre o estadgio, em conformidade com
o disposto no inciso Il do artigo 92 da lei 11.788, de 25 de setembro de 2008, na mesma instituicao
e no mesmo local onde o estagidrio executa suas atividades de aprendizado, assegurando seu
acompanhamento sistematico, continuo e permanente, de forma a orienta-lo adequadamente.

Paragrafo 12. Sem as condi¢des previstas no caput a supervisdao direta poderd ser considerada
irregular, sujeitando os envolvidos a apuracdo de sua responsabilidade ética, através dos
procedimentos processuais previstos pelo Cédigo Processual de Etica, garantindo-se o direito de
defesa e do contraditério.

Paragrafo 29. A atividade do estagidrio sem o cumprimento do requisito previsto no caput podera se
caracterizar em exercicio ilegal de profissdao regulamentada, conforme previsto no artigo 47, da Lei
de Contravencdes Penais, que serda apurada pela autoridade policial competente, mediante
representacdo a esta ou ao Ministério Publico.

Art. 62. Ao supervisor de campo cabe a inser¢do, acompanhamento, orientacdo e avaliacdo do
estudante no campo de estdgio em conformidade com o plano de estagio.

Art. 79. Ao supervisor académico cumpre o papel de orientar o estagidrio e avaliar seu aprendizado,
visando a qualificacdo do aluno durante o processo de formacdo e aprendizagem das dimensdes

técnicooperativas, tedérico-metodoldgicas e ético-politica da profissao.

Art. 82. A responsabilidade ética e técnica da supervisao direta é tanto do supervisor de campo,
guanto do supervisor académico, cabendo a ambos o dever de:

I. Avaliar conjuntamente a pertinéncia de abertura e encerramento do campo de estagio;
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Il. Acordar conjuntamente o inicio do estagio, a insercdao do estudante no campo de estagio, bem
como o numero de estagiarios por supervisor de campo, limitado ao niumero maximo estabelecido
no paragrafo Unico do artigo 39;

lll. Planejar conjuntamente as atividades inerentes ao estagio, estabelecer o cronograma de
supervisao sistematica e presencial, que deverd constar no plano de estégio;

IV. Verificar se o estudante estagiario esta devidamente matriculado no semestre correspondente
ao estagio curricular obrigatério;

V. Realizar reunides de orientacao, bem como discutir e formular estratégias para resolver
problemas e questdes atinentes ao estagio;

VI. Atestar/reconhecer as horas de estdgio realizadas pelo estagiario, bem como emitir avaliagdo e
nota.

RESOLUCAO CFESS N° 556 de 15 de setembro de 2009.
Procedimentos para efeito da Lacracdao do Material Técnico e
Material Técnico-Sigiloso do Servi¢co Social

Art. 12 - A lacracdo do material técnico, bem como o de carater sigiloso do Servico Social serd
efetivada por meio das normas e procedimentos estabelecidos pela presente Resolucao.

Art. 22 — Entende-se por material técnico sigiloso toda documentacao produzida, que pela natureza
de seu conteldo, deva ser de conhecimento restrito e, portanto, requeiram medidas especiais de
salvaguarda para sua custddia e divulgacao.

Paragrafo Unico - O material técnico sigiloso caracteriza-se por conter informagdes sigilosas, cuja
divulgacdo comprometa aimagem, a dignidade, a seguranca, a protegao de interesses econémicos,
sociais, de saude, de trabalho, de intimidade e outros, das pessoas envolvidas, cujas informacées
respectivas estejam contidas em relatérios de atendimentos, entrevistas, estudos sociais e
pareceres que possam, também, colocar os usudrios em situagao de risco ou provocar outros danos.

Art. 32 — O assistente social garantira o carater confidencial das informacdes que vier a receber em
razdo de seu trabalho, indicando nos documentos sigilosos respectivos a mengdo: “sigiloso”.

Art. 42 — Entende-se por material técnico o conjunto de instrumentos produzidos para o exercicio
profissional nos espacos socio-ocupacionais, de carater nao sigiloso, que viabiliza a continuidade do
Servico Social e a defesa dos interesses dos usuarios, como: relatérios de gestao, relatdrios técnicos,
pesquisas, projetos, planos, programas sociais, fichas cadastrais, roteiros de entrevistas, estudos
sociais e outros procedimentos operativos.
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Paragrafo Unico — Em caso de demissdo ou exoneragdo, o assistente social devera repassar todo o
material técnico, sigiloso ou ndo, ao assistente social que vier a substitui-lo.

Art. 52 — Na impossibilidade de fazé-lo, o material devera ser lacrado na presenga de um
representante ou fiscal do CRESS, para somente vir a ser utilizado pelo assistente social substituto,
guando sera rompido o lacre, também na presenca de um representante do CRESS.

Paragrafo Unico — No caso da impossibilidade do comparecimento de um fiscal ou representante
do CRESS, o material sera deslacrado pelo assistente social que vier a assumir o setor de Servico
Social, que remeterd, logo em seguida, relatdrio circunstanciado do ato do rompimento do lacre,
declarando que passara a se responsabilizar pela guarda e sigilo do material.

Art. 62 — Em caso de extin¢do do Servigo Social da instituicao, o material técnico-sigiloso podera ser
incinerado pelo profissional responsavel por este servico, até aquela data, que também procederd a
imediata comunicagao, por escrito, ao CRESS.

Art. 72 — O ato de lacragdo do material técnico serd anotado em “Termo” préprio, constante de trés
vias, que deverdo ser assinadas pelo assistente social, agente fiscal ou representante do CRESS,
obrigatoriamente, e testemunhas, se houver.

Paragrafo Unico — A primeira via ficard em poder do representante ou agente fiscal, para ser anexada
ao prontuario do CRESS, ou em arquivo préprio. A segunda via sera colocada no pacote lacrado. A
terceira via sera entregue a instituicdo.

Art. 82 — O material técnico deverd ser embrulhado com papel resistente e lacrado com fita crepe
ou fita gomada, sobre a qual deverdo assinar todos os presentes mencionados nos Artigos 50 e 70 da
presente Resolucdo, de forma a garantir a sua inviolabilidade.

Art. 92 — O ato de deslacracdao do material técnico, pelo CRESS, serd efetuado conforme os mesmos
procedimentos estabelecidos no artigo 72 e pardgrafo Unico da presente Resolucdo, em trés vias,
sendo que a primeira ficard em poder do agente fiscal ou representante para ser anexada ao
prontuario do CRESS ou em arquivo préprio, a segunda serd dirigida a instituicdo e a terceira ao
assistente social responsavel.

RESOLUCAO CFESS N° 557/2009 de 15 de setembro de 2009. Dispde
sobre a emissao de pareceres, laudos, opinides técnicas conjuntos
entre o assistente social e outros profissionais.

Art.1°. Aelaboragdo, emissdo e/ ou subscrigdo de opinido técnica sobre matéria de SERVICO SOCIAL
por meio de pareceres, laudos, pericias e manifestagdes é atribuicao privativa do assistente social,
devidamente inscrito no Conselho Regional de Servico Social de sua area de atuacdo, nos termos do
paragrafo Unico do artigo 12 da Lei 8662/93 e pressupdem a devida e necessaria competéncia técnica,
tedrico-metodoldgica, autonomia e compromisso ético.
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Art 2°. O assistente social, ao emitir laudos, pareceres, pericias e qualquer manifestacao técnica sobre
matéria de Servico Social, deve atuar com ampla autonomia respeitadas as normas legais, técnicas
e éticas de sua profissdo, ndo sendo obrigado a prestar servicos incompativeis com suas
competéncias e atribuicBes previstas pela Lei 8662/93.

Art. 32. O assistente social deve, sempre que possivel, integrar equipes multiprofissionais, bem
como incentivar e estimular o trabalho interdisciplinar.

Paragrafo Unico — Ao atuar em equipes multiprofissionais, o assistente social devera respeitar as
normas e limites legais, técnicos e normativos das outras profisses, em conformidade com o que
estabelece o Cdédigo de Etica do Assistente Social, regulamentado pela Resolu¢do CFESS n2 273, de
13 de margo de 1993.

Art. 4°. Ao atuar em equipes multiprofissionais, o assistente social devera garantir a especificidade
de sua area de atuagao.

Paragrafo primeiro - O entendimento ou opinido técnica do assistente social sobre o objeto da
intervengdo conjunta com outra categoria profissional e/ ou equipe multiprofissional, deve
destacar a sua area de conhecimento separadamente, delimitar o ambito de sua atuag¢do, seu
objeto, instrumentos utilizados, analise social e outros componentes que devem estar
contemplados na opinido técnica.

Paragrafo segundo - O assistente social devera emitir sua opinido técnica somente sobre o que é de
sua area de atuacao e de sua atribuicao legal, para qual estad habilitado e autorizado a exercer,
assinando e identificando seu niumero de inscricao no Conselho Regional de Servigo Social.

Paragrafo terceiro - No atendimento multiprofissional a avaliagao e discussao da situacao podera

ser multiprofissional, respeitando a conclusdao manifestada por escrito pelo assistente social, que
tem seu ambito de intervencao nas suas atribuicées privativas.

RESOLUCAO CFESS N° 569, de 25 de marco de 2010. Dispde sobre a
VEDACAO da realizacdo de terapias associadas ao titulo e/ou ao
exercicio profissional do assistente social.

Art. 12. A realizagao de terapias ndao constitui atribuicao e competéncia do assistente social.

Art. 22. Para fins dessa Resolugcdo consideram-se como terapias individuais, grupais e/ou
comunitdrias:

a. Intervencgdo profissional que visa a tratar problemas somaticos, psiquicos ou psicossomaticos,
suas causas e seus sintomas;
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b. Atividades profissionais e/ou clinicas com fins medicinais, curativos, psicolégicos e/ou
psicanaliticos que atuem sobre a psique.

Art. 32. Fica vedado ao Assistente Social vincular ou associar ao titulo de assistente social e/ou ao
exercicio profissional as atividades definidas no artigo 22 desta Resolucao;

Paragrafo primeiro — O Assistente Social, em seu trabalho profissional com individuos, grupos e/ou
familias, inclusive em equipe multidisciplinar ou interdisciplinar, devera ater-se as suas habilidades,
competéncias e atribui¢ées privativas previstas na Lei 8662/93, que regulamenta a profissdo de
assistente social.

RESOLUCAO CFESS N° 594, de 21 de janeiro de 20T11. Altera o Cédigo
de Etica do Assistente Social, introduzindo aperfeicoamentos
formais, gramaticais e conceituais em seu texto e garantindo a
linguagem de género.

III III

Em resumo, esta Resolucdo substituiu a designacdo “opg¢do sexua
principio XI substituiu género por “identidade de género”.

por “orientacdo sexual” e no

Além disso, introduziu em todo o texto do Cédigo de Etica do Assistente Social a linguagem de
género, adotando forma feminina e masculina: “o/a; os/as; trabalhadores/as, etc.”.

RESOLUCAO CFESS n° 785, de 22 de dezembro de 2016. Dispde sobre
a inclusdo e uso do nome social da assistente social travesti e da/do
assistente social transexual no Documento de Identidade
Profissional.

Art. 12 Fica assegurado aos profissionais travestis e transexuais, nos termos desta resolugao, o
direito a escolha de tratamento nominal a ser inserido no Documento de Identidade Profissional
da/do Assistente Social, bem como nos atos e procedimentos promovidos no ambito do CFESS e
dos CRESS.

Paragrafo Unico O direito a inser¢cdo do nome social no Documento de Identidade Profissional da/do
Assistente Social previsto na presente resolucdo limita-se tdo somente aos profissionais travestis e
transexuais, sendo vedada a sua utilizagao por qualquer outra pessoa.

Art. 22 As/os profissionais travestis e transexuais fazem jus a inclusdo do nome social junto a sua
fotografia no anverso do Documento de Identidade Profissional, deslocando-se o nome civil para o
verso, respeitadas as demais caracteristicas previstas no artigo 69 da Resolugdo CFESS n2 582 de 1
de julho de 2010, publicada no Diario Oficial da Unido n2 125, de 2 de julho de 2010, Secdo 1.
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Art. 32 A pessoa interessada solicitard por escrito a utilizacdo do nome social no Documento de
Identidade Profissional e indicard, no momento da sua inscricio no CRESS, o prenome que
corresponda a forma pela qual se reconheca, é identificada, reconhecida e denominada por sua
comunidade e em sua inser¢ao social.

Paragrafo Unico As/Os Conselheiras/os, funcionarias/os e assessoras/es dos CRESS e do CFESS
deverdo tratar a pessoa pelo prenome indicado, que constara dos atos escritos de competéncia dos
mesmos.

Art. 42 Fica permitida a utilizagdo do nome social nas assinaturas decorrentes do trabalho
desenvolvido pelas/os profissionais travestis e transexuais, juntamente com o nimero do registro
profissional.

Paragrafo Unico Para efeito de tratamento profissional das/dos assistentes sociais travestis e
transexuais, a exemplo de crachas, dentre outros, devera ser utilizado somente o nome social e o
ndimero de registro.

Art. 52 As/os profissionais travestis e transexuais que fazem jus a inclusdo do nome social no
Documento de Identidade Profissional da/do Assistente Social estdo sujeitos aos procedimentos
previstos na Resolucdo CFESS n? 696, de 15 de dezembro de 2014, publicada no Diario Oficial da
Unido n? 244, de 17 de dezembro de 2014, Secao 1.

§ 10 As/os profissionais travestis e transexuais que solicitarem a substituicdo das atuais Carteiras e
Cédulas pelo novo Documento de Identidade Profissional receberdo o documento descrito no artigo
20 tdo logo seja concluido o processo de formulagao de layout especifico pela empresa responsavel
pela emissdao dos documentos.

§ 20 As inscrigcdes solicitadas por profissionais travestis e transexuais, que gerarao obrigatoriamente
a emissdo do novo Documento de Identidade Profissional, sujeitam-se a regra estabelecida no
paragrafo anterior.

§ 30 Enquanto n3o tiver sido concluido o processo descrito no § 10, as/os profissionais travestis e
transexuais que solicitarem a inscricdo receberdo, apds a homologacao, declaracdo do CRESS onde
conste o numero de inscricdo com validade de 90 dias, prorrogaveis por igual periodo quando
necessario.

§ 40 Os requerimentos de inscricdo ou os pedidos de substituicdo das atuais Carteiras e Cédulas pelo
novo Documento de Identidade Profissional realizados por profissionais travestis e transexuais, no
periodo de 12 de dezembro de 2016 a 31 de dezembro de 2017, custarao o valor estabelecido na
Resolucdo CFESS n2 724/2015, ou seja, RS 79,12 (inscri¢do) e 59,32 (substituicdo).
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RESOLUCAO CFESS N° 845, de 26 de fevereiro de 2018. Dispde sobre
atuacdo profissional do/a assistente social em relacdo ao processo
transexualizador

Art. 12 As (Os) assistentes sociais deverdo contribuir, no ambito de seu espaco de trabalho, para a
promog¢ao de uma cultura de respeito a diversidade de expressao e identidade de género, a partir
de reflexdes criticas acerca dos padrdes de género estabelecidos socialmente.

Art. 22 E competéncia da/o assistente social prestar acompanhamento a sujeitos que buscam as
transformacgodes corporais em consonancia com suas expressoes e identidade de género.

Art. 32 As(Os) assistentes sociais, ao realizarem o atendimento, deverdo utilizar de seus referenciais
tedrico-metodoldgicos e ético-politicos, com base no Cdédigo de Etica da/o Assistente Social,
rejeitando qualquer avaliacao ou modelo patologizado ou corretivo da diversidade de expressao e
identidade de género.

Art. 49 A atuacdo da(o) assistente social deve se pautar pela integralidade da atencdo a saude e
considerar as diversas necessidades das(os) usuarias(os) e o atendimento a seus direitos tendo em
vista que esse acompanhamento ndao deve ser focalizado nos procedimentos hormonais ou
cirurgicos.

Art. 52 Quando pertinente, cabe a(ao) assistente social emitir opinido técnica a respeito de
procedimentos relacionados as transformagodes corporais.

Art. 62 A(O) assistente social devera respeitar o direito a autodesignacdo das/os usuarios do servico
como pessoas trans, travestis, transexuais, transgéneros.

Art. 72 E dever da(o) assistente social defender a utilizacdo do nome social das(os) usudrias(os), na
perspectiva do aprofundamento dos direitos humanos.

Art. 82 Cabe a(ao) assistente social atender e acompanhar criangas e adolescentes que manifestem
expressoes de identidades de género trans, considerando as inumeras dificuldades que enfrentam
no contexto familiar, escolar e demais rela¢des sociais nesta fase peculiar de desenvolvimento na
perspectiva do Cédigo de Etica Profissional da(o) Assistente Social.

Art. 9° E vedado a(ao) assistente social a utilizacdo de instrumentos e técnicas que criem,
mantenham ou reforcem preconceitos a populagao trans.

HORA DE

PRATICAR!
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(CESPE/CEBRASPE 2017) Maria, assistente social, transgénero, cumpre jornada de trabalho de
5 trinta horas semanais no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e supervisiona trés :
estagiarias de servigo social. Um juiz da vara de familia da regido solicitou que Maria comparecesse
a audiéncia para depor na condi¢do de testemunha de um caso que havia sido atendido por elaem
: conjunto com uma psicéloga do CRAS onde Maria trabalha. O acompanhamento do caso havia sido
iniciado por outra assistente social, que ja nao trabalha mais na instituicdo e nao repassara
informagdes sigilosas sobre o caso a Maria, que a substitui. Considerando a situagdo hipotética
: apresentada, assinale a opgdo correta.

: A) Devido ao atendimento em parceria com a psicéloga, a opinido técnica deve ser elaborada de :
: forma conjunta entre as duas profissionais.

: B) Em seu trabalho cotidiano, é permitido que Maria assine documentos com o seu nome civil ou :
i com o seu nome social, juntamente com o nimero do seu registro profissional.

: C) Ao depor como testemunha, Maria deve limitar-se a prestar esclarecimentos de natureza técnica,
: sendo-lhe vedado prestar informacgGes sobre fatos presenciados.

i D) O desconhecimento de informacgdes sigilosas por Maria é fato previsto pelo Conselho Federal de
Servico Social (CFESS), uma vez que, por norma, apenas o material técnico ndo sigiloso deve ser
: repassado a assistente social substituto. :

: E) Desde que assegurados os requisitos basicos para a execu¢do do estagio, Maria poderia :
: supervisionar mais uma estagidria.

: Comentario:

: Esta é uma questdao muito bem elaborada, pois exige o conhecimento de varias resolu¢cdes em uma :
: Unica assertival

: Vamos analisar as alternativas:

A) Errado. N3o deve ser elaborado de forma conjunta. Conforme o art.42. da Resolu¢do CFESS
557/2009, o entendimento ou opinido técnica do assistente social sobre o objeto da intervencdo
conjunta com outra categoria profissional e/ ou equipe multiprofissional, deve destacar a sua area
de conhecimento separadamente, delimitar o ambito de sua atuacdo, seu objeto, instrumentos
utilizados, analise social e outros componentes que devem estar contemplados na opinido técnica. :

B) Correto. A Resolugdo CFESS 615/2011 permite a utilizacdo do nome social nas assinaturas
: decorrentes do trabalho desenvolvido pelo(a) assistente social, juntamente com o numero do :
: registro profissional.

C) Errado. Apesar de a Resolugdo n2 559/2009 estar com efeito suspensivo, aplica-se o disposto no
: Codigo de Etica do Assistente Social:

Devera comparecer perante a autoridade competente, quando intimado/a a prestar depoimento, :
para declarar que estd obrigado/a a guardar sigilo profissional nos termos deste Cddigo e da
Legislacdo em vigor, sendo vedado depor como testemunha sobre situagio sigilosa do/a usuario/a
: de que tenha conhecimento no exercicio profissional, mesmo quando autorizado; :

: D) Errado. De acordo com a Resolugdo CFESS 556/2009, em caso de demissdo ou exoneracgdo, O :

: assistente social devera repassar todo o material técnico, sigiloso ou ndo, ao assistente social que :

: vier a substitui-lo. Na impossibilidade de fazé-lo, o material deverd ser lacrado na presenca de um :
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representante ou fiscal do CRESS, para somente vir a ser utilizado pelo assistente social substituto,
: quando serd rompido o lacre, também na presenca de um representante do CRESS.

E) Errado. A Resolugdo CFESS 533/2008 prevé que a definicdo do nimero de estagiarios a serem
: supervisionados deve levar em conta a carga horaria do supervisor de campo, as peculiaridades do :
campo de estagio e a complexidade das atividades profissionais, sendo que o limite maximo nao
devera exceder 1 (um) estagiario para cada 10 (dez) horas semanais de trabalho. ;

Na situacdo hipotética, como Maria trabalha 30h semanais e supervisiona 3 estagiarios, ja esta no
: limite maximo estabelecido pela referida Resolugdo. :

Gabarito: B

(CESPE/CEBRASPE - 2020) Com relacdo a condigdes e parametros normativos que visam garantir
: que o exercicio profissional do assistente social seja executado de forma ética e tecnicamente :
qualificada, assinale a op¢do correta.

A) O local de atendimento deve ser dotado de espago suficiente para abordagens individuais ou
: coletivas.

B) E recomendado que o atendimento n3o seja realizado com portas fechadas, pois o usuario pode
: ficar constrangido ou se sentir intimidado. :

: C) O material técnico utilizado no atendimento deve ser arquivado no mesmo espaco fisico onde é :
: realizado o atendimento, com vistas a evitar que outros profissionais tenham acesso a ele.

: D) Ndo existem parametros normativos que regulem o exercicio profissional do assistente social em :
: entidade privada.

: E) Havendo qualquer inadequacdo quanto as condigdes fisicas e técnicas do exercicio profissional, a :
: primeira providéncia a ser tomada é notificar o conselho regional de servico social.

: Comentario:
Vamos analisar as alternativas:

A) Correto. A Resolugdo n2 493/06 dispbe que é obrigatdrio: espaco suficiente p/ abordagens
: individuais e coletivas; iluminacdo adequada ao trabalho diurno e noturno; recursos que garantama :
Eprivacidade do usudrio; ventilacdio adequada a atendimentos breves ou demorados; espaco
adequado para colocagdo de arquivos. :

B) Errado. Conforme a Resolugdo n? 493/06, o atendimento deve acontecer com portas fechadas p/
: garantir o sigilo. .

: C) Errado. Conforme a Resolugdo n2 493/06, o arquivo do material técnico, utilizado pelo assistente
: social, podera estar em outro espaco fisico, desde que o uso e o acesso sejam restritos aos assistentes :
: sociais.

: D) Errado. Os parametros normativos que regulam o exercicio profissional do assistente social em :
: entidade privada ou quaisquer outros espagos soOcio-ocupacionais estdo dispostos na Lei de :
: Regulamentagdo da Profissdo e nas Resoluges do CFESS.
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E) Errado. O assistente social deve informar por escrito a entidade, instituicdo ou 6rgao que trabalha
ou presta servicos, sob qualquer modalidade, acerca das inadequagdes constatadas por este, quanto :
as condicgdes éticas, fisicas e técnicas do exercicio profissional, sugerindo alternativas para melhoria
dos servigos prestados. Caso nao sejam tomadas as providéncias pela instituicdao, o assistente social
deve informar ao CRESS, por escrito (Resolugdo n2 493/06).

Gabarito: letra A

7 — Consideracgdes Finais

Parabéns! Chegamos ao final de mais uma aula! Este conteludo é de extrema importancia, tanto para
o exercicio profissional, quanto para realizacdo de concursos publicos

Abordamos sobre o projeto ético-politico, o Cédigo de Etica do Assistente Social, a Lei de
regulamentacdo da profissdo e as principais Resolucdes do CFESS, que sdo cobradas em provas. A
seguir vocé tera um resumo dos principais pontos tratados nesta aula, o que facilitard na hora de
revisar futuramente!

Agora é hora de treinar e ficar craque na resolucdo de questdes sobre o tema abordado nesta aula!
Recomendo que tente resolver as questdes ao final do pdf e, sé depois acesse as questdes
comentadas que disponibilizarei a seguir!

Bom treino e até a préxima aulal

Nilza Ciciliati
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o FUNDAMENTOS ETICOS DO SERVICO SOCIAL

4 MORAL ) ETICA
x Conhecimento tedrico
Humano genérico
Reflexdo/teoria

Vida pratica
Individuo em sua singularidade
Acdo/pratica

- J

A ética profissional se objetiva:

e como acao moral, através da pratica profissional,

e como normatizagdo de deveres e valores, através do cddigo de Etica Profissional,

e como teorizacao ética, através das filosofias e teorias que fundamentam sua
intervencao e reflexao e

e como agao ético-politica.

A moral profissional diz respeito a relacdo entre:

e aacado profissional do individuo singular (derivada de determinado comportamento
pratico objetivador de decisdes, escolhas, juizos e agcdes de valor moral),

e os sujeitos nela envolvidos (usuarios, colegas, etc.) e

e o produto concreto da intervencdo profissional (avaliado em funcdo de suas
consequéncias éticas, da responsabilidade profissional, tendo por parametros valores
e referenciais dados pela categoria profissional, como o Cédigo de Etica, etc.).

v" Nenhuma profissdo pode garantir a legitimacdo de sua ética a partir de seu cédigo, o
gue seria afirmar uma concepcdo ética legalista e formal.
v’ aética profissional n3o é isenta dos processos de alienagdo.

o DIRETRIZES CURRICULARES DO SERVICO SOCIAL
Aspectos histéricos:

e A Associagao Brasileira de Escolas de Servigo Social - ABESS foi criada em 1946, uma década
apos a instalacdo do primeiro curso de Servico Social no Brasil, a Escola de Servigo Social da
PUC-SP.

e Em 1979, apds o Congresso da Virada, assume a tarefa de coordenar e articular o projeto de
formacdo profissional, transformando-se em Associagdo Brasileira de Ensino de Servico
Social (ABESS).
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e Nadécada de 80 houve a criagdo do Centro de Documentacao e Pesquisa em Politicas Sociais
e Servico Social (CEDEPSS), atendendo as novas demandas potencializadas com o surgimento
dos Programas de Pés-Graduacdo, a partir de 1972.

e Em 1982 houve a elaboracdo do Curriculo Minimo, que significou a afirmac¢do de uma nova
direcdo social hegemonica no seio académico-profissional.

e Em 1996 houve a mudang¢a do nome da Associacdo Brasileira de Ensino de Servico Social
(ABESS) para Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS) em
funcdo da defesa dos principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e da
articulagdo entre graduacdo e pds-graduacdo, aliada a necessidade da explicitacdo da
natureza cientifica da entidade, bem como a urgéncia da organicidade da pesquisa no seu
interior.

e Em 1999 e, posteriormente, em 2002 foram estabelecidas as Diretrizes Curriculares para os
cursos de Servico Social (Resolugdo n2 15, de 13 de marco de 2002).

Nucleos de fundamentagao da formagao profissional:
1. Nucleo de fundamentos tedrico-metodolégico da vida social;
2. Nucleo de fundamentos da formagdo sécio-histérica da sociedade brasileira;

3. Nucleo de fundamentos do trabalho profissional.

Nucleo de fundamentos teérico-metodoldgico da vida social :nl'lacslﬁ:ir:e funiementoslealommcsof scod Elolcal foneda Nucleo de fundamentos do trabalho profissional

S

« 0 dominio de um conjunto de
fundamentos tedrico-
metodoldgicos e ético-
politicos, para conhecer e
decifrar o ser social e a vida
em sociedade. Para tal, faz-se
necessaria a compreensao e
andlise da emergéncia da
sociedade burguesa moderna,
do Estado, das classes sociais,
dentre outros.

« compreensdao da sociedade
brasileira, resguardando as
caracteristicas histdricas
particulares que presidem a
sua formagao e
desenvolvimento,
abrangendo as relagdes entre
Estado e sociedade, os
projetos politicos em debate,
as politicas sociais, os
movimentos da sociedade
civi, dentre outros, que
permitam a apreensao da
producdo e reprodugao da
questdo  social e suas
expressdes assumidas nessa
sociedade

econsidera a profissionalizagdo
do Servico Social como uma
especializagdo do trabalho, e sua
pratica como concretizagdo de
um processo de trabalho que
tem como objeto as multiplas
expressdes da questdo social. As
dimensdes constitutivas do fazer
profissional sdo articuladas aos
elementos fundamentais do
processo de trabalho: o objeto
de trabalho; os meios de
trabalho — instrumentos,
técnicas e recursos materiais e
intelectuais; e a atividade do
sujeito direcionada por uma
finalidade, ou seja, o proprio
trabalho. Reconhece o produto
do trabalho profissional em suas
implicagdes materiais,
ideopoliticas e econ6micas.
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QO PROJETO SOCIETARIO X PROJETO PROFISSIONAL:

% Projeto societario: um tipo de projeto coletivo que apresenta propostas para a sociedade
e ndo apenas para um grupo ou categoria profissional - sdo projetos macroscépicos e
sempre estara presente uma dimensao politica.

% Projetos profissionais: dispdem sobre os valores, prescrevem normas, principios,
objetivos, estabelecem bases para as relagdes profissionais - apresenta uma autoimagem da
profissdo. Ndo se limitam a normas e nunca serd exclusivo - envolvem opc¢ées tedricas,
ideoldgicas e politicas dos profissionais.

QO A CONSTRUCAO DO PROJETO ETICO-POLITICO:

<

Vem sendo construido desde o final dos anos 70. |l Congresso da Virada em 1979.

Servico Social rompe com o conservadorismo e adota uma perspectiva critica, com base na
teoria marxista.

Cdédigo de Etica de 1986 rompe com o conservadorismo.
Instaura-se o pluralismo politico na profissao.

Vasta producdao de conhecimento, reforma curricular de 1982, a redemocratizagdo da
sociedade e o reconhecimento da prote¢cao social como direito reconhecido pela
Constituicdo Federal e o aparato legal que se formou a partir dai, contribuiram para o
fortalecimento da categoria profissional e do projeto ético-politico.

Conquistou hegemonia nos anos 90 através do crescente envolvimento nos espagos de
discussdo e nos eventos da categoria e com assistentes sociais envolvidos na militancia
civica/politica;

A partir da década de 90: disseminacdo de ideias neoliberais, o neoconservadorismo provoca
uma erosao das bases do projeto ético-politico do Servico Social.

Q A ESTRUTURA DO PROJETO ETICO-POLITICO:

% Nucleo: Liberdade como valor central;
% Compromisso: com a autonomia, a emancipacdo e a plena expans3o dos individuos sociais;
% Dimens3o politica: a favor da equidade e da justica social;

% Vinculagdo a um projeto societario: que propde uma nova ordem social, sem

exploracdo/dominacdo de classe, etnia e género.

©

% Elementos constitutivos:

1. Explicitacdo de principios e valores ético-politicos;
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2. Matriz tedrico-metodoldgica em que se ancora;

3. Critica radical a ordem vigente;

4. Lutas, posicionamentos e formas coletivas de organizacdo politica da categoria e da
sociedade;

% Componentes que dardo materialidade ao projeto profissional:

1. Dimensdao da produgdo de conhecimentos no interior do Servigo Social (processos
reflexivos do fazer profissional, dimensdo investigativa);

2. Dimensao politico-organizativa da profissdao (CFESS, ABEPSS, ENESSO, féruns de
deliberacdo);

3. Dimensao juridico-politica da profissao (arcabouco legal, leis, resolugdes);

Y O projeto ético-politico é explicitado no Cédigo de Etica Profissional, na Lei de
Regulamentacdo da profissdo (Lei 8662/93) e nas Diretrizes Curriculares aprovadas pela ABEPSS em
1996.

Q BREVE HISTORICO DOS CODIGOS DE ETICA DA PROFISSAO
e Codigo de Etica de 1947: extremamente doutrindrio e subordinado aos dogmas religiosos;

e Cédigo de Etica de 1965: revelou alguns tracos de renovagdo profissional no contexto da
moderniza¢do conservadora; introduziu alguns valores liberais, sem romper com o neotomismo e o
funcionalismo.

e Cédigo de Etica de 1975: suprimiu as referéncias democrético-liberais do Cédigo anterior, no
contexto de reatualizacdo do conservadorismo profissional.

e Codigo de Etica de 1986: construido coletivamente pela categoria, descaracterizou a tendéncia
legalista do Cddigo anterior e se articulou a um projeto de sociedade, politizando sua natureza, com
comprometimento com a classe trabalhadora, superando valores ahistéricos e rompendo com o
conservadorismo

% Conquistas efetivadas no CE de 86:

v' Rompimento com a pretensa perspectiva "imparcial" dos cédigos anteriores;

v" Desvelamento do caréter politico da intervencio ética;

v" Explicitacdo do carater de classe dos usudrios, antes dissolvidos no conceito abstrato
de pessoa humana;

v" Negacdo de valores a-histdricos;

v" Recusa do compromisso velado ou explicito com o poder instituido;

e Codigo de Etica de 1993: com base na teoria social de Marx, reafirmou seus valores fundantes - a
liberdade e a justica social; a democracia é tomada como valor ético-politico central.
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% Principios fundamentais:

I. Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes -
autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos sociais;

Il. Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo;

Ill. Ampliag¢do e consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com
vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes trabalhadoras;

IV. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdo da participacao politica e da
rigueza socialmente produzida;

V. Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos
bens e servicos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestdo democratica;

VI. Empenho na eliminagdao de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a
diversidade, a participacao de grupos socialmente discriminados e a discussdo das diferencas;

VIl. Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas existentes e
suas expressdes tedricas, e compromisso com o constante aprimoramento intelectual;

VIII. Opgao por um projeto profissional vinculado ao processo de constru¢ao de uma nova ordem
societaria, sem dominacdo, exploracdo de classe, etnia e género;

IX. Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios
deste Cdédigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as;

X. Compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populagdo e com o aprimoramento
intelectual, na perspectiva da competéncia profissional;

XI. Exercicio do Servico Social sem ser discriminado/a, nem discriminar, por questdes de insercdo
de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade, orientacdo sexual, identidade de género, idade
e condicdo fisica.

¥ Competéncias do CFESS e CRESS:

+ CFESS - funciona como Tribunal Superior de Etica Profissional;
* CRESS - Funciona como 6rgdo julgador de primeira instancia;

% Direitos, deveres e vedagdes:
* Osdireitos sdo garantias para que o assistente social exerca suas atribuicdes e competéncias!

* Ja os deveres sdo obrigacdes que precisam ser cumpridas no exercicio profissional!
* Asvedacdes sdao acdes nao permitidas no exercicio profissional!
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& Sigilo profissional:

Sigilo profissional é um direito e ndo um dever.

Quebra de sigilo: situagdes cuja gravidade possa, envolvendo ou nao fato delituoso, trazer
prejuizo aos interesses do/a usuario/a, de terceiros/as e da coletividade. - Sé o estritamente
necessario.

% Perito ou testemunha:

Quando convocado, devera apresentar as conclusGes, sem extrapolar sua competéncia
profissional.

Quando intimado a prestar depoimento: declarar que estd obrigado/a a guardar sigilo
profissional.

E vedado depor como testemunha sobre situagdo sigilosa do/a usuario/a de que tenha
conhecimento no exercicio profissional, mesmo quando autorizado.

% penalidades:
v' MU - AD.RE - AD.PU - SUS - CASSA

MUIta

AD. REservada
AD. PUblica
SUSpensao
CASSAgao

Decisdes nos processos disciplinares: Conselho Regional.
Suspensao (interdicdo do exercicio profissional): de 30 dias a 2 anos.
Prescri¢do: 5 anos, contado da verificacdo do fato.

Multa: valor de uma anuidade até o seu décuplo.

AN

Q LEI DE REGULAMENTACAO DA PROFISSAO:

% Competéncia: Tudo aquilo que o Assistente Social faz, mas ndo é atribuicdo privativa.
Outros profissionais também podem realizar. Isso inclui assuntos no ambito de atuacdo do
Servigo Social e de Servigos Sociais.

% Atribuicdo privativa: Somente o Assistente Social pode realizar. Tudo o que estd
relacionado a matéria do Servigo Social.

% Atencdo especial para:

Competéncia:

VI - planejar, organizar e administrar beneficios e Servicos Sociais;
X - planejamento, organizacdo e administracdo de Servicos Sociais e de Unidade de Servico
Social;
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Atribuicdo privativa:
Il - planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servigo Social;

% Quem deve exercer a profissdo:

v' os possuidores de diploma em curso de graduagdo em Servigo Social, oficialmente
reconhecido, devidamente registrado no érgao competente;

v' os possuidores de diploma de curso superior em Servigo Social, em nivel de
graduacdo ou equivalente, expedido por estabelecimento de ensino sediado em
paises estrangeiros, conveniado ou ndao com o governo brasileiro, desde que
devidamente revalidado e registrado em 6rgao competente no Brasil;

v 0s agentes sociais, qualquer que seja sua denominacdo com fungdes nos varios érgaos
publicos, segundo o disposto no art. 14 e seu paragrafo Unico da Lei n? 1.889, de 13
de junho de 1953.

& PENALIDADES DA LEI 8.662/93: MULTA SUS CANCELA
Valor da multa: 1 até 05 vezes a anuidade*.
*Reincidéncia até 2 anos: multa dobra.

U MEMBROS DO CFESS E CRESS: 09 membros efetivos

e Presidente, Vice-Presidente, dois Secretarios, dois Tesoureiros e trés membros do
Conselho Fiscal, e nove suplentes, eleitos dentre os Assistentes Sociais, por via direta, para
um mandato de trés anos.

U MEMBROS DAS DELEGACIAS REGIONAIS: 03 membros efetivos

e um Delegado, um Secretario e um Tesoureiro, e trés suplentes, eleitos dentre os
Assistentes Sociais da area de sua jurisdicao.

QO RESOLUCAO CFESS N° 383 de 29 de marco de 1999. Caracteriza o assistente social como
profissional da saude.

N3do é um profissional exclusivamente da area da saude, podendo estar inserido em outras dareas.
O RESOLUCAO CFESS N° 489 de 03 de junho de 2006. Estabelece normas vedando condutas
discriminatdrias ou preconceituosas, por orientaciao e expressao sexual por pessoas do mesmo

sexo, no exercicio profissional do assistente social.

Devera abster-se de praticas e condutas discriminatdrias ou preconceituosas de orientacao
sexual e contribuir para elimina-las.
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Dever de denunciar ao CRESS as PJ ou PF qualquer conduta relativa a preconceito e discriminagao
por orientagao sexual.

Vedado instrumentos e técnicas para criar, manter ou reforgar preconceitos, estigmas ou
esteredtipos de discriminacao.

QO RESOLUCAO CFESS n2 493 de 21 de agosto de 2006. Dispde sobre as condi¢des éticas e técnicas
do exercicio profissional do assistente social.

Obrigatodrio: espaco suficiente p/ abordagens individuais e coletivas; iluminacdo adequada ao
trabalho diurno e noturno; recursos que garantam a privacidade do usuario; ventilacdo adequada a
atendimentos breves ou demorados; espago adequado para colocacao de arquivos.

Atendimento com portas fechadas p/ garantir sigilo.

Material técnico: carater reservado, podendo estar em outro espago com acesso restrito.

Informar por escrito a inadequacao, se nao resolver, informar por escrito o CRESS.

Q RESOLUCAO CFESS N2 533, de 29 de setembro de 2008. Regulamenta a SUPERVISAO DIRETA DE
ESTAGIO no Servico Social

Unidades de Ensino informar ao CRESS, semestralmente, em 30 dias: campos credenciados; nome
e n2 CRESS dos responsaveis pela supervisdo; nome do estagiario e semestre.

Novas vagas: informar em até 15 dias. Sendo: multa de 1 a5 x anuidade.

Supervisao direta (atribuicdo privativa): supervisor de campo: AS da instituicdo; supervisor
académico: AS da Unidade de Ensino.

Requisitos bdsicos: espaco fisico adequado, sigilo profissional, equipamentos necessarios,
disponibilidade do supervisor de campo para acompanhamento presencial da atividade

Numero de estagiarios: maximo de 1 p/ cada 10 horas semanais de trabalho.

Cabe ao supervisor de campo: apresentar projeto de trabalho a unidade de ensino.

Cabe aos supervisores académico e de campo: avaliar abertura e encerramento do estagio; acordar
sobre o inicio, a insercdo e o n? de estagiarios; planejar as atividades; verificar o semestre correto do
estdgio; realizar reunides de orientagao; atestar e reconhecer as horas de estagio e emitir avaliacao
e nota.

Cabe aos supervisores académico e de campo e estagiario: construir plano de estagio.

Q RESOLUCAO CFESS N2 556 de 15 de setembro de 2009. Procedimentos para efeito da Lacragdo
do Material Técnico e Material Técnico-Sigiloso do Servigo Social
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Material técnico sigiloso: contém informacgdes sigilosas contidas em relatérios de atendimentos,
entrevistas, estudos sociais e pareceres, que podem comprometer ou colocar o usudrio em situagao
de risco.

Material técnico ndo sigiloso: relatdrios de gestao, relatorios técnicos, pesquisas, projetos, planos,
programas sociais, fichas cadastrais, roteiros de entrevistas, estudos sociais e outros procedimentos
operativos.

Demissao ou exoneragao: repassado tudo ao AS substituto. Na impossibilidade: lacrado na presenca
de alguém do CRESS até a chegada do substituto que abrira na presenca de alguém do CRESS. Na
impossibilidade de alguém do CRESS, AS abre e manda relatério circunstanciado.

Extingdo do Servico Social da instituicdo: material podera ser incinerado e comunicado ao CRESS.
Lacragao: anotado em Termo em 3 vias e assinado pelo AS e representante do CRESS.

Q RESOLUCAO CFESS N2 557/2009 de 15 de setembro de 2009. Dispde sobre a emissdo de
pareceres, laudos, opinides técnicas conjuntos entre o assistente social e outros profissionais.

Opinido técnica em equipes multiprofissionais: deve destacar a sua area de conhecimento
separadamente; emitir sua opinido técnica somente sobre o que é de sua area de atuacdo e de sua
atribuicao legal.

A avaliacdo e discussdo da situacdo podera ser multiprofissional, respeitando a conclusao
manifestada por escrito pelo AS.

Q RESOLUGAO CFESS N2 569, de 25 de marco de 2010. Dispde sobre a VEDAGAO da realiza¢do de
terapias associadas ao titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente social.

A realizacdo de terapias ndo constitui atribuicdo e competéncia do assistente social.

Terapias individuais, grupais e/ou comunitarias: Intervengdo profissional que visa a tratar
problemas somaticos, psiquicos ou psicossomaticos, suas causas e seus sintomas; Atividades
profissionais e/ou clinicas com fins medicinais, curativos, psicoldgicos e/ou psicanaliticos que atuem
sobre a psique.

Q RESOLUCAO CFESS N2 594, de 21 de janeiro de 2011. Altera o Cédigo de Etica do Assistente
Social, introduzindo aperfeicoamentos formais, gramaticais e conceituais em seu texto e
garantindo a linguagem de género.

Substituiu a designacdo “opcao sexual” por “orientagao sexual” e no principio XI substituiu género
por “identidade de género”.

Introduziu em todo o texto do Cédigo de Etica do Assistente Social a linguagem de género, adotando
forma feminina e masculina: “o/a; os/as; trabalhadores/as, etc.”.
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Q RESOLUCAO CFESS n2 785, de 22 de dezembro de 2016. Dispde sobre a inclusdo e uso do nome
social da assistente social travesti e da/do assistente social transexual no Documento de
Identidade Profissional.

by

Direito a inser¢dio do nome social no Documento de Identidade Profissional: somente aos
profissionais travestis e transexuais, sendo vedada a sua utilizagao por qualquer outra pessoa.

Inclusdo do nome social junto a sua fotografia no anverso do Documento de Identidade Profissional.

Permitida a utilizacdo do nome social nas assinaturas decorrentes do trabalho desenvolvido pelas/os
profissionais travestis e transexuais.

Tratamento profissional: devera ser utilizado somente o nome social e o nimero de registro.

QO RESOLUCAO CFESS N2 845, de 26 de fevereiro de 2018. Dispde sobre atuagdo profissional do/a
assistente social em relagdo ao processo transexualizador

Competéncia: acompanhamento a sujeitos que buscam as transformagdes corporais. Quando
pertinente, cabe emitir opinido técnica.

Atender e acompanhar criangas e adolescentes que manifestem expressdes de identidades de
género trans

Acompanhamento ndo deve ser focalizado nos procedimentos hormonais ou cirtrgicos.

E vedado ao AS a utilizagdo de instrumentos e técnicas que criem, mantenham ou reforcem
preconceitos a populagdo trans.

Q Anotagdes:
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QUESTOES COMENTADAS

HORA DE
PRATICAR!

1. (CESPE/CEBRASPE — 2018) Com o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993,
iniciou-se o processo de constru¢cdao de uma nova ética profissional. Julgue o item a seguir, a
respeito das conquistas nessa area.

A ética profissional, em todas as suas dimensdes, é autbnoma e independente da capacitacdo tedrica
e da pratica politica nas atividades profissionais.

( )certo ( )errado

Comentario:

Quando falamos em ética profissional, devemos entendé-la como uma dimensdo especifica do
Servico Social, sendo suas determinag¢des mediadas pelo conjunto de necessidades e possibilidades,
de demandas e respostas que legitimam a profissdo na divisdo social do trabalho.

Segundo Barroco (2009), a ética profissional se objetiva:

e como acao moral, através da pratica profissional,

e como normatizagdo de deveres e valores, através do cddigo de Etica Profissional,

e como teorizacao ética, através das filosofias e teorias que fundamentam sua
intervencgdo e reflexdao e

e como agao ético-politica.

A autora destaca que essas ndo sdo formas puras e/ou absolutas e que sua realiza¢cdo depende de
uma série de determinacdes, ndo se constituindo na mera reproducdo da intencdo dos seus sujeitos.

Gabarito: Errado.

2. (CESPE/CEBRASPE — 2018) Com o Cddigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993,
iniciou-se o processo de construcdao de uma nova ética profissional. Julgue o item a seguir, a
respeito das conquistas nessa area.
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A ética profissional do assistente social se esgota nas disposicdes do referido Cddigo, que rompeu
com os pressupostos que predominaram por mais de quarenta anos nos antigos cédigos de ética do
servigo social no Brasil.

( )certo ( )errado
Comentdrio:

A ética profissional do Servigo Social ndo se esgota no referido cédigo. Barroco (2009) deixa bem
claro que "nenhuma profissdo pode garantir a legitimac¢do de sua ética a partir de seu cédigo, o
gue seria afirmar uma concepgdo ética legalista e formal. Trata-se de uma questdo de consciéncia
ética e politica cuja ampliagdo requer estratégias da categoria profissional, no sentido de
mobilizacdo, de incentivo a participa¢do, a capacita¢ao, de ampliagdao do debate e de acesso a
informacao".

Gabarito: Errado

3. (CESPE/CEBRASPE — 2016) O debate a respeito do projeto ético-politico no servigo social
brasileiro, nos ultimos anos 90, foi marcado pela recusa e critica do conservadorismo

profissional. Acerca do seu processo de construgdo e desafios, julgue o seguinte item.
Os féruns de deliberacdo, assim como as entidades da profissdo, constituem instancias politico-
organizativas da profissdo, por meio das quais os tracos gerais do projeto profissional sdo
reafirmados.
( )certo ( )errado
Comentidrio:

Sao trés os componentes que dardao materialidade ao projeto profissional:

1. Dimensao da produgao de conhecimentos no interior do Servigo Social (processos
reflexivos do fazer profissional, dimensdo investigativa);

2. Dimensao politico-organizativa da profissdao (CFESS, ABEPSS, ENESSO, féruns de
deliberacdo);

3. Dimensao juridico-politica da profissdo (arcabouco legal, leis, resolugcdes);

Assim, os féruns de deliberacdo, assim como as entidades da profissdo, constituem instancias
politico-organizativas da profissao.

Gabarito: Certo
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4. (CESPE/CEBRASPE - 2016) O debate a respeito do projeto ético-politico no servigo social
brasileiro, nos ultimos anos 90, foi marcado pela recusa e critica do conservadorismo

profissional. Acerca do seu processo de construcao e desafios, julgue o seguinte item.

O projeto ético-politico profissional vincula-se a um projeto societario que prop&e a construcao de
uma nova ordem social, sem dominagdo e(ou) exploracdo de classe, etnia e género.

( )certo ( )errado

Comentidrio:

Nosso projeto ético-politico esta vinculado a um projeto societdrio que propde a construcao de uma
nova ordem social, sem dominacdo e(ou) exploracdo de classe, etnia e género, conforme esta

expresso entre os 11 principios fundamentais do Cédigo de Etica profissional do assistente social.

Gabarito: Certo

5. (CESPE/CEBRASPE — 2010) Acerca do projeto ético-politico do servigo social, julgue os itens

a seguir.

Ao adotar a liberdade como valor central, o projeto ético-politico do servigo social assume o
compromisso com a autonomia, a emancipacdo e a plena expansdo dos individuos sociais.

( )certo ( )errado

Comentdrio:

O Cédigo de Etica/93 traz como principio fundamental o reconhecimento da liberdade como valor
ético central e das demandas politicas a ela inerentes - autonomia, emancipacdo e plena expansao

dos individuos sociais.

Gabarito: Certo

6. (CESPE/CEBRASPE — 2011) Acerca do atual projeto ético-politico do servigo social, julgue os
itens seguintes.

No exercicio profissional, o assistente social, tendo como fundamentos os principios ético-politicos
do projeto profissional, deve basear-se em uma andlise flexivel e fragmentada da realidade,

corroborando com as tendéncias contemporaneas do mundo do trabalho capitalista.

( )certo ( )errado
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Comentario:

O assistente social deve basear-se na perspectiva critica deve orientar-se por uma pratica critica,
reflexiva, com aspecto de intencionalidade, participacdo, permitindo a compreensdo da realidade
social. Deve-se ter uma apreensdo critica dos processos sociais de producdo e reproducdo das
relagdes sociais numa perspectiva de totalidade e ndo realizar uma analise fragmentada,
descompromissada com a defesa dos direitos dos trabalhadores.

Assim, a intervencao profissional deve ser orientada pela leitura critica de realidade e capacidade de
identificacdo das condi¢Ges materiais de vida e das respostas existentes no ambito do Estado e da
sociedade civil; pelo reconhecimento e fortalecimento dos espacos e formas de luta e organizacdo
dos trabalhadores em defesa de seus direitos; formular e construir coletivamente, em parceria com
os trabalhadores de estratégias politicas e técnicas de pressdao sobre o Estado pela garantia de
recursos financeiros, materiais, técnicas e humanas necessdrios a garantia e ampliacao dos direitos
(CFESS, 2009)*2.

Gabarito: Errado.

7. (CESPE/CEBRASPE —2018) Considerando as diretrizes curriculares para o curso de servigo social
propostas pela Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), julgue o

item que se segue.
As atuais diretrizes gerais para o curso de servigo social tém como marcos os debates do lll Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), realizado em 1979, que ficou conhecido como o Congresso
da Virada, e a construcdo das bases para o curriculo minimo em 1982.
( )certo ( )errado
Comentdrio:

Sao dois processos que contribuiram para a consolidacao das diretrizes de 1996:

e 0s debates oriundos do Il Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), realizado em
1979 e
e aconstrugcdo das bases para o Curriculo Minimo de 1982.

Gabarito: Certo

8. (CESPE/CEBRASPE —2011) Considerando o debate acerca dos fundamentos éticos e o

12 CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL. Pardmetros para Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de
Assisténcia Social, CFESS, Brasilia (Df) — 2011.
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arcabouco legal e institucional do servigo social, julgue os itens subsequentes.

As atribui¢Ges privativas do assistente social sdao definidas pelas diretrizes curriculares e
regulamentadas pelo cddigo de ética profissional.

( )certo ( )errado
Comentidrio:

As atribuicBes privativas do assistente social sdo definidas e regulamentadas pela Lei N2 8.662/93
gue regulamenta a profissdo e ndo pelas Diretrizes Curriculares, como afirma a questao.

Gabarito: Errado.

9. (CESPE/CEBRASPE — 2018) Com o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993,
iniciou-se o processo de constru¢cdao de uma nova ética profissional. Julgue o item a seguir, a
respeito das conquistas nessa area.

O referido Cédigo, ao criar novas formas de operacionalizagdo, revogou as conquistas advindas do
Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1986.

( )certo ( )errado

Comentario:

E importante destacar que o primeiro cédigo a romper o conservadorismo é o cédigo de 1986. Desta
forma, o cédigo de ética de 1993 veio para ampliar as conquistas ja adquiridas no codigo de 86 e ndo

as revogar, como afirma a questdo.

Gabarito: Errado

10. (CESPE/CEBRASPE - 2016) A agdo profissional, expressa na vivéncia cotidiana dos assistentes
sociais, é conduzida por valores e principios que compoem a ética profissional. Com rela¢ao a

esse assunto, julgue o proximo item.
A objetivacdo ética do compromisso com os usudrios supde uma postura responsavel e respeitosa
em relagdo as escolhas por eles realizadas, mesmo que estas sejam contrarias aos valores e as crengas
pessoais do profissional.
( )certo ( )errado
Comentdrio:
Conforme disp&e o Cédigo de Etica, nas relacdes com os usudrios, é dever do assistente social garantir

a plena informacédo e discussdo sobre as possibilidades e consequéncias das situacdes apresentadas,
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respeitando democraticamente as decisdes dos usudrios, mesmo que sejam contrarias aos valores e
as crengas individuais dos profissionais (art. 52).

Gabarito: Certo.

11. (CESPE/CEBRASPE —2010) O servico social brasileiro construiu um projeto profissional inovador

com fundamentos historicos e tedrico-metodoldgicos, apoiado em valores e principios éticos
radicalmente humanistas e nas particularidades da formacdo historica do pais. Marilda
lamamoto. O servigo social na cena contemporanea. In: Servigo social: direitos e competéncias
profissionais. Brasilia: CFESS/ABEPSS, 2009, p. 18 (com adaptagdes).

A partir do texto acima, assinale a opgao correta.

A. O carater ético-politico do projeto profissional elimina a dimensao técnico-profissional desse
projeto.

B. Os principios éticos que norteiam o projeto profissional fundamentam-se no idedrio da
modernidade, que coloca a questdo social central da liberdade do ser social no cerne da
reflexao ética.

C. O projeto profissional construido em uma perspectiva essencialmente corporativa defende
somente os interesses imediatos dos assistentes sociais.

D. A reafirmacdo do projeto ético-politico hegemoénico do servico social depende
exclusivamente das respostas politicas no campo da formacdo.

E. A principal critica ao projeto ético-politico hegemonico do servigco social refere-se a sua
caracteristica conservadora.

Comentario:

Vamos analisar as alternativas:

A. O carater ético-politico do projeto profissional elimina a dimensao técnico-profissional desse

©

projeto. Errado. O carater ético-politico do projeto profissional NAO elimina a dimensao
técnico-profissional, eles sao complementares.

Os principios éticos que norteiam o projeto profissional fundamentam-se no idedrio da
modernidade, que coloca a questdo social central da liberdade do ser social no cerne da reflexao
ética. Correto. Segundo lamamoto: "Os principios éticos norteadores do projeto profissional
estdo fundados no idedrio da modernidade, que apresenta a questdo central da liberdade do
ser social no coracao da reflexao ética; ser social que se constitui pelo trabalho e dispde de
capacidade teleoldgica consciente, afirmando-se como produto e sujeito da histéria"

O projeto profissional construido em uma perspectiva essencialmente corporativa defende
somente os interesses imediatos dos assistentes sociais. Errado. Segundo lamamoto: "o projeto
profissional ndo foi construido numa perspectiva meramente corporativa, voltada a autodefesa
dos interesses especificos e imediatos desse grupo profissional centrado em si mesmo. Ainda
que abarque a defesa das prerrogativas profissionais e desses trabalhadores especializad os, o
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projeto os ultrapassa porque é dotado de “carater ético-politico, elevando-o a uma dimensao
de universalidade".

D. A reafirmagdo do projeto ético-politico hegeménico do servigo social depende exclusivamente
das respostas politicas no campo da formacdo. Errado. Ndo depende exclusivamente das
respostas politicas no campo da formagdo, mas também campos do ensino, da pesquisa, da
regulamentacao da profissao e da organizagao politico e corporativa dos assistentes sociais.

E. A principal critica ao projeto ético-politico hegemonico do servico social refere-se a sua
caracteristica conservadora. Errado. O projeto ético-politico veio para romper com a
caracteristica conservadora da profissao.

Gabarito: letra B

(CESPE/CEBRASPE — 2018) De acordo com o Cédigo de Etica do Assistente Social e a Lei n.2
8.662/1993, julgue os itens subsequentes, a respeito dessa situagao hipotética.

Em uma unidade de saude de atencdo primaria, trabalham os seguintes funcionarios:
* Rafaela, assistente social com carga horaria de 40 h semanais;
* Sheila, assistente social recém-contratada, com carga hordria de 20 h semanais;

e Cristiano, estudante estagidrio de servi¢o social, em fase de conclusdao da disciplina de estagio
supervisionado Il, sob a supervisdo de campo de Rafaela;

* Helena, enfermeira graduada.

Rafaela e Sheila atendem também ao publico externo a unidade, trabalhando com outros
profissionais de saude, entre estes a enfermeira Helena, recentemente graduada em servigo social,
gue ja possui o numero do seu registro profissional no Conselho Regional de Servi¢co Social da sua
localidade e almeja, em breve, atuar nessa area.

12. Tanto Sheila quanto Rafaela possuem competéncia profissional para elaborar, coordenar,
executar e avaliar planos, programas e projetos, independentemente de estes estarem
relacionados a matéria de servico social, haja vista a profissio possuir uma formacao

generalista.
( )certo ( )errado
Comentdrio:

Vamos analisar a situa¢do hipotética: tanto Rafaela quanto Sheila sdo assistentes sociais, portanto,
possuem competéncia profissional para elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e
projetos, que sejam do ambito de atuagdo do Servigo Social com participacdo da sociedade civil (art.
42 da Lei 8.662/1993).
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Apesar de a profissdo ter uma formacdo generalista, os profissionais possuem competéncia para
elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos apenas dentro do seu ambito
de atuacgao.

Gabarito: Errado

13. Cristiano, devido a graduagao e ao tempo de atuacao na referida unidade, pode se apresentar

e ser reconhecido como assistente social.
( )certo ( )errado
Comentario:
De forma alguma. Cristiano é estudante estagidrio de servico social, portanto, sé pode se apresentar
e ser reconhecido como assistente social quando concluir a graduacdo e ter o seu registro do
Conselho Regional de Servico Social da sua regido. Esses sdo os requisitos minimos para ter condi¢des

de atuar como assistente social.

Gabarito: Errado

14. Durante as férias de Rafaela, Helena podera supervisionar Cristiano em seu estagio.

( )certo ( )errado

Comentdrio:

Vamos analisar a assertiva: segundo a situacdo hipotética apresentada, Helena é enfermeira e
também graduada em Servico Social, com registro do Conselho Regional de Servigco Social da sua
regiao.

A supervisdo direta de estagio em Servico Social é uma atribuicdo privativa dos assistentes sociais,
porém, o estdgio deve ser realizado sob supervisdo direta de um profissional assistente social atuante
na instituicdo onde ocorre o estagio, chamado de supervisor de campo e de professor assistente

social vinculado a Instituicdo de Ensino Superior, chamado de supervisor académico.

Lembre-se que Helena atua na unidade bdsica de saude como enfermeira e ndo como assistente
social, por isso ndo pode supervisionar Cristiano em seu estagio, durante as férias de Rafaela.

Gabarito: Errado

15. Tanto Rafaela quanto Sheila e Helena possuem como atribui¢do legal elaborar provas, presidir
e compor bancas de exames e comissoées julgadoras de concursos ou outras formas de sele¢ao

para assistentes sociais ou de afericao de conhecimentos inerentes ao servigo social.
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( )certo ( )errado

Comentdrio:

Segundo a Lei 8662/93, em seu art. 52, constituem atribuicdes privativas do Assistente Social:

IX - elaborar provas, presidir e compor bancas de exames e comissdes julgadoras de concursos ou
outras formas de selecao para Assistentes Sociais, ou onde sejam aferidos conhecimentos inerentes

ao Servico Social;

Na situacdo hipotética, tanto Rafaela quanto Sheila e Helena possuem condi¢Oes para exercer esta
atribuicdo legal, pois sdo assistentes sociais.

Gabarito: Certo

16. Caso desrespeitem seu codigo de ética profissional, as assistentes sociais poderao responder
perante o respectivo conselho regional da profissio, uma vez que esse conselho tem

competéncia para orientar, normatizar e defender o exercicio da profissao.
( )certo ( )errado
Comentdrio:

Muito cuidado com essa afirmativa, pois, caso desrespeitem seu cdodigo de ética profissional, as
assistentes sociais poderdo responder perante o respectivo conselho regional da profissdo (até ai
tudo certo), porém, o conselho regional NAO tem competéncia para orientar, normatizar e defender
o exercicio da profissdo — esta € uma competéncia do Conselho Federal (CFESS).

Gabarito: Errado

(CESPE/CEBRASPE - 2019) Considerando a situagdo hipotética, julgue os préximos itens, tendo
como referéncia as disposi¢des da Lei de Regulamentacao da Profissao de Assistente Social (Lei n.2
8.662/1993) e do Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social.

Adriano é assistente social em uma instituicao filantrépica e privada que presta servicos de salide em
determinada cidade. Nessa instituicdo, ele trabalha em intervencdes interdisciplinares com
profissionais das areas de psicologia, medicina e fisioterapia, além de ser supervisor de estagio em
servigo social e coordenador do nucleo de educagdao permanente nessa area.

17. No exercicio de sua profissdo nessa instituicdo, Adriano tem competéncia de selecionar,

supervisionar e avaliar estagiarios de servigo social.
( )certo ( )errado

Comentario:
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Conforme art. 5.2, inciso VI, da Lei n.2 8.662/1993, a supervisdo e a avaliacdo de estagiarios de servico
social consistem em atribui¢do privativa do assistente social, e ndo em competéncia. Além disso, a
Lei ndo estabelece a sele¢ao desses estagidrios como uma atribuicdo do assistente social.

Gabarito: ERRADO.

18. A existéncia de um nucleo de educagdao permanente em servigo social na referida instituicao
atende as disposi¢des do Codigo de Etica Profissional do Assistente Social, na medida em que
garanta aprimoramento profissional continuo aos profissionais de servico social dessa
instituicao.

( )certo ( )errado
Comentidrio:

Conforme o disposto na Resolugdo CFESS n.2 273/1993 (Cédigo de Etica Profissional do Assistente
Social), acerca dos direitos e das responsabilidades gerais do/a assistente social, constitui direito do
assistente social o aprimoramento profissional de forma continua, colocando-o a servico dos
principios desse cédigo.

Gabarito: CERTO.

19. E permitido a Adriano publicar, na condi¢io de autor, trabalhos ou artigos cientificos
elaborados, sob a sua orientacao, por estagiario de servigo social pertencente ao quadro de
pessoal da referida instituicdo.

( )certo ( )errado

Comentdrio:

Conforme o disposto na Resolugdo CFESS n.2 273/1993 (Cédigo de Etica Profissional do Assistente
Social), acerca dos direitos e das responsabilidades gerais do/a assistente social, é vedado ao
assistente social assinar ou publicar em seu nome ou de outrem trabalhos de terceiros, mesmo que

executados sob sua orientacdo.

Gabarito: ERRADO.

20. Caso Adriano deixe o cargo de coordenador do nucleo de educagao permanente em servigo
social, o dirigente ou administrador da instituicio podera assumir temporariamente a

atribuicdo de coordenar esse nitcleo, independentemente de sua formagao académica.
( )certo ( )errado

Comentario:
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Conforme art. 5.9, inciso VIII, da Lei n.2 8.662/1993, constitui atribuicdo privativa do assistente social
dirigir e coordenar associa¢des, nucleos e centros de estudo e de pesquisa em servico social.

Gabarito: ERRADO.

21. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Julgue os itens que se seguem, relativos ao servigo social e ao seu

compromisso com implementacao dos principios previstos em lei.

A atuagdo profissional, a luz do Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social, dialoga
intrinsecamente com os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil.

( )certo ( )errado
Comentdrio:

Considerando que os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, dispostos no art. 32
da Constituicdo Federal, sdo:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;
Il - garantir o desenvolvimento nacional;
Ill - erradicar a pobreza e a marginalizacao e reduzir as desigualdades sociais e regionais.

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras
formas de discriminacao.

Podemos perceber que esses objetivos dialogam com nosso projeto ético-politico e com os principios
fundamentais do cddigo de ética, principalmente no que se refere a construir uma sociedade livre,
justa e solidaria; erradicar a pobreza e a marginalizacao e reduzir as desigualdades sociais e regionais
e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras
formas de discriminacao.

Gabarito: Certo

22. (CESPE/CEBRASPE - 2018) O combate a formas de preconceito insertas nos estatutos legais de
diversos segmentos sociais no Brasil é uma agao dissociada da luta histérica do assistente social

contra o conservadorismo profissional.
( )certo ( )errado

Comentario:
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De forma alguma, pois o combate ao preconceito é inclusive um compromisso do Cédigo de Etica
dos/as Assistentes Sociais e se trata de uma ag¢do associada (e ndo dissociada) a luta histérica dos
assistentes sociais contra o conservadorismo.

Gabarito: Errado

23. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Com base no projeto ético-politico do servico social, na Lei de
Regulamentagdo da Profissdo (Lei n.2 8.662/1993) e no Cédigo de Etica do(a) Assistente Social
(1993), julgue os itens a seguir.

O Cédigo de Etica do(a) Assistente Social nega valores historicamente presentes em uma sociedade
capitalista, a exemplo da competitividade.

( )certo ( )errado

Comentario:

Conforme aponta Matos (2015)!3, o Cédigo de Etica do(a) Assistente Social afirma o compromisso
com a liberdade, como valor ético central, e a defesa da democracia e dos direitos humanos. Os
principios do Cddigo também afirmam a importdncia de um projeto profissional vinculado ao
processo de construcdo de uma nova ordem societdria. Assim, o Cédigo de Etica nega valores

corriqueiros da sociedade capitalista, como, por exemplo, o individualismo e a competividade.

Gabarito: Certo

24. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Com base no projeto ético-politico do servigo social, na Lei de
Regulamentagdo da Profissdo (Lei n.2 8.662/1993) e no Cédigo de Etica do(a) Assistente Social

(1993), julgue os itens a seguir.

Na area de servico social, competéncias profissionais sdo acdes que os assistentes sociais podem
desenvolver, embora n3o lhes sejam exclusivas.

( )certo ( )errado
Comentidrio:

E fundamental que vocé saiba diferenciar competéncias de atribuicdes:

13 MATOS, Maurilio Castro de. Consideracdes sobre atribuicdes e competéncias profissionais de assistentes sociais
na atualidade. Serv. Soc. Soc., Sdo Paulo, n. 124, p. 678-698, out./dez. 2015.
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eTudo aquilo que o Assistente Social faz, mas ndo é atribuicdo privativa. Outros profissionais também
podem realizar. Isso inclui assuntos no ambito de atuag¢do do Servigo Social e de Servigos Sociais.

Atribuigdo privativa

eSomente o Assistente Social pode realizar. Tudo o que esta relacionado a matéria do Servico Social.

Assim, as competéncias profissionais sdo acGes que os assistentes sociais podem desenvolver,
embora ndo lhes sejam exclusivas, podendo outros profissionais também desempenha-las.

Gabarito: Certo

25. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Com base no projeto ético-politico do servigo social, na Lei de
Regulamentagdo da Profissdo (Lei n.2 8.662/1993) e no Cédigo de Etica do(a) Assistente Social

(1993), julgue os itens a seguir.

O alcance na atualidade, em sua totalidade, dos principios e valores que alicercam o projeto ético-
politico do servico social representa uma conquista da categoria profissional.

( )certo ( )errado

Comentario:

Ah...quem dera se tivéssemos alcancado todos os principios e valores do nosso projeto ético-politico!
N3o hd que se falar em totalidade no alcance dos principios e valores do projeto ético-politico,
considerando que ele se encontra em um constante processo de construgdo e consolidagdo. E um

projeto hegemaonico, porém ndo homogéneo, e isso pressupde contradigdes e diversidades.

Gabarito: Errado

26. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Com base no projeto ético-politico do servigo social, na Lei de
Regulamentagdo da Profissdo (Lei n.2 8.662/1993) e no Codigo de Etica do(a) Assistente Social

(1993), julgue os itens a seguir.

O processo de construcdo do projeto ético-politico do servigo social é continuo e edificado sobre os
pilares de realidades contraditérias.

( )certo ( )errado

Comentario:

87

FUNSAU-MS (Profissional-Assistente Social) Conhecimentos Especificos 2022 (Pré-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br

©




Nilza Ciciliati
Aula 00

De acordo com Netto (1999), é no transito dos anos oitenta aos noventa que o projeto ético-politico
do Servico Social no Brasil se configurou em sua estrutura basica, porém flexivel, para, sem se
descaracterizar, incorporar novas questdes, assimilar problematicas diversas, enfrentar novos
desafios. Assim, trata-se de um projeto que também é um processo, em continuo desdobramento.

Este projeto profissional vinculou-se a um projeto societdrio que, antagdnico ao das classes
proprietdrias e exploradoras, tem raizes efetivas na vida social. Assim, é nitido o antagonismo entre
o projeto ético-politico a ofensiva neoliberal que vem promovendo a liquidacdo de direitos sociais, a
privatizacao do Estado, o sucateamento dos servigos publicos e aimplementacao sistemdtica de uma
politica macroecondmica que penaliza a massa da populagdo.

Gabarito: Certo.

27. (CESPE/CEBRASPE - 2017) De acordo com o Cédigo de Etica do Assistente Social, ao assistente

social

A) é facultado realizar denuncia aos érgaos competentes dos casos de violagdo dos direitos humanos,
no que diz respeito a auséncia de condi¢des minimas de sobrevivéncia.

B) compete, no trabalho multidisciplinar, compartilhar todas as informagcdes adquiridas em
decorréncia do exercicio profissional.

C) é vedado integrar comissdo interdisciplinar de ética em seu local de trabalho, quando se tratar de
avaliacdo da conduta profissional de outra categoria.

D) cabe garantir a discussdao com os usudrios sobre as possibilidades das situacdes, devendo o
assistente social respeitar as decisdes daqueles, ainda que sejam contrarias a seus valores ou a suas
crencgas.

E) é permitido intervir na prestacdo de servicos que estejam sendo efetuados por outro profissional
sempre que ele oferecer respostas mais efetivas as demandas dos usudrios.

Comentario:
Vamos analisar as alternativas:

A) Errado. E um DEVER do assistente social denunciar, no exercicio da Profissdo, as entidades de
organizagao da categoria, as autoridades e aos érgaos competentes, casos de violacdo da Lei e dos
Direitos Humanos, quanto a: corrupgao, maus tratos, torturas, auséncia de condicdes minimas de
sobrevivéncia, discriminagao, preconceito, abuso de autoridade individual e institucional, qualquer
forma de agressdo ou falta de respeito a integridade fisica, social e mental do/a cidaddo/cidad3;

B) Errado. O sigilo protegerd o/a usudrio/a em tudo aquilo de que o/a assistente social tome
conhecimento, como decorréncia do exercicio da atividade profissional. Em trabalho multidisciplinar
s6 poderdo ser prestadas informacgdes dentro dos limites do estritamente necessario.
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C) Errado. E um DIREITO integrar comissdes interdisciplinares de ética nos locais de trabalho do/a
profissional, tanto no que se refere a avaliacdo da conduta profissional, como em relacdo as decisGes
guanto as politicas institucionais.

D) cabe garantir a discussdo com os usuarios sobre as possibilidades das situagbes, devendo o
assistente social respeitar as decisdes daqueles, ainda que sejam contrarias a seus valores ou a suas
crengas. Correto

E) Errado. E VEDADO intervir na prestacdo de servicos que estejam sendo efetuados por outro/a
profissional, salvo a pedido desse/a profissional; em caso de urgéncia, seguido da imediata
comunicacdo ao/a profissional; ou quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervencdo

fizer parte da metodologia adotada;

Gabarito: letra D

28. (CESPE/CEBRASPE - 2017) De acordo com o estabelecido no Cédigo de Etica do Assistente Social,
assinale a opgao correta.

A) E dever do assistente social assumir responsabilidade por atividades a ele designadas, mesmo que
nao esteja capacitado pessoal e tecnicamente.

B) E vedado ao assistente social denunciar ato de outros profissionais, mesmo contrariando os
postulados éticos.

C) E vedado ao assistente social apresentar a justica, quando convocado como testemunha, as
conclusdes do seu laudo.

D) E dever do assistente social participar de programas de socorro a populacdo em situacdo de
calamidade publica.

E) E dever do assistente social, no desenvolvimento de trabalho multiprofissional, compartilhar todas
as informacdes em relacdo ao usuario.

Comentario:

A) Errado. E vedado ao assistente social assumir responsabilidade por atividades a ele designadas,
mesmo que ndo esteja capacitado pessoal e tecnicamente.

B) Errado. E dever ser solidario/a com outros/as profissionais, sem, todavia, eximir-se de denunciar
atos que contrariem os postulados éticos contidos neste Codigo;

C) Errado. E dever se apresentar a justica, quando convocado na qualidade de perito ou

testemunha, as conclusGes do seu laudo ou depoimento, sem extrapolar o ambito da competéncia
profissional e violar os principios éticos contidos neste Cédigo;
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D) Correto

E) Errado. O sigilo protegera o/a usuario/a em tudo aquilo de que o/a assistente social tome
conhecimento, como decorréncia do exercicio da atividade profissional. Em trabalho multidisciplinar
s6 poderdo ser prestadas informacOes dentro dos limites do estritamente necessdrio.

Gabarito: D

29. (CESPE/CEBRASPE — 2016) De acordo com as disposicoes da legislagdo profissional do

assistente social, julgue o item subsequente.

Dispor de condi¢des de trabalho condignas é direito do assistente social, cabendo ao Conselho
Federal de Servico Social o dever de fiscalizacdo quando instado pelo profissional.

( )certo ( )errado
Comentidrio:

De acordo com a Resolugdo CFESS n2 493/2006, que trata das condigdes éticas e técnicas do exercicio
profissional, é de atribuicao dos Conselhos Regionais de Servico Social, através de seus Conselheiros
e/ou agentes fiscais, orientar e fiscalizar as condig¢Ges éticas e técnicas estabelecidas nesta Resolucdo,
bem como em outros instrumentos normativos expedidos pelo CFESS, em relagao aos assistentes
sociais e pessoas juridicas que prestam servigos sociais.

Gabarito: Errado.

30. (CESPE/CEBRASPE — 2020) Considerando o Cédigo de Etica Profissional do(a) Assistente Social,
julgue os itens seguintes, a respeito de deveres e penalidades pertinentes a atuacdo do

assistente social.

| A participacdo do assistente social em programas de socorro a populagcdo em situacdo de
calamidade publica tem cardter opcional.

Il Multa e adverténcia publica sdo penalidades aplicdveis ao assistente social.

Il Para efeito da fixacdo da pena, é considerado moderado o fato de um assistente social prejudicar
deliberadamente o trabalho e a reputacdo de outro profissional.

IV Para efeito da fixacdo da pena, é considerado leve o fato de um assistente social revelar sigilo
profissional.

V Para efeito da fixacdo da pena, é considerado especialmente grave o fato de um assistente social
emprestar seu nome e seu registro profissional a firmas, organizacdes ou empresas para simulagdo
do exercicio efetivo do servigo social.

Estdo certos apenas os itens
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A elll.
B. elVv.
C. llelv.
D. lleV.
E. llleV.

Comentario:
Vamos analisar os itens da assertiva:

| - Errada. N3o tem carater opcional, pois se trata de um DEVER do/a assistente social participar de
programas de socorro a populacdo em situacao de calamidade publica, no atendimento e defesa de
seus interesses e necessidades;

Il - Correta. As penalidades aplicaveis sao as seguintes: MU - AD.RE - AD.PU - SUS - CASSA
MUIta AD. REservada AD. PUblica SUSpensao CASSAcao

Ill - Errada. De acordo com o art. 28 do cddigo de ética, entre as violagdes que serdo considerados
especialmente GRAVES esta o fato de um assistente social prejudicar deliberadamente o trabalho e
areputacdo de outro/a profissional.

IV - Errada. De acordo com o art. 28 do cddigo de ética, entre as violagdes que serdo considerados
especialmente GRAVES esta o fato de um assistente social revelar sigilo profissional.

V - Correta. De acordo com o art. 28 do cédigo de ética, entre as violagBes que serdo considerados
especialmente GRAVES estd o fato de um assistente social emprestar seu nome e registro profissional
a firmas, organiza¢Ges ou empresas para simulacdo do exercicio efetivo do Servigo Social.

Gabarito: letra D

31. (FCC — 2018) Os termos moral e ética sdo varias vezes confundidos e usados como sinonimos,
mas, considerando a diferenca entre a vida pratica e o conhecimento tedrico, bem como entre

o individuo em sua singularidade e o humano genérico:

A. moral faz parte de um conhecimento teérico desde as sociedades primitivas, enquanto a ética
sO surge com os gregos no interior do conhecimento filoséfico.

B. moral, enquanto pratica, € uma resposta as necessidades individuais, que devem existir, com
a reflex3o tedrica sobre ela. E a aproximacdo a ética que permite essa reflex3o.

C. ética, enquanto acdo, supGe a escolha consciente e livre, j& moral se norteia pelo carater
normativo de forma mecanica e acritica.

D. moral é parte constitutiva de todas as formas de praxis, ética é a relagdo com o outro,
aceitando conscientemente que ele participa de minha existéncia.
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E. moral é a pratica dos individuos em sua singularidade, ética é a reflexdao tedrica e acao livre
voltada ao humano genérico.

Comentario:

E importante compreendermos o significado de moral e ética e a prépria questdo traz a resposta:

4 )

MORAL ETICA
Vida pratica x Conhecimento tedrico
Individuo em sua singularidade Humano genérico
Acdo/pratica Reflexdo/teoria

\_ )

Enquanto a moral é acdo, a ética é a reflexdo, ou seja, pratica e teoria.

Enquanto a moral é entendida como um conjunto de normas, aceitas livres e conscientemente, que
regulam o comportamento individual e social dos homens, a ética busca compreender e relacionar
criticamente os atos e as normas, é o estudo dos comportamentos estabelecidos pela moral, é um
tratamento cientifico dos problemas morais.

Gabarito: letra E

32. (FCC - 2018) Frente a ética profissional e o projeto ético-politico da profissdo, considere:

I. O contetdo da ética profissional é construido na pratica cotidiana, espago de confronto com

situagdes de conflito que demandam um posicionamento de valor.
Il. As condigdes adversas da pratica profissional impdem limites a ética profissional.
Ill. A praxis politica se coloca como o meio adequado a realiza¢ao da ética profissional.

Esta correto o que consta em

A Lllell.

B. IlIl, apenas

C. IlI, apenas.

D. lell, apenas.
E. lelll,apenas.

Comentario:

Vamos analisar os itens:
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I. O conteudo da ética profissional é construido na pratica cotidiana, espaco de confronto com

situagoes de conflito que demandam um posicionamento de valor.

Correto. Considerando que a ética é uma dimensao da profissdo vinculada organicamente as
dimensodes tedrica, técnica, politica e pratica, o contetido da ética profissional é construido na

pratica cotidiana.
Il. As condigOes adversas da pratica profissional impoem limites a ética profissional.

Correto. Para Barroco (2008)%4, as condi¢des adversas da pratica profissional impéem limites a ética
profissional, gerando, muitas vezes, sentimentos de impoténcia, desmotivadores da intervencdo
ético-politica desejada. Essa questdao, entretanto, ndao é exclusiva do Servico Social: seu
enfrentamento demanda uma articulagdo com outras profissbes e com o conjunto dos

trabalhadores, pois se trata de uma questao politica.
lll. A praxis politica se coloca como o meio adequado a realiza¢ao da ética profissional.

Correto. Segundo Barroco (2008), a organizagao politica dos trabalhadores é construida na vida
cotidiana, em face da alienagao e das respostas que possibilitam suspender a cotidianidade
alienada. Neste processo vivido em suas contradigdes, a praxis politica se afirma como mediagao e

forma de objetivacao de valores éticos voltados a liberdade e coesao dos sujeitos coletivos.

Gabarito: letra A

33. (IFMT - 2019) Desde os anos de 1970, mais precisamente no final daquela década, o Servico
Social brasileiro vem construindo um projeto profissional comprometido com os interesses da

classe trabalhadora. Esse projeto adquire materialidade:
A. nos fundamentos histéricos e tedrico-metodoldgicos extraidos da tradicdo marxista.

B. nos valores e principios éticos humanistas e nas particularidades da formacgdo histérica do
pais.

C. no Cdédigo de Etica Profissional (1993), na Lei da Regulamentacdo da Profissdo (1993) e nas
Diretrizes Curriculares norteadoras da formacdo académica (1996).

D. no conjunto das regulamentagdes profissionais, a exemplo do Plano de Lutas em Defesa do
Trabalho e da Formacdo Profissional.

E. no Projeto de Formacgao Profissional do Servico Social, no Curriculo Minimo Nacional e na
Politica Nacional de Estagio.

Comentario:

14 BARROCO, Maria Lucia Silva. Etica e Servico Social: fundamentos ontoldgicos. Sao Paulo: Cortez, 2008.
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Desde o final da década de 1970, o Servico Social vem construindo um projeto profissional
comprometido com os interesses das classes trabalhadoras; teve seu marco no Il Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), em 1979, na cidade de Sdo Paulo.

O movimento de reconceituagdao somado ao processo de redemocratizagdo no Brasil formaram o
alicerce para o Servigo Social renovado, através de um processo de ruptura com tradicionalismo que
imperava naquele momento.

Esse projeto adquire materialidade no Cédigo de Etica Profissional (1993), na Lei da Regulamentagido
da Profissao (1993) e nas Diretrizes Curriculares norteadoras da formagao académica (1996).

Gabarito: letra C

34. (COMPERVE - 2019) A literatura profissional que trata do projeto ético-politico do Servigo
Social brasileiro aponta que este possui alguns elementos constitutivos, que sao: a explicitagao
de principios e valores ético-politicos; uma matriz tedrico-metodolégica em que se ancora;
critica radical a ordem social vigente — a da sociedade do capital — que produz e reproduz a
miséria ao mesmo tempo em que exibe uma produ¢do monumental de riquezas; lutas e
posicionamentos politicos acumulados pela categoria, através de suas formas coletivas de
organizagao politica, em alianga com os setores mais progressistas da sociedade brasileira. Tais
elementos constitutivos possuem componentes que lhe dao materialidade. Esses componentes
construidos pelos assistentes sociais sao:

A. aproducdo de conhecimento; as instancias politico-organizativas da profissdo e a dimensao
juridico-politica da profissdo.

B. a producdo em pesquisa; as instancias de pactuacdo e organizacdo e a dimensdo juridico-
politica da profissao.

C. ofortalecimento da relacdo democratica entre Estado e sociedade civil; a génese do projeto
ético-politico e as instancias de controle social.

D. o compromisso com as instituicbes empregadoras; a producdo de conhecimento e as
instancias politico-organizativas da profissao.
Comentdrio:

Vamos relembrar os elementos constitutivos e os componentes que ddo materialidade ao
projeto profissional, conforme Teixeira e Braz (2009)*°.

15 TEIXEIRA, Joaquina Barata. BRAZ, Marcelo. O projeto ético-politico do Servico Social. Servico Social: Direitos Sociais
e Competéncias Profissionais. Brasilia, CEFESS/ABEPSS, 2009.
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Elementos constitutivos:
1. Explicitacdo de principios e valores ético-politicos;
2. Matriz tedrico-metodoldgica em que se ancora;
3. Critica radical a ordem vigente;
4. Lutas, posicionamentos e formas coletivas de organizagdo politica da categoria e da

sociedade;
A partir desses elementos, temos:
Componentes que dardao materialidade ao projeto profissional:

4. Dimensdo da producdo de conhecimentos no interior do Servigo Social (processos reflexivos
do fazer profissional, dimensao investigativa);

5. Dimensao politico-organizativa da profissdao (CFESS, ABEPSS, ENESSO, féruns de
deliberagdo);

6. Dimensao juridico-politica da profissdo (arcabouco legal, leis, resolugdes);

7. Lutas, posicionamentos e formas coletivas de organizacdo politica da categoria e da
sociedade;

Gabarito: letra A

35. (COMPERVE —2017) Os fundamentos éticos e filosoficos dos codigos de éticas anteriores ao de

1986 (Codigos de 1947, 1965, 1975) eram apoiados nos pressupostos

A. do positivismo e da fenomenologia.
B. do marxismo e da fenomenologia.
C. do neotomismo e do idealismo.

D. do neotomismo e do positivismo.

Comentario:

Até a formulacdo do Cédigo de Etica de 1986, os Cdédigos se apoiaram nos pressupostos do
neotomismo e do positivismo.

A partir do Cédigo de Etica Profissional de 1986, passou-se a superar a perspectiva a-histérica e
acritica, onde os valores sdo tidos como universais e acima dos interesses de classe. Essa formulacao
nega a base filosofica tradicional conservadora, que norteava a "ética da neutralidade" e reconhece

um novo papel profissional competente tedrica, técnica e politicamente.

Gabarito: letra D

36. (DEDALUS CONCURSOS - 2018) Sobre o Projeto Etico Politico analise as afirmagdes a seguir e

assinale a opgao incorreta:
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A. O projeto ético e politico do Servico Social, que orienta o exercicio e a formacgdo profissional,
resultou de um processo histdrico de construcdo coletiva, sob a direcdo das entidades nacionais da
categoria (CFESS/CRESS, ABEPSS e ENESSO).

B. Este projeto de profissdo e sociedade é explicitado no Cédigo de Etica Profissional, na Lei de
Regulamentagdo da Profissdo (Lei 8662/93) e nas Diretrizes Curriculares aprovadas pela ABEPSS em
1996.

C. No cotidiano, os profissionais devem promover estratégias técnico-politicas nos diversos espacos
sdcio-institucionais que concretizem principios como a ampliacdo da liberdade, concebida como
autonomia, emancipacdo e pleno desenvolvimento dos individuos.

D. A atuacdo profissional exige um perfil critico com competéncia técnica e ético-politica para as
respostas qualificadas que preservem e ampliem direitos.

E. Em resposta a histdrica requisicdo social, bem como as finalidades, objetivos, valores e principios
com direcdo ética e politica da profissdo, os Assistentes Sociais brasileiros possuem o compromisso
com a classe que contrata os trabalhadores e os processos emancipatdrios na perspectiva de uma
sociedade igualitaria.

Comentario:

A questdo pede a alternativa incorreta! Quando fazemos a leitura da alternativa E, ja podemos
identificar o erro: compromisso com a classe que contrata os trabalhadores. Na verdade, os
Assistentes Sociais possuem o compromisso com a classe trabalhadora e o0s processos
emancipatérios na perspectiva de uma sociedade igualitaria.

Gabarito: letra E

37. (IFMT — 2019) Sobre o Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social em vigor, assinale a
afirmativa INCORRETA.

A. Reconhece a liberdade como valor ético central e as demandas politicas a ela inerentes —
autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos sociais.

B. Opde-se ao pluralismo que se expressa em diferentes correntes profissionais e expressoes
tedrico-metodoldgicas.

C. Opta por um projeto profissional vinculado ao processo de construcdo de uma nova ordem
societaria, sem dominagao, exploragao de classe, etnia e género.

D. Articula-se com os movimentos de outras categorias profissionais que partilham dos
principios do Codigo em vigor e com a luta geral dos/as trabalhadores/as.
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E. Defende o aprofundamento da democracia, como socializacdo da participacdo politica e da
riqueza socialmente produzida.

Comentario:

Atencdo, porque a questdo pede a alternativa INCORRETA! Sabemos que um dos principios presentes
no Cédigo de Etica de 1993 é:

A garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas existentes e
suas expressoes tedricas, e compromisso com o constante aprimoramento intelectual.

A alternativa B fala em oposicao ao pluralismo, portanto estd errada.

Gabarito: letra B

38. (EDUCA - 2019) As atribuicoes e competéncias dos profissionais de Servigo Social, sejam
aquelas realizadas na satide ou em outro espago socio ocupacional, sdo orientadas e norteadas
por direitos e deveres constantes no Cédigo de Etica Profissional e na Lei de Regulamentagdo
da Profissao, que devem ser observados e respeitados, tanto pelos profissionais, quanto pelas
instituicdes empregadoras. O artigo 22 do Cédigo de Etica assegura como sendo alguns dos
direitos dos assistentes sociais, EXCETO:

A. Garantia e defesa de suas atribuicdbes e prerrogativas, estabelecidas na Lei de
Regulamentacdo da Profissdo e dos principios firmados neste Cddigo.

B. Livre exercicio das atividades inerentes a profissdo.

C. Participacdo na elaboracdo e gerenciamento das politicas sociais, e na formulagdo e
implementagdo de programas sociais.

D. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a
Legislagdo em vigor.

E. Inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e documentag¢ao, garantindo o
sigilo profissional.

Comentdrio:
Lembremos que direitos sdo garantias, deveres sdo obrigacdes!

Desempenhar as atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a
Legislacdo em vigor é uma obrigac¢do de todo profissional comprometido como Cédigo de Etica!

Entdo a alternativa que ndo se trata de um direito, mas de um dever é a D.

Gabarito: letra D

97

FUNSAU-MS (Profissional-Assistente Social) Conhecimentos Especificos 2022 (Pré-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br

©




Nilza Ciciliati
Aula 00

39. (COPEVE - UFAL —2019) Com base nos elementos ético-politicos do Servico Social, analise os

enunciados abaixo e a seguir marque a alternativa correta:

I. Ao garantir o direito a diversidade, o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social preserva
a neutralidade profissional.

Il. O assistente social deve articular-se com movimentos de outras categorias profissionais,
porém, é vedado que participe de greve e manifestacdes publicas, uma vez que tal atitude fere

os principios instituidos no Cédigo e Etica Profissional.

Il. E vedado ao assistente social aproveitar-se de situagdes decorrentes da relagdo assistente

social-usudrio para obter vantagens pessoais e para terceiros.

IV. Ao adotar a liberdade como valor central, o projeto ético-politico do servigo social assume
0 compromisso com a autonomia, a emancipagao e a plena expansao dos individuos sociais.
A. Apenas os enunciados | e |l estdao corretos

Apenas os enunciados | e IV estdo corretos

Apenas os enunciados lll e IV estdo corretos

Apenas o enunciado | estd correto

m o 0o W

Todos os enunciados estao corretos

Comentario:

Vamos analisar os itens da questao:

I. Ao garantir o direito a diversidade, o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social preserva a
neutralidade profissional. Errado. O assistente social ndo é um profissional neutro, pois sua pratica
se realiza nas relag6es sociais contraditorias da sociedade capitalista. Por isso, € fundamental um
posicionamento politico frente as questdes que aparecem na realidade social e, isso implica
assumir valores ético-morais que sustentam a sua pratica e que respondam a intencionalidade de
uma sociedade valorizada pelos principios democraticos, como o direito a diversidade e outros

principios expressos no Cédigo de Etica Profissional.

Il. O assistente social deve articular-se com movimentos de outras categorias profissionais, porém,
é vedado que participe de greve e manifestacdes publicas, uma vez que tal atitude fere os
principios instituidos no Cédigo e Etica Profissional. Errado. N3o ha vedagdo para participar de
greves e manifesta¢des, muito pelo contrario, o Cédigo de Etica Profissional incentiva a articulagdo
com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem com a luta geral dos/as
trabalhadores/as.
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Ill. E vedado ao assistente social aproveitar-se de situagdes decorrentes da relagdo assistente

social-usuadrio para obter vantagens pessoais e para terceiros. Correto.

IV. Ao adotar a liberdade como valor central, o projeto ético-politico do servigo social assume o

compromisso com a autonomia, a emancipacao e a plena expansao dos individuos sociais. Correto.

Gabarito: letra C

40. (COPEVE — UFAL-2019) Segundo Barroco e Terra (2012), os principios representam a estrutura

ideoldgica sobre a qual se elaborou e se assentou o Cédigo de Etica do assistente social. Eles se
configuram como paramentos ideoldgicos das regras materiais contidas nos artigos do Cédigo
de Etica, possibilitam conferir a necessdria unidade, coeréncia e harmonia ao sistema juridico
estabelecido pelo Cédigo. Ademais, os principios perpassam toda a normatividade do Cédigo,
representando o alicerce do regramento estabelecido, que é o fundamento da concepgdo do
projeto ético-politico adotada pelo Cédigo.

De acordo com o Cédigo de Etica de 1993, sdo Principios Fundamentais:

I. Empenho na eliminagdao de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a

diversidade, a participacao de grupos socialmente discriminados e a discussao das diferencgas.

Il. Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos

principios deste Codigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as.

lll. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando
a legislagao em vigor.

IV. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdao da participagao politica
e da riqueza socialmente produzida.

V. Liberdade na realizacio de seus estudos e pesquisas, resguardados os direitos de
participacao de individuos ou grupos envolvidos em seus trabalhos.

A. Apenas as assertivas |, Il e IV estdo corretas

Apenas as assertivas Il e lll estao corretas

Apenas as assertivas Il e V estdao corretas

Apenas as assertivas | e lll estao corretas

m o O w

Apenas a assertiva |, estd correta.

Comentario:
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A questdo pede quais sdao os principios fundamentais! Entdo basta identificar quais itens ndo sao
principios!

O item Ill - “Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade,
observando a legislagdo em vigor” trata-se de um dever, previsto no art.32 do Cédigo de Etica.

J4 o item V traz um direito previsto no art. 22 do Cédigo de Etica: Liberdade na realizacdo de seus
estudos e pesquisas, resguardados os direitos de participacdo de individuos ou grupos envolvidos em
seus trabalhos.

Os demais itens sdao principios fundamentais.

Gabarito: letra A

41. (VUNESP - 2019) A atuagao profissional do assistente social é tecida no dia a dia dos usuarios,
transitando entre demandas e necessidades, que se constituem de a¢des multiplas. Nessa
perspectiva, esse profissional é desafiado a superar-se constantemente, reconhecendo a
realidade sécio-histérica em que vive e trabalha. Constitui-se um dos principios fundamentais
da agdo profissional, estabelecido pelo Cédigo de Etica do Assistente Social, o posicionamento
em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos bens e

servigos relativos aos programas e as politicas sociais, bem como sua
A. agao progressiva.

atitude concreta.

gestdo democratica.

postura adequada.

m o o @

efetivagdo complementar.

Comentario:

Conforme Cédigo de Etica de 1993, um dos principios fundamentais é:

V. Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos
bens e servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestao democratica.

Gabarito: letra C
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42. (CEFETBAHIA - 2019) A atuacao do Assistente Social requer estabelecimento de uma relagao
profissional com os usuadrios dos servicos em que atua ou venha a atuar. Nesta relacao, é um

dever do Assistente Social:

A. definir os momentos e espacos nos quais devem contar com a participacdo efetiva da
populacdo usuaria nas decisdes institucionais.

B. devolver as informacdes colhidas nos estudos e pesquisas aos usudrios, quando julgar
necessario, no sentido de que estes possam usa-los para o fortalecimento dos seus interesses.

C. fornecer a populacdo usuaria, quando desejar e nao for lhe causar prejuizo, informacoes
concernentes ao trabalho desenvolvido pelo Servico Social e as suas conclusdes,
resguardando o sigilo profissional.

D. selecionarasinformacdes que serdao transmitidas aos usudrios dos servicos sociais, bem como
em quais programas, disponiveis no espago institucional, eles poderdo ter acesso,
contribuindo assim para que participem, mais efetivamente, nas decisdes institucionais.

E. garantiraplenainformacdo e discussao sobre as possibilidades e consequéncias das situacdes
apresentadas, respeitando democraticamente as decisdes dos usudrios, mesmo que sejam
contrdrias aos valores e as crencas individuais dos profissionais, resguardados os principios
do Cédigo de Etica da Profissdo.

Comentario:

A questdo pede um dever, porém apresenta varias alternativas com erros. Vamos analisa-los.

A -definir-os-momentos-e-espaces-nos-guais-devem-contar com a participacao efetiva da populagao
usudria nas decisdes institucionais. Errado. O assistente social deve contribuir para a viabilizacao da
participagao efetiva da populagao usudria nas decisdes institucionais.

B. devolver as informacdes colhidas nos estudos e pesquisas aos usuarios, guandejulgarnecessario,
no sentido de que estes possam usa-los para o fortalecimento dos seus interesses. Errado. Nao existe
a expressao "quando julgar necessario".

C. fornecer a populacdo usudria, guando—desejar—e—nao—forthe—causarprejuize, informacgdes

concernentes ao trabalho desenvolvido pelo Servico Social e as suas conclusdes, resguardando o
sigilo profissional. Errado. E dever do assistente social fornecer informagdes a populagdo usuaria,
nao quando desejar, mas quando solicitado.

is, bem como em
guais programas, disponiveis no espaco institucional, eles poderdo ter acesso, contribuindo assim
para que participem, mais efetivamente, nas decisdes institucionais. Errado. E dever do assistente
social democratizar as informagGes e 0 acesso aos programas disponiveis no espaco institucional,
como um dos mecanismos indispensaveis a participa¢do dos/as usuarios/as;

E. garantir a plena informacdo e discussdo sobre as possibilidades e consequéncias das situagdes
apresentadas, respeitando democraticamente as decisGes dos usuarios, mesmo que sejam contrarias
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aos valores e as crengas individuais dos profissionais, resguardados os principios do Cédigo de Etica
da Profissdo. Correto.

Gabarito: letra E

43.

44,

©

(OBJETIVA - 2008) Em conformidade com o Cédigo de Etica Profissional, analisar os itens abaixo.
Nas RelagGes do Assistente Social com a Justica, é dever do Assistente Social:

I - Quando autorizado, depor como testemunha sobre situagao sigilosa do usudrio de que tenha

conhecimento no exercicio profissional.

Y

Il - Apresentar a justica, quando convocado na qualidade de perito ou testemunha, as
conclusdes do seu laudo ou depoimento, sem extrapolar o ambito da competéncia profissional
e violar os principios éticos contidos neste Cédigo.

A. Somente o item | esta correto.
B. Somente o item Il esta correto.
C. Os itens | e Il estdo corretos.

D. Os itens | e Il estdo incorretos.
Comentdrio:

Atencdo! O assistente social, quando convocado a depor na qualidade de testemunha, devera
comparecer e declarar que esta obrigado a guardar o sigilo profissional, quando se tratar de
situacdo ou de pessoas em que manteve qualquer atuacdao ou relagdo profissional, sendo

vedado depor nessa situagao. Item | errado.
Item Il correto.

Gabarito: letra B

(FUNDATEC - 2019) Assinale a alternativa que trata especificamente do que é vedado ao/a
assistente social nas relagdes com assistentes sociais e outros/as profissionais, conforme o
Cédigo de Etica do/a assistente social e a Lei n2 8.662/1993.

A. Prevalecer-se de cargo de chefia para atos discriminatdrios e de abuso de autoridade.

B. Aproveitar-se de situacdes decorrentes da relacdo assistente social-usuario/a, para obter
vantagens pessoais ou para terceiros.

C. Bloquear o acesso aos servicos oferecidos pelas instituicdes, através de atitudes que venham
coagir e/ou desrespeitar aqueles que buscam o atendimento de seus direitos.
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D. Usar ou permitir o trafico de influéncia para obtengao de emprego, desrespeitando concurso
ou processos seletivos.

E. Utilizar recursos institucionais (pessoal e/ou financeiro) para fins partidarios, eleitorais e
clientelistas.

Comentario:

Atencdo! A questdo pede o que é vedado ao/a assistente social nas relagbes com assistentes sociais
e outros/as profissionais! Vejamos:

B.

Aproveitar-se de situacdes decorrentes da relacdo assistente social-usuario/a, para obter
vantagens pessoais ou para terceiros. Errado. Trata-se de vedag¢des das relagdes com os usudrios
expressas no art. 62 e ndo vedagdes relacionadas a outros profissionais.

Bloquear o acesso aos servicos oferecidos pelas instituicdes, através de atitudes que venham
coagir e/ou desrespeitar aqueles que buscam o atendimento de seus direitos. Errado. Trata-se
de vedacdes das relagdes com os usuarios expressas no art. 62 e nao vedacgoes relacionadas a
outros profissionais.

Usar ou permitir o trafico de influéncia para obtencado de emprego, desrespeitando concurso ou
processos seletivos. Errado. Trata-se de vedacdo relacionada as instituicoes empregadoras e
nao relacionadas a outros profissionais.

Utilizar recursos institucionais (pessoal e/ou financeiro) para fins partidarios, eleitorais e
clientelistas. Errado. Trata-se de vedac¢do relacionada as instituicdes empregadoras e ndo
relacionadas a outros profissionais.

O art. 11 trata das vedacgdes nas relacdes com Assistentes Sociais e outros profissionais. Entre eles:

b- prevalecer-se de cargo de chefia para atos discriminatérios e de abuso de autoridade.

Gabarito: letra A

45. (FUNDATEC —2019) Assinale a alternativa correta em relagdo ao Cédigo de Etica do/a assistente

S

social e a Lein2 8.662/1993 de regulamentacao da profissao.
A. Evedado ao/a assistente social a recusa do arbitrio e do autoritarismo.

B. Trata-se de um principio fundamental a articulagdo com os movimentos de outras categorias
profissionais que ndo partilhem dos principios deste Cddigo e nem com a luta geral dos/as
trabalhadores/as.

C. Compete ao/a assistente social, em sua pratica profissional, atuar como Tribunal Superior de
Etica Profissional, firmando jurisprudéncia na observancia nos casos omissos.
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D. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social planejar, organizar e administrar
programas e projetos em Unidade de Servico Social.

E. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social elaborar, implementar, executar e avaliar
politicas sociais junto a érgdos da administracdo publica, direta ou indireta, empresas,
entidades e organizacdes populares.

Comentario:

Vamos analisar cada uma das alternativas e apontar os erros!

A) E vedado ao/a assistente social a recusa do arbitrio e do autoritarismo. Errado. Ndo se trata de
uma vedacdo, mas um dos principios fundamentais, expressos no Cédigo de Etica de 1993: II.
Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo.

B) Trata-se de um principio fundamental a articulagdo com os movimentos de outras categorias
profissionais que ndo partilhem dos principios deste Codigo e nem com a luta geral dos/as
trabalhadores/as. Errado. Esse "n3o0" e "nem" deixou a alternativa incorreta.

C) Compete ao/a assistente social, em sua pratica profissional, atuar como Tribunal Superior de Etica
Profissional, firmando jurisprudéncia na observancia nos casos omissos. Errado, é uma competéncia
do CFESS.

D) Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social planejar, organizar e administrar programas e
projetos em Unidade de Servigo Social. Correto. Lembre-se da dica: quando se trata de planejar,
organizar e administrar programas e projetos, sera atribuicdo privativa, quando nao tiver as
palavras "programas e projetos" sera competéncia.

E) Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social elaborar, implementar, executar e avaliar
politicas sociais junto a drgdos da administracdo publica, direta ou indireta, empresas, entidades e
organizagdes populares. Errado. Dica: nao falou "em matéria de Servico Social", nao é atribuicao
privativa, mas sim uma competéncia profissional, pois pode ser realizada por outros profissionais.

Gabarito: letra D

46. (FUNDATEC —2019) Em relagdo ao Codigo de Etica do/a assistente social e da Lei n2 8.662/1993

de regulamentagao da profissao, assinale a alternativa INCORRETA.
A. Constitui direito do/a assistente social o livre exercicio das atividades inerentes a profissao.

B. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social a participacdo na elaboracdo e
gerenciamento das politicas sociais, e na formulagdo e implementacédo de programas sociais.

C. Constitui dever do/a assistente social garantir a plena informagdo e discussdo sobre as
possibilidades e consequéncias das situacdes apresentadas, respeitando democraticamente
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as decisdes dos/as usudrios/as, mesmo que sejam contrarias aos valores e as crencas
individuais dos/as profissionais, resguardados os principios do Cédigo de Etica.

D. Constitui dever do/a assistente social contribuir para a criagdo de mecanismos que venham
desburocratizar a relagdo com os/as usuarios/as, no sentido de agilizar e melhorar os servigos
prestados.

E. Constitui dever do/a assistente social esclarecer aos/as usuarios/as, ao iniciar o trabalho,
sobre os objetivos e a amplitude de sua atuacdo profissional.

Comentario:

A questdo pede a alternativa INCORRETA:

Sabemos que atribuicdo privativa esta relacionada a tudo que envolve a¢des que sé um assistente
social pode executar! Tudo que esta relacionado a matéria de Servico Social! As competéncias se
referem a algo mais geral, que outros profissionais também realizam! Aplicando essa dica, ndo tem
como errar! Assim, vocé ja sabe que:

- a participagdo na elaboragao e gerenciamento das politicas sociais, e na formulagdao e
implementac¢do de programas sociais NAO E ATRIBUICAO PROVATIVA. Trata-se de um direito,
disposto no art. 22 do Cédigo de Etica de 1993.

Gabarito: letra B

47. (VUNESP - 2019) O Assistente Social, em seu trabalho profissional com individuos, grupos e/ou
familias, inclusive em equipe multidisciplinar ou interdisciplinar, devera ater-se as suas
habilidades, competéncias e atribuigdes privativas previstas na Lei n° 8.662/93, que
regulamenta a profissao do Assistente Social. Nessa perspectiva, o CFESS (Conselho Federal de
Servigo Social) veda ao Assistente Social vincular ou associar ao titulo de assistente social e/ou
ao exercicio profissional a realizacdo de terapias individuais, grupais e/ou comunitarias. O ndo
cumprimento dessa determinag¢ao implicard, conforme o caso, na apuracdao das
responsabilidades éticas e/ou

A. técnicas.
essenciais.
genéricas.

comportamentais.

m o o w

disciplinares.
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Comentario:

A RESOLUCAO CFESS N2 569, de 25 de marco de 2010 dispde sobre a VEDACAO da realizacdo de
terapias associadas ao titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente social.

Nesta Resolugdo consideram-se como terapias individuais, grupais e/ou comunitarias:

v Intervencao profissional que visa a tratar problemas sométicos, psiquicos ou
psicossomaticos, suas causas e seus sintomas;

v Atividades profissionais e/ou clinicas com fins medicinais, curativos, psicoldgicos e/ou
psicanaliticos que atuem sobre a psique.

O ndo cumprimento dos termos da presente Resolugdo implicard, conforme o caso, na apuragao
das responsabilidades disciplinares e/ou éticas.

Gabarito: letra E

48. (VUNESP - 2019) Conforme definido na Lei n° 8.662/1993, a designagdo profissional de
Assistente Social é privativa dos habilitados na forma da legislagdao vigente. Ainda de acordo
com a referida lei (art. 4°, 1l), estda entre as competéncias do Assistente Social: elaborar,
coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de atuagdo do
Servigo Social com participagao
A. do executivo estadual.

apenas do empresariado.

da sociedade civil.

complementar da esfera municipal.

mo o w

de equipe qualificada.

Comentario:

A Banca Vunesp foi bem generosa nesta questdo, apresentando pouca dificuldade na resolugdo!
Conforme a Lei de Regulamentacdo da nossa profissdo, Art. 42: Constituem competéncias do
Assistente Social: Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam
do dmbito de atuacdo do Servico Social com participacao da sociedade civil.

Gabarito: letra C

49. (COMPERVE - 2019) Considere o trecho abaixo sobre o trabalho do assistente social.
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“elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgaos da administracao

publica, direta ou indireta, empresas, entidades e organizagées populares”.

Fonte: Art. 492, item |, da Lei n. 8.662, de 7 de junho de 1993, que dispde sobre a profissao de
Assistente Social e da outras providéncias. De acordo com a Lei citada, o trecho corresponde a
A. competéncias e atribui¢des privativas do assistente social.

B. direitos e atribuicdes privativas do assistente social.

C. competéncias do assistente social.
D

direitos do assistente social.

Comentario:

O Art. 42 da Lei 8662/93 trata das competéncias. Entre elas: Il - elaborar, implementar, executar e
avaliar politicas sociais junto a érgdos da administracdo publica, direta ou indireta, empresas,
entidades e organizacdes populares.

GABARITO: LETRAC

50. (FCC - 2018) Conforme estabelece a Lei n? 8.662/1993, sdo atribuicdes privativas do Assistente

Social:

A. Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas
e projetos na drea de Assisténcia Social.

B. Planejar, organizar e administrar programas e projetos.

C. Assessorar e dar consultoria a 6rgdos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas
privadas e outras entidades, em matéria de Servico Social.

D. Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre a matéria
referente a politicas sociais e transversais, garantidoras de direitos.

E. Fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Gestores de Politica Publicas.

Comentario:

Aplicando a nossa dica, vocé ja acerta "de cara" a questdo: atribuicdo privativa esta relacionada a
tudo que envolve agdes que s6 um assistente social pode executar! Tudo que esta relacionado a
matéria de Servico Social!

Alternativa correta: Assessorar e dar consultoria a érgdos da Administracdo Publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades, em matéria de Servico Social.

Vejamos os erros das demais alternativas:
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A) Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e
projetos na area de Assisténcia Social. Errado. Temos uma competéncia do Assistente Social (tanto
ele como outro profissional podem fazer): Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos,
programas e projetos que sejam do ambito de atuagdao do Servigo Social com participagdo da
sociedade civil.

B) Planejar, organizar e administrar programas e projetos. Errado. Como ndo especifica a area,
qualquer profissional pode realizar. Nao é atribuigdo privativa.

D) Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre a matéria
referente a politicas sociais e transversais, garantidoras de direitos. Errado. A Banca Examinadora
mudou o texto, o correto seria, como uma atribuicao: IV - realizar vistorias, pericias técnicas, laudos
periciais, informagdes e pareceres sobre a matéria de Servigo Social.

E) Fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Gestores de Politica Publicas. Errado. A
Banca Examinadora mudou o texto, o correto seria, como uma atribuigcao: Xl - fiscalizar o exercicio
profissional através dos Conselhos Federal e Regionais.

Gabarito: letra C

51. (CEFETBAHIA — 2019) A Lei n2 8.662, de 07 de junho de 1993, dispGe sobre a profissdo de
Assistente Social e da outras providéncias. Em conformidade com esta Lei, é correto afirmar
que

A. todo agente publico que receba denuncia, a despeito de ter ou ndo formagdo em Servico
Social, podera fiscalizar o exercicio profissional do Assistente Social.

B. é atribuicdo privativa do Assistente Social coordenar, elaborar, executar, supervisionar e
avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na area de Servico Social.

C. écompeténcia do Assistente Social elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas
e projetos que sejam do ambito de atuacdo do Servico Social, independente da participacao
da sociedade civil.

D. estudantes de graduacdo, que ndo sejam de Servico Social, mas que desenvolvem atividades
proprias da profissdo em estdgios, s6 poderdo assim permanecer se estiverem sob supervisdo
direta de um Assistente Social.

E. pode exercer a profissdo de Assistente Social qualquer pessoa que possua diploma em curso
de graduacdo da drea das ciéncias humanas, contanto que apresente registro nos Conselhos
Regionais de Servico Social que tenham jurisdicdo sobre a area de atuacdo do interessado,
nos termos da Lei n? 8.662/1993.

Comentario:
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Vejam que a questdo pede a alternativa incorreta! Vamos analisar o erro de cada uma:

A. todo agente publico que receba denuncia, a despeito de ter ou ndo formagdo em Servigo Social,
poderd fiscalizar o exercicio profissional do Assistente Social. Errado. E uma atribui¢do privativa do
Assistente Social (somente ele pode fazer), através dos Conselhos Federal e Regionais.

C. é competéncia do Assistente Social elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e
projetos que sejam do ambito de atuacdo do Servico Social, independente da participacdo da
sociedade civil. Errado. Mas cuidado! Apesar de ser uma competéncia, o erro esta em dizer que é
"independente da participagdo da sociedade civil". O correto seria: Il - elaborar, coordenar,
executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de atuag¢do do Servigo Social
com participagdo da sociedade civil;

D. estudantes de graduacdo, que ndo sejam de Servico Social, mas que desenvolvem atividades
préprias da profissdo em estdgios, s6 poderdo assim permanecer se estiverem sob supervisao direta
de um Assistente Social. Errado. Somente os estudantes de Servigo Social, sob supervisao direta de
Assistente Social em pleno gozo de seus direitos profissionais, poderao realizar estagio de Servico
Social.

E. pode exercer a profissdao de Assistente Social qualquer pessoa que possua diploma em curso de
graduacdo da area das ciéncias humanas, contanto que apresente registro nos Conselhos Regionais
de Servico Social que tenham jurisdicdo sobre a area de atuac¢do do interessado, nos termos da Lei
n2 8.662/1993. Errado. Somente poderio exercer a profissdo de Assistente Social: Os possuidores
de diploma em curso de graduagdo em Servico Social, oficialmente reconhecido, expedido por
estabelecimento de ensino superior existente no Pais, devidamente registrado no o6rgao
competente.

B. é atribuicdo privativa do Assistente Social coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar
estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na area de Servigo Social. Correto.

GABARITO: LETRAB

52. (IFMT -2019) A coluna da esquerda apresenta legislagGes pertinentes ao exercicio profissional
do assistente social; e a da direita, seu conteiido. Numere a coluna da direita de acordo com a

da esquerda.

1-Lei 8.662, de 7 de junho de 1993

2-Llei 12.317, de 26 de agosto de 2010

3 - Resolugao CFESS 273, de 13 de margo de 1993

4 -Resolugao CFESS 657, de 24 de setembro de 2013
5 - Resolugao CFESS 648, de 15 de junho de 2013

() Institui o Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social e d4 outras providéncias.
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() Institui o CODIGO PROCESSUAL DISCIPLINAR no ambito do Conselho Federal e dos Conselhos
Regionais de Servigo Social.

() Dispoe sobre a profissdo de Assistente Social e da outras providéncias.

() Acrescenta dispositivo a Lei 8.662, de 7 de junho de 1993, para dispor sobre a duragao do
trabalho do Assistente Social.

() Regulamenta o arquivamento e elimina¢ao dos documentos do Conjunto CFESS-CRESS.

Marque a sequéncia CORRETA.
A. 1,3,2,5,4
2,1,4,5,3
54,1,3,2
3,4,1,2,5
4,3,1,5,2

m o 0O W

Comentario:

Esse tipo de questdo deve ser resolvido por eliminagdo! Entdo vamos |3:

Sabemos que a Lei 8662/93 trata da Lei de Regulamentagdo da profissdo, entdo o 1 fica na terceira
posicdo. Sabemos também que o Cédigo de Etica Profissional é instituido pela Resolugdo CFESS
273/93. Entdo o 3 fica na primeira posigdo.

Assim, ja eliminamos todas as outras alternativas:

Se ja descobriu a resposta, passe para a proxima questdo na hora da sua prova! Como aqui estamos
resolvendo com calma, vamos ver os demais itens!

2-Lei12.317, de 26 de agosto de 2010 -> Acrescenta dispositivo a Lei 8.662, de 7 de junho de 1993,

para dispor sobre a duragao do trabalho do Assistente Social.

4 -Resolugido CFESS 657, de 24 de setembro de 2013 - Institui o CODIGO PROCESSUAL DISCIPLINAR
no ambito do Conselho Federal e dos Conselhos Regionais de Servigo Social.
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5 - Resolugao CFESS 648, de 15 de junho de 2013 - Regulamenta o arquivamento e eliminacao dos
documentos do Conjunto CFESS-CRESS.

GABARITO: LETRA D

53. (FCC - 2018) O Assistente Social trabalha em equipe multiprofissional, em que atua,

conjuntamente com outros profissionais. Dessa forma, sobre a emissao de pareceres, laudos,

opinides técnicas conjuntos entre o Assistente Social e outros profissionais, o Conselho Federal
de Servigo Social (CFESS), por meio da Resolugdo n2 557, de 15 de setembro de 2009,

estabelece:

A.

O Assistente Social, ao emitir laudos, pareceres, pericias e qualquer manifestacdo técnica
sobre matéria de Servico Social, deve atuar respeitando as normas legais, técnicas e éticas da
instituicdo a qual estad vinculado, e eventualmente pode ser obrigado a prestar servicos
incompativeis com suas competéncias e atribui¢cdes previstas pela Lei n® 8.662/1993, desde
que sua chefia esteja de pleno acordo com o desenvolvimento das atividades a ele solicitadas.

O entendimento ou opinido técnica do Assistente Social sobre o objeto da intervencdo
conjunta com outra categoria profissional e/ou equipe multiprofissional deve ser realizado de
forma coletiva, sem necessidade de destacar a sua area de conhecimento separadamente,
delimitando o ambito de sua atuacdo, seu objeto, instrumentos utilizados, analise social e
outros componentes contemplados na opinido técnica, pois no trabalho interdisciplinar todas
as opinides se misturam.

Ao atuar em equipes multiprofissionais, o Assistente Social devera emitir sua opinidao técnica
sobre o que é de sua area de atuacdo e de sua atribuicdo legal, assim como sobre as outras
areas de atuacdo de seus colegas de trabalho, pois € isso que configura o trabalho multi e
interdisciplinar.

No atendimento multiprofissional, a avaliacdo e discussdo da situacdo podera ser também
multiprofissional, respeitando a conclusdo manifestada por escrito pelo Assistente Social, que
tem seu ambito de intervencao nas suas atribui¢des privativas.

Ao atuar em equipes multiprofissionais, o Assistente Social devera respeitar as normas e
limites legais, técnicos e normativos, buscando a prevaléncia de seus argumentos técnico-
politicos junto as outras profissdes, em conformidade com o que estabelece o Cédigo de Etica
do Assistente Social, regulamentado pela Resolugdo CFESS n2 273, de 13 de marg¢o de 1993.

Comentario:

Vamos encontrar a alternativa correta e analisar o erro das demais:

A) O Assistente Social, ao emitir laudos, pareceres, pericias e qualquer manifestagdo técnica sobre
matéria de Servico Social, deve atuar respeitando as normas legais, técnicas e éticas da instituicdo a

©
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gual estd vinculado, e eventualmente pode ser obrigado a prestar servigos incompativeis com suas
competéncias e atribui¢des previstas pela Lei n? 8.662/1993, desde que sua chefia esteja de pleno
acordo com o desenvolvimento das atividades a ele solicitadas. Errado. O Assistente Social ndo deve
ser submetido a servigos incompativeis com as suas competéncias.

B) O entendimento ou opinido técnica do Assistente Social sobre o objeto da intervengdo conjunta
com outra categoria profissional e/ou equipe multiprofissional deve ser realizado de forma coletiva,
sem necessidade de destacar a sua drea de conhecimento separadamente, delimitando o ambito
de sua atuagdo, seu objeto, instrumentos utilizados, andlise social e outros componentes
contemplados na opinido técnica, pois no trabalho interdisciplinar todas as opinides se misturam.
Errado. O entendimento ou opinido técnica do assistente social sobre o objeto da intervencao
conjunta com outra categoria profissional e/ ou equipe multiprofissional, deve destacar a sua area
de conhecimento separadamente, delimitar o ambito de sua atuagdo, seu objeto, instrumentos
utilizados, analise social e outros componentes que devem estar contemplados na opinidao técnica.

C) Ao atuar em equipes multiprofissionais, o Assistente Social devera emitir sua opinido técnica sobre
0 que é de sua area de atuacdo e de sua atribuicdo legal, assim como sobre as outras dreas de
atuacdo de seus colegas de trabalho, pois é isso que configura o trabalho multi e interdisciplinar.
Errado. Ao atuar em equipes multiprofissionais, o assistente social devera garantir a especificidade
de sua drea de atuac¢ao. Nao cabe ao profissional emitir opinido sobre outras areas.

D) No atendimento multiprofissional, a avaliacdo e discussdo da situacdo podera ser também
multiprofissional, respeitando a conclusdao manifestada por escrito pelo Assistente Social, que tem
seu ambito de intervenc¢do nas suas atribui¢cdes privativas. CORRETO.

E) Ao atuar em equipes multiprofissionais, o Assistente Social deverd respeitar as normas e limites
legais, técnicos e normativos, buscando a prevaléncia de seus argumentos técnico-politicos junto
as outras profissdes, em conformidade com o que estabelece o Cdigo de Etica do Assistente Social,
regulamentado pela Resolu¢do CFESS n2 273, de 13 de marco de 1993. Errado. Ao atuar em equipes
multiprofissionais, o assistente social devera respeitar as normas e limites legais, técnicos e
normativos das outras profissdes, em conformidade com o que estabelece o Cédigo de Etica do
Assistente Social, regulamentado pela Resolugdo CFESS n2 273, de 13 de marco de 1993.

GABARITO: LETRAD

54. (FCC - 2018) Ao dispor sobre a inclusdo e uso do nome social do profissional, a Resolugdo do
Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), n2 785, de 22 de dezembro de 2016, estabelece que

A. as/os profissionais travestis e transexuais fazem jus a inclusdo do nome social junto a sua
fotografia no anverso do Documento de Identidade Profissional, deslocando-se o nome civil
para o verso.

B. toda/o e qualquer profissional tem o direito a inser¢do do nome social no Documento de
Identidade Profissional da/do Assistente Social.
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C. a utilizacdo do nome social nas assinaturas decorrentes do trabalho desenvolvido pelas/os
profissionais travestis e transexuais fica vedada, constando o nome social na carteira de
identidade profissional.

D. devera ser utilizado, para efeito de tratamento profissional das/dos Assistentes Sociais
travestis e transexuais, a exemplo de crachds, dentre outros, obrigatoriamente, o nome civil
gue consta no documento de identificagdo pessoal juntamente com o nome social e o numero
de registro.

E. a utilizagdo do nome social das/dos Assistentes Sociais travestis e transexuais, a exemplo de
crachas, dentre outros, fica vedada, constando o nome social somente na carteira de
identidade profissional.

Comentario:

Analisando cada item:

A

as/os profissionais travestis e transexuais fazem jus a inclusdo do nome social junto a sua
fotografia no anverso do Documento de Identidade Profissional, deslocando-se o nome civil para
o verso. Correto.

toda/o e qualquer profissional tem o direito a inser¢do do nome social no Documento de
Identidade Profissional da/do Assistente Social. Errado. O direito a inser¢do do nome social no
Documento de Identidade Profissional da/do Assistente Social previsto na presente resolucdo
limita-se tdo somente aos profissionais travestis e transexuais, sendo vedada a sua utilizacdo
por qualquer outra pessoa.

a utilizacdo do nome social nas assinaturas decorrentes do trabalho desenvolvido pelas/os
profissionais travestis e transexuais fica vedada, constando o nome social na carteira de
identidade profissional. Errado. Art. 42 Fica permitida a utilizagdo do nome social nas assinaturas
decorrentes do trabalho desenvolvido pelas/os profissionais travestis e transexuais,
juntamente com o numero do registro profissional.

devera ser utilizado, para efeito de tratamento profissional das/dos Assistentes Sociais travestis
e transexuais, a exemplo de crachas, dentre outros, obrigatoriamente, o nome civil que consta
no documento de identificacdo pessoal juntamente com o nome social e o nimero de registro.
Errado. Para efeito de tratamento profissional das/dos assistentes sociais travestis e transexuais,
a exemplo de crachds, dentre outros, devera ser utilizado somente o nome social e o nimero de
registro.

a utilizacdo do nome social das/dos Assistentes Sociais travestis e transexuais, a exemplo de
crachas, dentre outros, fica vedada, constando o nome social somente na carteira de identidade
profissional. Errado. Para efeito de tratamento profissional das/dos assistentes sociais travestis
e transexuais, a exemplo de crachas, dentre outros, devera ser utilizado somente o nome social
e o numero de registro.

GABARITO: LETRAA

S
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55. (FGV - 2018) Segundo a Resolugao do CFESS, é vedada a realizagao de terapias associadas ao
titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente social, uma vez que ndo constituem sua
atribuicao e competéncia.

Nesse sentido, consideram-se como terapias individuais, grupais e/ou comunitarias:

I. atividades profissionais e/ou clinicas com fins medicinais, curativos, psicologicos e/ou
psicanaliticos que atuem sobre a psique;

Il. atendimento a familias ou usudrios com base na Teoria Sistémica;

lll. intervengdo profissional que visa a tratar problemas somaticos, psiquicos ou psicossomaticos,
suas causas e seus sintomas.

Esta(dao) correto(s) o(s) item(ns):

A. somente|;
somente ll;
somente | e lll;

somente ll e lll;

m o 0w

I, 1l elll
Comentario:

Segundo a Resolucao CFEES n2 569, de 25 de margo de 2010, considera-se como terapias individuais,
grupais e\ou comunitarias:

v intervencdo profissional que visa a tratar problemas somaticos, psiquicos ou psicossomaéticos,
suas causas e seus sintomas;

v atividades profissionais e\ou clinicas com fins medicinais, curativos, psicoldgicos e\ou
psicanaliticos que atuem sobre a psique.

Itens | e lll corretos.

GABARITO: C

56. (ADM&TEC - 2016) Leia as afirmativas a seguir e marque a op¢ao INCORRETA:

A. O ato de lacra¢do do material técnico por um Assistente Social serd anotado em “Termo”
proprio, constante de trés vias, que deverdo ser assinadas pelo assistente social, agente fiscal
e testemunhas, se houver.
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B. De acordo com os procedimentos para efeito da lacracdo do material técnico sigiloso do
servico social, em caso de demissdo ou exoneracdo, o assistente social, ndo devera repassar
todo o material técnico ao assistente social que vier a substitui-lo.

C. O Conselho Federal de Servigo Social determina que, em caso de extin¢do do Servico Social
da instituicdo, os arquivos poderdo ser incinerados pelo profissional responsavel, até aquela
data, por este servigo, que também procederd a imediata comunicacao, por escrito, ao CRESS.

D. De acordo com os procedimentos para efeito da lacragdo do material técnico sigiloso do
servico social, o Assistente Social garantira o carater confidencial das informacdes que vier a
receber em razdo de seu trabalho, bem como do material técnico produzido.

E. O Conselho Federal de Servico Social determina que a lacracao do material técnico sigiloso do
Servico Social, sera efetivada, através das normas e procedimentos estabelecidos pela
resolucdo CFESS N2 513/2007 (e suas alteragdes, quando houver).

Comentario:

A questdo pede a alternativa INCORRETA!
Conforme a RESOLUCAO CFESS N2 556/2009:
Art. 42 (...)

Paragrafo Unico — Em caso de demissdo ou exoneragdo, o assistente social deverd repassar todo o
material técnico, sigiloso ou ndo, ao assistente social que vier a substitui-lo.

Vejamos o que diz a alternativa B: De acordo com os procedimentos para efeito da lacracdo do
material técnico sigiloso do servico social, em caso de demissdao ou exoneracdo, o assistente social,
ndo devera repassar todo o material técnico ao assistente social que vier a substitui-lo. Errado.

GABARITO: LETRAB

57. (CRESCER CONSULTORIA - 2019) Compete ao Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), na

qualidade de 6rgao normativo de grau superior, o exercicio das seguintes atribuicdes, EXCETO:

A. prestar assessoria técnico-consultiva exclusivamente aos organismos publicos, em matéria de
Servico Social.

B. estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.
C. funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

D. orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio da profissdo de Assistente
Social, em conjunto com o CRESS.

Comentario:

Preste bem atencao em palavras utilizadas pelas Bancas Examinadoras que excluem e delimitam
demais! Provavelmente a questdo estara errada!
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Entre as atribuicdes do CFESS, temos:

| - orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio da profissdo de
Assistente Social, em conjunto com o CRESS;

Il - assessorar os CRESS sempre que se fizer necessario;

Il - aprovar os Regimentos Internos dos CRESS no férum mdaximo de deliberacdo do
conjunto CFESS/CRESS;

IV - aprovar o Codigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais juntamente com os CRESS,
no férum maximo de deliberagdo do conjunto CFESS/CRESS;

V - funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional;
VI - julgar, em ultima instancia, os recursos contra as sangdes impostas pelos CRESS;
VIl - estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados;

VIl - prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos publicos ou privados, em
matéria de Servigo Social;

A alternativa A delimita a atribuicdio do CFESS em: prestar assessoria técnico-consultiva
exclusivamente aos organismos publicos, em matéria de Servico Social. Portanto estd ERRADA.

Gabarito: letra A

58. (DEDALUS CONCURSOS — 2018) Julgue as afirmativas abaixo, com base no que dispde o Cédigo

de Etica do/a Assistente Social, e em seguida assinale a op¢do correta:

I- O reconhecimento da liberdade como valor ético central é um direito do/a assistente social;

I1- J4 foram publicados 05 (cinco) Cédigos de Etica do Assistente Social;

lll- A opgao por um projeto profissional neutro, sem vinculagao a projeto classistas é um principio
fundamental do Cédigo de Etica profissional.

©

m o 0O @ >

Apenas a afirmativa | estd correta.

As afirmativas | e lll estdo corretas.
Apenas a afirmativa Il esta correta.
As afirmativas Il e lll estdo corretas.

Apenas a afirmativa Il estd correta.
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Comentario:
Vamos analisar os itens:

I- O reconhecimento da liberdade como valor ético central é um direito do/a assistente social;
ERRADO, é um PRINCIPIO e ndo um direito.

Il- J4 foram publicados 05 (cinco) Cédigos de Etica do Assistente Social; Correto: 1947, 1965, 1975,
1986, 1993.

Ill- A opgdo por um projeto profissional neutro, sem vinculacdo a projeto classistas € um principio
fundamental do Cédigo de Etica profissional. ERRADO, ndo é um projeto profissional neutro, pois
deve ser vinculado a classe trabalhadora.

GABARITO: LETRAC

59. (DEDALUS CONCURSOS - 2018) Uma assistente social que trabalha em um CRAS faz o
atendimento de um usudrio, durante essa acao, o usudrio lhe confidenciou muitas informagoes
de sua vida privada. Posteriormente, em uma reunido com equipe interdisciplinar da rede
socioassistencial e intersetorial do territério de referéncia daquele CRAS, a referida profissional
expos o caso, desnecessariamente, para todos os presentes, revelando dados confidenciados a
ela, colocando o usuario atendido em uma situacao vexatdria. A referida profissional
transgrediu qual artigo do Cédigo de Etica?

A. A profissional ndo cometeu erro, haja vista que os casos devem ser discutidos em equipe.

B. Art. 169, paragrafo unico, segundo o qual em trabalho multidisciplinar s6 poderdo ser
prestadas informacgdes dentro dos limites do estritamente necessario.

C. Art. 159, que trata do direito do/a profissional acerca do sigilo profissional.
D. Art.17°, que proibe ao assistente social revelar sigilo profissional.

Art. 249, que aborda as penalidades aplicaveis ao assistente social em razdo do
descumprimento do Cddigo.

Comentario:
Considerando que a questdo trata de uma acdo do profissional que expbs o caso,
desnecessariamente, em reunido de equipe interdisciplinar, a alternativa que mais se enquadra ao

caso, certamente é a alternativa B.

De acordo com o Paragrafo tnico do art. 16 do Cédigo de Etica de 1993: Em trabalho multidisciplinar
sO poderao ser prestadas informagdes dentro dos limites do estritamente necessdrio.
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GABARITO: LETRAB

60. (COTEC - 2019) Sdo elementos resultantes da aproximacao do Servigo Social a uma perspectiva
tedrico-metodolégica mais critica de analise da realidade social, EXCETO

A. As Diretrizes Curriculares da Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social
(ABEPSS), aprovadas em 1996.

B. Alein.28.662/1993, que regulamenta a profissdo.
A dimensao critica hegemonica do projeto ético-politico dessa profissao.

D. O Cddigo de Etica dos Assistentes Sociais, de 1947, 1965 e 1993.

Comentario:

A questdo pede a alternativa errada!

Sabemos que os elementos que compdem um Servigo Social critico sdo construidos a partir do Cédigo
de Etica de 1993, da Lei que regulamenta a profissdo (Lei n.2 8.662/1993) e das Diretrizes Curriculares
da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), aprovadas em 1996. Os

Cdédigos de 1947 e de 1965 n3do apresentavam uma perspectiva critica, mas tradicional.

GABARITO: LETRAD
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LISTA DE QUESTOES

1. (CESPE/CEBRASPE — 2018) Com o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993,
iniciou-se o processo de constru¢cdao de uma nova ética profissional. Julgue o item a seguir, a

respeito das conquistas nessa area.

A ética profissional, em todas as suas dimensdes, é autonoma e independente da capacitagdo tedrica
e da pratica politica nas atividades profissionais.

( )certo ( )errado

2. (CESPE/CEBRASPE — 2018) Com o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993,
iniciou-se o processo de construgcdao de uma nova ética profissional. Julgue o item a seguir, a
respeito das conquistas nessa area.

A ética profissional do assistente social se esgota nas disposicdes do referido Cddigo, que rompeu

com os pressupostos que predominaram por mais de quarenta anos nos antigos coddigos de ética do

servigo social no Brasil.

( )certo ( )errado

3. (CESPE/CEBRASPE — 2016) O debate a respeito do projeto ético-politico no servigo social
brasileiro, nos ultimos anos 90, foi marcado pela recusa e critica do conservadorismo

profissional. Acerca do seu processo de construgao e desafios, julgue o seguinte item.
Os féruns de deliberacdo, assim como as entidades da profissdo, constituem instancias politico-
organizativas da profissdo, por meio das quais os tracos gerais do projeto profissional sdao

reafirmados.

( )certo ( )errado

4. (CESPE/CEBRASPE — 2016) O debate a respeito do projeto ético-politico no servigo social
brasileiro, nos ultimos anos 90, foi marcado pela recusa e critica do conservadorismo

profissional. Acerca do seu processo de construcgdo e desafios, julgue o seguinte item.

O projeto ético-politico profissional vincula-se a um projeto societdrio que propde a construcao de
uma nova ordem social, sem dominacdo e(ou) exploracdo de classe, etnia e género.

( )certo ( )errado
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5. (CESPE/CEBRASPE — 2010) Acerca do projeto ético-politico do servigo social, julgue os itens

a seguir.

Ao adotar a liberdade como valor central, o projeto ético-politico do servigo social assume o
compromisso com a autonomia, a emancipacao e a plena expansao dos individuos sociais.

( )certo ( )errado

6. (CESPE/CEBRASPE — 2011) Acerca do atual projeto ético-politico do servigo social, julgue os

itens seguintes.
No exercicio profissional, o assistente social, tendo como fundamentos os principios ético-politicos
do projeto profissional, deve basear-se em uma andlise flexivel e fragmentada da realidade,

corroborando com as tendéncias contemporaneas do mundo do trabalho capitalista.

( )certo ( )errado

7. (CESPE/CEBRASPE -2018) Considerando as diretrizes curriculares para o curso de servigo social
propostas pela Associa¢ao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), julgue o

item que se segue.
As atuais diretrizes gerais para o curso de servigo social tém como marcos os debates do lll Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), realizado em 1979, que ficou conhecido como o Congresso

da Virada, e a construgao das bases para o curriculo minimo em 1982.

( )certo ( )errado

8. (CESPE/CEBRASPE -2011) Considerando o debate acerca dos fundamentos éticos e o
arcabouco legal e institucional do servigo social, julgue os itens subsequentes.

As atribuicGes privativas do assistente social sdo definidas pelas diretrizes curriculares e
regulamentadas pelo codigo de ética profissional.

( )certo ( )errado

9. (CESPE/CEBRASPE — 2018) Com o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993,
iniciou-se o processo de constru¢cdo de uma nova ética profissional. Julgue o item a seguir, a

respeito das conquistas nessa area.

O referido Cddigo, ao criar novas formas de operacionalizagdo, revogou as conquistas advindas do
Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1986.
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( )certo ( )errado

10. (CESPE/CEBRASPE — 2016) A agdo profissional, expressa na vivéncia cotidiana dos assistentes

sociais, é conduzida por valores e principios que compoem a ética profissional. Com rela¢ao a

esse assunto, julgue o proximo item.

A objetivacdo ética do compromisso com os usudrios supde uma postura responsavel e respeitosa
em relagdo as escolhas por eles realizadas, mesmo que estas sejam contrarias aos valores e as crengas
pessoais do profissional.

( )certo ( )errado

11. (CESPE/CEBRASPE — 2010) O servico social brasileiro construiu um projeto profissional

inovador com fundamentos histéricos e tedrico-metodolégicos, apoiado em valores e

principios éticos radicalmente humanistas e nas particularidades da formacgao histérica do pais.

Marilda lamamoto. O servigo social na cena contemporanea. In: Servigo social: direitos e

competéncias profissionais. Brasilia: CFESS/ABEPSS, 2009, p. 18 (com adaptagdes).

A partir do texto acima, assinale a opgao correta.

A.

O carater ético-politico do projeto profissional elimina a dimensao técnico-profissional desse
projeto.

Os principios éticos que norteiam o projeto profissional fundamentam-se no idedrio da
modernidade, que coloca a questdo social central da liberdade do ser social no cerne da
reflexdo ética.

O projeto profissional construido em uma perspectiva essencialmente corporativa defende
somente os interesses imediatos dos assistentes sociais.

A reafirmagcdo do projeto ético-politico hegemoénico do servico social depende
exclusivamente das respostas politicas no campo da formagao.

A principal critica ao projeto ético-politico hegemonico do servico social refere-se a sua
caracteristica conservadora.

(CESPE/CEBRASPE — 2018) De acordo com o Cédigo de Etica do Assistente Social e a Lei n.2
8.662/1993, julgue os itens subsequentes, a respeito dessa situacdo hipotética.

Em uma unidade de saude de atengao primaria, trabalham os seguintes funcionarios:

» Rafaela, assistente social com carga horaria de 40 h semanais;

* Sheila, assistente social recém-contratada, com carga horaria de 20 h semanais;

e Cristiano, estudante estagiario de servigo social, em fase de conclusdo da disciplina de estagio
supervisionado Il, sob a supervisdao de campo de Rafaela;

©

121

FUNSAU-MS (Profissional-Assistente Social) Conhecimentos Especificos 2022 (Pré-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br




Nilza Ciciliati
Aula 00

¢ Helena, enfermeira graduada.

Rafaela e Sheila atendem também ao publico externo a unidade, trabalhando com outros
profissionais de saude, entre estes a enfermeira Helena, recentemente graduada em servigo social,
gue ja possui o nimero do seu registro profissional no Conselho Regional de Servico Social da sua
localidade e almeja, em breve, atuar nessa darea.

12. Tanto Sheila quanto Rafaela possuem competéncia profissional para elaborar, coordenar,
executar e avaliar planos, programas e projetos, independentemente de estes estarem
relacionados a matéria de servigo social, haja vista a profissio possuir uma formagao

generalista.

( )certo ( )errado

13. Cristiano, devido a graduacao e ao tempo de atuagao na referida unidade, pode se apresentar

e ser reconhecido como assistente social.

( )certo ( )errado

14. Durante as férias de Rafaela, Helena poderd supervisionar Cristiano em seu estagio.

( )certo ( )errado

15. Tanto Rafaela quanto Sheila e Helena possuem como atribuigao legal elaborar provas, presidir
e compor bancas de exames e comissoes julgadoras de concursos ou outras formas de selegcao

para assistentes sociais ou de afericao de conhecimentos inerentes ao servigo social.

( )certo ( )errado

16. Caso desrespeitem seu codigo de ética profissional, as assistentes sociais poderao responder
perante o respectivo conselho regional da profissao, uma vez que esse conselho tem

competéncia para orientar, normatizar e defender o exercicio da profissao.
( )certo ( )errado

(CESPE/CEBRASPE - 2019) Considerando a situacdo hipotética, julgue os proximos itens, tendo
como referéncia as disposicoes da Lei de Regulamentagao da Profissao de Assistente Social (Lei n.2
8.662/1993) e do Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social.

Adriano é assistente social em uma instituicao filantrépica e privada que presta servicos de salude em
determinada cidade. Nessa instituicdo, ele trabalha em intervengdes interdisciplinares com
profissionais das areas de psicologia, medicina e fisioterapia, além de ser supervisor de estagio em
servico social e coordenador do nucleo de educagdo permanente nessa area.

122

FUNSAU-MS (Profissional-Assistente Social) Conhecimentos Especificos 2022 (Pré-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br

©




Nilza Ciciliati
Aula 00

17. No exercicio de sua profissdo nessa instituicdo, Adriano tem competéncia de selecionar,

supervisionar e avaliar estagiarios de servigo social.

( )certo ( )errado

18. A existéncia de um nucleo de educagdao permanente em servigo social na referida instituicao
atende as disposi¢des do Codigo de Etica Profissional do Assistente Social, na medida em que
garanta aprimoramento profissional continuo aos profissionais de servigo social dessa

instituicao.
( )certo ( )errado

19. E permitido a Adriano publicar, na condi¢io de autor, trabalhos ou artigos cientificos
elaborados, sob a sua orientagdo, por estagiario de servico social pertencente ao quadro de
pessoal da referida instituicao.

( )certo ( )errado

20. Caso Adriano deixe o cargo de coordenador do nticleo de educagdao permanente em servigo
social, o dirigente ou administrador da instituicdo podera assumir temporariamente a

atribuicdo de coordenar esse ntcleo, independentemente de sua formacao académica.

( )certo ( )errado

21. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Julgue os itens que se seguem, relativos ao servigo social e ao seu

compromisso com implementagao dos principios previstos em lei.

A atuagdo profissional, a luz do Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social, dialoga
intrinsecamente com os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil.

( )certo ( )errado

22. (CESPE/CEBRASPE - 2018) O combate a formas de preconceito insertas nos estatutos legais de
diversos segmentos sociais no Brasil é uma agao dissociada da luta historica do assistente social

contra o conservadorismo profissional.

( )certo ( )errado

23. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Com base no projeto ético-politico do servigo social, na Lei de
Regulamentagdo da Profissdo (Lei n.2 8.662/1993) e no Cédigo de Etica do(a) Assistente Social
(1993), julgue os itens a seguir.
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O Cédigo de Etica do(a) Assistente Social nega valores historicamente presentes em uma sociedade
capitalista, a exemplo da competitividade.

( )certo ( )errado

24. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Com base no projeto ético-politico do servico social, na Lei de
Regulamentagdo da Profissdo (Lei n.2 8.662/1993) e no Cédigo de Etica do(a) Assistente Social
(1993), julgue os itens a seguir.

Na area de servico social, competéncias profissionais sdo a¢des que os assistentes sociais podem
desenvolver, embora n3o lhes sejam exclusivas.

( )certo ( )errado

25. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Com base no projeto ético-politico do servico social, na Lei de
Regulamentagdo da Profissdo (Lei n.2 8.662/1993) e no Cédigo de Etica do(a) Assistente Social
(1993), julgue os itens a seguir.

O alcance na atualidade, em sua totalidade, dos principios e valores que alicercam o projeto ético-
politico do servico social representa uma conquista da categoria profissional.

( )certo ( )errado

26. (CESPE/CEBRASPE - 2018) Com base no projeto ético-politico do servico social, na Lei de
Regulamentagdo da Profissdo (Lei n.2 8.662/1993) e no Cédigo de Etica do(a) Assistente Social
(1993), julgue os itens a seguir.

O processo de construgdo do projeto ético-politico do servigo social é continuo e edificado sobre os
pilares de realidades contraditorias.

( )certo ( )errado

27. (CESPE/CEBRASPE - 2017) De acordo com o Cédigo de Etica do Assistente Social, ao assistente
social

A) é facultado realizar denuncia aos érgaos competentes dos casos de violagdo dos direitos humanos,
no que diz respeito a auséncia de condi¢des minimas de sobrevivéncia.

B) compete, no trabalho multidisciplinar, compartilhar todas as informacdes adquiridas em
decorréncia do exercicio profissional.

C) é vedado integrar comissdo interdisciplinar de ética em seu local de trabalho, quando se tratar de
avaliacdo da conduta profissional de outra categoria.
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D) cabe garantir a discussdo com os usuarios sobre as possibilidades das situacdes, devendo o
assistente social respeitar as decisdes daqueles, ainda que sejam contrarias a seus valores ou a suas
crengas.

E) é permitido intervir na prestacdo de servicos que estejam sendo efetuados por outro profissional
sempre que ele oferecer respostas mais efetivas as demandas dos usuarios.

28. (CESPE/CEBRASPE - 2017) De acordo com o estabelecido no Cédigo de Etica do Assistente

Social, assinale a opgao correta.

A) E dever do assistente social assumir responsabilidade por atividades a ele designadas, mesmo que
ndo esteja capacitado pessoal e techicamente.

B) E vedado ao assistente social denunciar ato de outros profissionais, mesmo contrariando os
postulados éticos.

C) E vedado ao assistente social apresentar & justica, quando convocado como testemunha, as
conclusdes do seu laudo.

D) E dever do assistente social participar de programas de socorro a populacdo em situacdo de
calamidade publica.

E) E dever do assistente social, no desenvolvimento de trabalho multiprofissional, compartilhar todas
as informacBes em relagdo ao usuario.

29. (CESPE/CEBRASPE —2016) De acordo com as disposigoes da legislagdo profissional do assistente

social, julgue o item subsequente.

Dispor de condigGes de trabalho condignas é direito do assistente social, cabendo ao Conselho
Federal de Servico Social o dever de fiscalizacdo quando instado pelo profissional.

( )certo ( )errado

30. (CESPE/CEBRASPE —2020) Considerando o Cédigo de Etica Profissional do(a) Assistente Social,
julgue os itens seguintes, a respeito de deveres e penalidades pertinentes a atuacdo do
assistente social.

| A participacdo do assistente social em programas de socorro a populacdo em situacdo de
calamidade publica tem cardter opcional.

Il Multa e adverténcia publica sdo penalidades aplicadveis ao assistente social.

Il Para efeito da fixacdo da pena, é considerado moderado o fato de um assistente social prejudicar
deliberadamente o trabalho e a reputac¢do de outro profissional.
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IV Para efeito da fixacao da pena, é considerado leve o fato de um assistente social revelar sigilo
profissional.

V Para efeito da fixacdo da pena, é considerado especialmente grave o fato de um assistente social
emprestar seu nome e seu registro profissional a firmas, organiza¢gdes ou empresas para simulacao
do exercicio efetivo do servico social.

Estdo certos apenas os itens

A elll
B. elV.
C. llelv.
D. lleV.
E. llleV.

31. (FCC — 2018) Os termos moral e ética sdo varias vezes confundidos e usados como sindnimos,
mas, considerando a diferenca entre a vida pratica e o conhecimento tedrico, bem como entre

o individuo em sua singularidade e o humano genérico:

A. moral faz parte de um conhecimento teérico desde as sociedades primitivas, enquanto a ética
sé surge com os gregos no interior do conhecimento filosofico.

B. moral, enquanto pratica, € uma resposta as necessidades individuais, que devem existir, com
a reflexdo tedrica sobre ela. E a aproximacdo a ética que permite essa reflexdo.

C. ética, enquanto acdo, supbe a escolha consciente e livre, j& moral se norteia pelo carater
normativo de forma mecanica e acritica.

D. moral é parte constitutiva de todas as formas de praxis, ética é a relagdo com o outro,
aceitando conscientemente que ele participa de minha existéncia.

E. moral é a pratica dos individuos em sua singularidade, ética é a reflexdao teérica e acao livre
voltada ao humano genérico.

32. (FCC -2018) Frente a ética profissional e o projeto ético-politico da profissao, considere:

I. O contetdo da ética profissional é construido na pratica cotidiana, espago de confronto com

situagoes de conflito que demandam um posicionamento de valor.
Il. As condigOes adversas da pratica profissional impdem limites a ética profissional.
Ill. A praxis politica se coloca como o meio adequado a realizagdo da ética profissional.

Esta correto o que consta em
A. L lelll
B. I, apenas

C. IlI, apenas.
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33.

34.

©

D. lell, apenas.

E. lelll,apenas.

(IFMT - 2019) Desde os anos de 1970, mais precisamente no final daquela década, o Servigo

Social brasileiro vem construindo um projeto profissional comprometido com os interesses da

classe trabalhadora. Esse projeto adquire materialidade:

A. nos fundamentos histéricos e tedrico-metodoldgicos extraidos da tradicdao marxista.

B. nos valores e principios éticos humanistas e nas particularidades da formacgao histérica do
pais.

C. no Cddigo de Etica Profissional (1993), na Lei da Regulamentac3o da Profissdo (1993) e nas

Diretrizes Curriculares norteadoras da formag¢do académica (1996).

D. no conjunto das regulamentacdes profissionais, a exemplo do Plano de Lutas em Defesa do
Trabalho e da Formacao Profissional.

E. no Projeto de Formagao Profissional do Servigo Social, no Curriculo Minimo Nacional e na
Politica Nacional de Estagio.

(COMPERVE - 2019) A literatura profissional que trata do projeto ético-politico do Servigo
Social brasileiro aponta que este possui alguns elementos constitutivos, que sao: a explicitagao
de principios e valores ético-politicos; uma matriz tedrico-metodolégica em que se ancora;
critica radical a ordem social vigente — a da sociedade do capital — que produz e reproduz a
miséria ao mesmo tempo em que exibe uma produgdo monumental de riquezas; lutas e
posicionamentos politicos acumulados pela categoria, através de suas formas coletivas de
organizagao politica, em alian¢ca com os setores mais progressistas da sociedade brasileira. Tais
elementos constitutivos possuem componentes que lhe dao materialidade. Esses componentes
construidos pelos assistentes sociais sao:
A. aproducdo de conhecimento; as instancias politico-organizativas da profissdo e a dimensao
juridico-politica da profissao.
B. a producdo em pesquisa; as instancias de pactuacdo e organizacdo e a dimensdo juridico-
politica da profissao.

C. ofortalecimento da relagdo democratica entre Estado e sociedade civil; a génese do projeto
ético-politico e as instancias de controle social.

D. o compromisso com as instituicbes empregadoras; a producdo de conhecimento e as
instancias politico-organizativas da profissao.
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35. (COMPERVE - 2017) Os fundamentos éticos e filoséficos dos codigos de éticas anteriores ao de

1986 (Codigos de 1947, 1965, 1975) eram apoiados nos pressupostos

A. do positivismo e da fenomenologia.
B. do marxismo e da fenomenologia.
C. do neotomismo e do idealismo.

D. do neotomismo e do positivismo.

36. (DEDALUS CONCURSOS - 2018) Sobre o Projeto Etico Politico analise as afirmagdes a seguir e

assinale a opg¢do incorreta:

A. O projeto ético e politico do Servico Social, que orienta o exercicio e a formacao profissional,
resultou de um processo histérico de construcdo coletiva, sob a direcdo das entidades
nacionais da categoria (CFESS/CRESS, ABEPSS e ENESSO).

B. Este projeto de profissdo e sociedade é explicitado no Cédigo de Etica Profissional, na Lei de
Regulamentacdo da Profissdo (Lei 8662/93) e nas Diretrizes Curriculares aprovadas pela
ABEPSS em 1996.

C. No cotidiano, os profissionais devem promover estratégias técnico-politicas nos diversos
espagos sOcio-institucionais que concretizem principios como a ampliacdo da liberdade,
concebida como autonomia, emancipacao e pleno desenvolvimento dos individuos.

D. Aatuacdo profissional exige um perfil critico com competéncia técnica e ético-politica para as
respostas qualificadas que preservem e ampliem direitos.

E. Em resposta a histérica requisicdo social, bem como as finalidades, objetivos, valores e
principios com direcdo ética e politica da profissdao, os Assistentes Sociais brasileiros possuem
o0 compromisso com a classe que contrata os trabalhadores e os processos emancipatérios na
perspectiva de uma sociedade igualitaria.

37. (IFMT — 2019) Sobre o Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social em vigor, assinale a
afirmativa INCORRETA.

A. Reconhece a liberdade como valor ético central e as demandas politicas a ela inerentes —
autonomia, emancipacdo e plena expansao dos individuos sociais.

B. Opode-se ao pluralismo que se expressa em diferentes correntes profissionais e expressdes
tedrico-metodoldgicas.

C. Opta por um projeto profissional vinculado ao processo de construcdo de uma nova ordem
societaria, sem dominagao, exploragao de classe, etnia e género.

D. Articula-se com os movimentos de outras categorias profissionais que partilham dos
principios do Codigo em vigor e com a luta geral dos/as trabalhadores/as.

E. Defende o aprofundamento da democracia, como socializacdo da participacdo politica e da
riqueza socialmente produzida.
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38.

39.
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(EDUCA - 2019) As atribuicoes e competéncias dos profissionais de Servico Social, sejam
aquelas realizadas na satide ou em outro espago sécio ocupacional, sdo orientadas e norteadas
por direitos e deveres constantes no Cédigo de Etica Profissional e na Lei de Regulamentagdo
da Profissao, que devem ser observados e respeitados, tanto pelos profissionais, quanto pelas
instituicdes empregadoras. O artigo 22 do Cédigo de Etica assegura como sendo alguns dos
direitos dos assistentes sociais, EXCETO:

A. Garantia e defesa de suas atribuicbes e prerrogativas, estabelecidas na Lei de
Regulamentacdo da Profissdo e dos principios firmados neste Cddigo.

B. Livre exercicio das atividades inerentes a profissdo.

C. Participacdo na elaboracdo e gerenciamento das politicas sociais, e na formulacdo e
implementagdo de programas sociais.

D. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a
Legislagdo em vigor.

E. Inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e documentacgdo, garantindo o
sigilo profissional.

(COPEVE - UFAL - 2019) Com base nos elementos ético-politicos do Servigo Social, analise os

enunciados abaixo e a seguir marque a alternativa correta:

I. Ao garantir o direito a diversidade, o Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social preserva

a neutralidade profissional.

Il. O assistente social deve articular-se com movimentos de outras categorias profissionais,
porém, é vedado que participe de greve e manifestacdes publicas, uma vez que tal atitude fere
os principios instituidos no Cédigo e Etica Profissional.

I1l. E vedado ao assistente social aproveitar-se de situagdes decorrentes da relagdo assistente
social-usudrio para obter vantagens pessoais e para terceiros.

IV. Ao adotar a liberdade como valor central, o projeto ético-politico do servigo social assume
0 compromisso com a autonomia, a emancipagao e a plena expansao dos individuos sociais.
A. Apenas os enunciados | e |l estdo corretos

Apenas os enunciados | e IV estao corretos

Apenas os enunciados Il e IV estdo corretos

Apenas o enunciado | esta correto

m o 0O W

Todos os enunciados estdo corretos
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41.
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(COPEVE - UFAL —2019) Segundo Barroco e Terra (2012), os principios representam a estrutura
ideoldgica sobre a qual se elaborou e se assentou o Cédigo de Etica do assistente social. Eles se
configuram como paramentos ideoldgicos das regras materiais contidas nos artigos do Cédigo
de Etica, possibilitam conferir a necessdria unidade, coeréncia e harmonia ao sistema juridico
estabelecido pelo Cédigo. Ademais, os principios perpassam toda a normatividade do Cédigo,
representando o alicerce do regramento estabelecido, que é o fundamento da concepgao do

projeto ético-politico adotada pelo Cédigo.
De acordo com o Cédigo de Etica de 1993, s3o Principios Fundamentais:

I. Empenho na eliminagdao de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a
diversidade, a participacao de grupos socialmente discriminados e a discussao das diferencgas.

Il. Articulagido com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos
principios deste Cédigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as.

lll. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando
a legislagao em vigor.

IV. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdo da participagao politica
e dariqueza socialmente produzida.

V. Liberdade na realizagio de seus estudos e pesquisas, resguardados os direitos de
participacao de individuos ou grupos envolvidos em seus trabalhos.

A. Apenas as assertivas |, Il e IV estao corretas

Apenas as assertivas Il e lll estao corretas

Apenas as assertivas Il e V estdo corretas

Apenas as assertivas | e lll estao corretas

m o 0o w

Apenas a assertiva |, estd correta.

(VUNESP — 2019) A atuacao profissional do assistente social é tecida no dia a dia dos usuarios,
transitando entre demandas e necessidades, que se constituem de a¢gdes multiplas. Nessa
perspectiva, esse profissional é desafiado a superar-se constantemente, reconhecendo a
realidade sdécio-histdrica em que vive e trabalha. Constitui-se um dos principios fundamentais
da acdo profissional, estabelecido pelo Cédigo de Etica do Assistente Social, o posicionamento
em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos bens e

servigos relativos aos programas e as politicas sociais, bem como sua

A. agado progressiva.
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atitude concreta.
gestao democratica.

postura adequada.

m o o w

efetivacdao complementar.

42. (CEFETBAHIA - 2019) A atuagao do Assistente Social requer estabelecimento de uma relagao
profissional com os usudrios dos servicos em que atua ou venha a atuar. Nesta relacao, é um

dever do Assistente Social:

A. definir os momentos e espa¢os nos quais devem contar com a participacdo efetiva da
populacdo usudria nas decisdes institucionais.

B. devolver as informacdes colhidas nos estudos e pesquisas aos usudrios, quando julgar
necessario, no sentido de que estes possam usa-los para o fortalecimento dos seus interesses.

C. fornecer a populacdo usudria, quando desejar e ndo for lhe causar prejuizo, informacdes
concernentes ao trabalho desenvolvido pelo Servico Social e as suas concluses,
resguardando o sigilo profissional.

D. selecionar asinformacdes que serdo transmitidas aos usudarios dos servicos sociais, bem como
em quais programas, disponiveis no espaco institucional, eles poderdo ter acesso,
contribuindo assim para que participem, mais efetivamente, nas decisGes institucionais.

E. garantira plenainformacao e discussao sobre as possibilidades e consequéncias das situacées
apresentadas, respeitando democraticamente as decisdes dos usudrios, mesmo que sejam
contrarias aos valores e as crengas individuais dos profissionais, resguardados os principios
do Cédigo de Etica da Profissdo.

43, (OBJETIVA - 2008) Em conformidade com o Cédigo de Etica Profissional, analisar os itens abaixo.
Nas RelagGes do Assistente Social com a Justica, é dever do Assistente Social:

I - Quando autorizado, depor como testemunha sobre situagao sigilosa do usuario de que tenha

conhecimento no exercicio profissional.

Il - Apresentar a justica, quando convocado na qualidade de perito ou testemunha, as
conclusdes do seu laudo ou depoimento, sem extrapolar o ambito da competéncia profissional

e violar os principios éticos contidos neste Céodigo.
A. Somente o item | esta correto.
B. Somente o item Il esta correto.

C. Os itens | e Il estao corretos.
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D. Os itens | e Il estdo incorretos.

44. (FUNDATEC - 2019) Assinale a alternativa que trata especificamente do que é vedado ao/a
assistente social nas relagdes com assistentes sociais e outros/as profissionais, conforme o
Cédigo de Etica do/a assistente social e a Lei n2 8.662/1993.

A. Prevalecer-se de cargo de chefia para atos discriminatodrios e de abuso de autoridade.

B. Aproveitar-se de situagGes decorrentes da relagdo assistente social-usuario/a, para obter
vantagens pessoais ou para terceiros.

C. Bloquear o acesso aos servicos oferecidos pelas instituicOes, através de atitudes que venham
coagir e/ou desrespeitar aqueles que buscam o atendimento de seus direitos.

D. Usar ou permitir o trafico de influéncia para obtencdo de emprego, desrespeitando concurso
ou processos seletivos.

E. Utilizar recursos institucionais (pessoal e/ou financeiro) para fins partidarios, eleitorais e
clientelistas.

45. (FUNDATEC —2019) Assinale a alternativa correta em relagdo ao Cédigo de Etica do/a assistente

social e a Lei n28.662/1993 de regulamentacdo da profissio.
A. Evedado ao/a assistente social a recusa do arbitrio e do autoritarismo.

B. Trata-se de um principio fundamental a articulagdo com os movimentos de outras categorias
profissionais que ndo partilhem dos principios deste Codigo e nem com a luta geral dos/as
trabalhadores/as.

C. Compete ao/a assistente social, em sua pratica profissional, atuar como Tribunal Superior de
Etica Profissional, firmando jurisprudéncia na observancia nos casos omissos.

D. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social planejar, organizar e administrar
programas e projetos em Unidade de Servico Social.

E. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social elaborar, implementar, executar e avaliar
politicas sociais junto a érgdos da administracdo publica, direta ou indireta, empresas,
entidades e organizac¢des populares.

46. (FUNDATEC - 2019) Em relagdo ao Cédigo de Etica do/a assistente social e da Lei n2 8.662/1993

de regulamentacao da profissao, assinale a alternativa INCORRETA.
A. Constitui direito do/a assistente social o livre exercicio das atividades inerentes a profissdo.

B. Constitui atribuicdo privativa do/a assistente social a participacdo na elaboracdo e
gerenciamento das politicas sociais, e na formulacdo e implementacdo de programas sociais.
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C. Constitui dever do/a assistente social garantir a plena informagdo e discussdo sobre as
possibilidades e consequéncias das situacOes apresentadas, respeitando democraticamente
as decisdes dos/as usudrios/as, mesmo que sejam contrarias aos valores e as crengas
individuais dos/as profissionais, resguardados os principios do Cédigo de Etica.

D. Constitui dever do/a assistente social contribuir para a criagdo de mecanismos que venham
desburocratizar a relagdo com os/as usuarios/as, no sentido de agilizar e melhorar os servigos
prestados.

E. Constitui dever do/a assistente social esclarecer aos/as usudrios/as, ao iniciar o trabalho,
sobre os objetivos e a amplitude de sua atuacao profissional.

47. (VUNESP - 2019) O Assistente Social, em seu trabalho profissional com individuos, grupos e/ou
familias, inclusive em equipe multidisciplinar ou interdisciplinar, devera ater-se as suas
habilidades, competéncias e atribuicdes privativas previstas na Lei n° 8.662/93, que
regulamenta a profissao do Assistente Social. Nessa perspectiva, o CFESS (Conselho Federal de
Servigo Social) veda ao Assistente Social vincular ou associar ao titulo de assistente social e/ou
ao exercicio profissional a realizacdo de terapias individuais, grupais e/ou comunitarias. O ndo
cumprimento dessa determinag¢ao implicara, conforme o caso, na apuracdao das

responsabilidades éticas e/ou
A. técnicas.

essenciais.

genéricas.

comportamentais.

mo o w

disciplinares.

48. (VUNESP - 2019) Conforme definido na Lei n° 8.662/1993, a designagdo profissional de
Assistente Social é privativa dos habilitados na forma da legislagdao vigente. Ainda de acordo
com a referida lei (art. 4°, ll), esta entre as competéncias do Assistente Social: elaborar,
coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de atuagdo do
Servigo Social com participagao
A. do executivo estadual.

apenas do empresariado.

da sociedade civil.

complementar da esfera municipal.

m o o w

de equipe qualificada.
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49. (COMPERVE - 2019) Considere o trecho abaixo sobre o trabalho do assistente social.

“elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgaos da administracao

publica, direta ou indireta, empresas, entidades e organizages populares”.

Fonte: Art. 49, item |, da Lei n. 8.662, de 7 de junho de 1993, que dispde sobre a profissao de
Assistente Social e da outras providéncias. De acordo com a Lei citada, o trecho corresponde a
A. competéncias e atribui¢des privativas do assistente social.

B. direitos e atribuicdes privativas do assistente social.

C. competéncias do assistente social.
D

direitos do assistente social.

50. (FCC —2018) Conforme estabelece a Lei n28.662/1993, sdo atribuigdes privativas do Assistente
Social:

A. Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas
e projetos na area de Assisténcia Social.

B. Planejar, organizar e administrar programas e projetos.

0

Assessorar e dar consultoria a érgaos da Administracdo Publica direta e indireta, empresas
privadas e outras entidades, em matéria de Servico Social.

D. Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre a matéria
referente a politicas sociais e transversais, garantidoras de direitos.

E. Fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Gestores de Politica Publicas.

51. (CEFETBAHIA - 2019) A Lei n2 8.662, de 07 de junho de 1993, dispGe sobre a profissdo de
Assistente Social e da outras providéncias. Em conformidade com esta Lei, é correto afirmar

que

A. todo agente publico que receba denlncia, a despeito de ter ou ndo formacao em Servico
Social, podera fiscalizar o exercicio profissional do Assistente Social.

B. é atribuicdo privativa do Assistente Social coordenar, elaborar, executar, supervisionar e
avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na area de Servico Social.

C. écompeténcia do Assistente Social elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas
e projetos que sejam do ambito de atuac¢do do Servigo Social, independente da participacdo
da sociedade civil.
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52.

53.

©

D. estudantes de graduagao, que ndo sejam de Servigo Social, mas que desenvolvem atividades
proprias da profissdo em estdgios, so poderdo assim permanecer se estiverem sob supervisdo
direta de um Assistente Social.

E. pode exercer a profissdo de Assistente Social qualquer pessoa que possua diploma em curso
de graduacdo da 4rea das ciéncias humanas, contanto que apresente registro nos Conselhos
Regionais de Servico Social que tenham jurisdicao sobre a area de atuacao do interessado,
nos termos da Lei n? 8.662/1993.

(IFMT - 2019) A coluna da esquerda apresenta legislagdes pertinentes ao exercicio profissional
do assistente social; e a da direita, seu conteiido. Numere a coluna da direita de acordo com a

da esquerda.

1-Lei 8.662, de 7 de junho de 1993

2 -Lei 12.317, de 26 de agosto de 2010

3 - Resolugao CFESS 273, de 13 de margo de 1993

4 -Resolugao CFESS 657, de 24 de setembro de 2013

5 - Resolugao CFESS 648, de 15 de junho de 2013

() Institui o Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social e d& outras providéncias.

() Institui o CODIGO PROCESSUAL DISCIPLINAR no ambito do Conselho Federal e dos Conselhos

Regionais de Servigo Social.
() DispOe sobre a profissdo de Assistente Social e da outras providéncias.

() Acrescenta dispositivo a Lei 8.662, de 7 de junho de 1993, para dispor sobre a duragdo do
trabalho do Assistente Social.

() Regulamenta o arquivamento e eliminagdao dos documentos do Conjunto CFESS-CRESS.

Marque a sequéncia CORRETA.
A. 1,3,2,5,4
B. 2,14,5,3
C. 541,32
D. 3,4,1,2,5
E. 4,3,1,5,2

(FCC — 2018) O Assistente Social trabalha em equipe multiprofissional, em que atua,

conjuntamente com outros profissionais. Dessa forma, sobre a emissdo de pareceres, laudos,
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opinides técnicas conjuntos entre o Assistente Social e outros profissionais, o Conselho Federal
de Servigo Social (CFESS), por meio da Resolugdo n?2 557, de 15 de setembro de 2009,
estabelece:

A.

O Assistente Social, ao emitir laudos, pareceres, pericias e qualquer manifestacdo técnica
sobre matéria de Servigo Social, deve atuar respeitando as normas legais, técnicas e éticas da
instituicdo a qual estd vinculado, e eventualmente pode ser obrigado a prestar servicos
incompativeis com suas competéncias e atribuicGes previstas pela Lei n? 8.662/1993, desde
gue sua chefia esteja de pleno acordo com o desenvolvimento das atividades a ele solicitadas.

O entendimento ou opinido técnica do Assistente Social sobre o objeto da intervencdo
conjunta com outra categoria profissional e/ou equipe multiprofissional deve ser realizado de
forma coletiva, sem necessidade de destacar a sua area de conhecimento separadamente,
delimitando o ambito de sua atuacdo, seu objeto, instrumentos utilizados, andlise social e
outros componentes contemplados na opinido técnica, pois no trabalho interdisciplinar todas
as opinides se misturam.

Ao atuar em equipes multiprofissionais, o Assistente Social deverd emitir sua opinido técnica
sobre o que é de sua area de atuacdo e de sua atribuicdo legal, assim como sobre as outras
areas de atuacdo de seus colegas de trabalho, pois é isso que configura o trabalho multi e
interdisciplinar.

No atendimento multiprofissional, a avaliacdao e discussdao da situacdao poderd ser também
multiprofissional, respeitando a conclusdo manifestada por escrito pelo Assistente Social, que
tem seu ambito de intervengao nas suas atribuicGes privativas.

Ao atuar em equipes multiprofissionais, o Assistente Social devera respeitar as normas e
limites legais, técnicos e normativos, buscando a prevaléncia de seus argumentos técnico-
politicos junto as outras profissdes, em conformidade com o que estabelece o Cédigo de Etica
do Assistente Social, regulamentado pela Resolucao CFESS n2 273, de 13 de margo de 1993.

54. (FCC - 2018) Ao dispor sobre a inclusdo e uso do nome social do profissional, a Resolugdo do
Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), n2 785, de 22 de dezembro de 2016, estabelece que

A.

©

as/os profissionais travestis e transexuais fazem jus a inclusdo do nome social junto a sua
fotografia no anverso do Documento de Identidade Profissional, deslocando-se o nome civil
para o verso.

toda/o e qualquer profissional tem o direito a inser¢cdo do nome social no Documento de
Identidade Profissional da/do Assistente Social.

a utilizacdo do nome social nas assinaturas decorrentes do trabalho desenvolvido pelas/os
profissionais travestis e transexuais fica vedada, constando o nome social na carteira de
identidade profissional.

devera ser utilizado, para efeito de tratamento profissional das/dos Assistentes Sociais
travestis e transexuais, a exemplo de crachds, dentre outros, obrigatoriamente, o nome civil
gue consta no documento de identificacdo pessoal juntamente com o nome social e o nimero
de registro.
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E. a utilizagdo do nome social das/dos Assistentes Sociais travestis e transexuais, a exemplo de
crachas, dentre outros, fica vedada, constando o nome social somente na carteira de
identidade profissional.

55. (FGV - 2018) Segundo a Resolugao do CFESS, é vedada a realizacdo de terapias associadas ao
titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente social, uma vez que ndo constituem sua

atribuicao e competéncia.

Nesse sentido, consideram-se como terapias individuais, grupais e/ou comunitarias:

I. atividades profissionais e/ou clinicas com fins medicinais, curativos, psicolégicos e/ou
psicanaliticos que atuem sobre a psique;

Il. atendimento a familias ou usudarios com base na Teoria Sistémica;

lll. intervencdo profissional que visa a tratar problemas somaticos, psiquicos ou psicossomaticos,
suas causas e seus sintomas.

Esta(do) correto(s) o(s) item(ns):

somente [;
somente ll;
somente | e lll;

somente ll e lll;

mo o ® »

I, 11 elll

56. (ADM&TEC - 2016) Leia as afirmativas a seguir e marque a op¢ao INCORRETA:

A. O ato de lacragdao do material técnico por um Assistente Social serd anotado em “Termo”
proprio, constante de trés vias, que deverdo ser assinadas pelo assistente social, agente fiscal
e testemunhas, se houver.

B. De acordo com os procedimentos para efeito da lacracdo do material técnico sigiloso do
servico social, em caso de demissdo ou exoneracdo, o assistente social, ndo devera repassar
todo o material técnico ao assistente social que vier a substitui-lo.

C. O Conselho Federal de Servigo Social determina que, em caso de extingdo do Servigo Social
da instituicdo, os arquivos poderdo ser incinerados pelo profissional responsavel, até aquela
data, por este servigo, que também procederd a imediata comunicacao, por escrito, ao CRESS.

D. De acordo com os procedimentos para efeito da lacragdo do material técnico sigiloso do
servico social, o Assistente Social garantira o carater confidencial das informacgdes que vier a
receber em razdo de seu trabalho, bem como do material técnico produzido.
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E. O Conselho Federal de Servigo Social determina que a lacracao do material técnico sigiloso do
Servico Social, serd efetivada, através das normas e procedimentos estabelecidos pela
resolucdo CFESS N2 513/2007 (e suas alteragdes, quando houver).

57. (CRESCER CONSULTORIA - 2019) Compete ao Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), na

qualidade de 6rgao normativo de grau superior, o exercicio das seguintes atribuicoes, EXCETO:

A. prestar assessoria técnico-consultiva exclusivamente aos organismos publicos, em matéria de
Servico Social.

B. estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.
funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

D. orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender o exercicio da profissdo de Assistente
Social, em conjunto com o CRESS.

58. (DEDALUS CONCURSOS — 2018) Julgue as afirmativas abaixo, com base no que dispde o Cédigo

de Etica do/a Assistente Social, e em seguida assinale a opgdo correta:

I- O reconhecimento da liberdade como valor ético central é um direito do/a assistente social;
II- J4 foram publicados 05 (cinco) Cédigos de Etica do Assistente Social;

lll- A opgdo por um projeto profissional neutro, sem vinculagao a projeto classistas é um principio
fundamental do Cédigo de Etica profissional.

Apenas a afirmativa | esta correta.
As afirmativas | e lll estdo corretas.
Apenas a afirmativa Il esta correta.

As afirmativas Il e Il estao corretas.

m o 0O ® >

Apenas a afirmativa Il estd correta.

59. (DEDALUS CONCURSOS - 2018) Uma assistente social que trabalha em um CRAS faz o
atendimento de um usuario, durante essa agdo, o usuario lhe confidenciou muitas informacodes
de sua vida privada. Posteriormente, em uma reunidao com equipe interdisciplinar da rede
socioassistencial e intersetorial do territdrio de referéncia daquele CRAS, a referida profissional
expoOs o caso, desnecessariamente, para todos os presentes, revelando dados confidenciados a
ela, colocando o usudrio atendido em uma situacdo vexatdria. A referida profissional
transgrediu qual artigo do Cédigo de Etica?

A. A profissional ndo cometeu erro, haja vista que os casos devem ser discutidos em equipe.
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B. Art. 162, paragrafo uUnico, segundo o qual em trabalho multidisciplinar sé poderdo ser
prestadas informac¢des dentro dos limites do estritamente necessario.

C. Art. 159, que trata do direito do/a profissional acerca do sigilo profissional.
D. Art.17°, que proibe ao assistente social revelar sigilo profissional.

Art. 249, que aborda as penalidades aplicaveis ao assistente social em razdo do
descumprimento do Cédigo.

60. (COTEC —2019) Sdo elementos resultantes da aproximacao do Servigo Social a uma perspectiva

tedrico-metodoldgica mais critica de analise da realidade social, EXCETO

A. As Diretrizes Curriculares da Associacdao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social
(ABEPSS), aprovadas em 1996.

B. Alein.28.662/1993, que regulamenta a profissdo.
C. Adimensdo critica hegemodnica do projeto ético-politico dessa profissao.

D. O Cddigo de Etica dos Assistentes Sociais, de 1947, 1965 e 1993.
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




