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APRESENTACAO DA AULA

Pessoal, o tema da nossa aula é: Redes de Computadores e Internet. A primeira parte ndo € muito
comum em prova (e também ndo é muito facil). Por que? Porque trata de assuntos bastante
técnicos! Diego, por que isso é cobrado na minha prova? Cara, isso € um pré-requisito para entender
melhor Internet, uma vez que ela é um tipo de Rede de Computadores. Ja a parte de Internet em si
esta no cotidiano de vocés, logo é bem mais tranquilo...

@  PROFESSOR DIEGO CARVALHO - WWW.INSTAGRAM.COM/PROFESSORDIEGOCARVALHO

Galera, todos os topicos da aula possuem Faixas de Incidéncia, que indicam se o assunto cai
muito ou pouco em prova. Diego, se cai pouco para que colocar em aula? Cair pouco nao significa
que nado caira justamente na sua prova! A ideia aqui é: se vocé esta com pouco tempo e precisa ver
somente aquilo que cai mais, vocé pode filtrar pelas incidéncias média, alta e altissima; se vocé tem
tempo sobrando e quer ver tudo, vejam também as incidéncias baixas e baixissimas. Fechado?

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXISSIMA
INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

INCIDENCIA EM PROVA: ALTA
INCIDENCIA EM PROVA: ALTiSSIMA

Quando a internet cai e eu saio do quarto
depois de trés dias

quando a internet cai e eu fico olhando
para o roteador esperando ela voltar

EIRED
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REDES DE COMPUTADORES

1 - Conceitos Basicos

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXISSIMA

CONCEITOS BASICOS DE
REDES E INTERNET

Fala, galera! Vamos iniciar nossos estudos sobre os Conceitos Basicos de Redes de
Computadores —além de ser um assunto de suma importancia, ele subsidia tudo que veremos mais
a frente sobre Internet. Beleza? Agora vamos contar uma historia! No Século XIX, enviar uma carta
de Londres até Califérnia por meio dos correios demorava entre dois e trés meses — isso se vocé
tivesse grana suficiente para pagar pelo envio de cartas. Incrivel, ndo?

Hoje em dia, enviar um correio eletronico demora uma fracao de segundos. Isso melhorou a
eficiéncia das industrias, dinamizou o comércio global e melhorou a economia mundial fazendo
com que chegassemos em alta velocidade a praticamente qualquer ponto do planeta. Galera, vocés
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podem até pensar que os computadores e as redes de computadores sempre andaram juntos, mas
nao funcionava assim — as redes vieram bem depois!

Durante a década de 1970, os computadores ficavam isolados no mundo — praticamente ndo se
comunicavam. Nessa época, eles tinham o tamanho de uma geladeira, as vezes de uma sala e,
as vezes, até de um andar inteiro de prédios ou universidades. Os computadores pessoais* ainda
nao tinham se popularizado, apesar de — em 1977 — um cara chamado Steve Jobs ter langado um
microcomputador com teclado integrado e... pasmem... capaz de gerar graficos coloridos.

Enfim, nessa época, era comum termos um processamento centralizado, ou seja, um Unico
computador de grande porte — chamado Mainframe — de alto custo e que rodava em geral poucas
e simples aplicacoes. Na década seguinte, com a popularizagao dos computadores pessoais, as
Redes de Computadores foram ganhando espaco, uma vez que as pessoas descobriram que era
muito mais interessante compartilhar dados e recursos.

Do processamento que ocorria integralmente centralizado nos computadores de grande porte,
passamos para um processamento distribuido nos computadores pessoais de uma rede. Dessa
forma, em vez de um Unico mainframe ser responsavel por todo processamento, computadores
distintos espalhados em uma rede realizavam parte desse trabalho. Dito isso, chegou a hora de
saber o conceito de uma rede:

"Uma rede é um conjunto de terminais, equipamentos, meios de transmissdo e comutagdo que
interligados possibilitam a prestagdo de servigos”.

Bem, eu gosto de uma definicdo mais simples que afirma que uma rede é um conjunto de
dispositivos (normalmente conhecidos como nds) conectados por links de comunicagao. Em
uma rede, um no pode ser um computador, uma impressora, um notebook, um smartphone, um
tablet, um Apple Watch ou qualquer outro dispositivo de envio ou recepgao de dados, desde que ele
esteja conectado a outros nds da rede.

As primeiras redes de computadores surgiram dentro de organizagdes — como uma empresa ou um
laboratdrio de pesquisa — para facilitar a troca de informacgdes entre diferentes pessoas e
computadores. Esse método era mais rapido e confiavel do que anterior, que consistia em
pessoas carregando pilhas e pilhas de cartdes perfurados ou fitas magnéticas de um lado para
o outro dentro de uma organizagao.

Sim, antigamente os dados de um computador ficavam armazenados em pequenos cartoes de
papel cheio de furinhos chamado cartdes perfurados; ou em um rolo enorme de fita magnética. Se
vocé quisesse trocar informagoes entre pessoas ou equipamentos, vocé tinha que transportar
pilhas enormes desses cartoes perfurados ou de fitas magnéticas até o local onde se encontrava
o destinatario. Jd imaginaram isso?

1 Computadores Pessoais sdo também conhecidos como Personal Computers (PC), Workstations ou Estagdes de Trabalho.
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Um segundo beneficio das redes de computadores é a capacidade de compartilhar recursos
fisicos. Por exemplo: em vez de cada computador possuir sua propria impressora, todos em um
departamento poderiam compartilhar apenas uma impressora conectada a rede de computadores.
Outro uso comum era compartilhar dispositivos de armazenamento, que na época eram muitos
caros e ndo era viavel ter um para cada computador.

Como nds podemos resumir tudo isso? Bem, uma rede de computadores basicamente tem como
objetivo o compartilhamento de recursos, deixando equipamentos, programas e
principalmente dados ao alcance de multiplos usuarios, sem falar na possibilidade de servir como
meio de comunicagdo entre pessoas através da troca de mensagens de texto, audio ou video entre
os dispositivos. Fechado?

(Assembleia Legislativa de Goias — 2016) Um conjunto de unidades processadoras
interconectadas que permite, inclusive, o compartilhamento de recursos tais como
impressoras, discos, entre outros, denomina-se:

a) Time Sharing

b) Redes de Computadores

c) Compartilhamento do Windows

d) Interligacao de Redes de Computadores

Comentarios: quando a banca diz “um conjunto de unidades processadoras”, ela sé estd usando um nome técnico para “um
conjunto de computadores”. Portanto, um conjunto de computadores interconectados que permite o compartilhamento de
recursos tais como impressoras, discos, entre outros, s pode ser uma... rede de computadores (Letra B).
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2 — Classificagcao de Redes

2.1 - Quanto a Dimensédo, Tamanho ou Area Geografica

Uma rede de computadores pode ser classificada quanto a dimensao, tamanho ou abrangéncia
de area geografica. Galera, nds veremos detalhes sobre as caracteristicas dessa classificagao logo
abaixo, no entanto é importante ressaltar uma particularidade a respeito da distancia que essas
redes de computadores podem abranger. No6s vamos passar algumas nocdes de distancia, mas
saibam que nao existe nenhuma convencao rigida sobre isso. Fechado?

2.1.1 — PAN (Personal Area Network)
INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

A Rede de Area Pessoal é definida como uma rede de computadores utilizada para conectar e
transmitir dados entre dispositivos localizados em uma area pessoal. Pode ser chamada também
de WPAN (Wireless Area Network), uma vez que seu principal meio de transmissdo é o Bluetooth.
Em suma, ela é basicamente uma rede de computadores ou dispositivos que abrange um espago
pequeno —em geral, do tamanho maximo de um quarto.

Sabe aquele domingo que vocé leva sua caixinha de som para ouvir uma musica na beira da piscina e a
conecta ao seu smartphone? Pois é, isso € uma PAN! Sabe quando vocé vai dar aquela corridinha
segunda-feira (para se recuperar da cachaca de domingo) e leva seu fone de ouvido sem fio conectado
ao seu smartphone também para ouvir uma musica? Adivinha... isso também é uma PAN! Enfim...
entenderam, ndo é?

DISTANCIA

ALGUNS CENTIMETROS A POUCOS METROS
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2.1.2 — LAN (Local Area Network)
INCIDENCIA EM PROVA: ALTiSSIMA

A Rede de Area Local é definida como uma rede de computadores utilizada para conectar e
transmitir dados entre dispositivos localizados em uma area local. Quem ai ja foi a uma Lan House?
O nome ja da a dica, trata-se de uma LAN. A rede da sua casa também, assim como a rede do andar
de um prédio ou a rede de um dérgao localizado em um Unico espago fisico também sao redes locais.
Entendido, camaradas?

Em geral, esse tipo de rede possui baixa ocorréncia de erros por redes pequenas e contidas em um
local especifico — e, ndo, espalhadas por varios locais. E o que tem a ver essa foto, professor? Galera,
a imagem acima é do meu querido local de trabalho. Para quem nao conhece, esse é o prédio do
Tesouro Nacional e eu orgulhosamente vos apresento o fantastico céu de Brasilia. Tem coisa mais
bonita? Venham aqui me visitar e me convidem para o churrasco de posse :)

DISTANCIA

DE ALGUMAS CENTENAS DE METROS A ALGUNS QUILOMETROS.
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2.1.3 - MAN (Metropolitan Area Network)
INCIDENCIA EM PROVA: ALTiSSIMA

¥& 'Universidade
de\Brasilia

CENIIESRIRES

A Rede de Area Metropolitana é definida como uma rede de computadores utilizada para conectar
e transmitir dados entre dispositivos localizados em locais distintos. Elas possuem abrangéncia
maior que a de uma rede local e menor que a de uma rede extensa — que veremos a sequir.
Normalmente umarede metropolitanaresulta dainterligacao de varias redes locais em uma cidade,
formando assim uma rede de maior porte.

Na imagem acima, temos uma foto aérea de Brasilia! Eu nao
sei se vocés sabem, mas foi aqui que foi criada a Rede de Fast-
food Giraffas! Naimagem, temos alocalizacao de dezenas de
filiais dessa empresa em uma mesma cidade — essas filiais
~ 4 podem se conectar formando uma Unica rede de area
GMF metropolitana espalhada em diferentes locais dentro de
uma mesma cidade ou metropole a uma distancia maior que

a de uma rede local e menor que a de uma rede extensa.

DISTANCIA

ALGUMAS DEZENAS DE QUILOMETROS
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2.1.4 - WAN (Wide Area Network)
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A Rede de Area Extensa é definida como uma rede de computadores utilizada para conectar e
transmitir dados entre dispositivos localizados em uma grande area geografica. E quando eu digo
grande, é grande mesmo — podendo ser entre cidades, entre paises ou — até mesmo — entre
continentes diferentes. O Programa Antartico Brasileiro (PROANTAR) — por exemplo — realiza
pesquisas nesse continente e envia os dados para o Brasil por meio de uma rede extensa.

Quando uma empresa possuifiliais em cidades
ou paises diferentes, ela pode criar uma Rede
WAN. Alids, vocés sabem qual é o melhor e mais
classico exemplo de WAN? A Internet! Sim, a
Internet é uma WAN - conforme mostra a
imagem ao lado. Outro exemplo seria uma
rede entre filiais de empresas localizadas em
Brasilia e Goiania — como apresentado na
imagem acima. Essa rede formaria o que nds
chamamos de rede de area extensa.

DISTANCIA

CENTENAS A MILHARES DE QUILOMETROS
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Em suma, a classificagdao quanto a dimensao pode ser resumida a seguinte tabela:

TIPO SIGLA DESCRIGAD DISTANCIA
PERSONAL Rede de computadores pessoal (celular, tablet, De alguns centimetros a alguns
g g
AREA NETWORK notebook, entre outros). poucos metros.

LOCAL LAN Rede de computadores de lares, escritorios, De algumas centenas de metros a
AREA NETWORK prédios, entre outros. alguns quilémetros.
METROPOLITAN Rede de computadores entre uma matriz e filiais Cerca de algumas dezenas de
AREA NETWORK em uma cidade. quildometros.

WIDE Rede de computadores entre cidades, paises ou  De algumas dezenas a milhares de

g
AREA NETWORK até continentes. quildometros.

Essas classificagoes apresentadas possuem uma classificagao correspondente quando se trata
de um contexto de transmissao sem fio (wireless). Em outras palavras, ha também WPAN,
WLAN, WMAN e WWAN. Por outro lado, as questdes de prova nem sempre sao rigorosas na
utilizacao desses termos (Ex: € comum enunciados tratando de redes locais sem fio como LAN e,
nao, WLAN). Infelizmente, desencanem na hora de resolver questdes de prova...

(TELEBRAS - 2015) As redes locais (LANs) sdo aquelas instaladas em grandes cidades
de regides metropolitanas, para a interconexao de um grupo grande de usuarios.

Comentarios: grandes cidades de regiées metropolitanas? Nao, essa é a MAN (Metropolitan Area Network)! A LAN (Local Area
Network) conecta casas, escritorios, pavimentos ou prédios (Errado).

(TRT/SP - 2008) A configuragao de rede mais adequada para conectar computadores
de:

- um pavimento
- um estado
- uma nagao

é, respectivamente:

a) LAN, WAN, WAN.
b) LAN, LAN, WAN.
¢) LAN, LAN, WAN.
d) WAN, WAN, LAN.
e) WAN, LAN, LAN.

Comentarios: conforme vimos em aula, para conectar um pavimento ou andar de um prédio, utilizamos uma Rede de Area
Local (LAN). J& para conectar um estado, isto €, as cidades que o compdem, nés utilizamos uma Rede de Area Extensa (WAN).
Por fim, para conectar uma nagdo, isto &, os estados que a compdem, nds utilizamos uma Rede de Area Extensa (WAN).
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Professor, ea MAN? Galera, lembrem-se que a MAN é para conectar redes dentro de uma mesma cidade — que ndo era o caso
da questdo. Tranquilo? Ent3o, a resposta é LAN, WAN e WAN (Letra A).

(UFF — 2017) As redes podem ser classificadas quanto a extensdo e, nesse caso, aquelas
que normalmente permanecem em locais com extensdo pequena, como um prédio de
poucos andares ou uma sala, sdo conhecidas como:

a) LAN e MAN.
b) MAN e PAN.
¢) PAN e LAN.
d) WAN e MAN.
e) LAN e WAN.

Comentarios: conforme vimos em aula, redes em locais com pequena extensdo como um prédio ou uma sala geralmente sdo
LANs ou PANs (Letra C).

&

NOVIDADE!

Apenas a titulo de curiosidade, existem diversas outras classificagdes menos tradicionais. Duas sao
bastante interessantes: Body Area Network (BAN) e Interplanetary Area Network (IAN).

A BAN se trata de uma rede de area corporal que esta geralmente
relacionada a area de saude e tem ganhado enorme destaque
recentemente. Dispositivos podem serimplantados dentro do corpo humano
ou vestidos em sua superficie. Vocés sabem esses smartwatches que estdo na
moda agora? Eles sdo capazes de realizar diversas medidas no seu corpo e
enviar para o seu smartphone formando uma rede corporal, no entanto
existem dezenas de outras possibilidades...

Wireless Body Area Network

Existe também uma classificagao chamada Interplanetary Area Network. Sabe
a Curiosity? Ela é um veiculo-sonda que esta percorrendo a superficie de Marte
desde 2012 e enviando dados para a Terra. Pois &, pode-se classificar a rede
formada entre a sonda e nosso planeta como uma IAN — uma Rede de Area
Interplanetaria cuja distancia é de... alguns milhdes de quilometros. Diz se
informatica ndo é a melhor disciplina do universo :)
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2.2 - Quanto a Arquitetura de Rede ou Forma de Interagao

Antes de entrar nessa classificacao, € importante entender alguns conceitos. Primeiro, vamos
entender o que é um cliente e o que é um servidor. Galera, € muito comum que empresas tenham
uma grande quantidade de computadores. Antigamente, eles funcionavam de forma isolada. No
entanto, com o passar do tempo, descobriu-se que conecta-los era uma estratégia interessante
para otimizar processos e correlacionar informacgdes de setores diferentes de uma empresa.

Um dos grandes incentivos para conectar computadores era o compartilhamento de recursos, isto
é, tornar todos os programas, equipamentos e especialmente dados ao alcance de todas as pessoas
na rede, independentemente da localizagao fisica do recurso e do usuario. Exemplo: um grupo de
funcionarios de um escritorio que compartilham uma impressora comum. Ora, raramente alguém
necessita de uma impressora privativa.

Todo mundo sabe que, quando uma impressora de grande capacidade é conectada em rede, ela
acaba sendo até mais econ6mica, mais rapida e de mais facil manuten¢ao que um grande conjunto
de impressoras individuais. Mais importante que compartilhar recursos fisicos, € compartilhar
dados. Nesse modelo, é comum que dados sejam armazenados em poderosos computadores
chamados de servidores.

Em contraste, os funcionarios tém em suas escrivaninhas maquinas mais simples, chamadas
clientes, com as quais eles acessam dados remotos que estao armazenados aonde? No
servidor! As maquinas clientes e servidores sdo conectadas entre si por uma rede. Como na vida
real, cliente é o aquele que consome algum servico ou recurso; e servidor é aquele que fornece
algum servigo ou recurso.

2.2.1 - Rede Ponto-a-Ponto
INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

- — . Também chamada de Rede Par-a-Par ou Peer-to-Peer (P2P), trata-se do

/ N\ modelo de rede mais simples em que todas as maquinas se comunicam

i - diretamente, podendo compartilhar dados e recursos umas com as

= “ outras. Essas redes sao comuns em residéncias e entre filiais de empresas,

AN / _/ porque demandam um baixo custo, sdo facilmente configuraveis, escalaveis
- — . e possibilitam altas taxas de velocidade de conexao.

Observem aimagem anterior: as maquinas estao ligadas umas com as outras de uma maneira bem
simples, compartilhando recursos e sem hierarquia — todas as maquinas sao iguais e, por isso, sao
chamadas de pares. Nesse tipo de rede, todas as maquinas oferecem e consomem recursos
umas das outras, atuando ora como clientes, ora como servidoras. No entanto, nem tudo sao
flores! Dependendo do contexto, o gerenciamento pode ser bastante complexo.
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Quando essa arquitetura é utilizada em redes domésticas com poucos computadores e cuja
finalidade é compartilhar impressoras, trocar arquivos e compartilhar internet —ndo ha problema.
No entanto, quando utilizada em redes de grandes organizagbes com muitos usuarios, o
gerenciamento pode ser problematico e sua utilizacao pode se tornar insegura (por nao contar
com servicos de autenticacao, criptografia, entre outros).

Galera, existem diversas aplicagdes que utilizam a arquitetura ponto-a-ponto para compartilhar
arquivos. Quem ja ouviu falar de BitTorrent? Trata-se de um protocolo de comunicacgao que utiliza
um modelo P2P para compartilhar arquivos eletrénicos na Internet. Diversos softwares utilizam
esse protocolo para permitir o download/upload de arquivos, programas, musicas, videos e imagens
entre usuarios. Em geral, trata-se de um compartilhamento ilegal que favorece a pirataria.

Por anos, aindustria fonografica e cinematografica lutou na justica para impedir a utilizagdo desse
tipo de servico por conta dos prejuizos incalculaveis das gravadoras de discos e produtoras de
filmes. Por que ndo deu certo, professor? Pessoal, se esse servico utilizasse um modelo
cliente/servidor, bastava derrubar o servidor que estava disponibilizando os arquivos aos usuarios.
No entanto, esse servi¢o utiliza um modelo ponto-a-ponto, logo nao existem servidores...

Galera, esse modelo possui uma arquitetura descentralizada em que ndo existe um repositorio
central armazenando os arquivos. E onde estdo os arquivos, professor? Eles estao espalhados nas
magquinas de milhares de usuarios ao redor do mundo. Vamos imaginar um cenario em que eu
estou fazendo o download de uma musica da maquina de um usuario chamado Jodo. No meio do
download, acaba a energia na casa do Jodo. E agora? Perdi tudo? Ja era?

Nada disso, o software imediatamente busca outro usuario — que também possua a musica — e
prossegue o download normalmente. Pessoal, desistiram de tentar acabar com esse tipo de servico
e atualmente continua bem simples baixar filmes que estao atualmente no cinema ou discos recém
lancados. Claro que é importante tomar cuidado porque os arquivos compartilhados podem
conter cddigos maliciosos e, assim, infectar o computador ou permitir que ele seja invadido.

2.2.2 —Rede Cliente/Servidor

E um modelo de redes mais complexo, porém mais robusto e confiavel. Nesse
modelo, existe uma maquina especializada, dedicada e geralmente
remota, respondendo rapidamente aos pedidos vindos dos demais

“ computadores da rede — o que aumenta bastante o desempenho de algumas
tarefas. E a escolha natural para redes grandes, como a Internet — que
funciona tipicamente a partir do Modelo Cliente/Servidor.

<

-
2w
i
- -

Observem a imagem acima: as maquinas estdao todas ligadas a uma Unica maquina,
hierarquicamente diferente. Ao contrario do que ocorre nas redes par-a-par, os computadores que
funcionam como clientes nao fornecem recursos e servicos aos outros computadores da rede.
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Existem diversos tipos de servidores, como por exemplo: servidor de impressdo, servidor de e-
mails, servidor de arquivos, servidor de comunicacao, servidor de banco de dados, etc.

Quer um exemplo? Quando vocé faz o download um video no site do Estratégia Concursos, vocé
esta consumindo um recurso do servidor do Estratégia. Sim, o Estratégia possui uma maquina
especializada chamada de servidor, onde fica hospedado o seu site. Quando vocé faz o download
dasua aula de informatica, vocé esta exercendo um papel de Cliente — e quem fornece o recurso
solicitado por vocé esta exercendo o papel de Servidor. Dito isso, vamos a classificagao...

i O termo ponto-a-ponto costuma confundir porque pode ser utilizado em dois contextos
! com significados diferentes. No contexto de tipos de conexdo, ele pode ser utilizado como
! contraponto ao enlace ponto-multiponto, ou seja, trata-se de um link dedicado entre dois
! dispositivos, em contraste com o enlace ponto-multiponto, em que o link é compartilhado :
entre dispositivos. Ja vimos isso... :

ENo contexto de arquitetura ou forma de interacdo, ele pode ser utilizado comog
i contraponto ao modelo cliente/servidor. Nesse caso, trata-se de uma maquina que é i
i simultaneamente cliente e servidor, diferente do modelo cliente/servidor, em que uma i
i maquina ou é um cliente ou é um servidor. Em suma, o termo ponto-a-ponto pode i
i significar um enlace dedicado entre dois dispositivos ou uma rede em que uma maquina
! exerce o papel de cliente e de servidor. :

(Telebras — 2015) Redes de comunicacao do tipo ponto a ponto sdo indicadas para
conectar, por exemplo, matriz e filiais de uma mesma empresa, com altas taxas de
velocidade de conexao.

Comentarios: essa foi uma questdo um pouco polémica, porque termo "ponto-a-ponto" pode ser utilizado em dois contextos
diferentes: pode ser ponto-a-ponto como um contraponto ao modelo de rede cliente-servidor ou pode ser ponto-a-ponto como
um contraponto ao tipo de enlace ponto-multiponto. Como eu vou saber a qual deles a questdo se refere? A Unica maneira é por
meio da avaliagdo do termo ‘redes de comunicagdo'. Se fosse ‘redes de computadores', nds poderiamos presumir que se tratava
do modelo de rede ponto-a-ponto, mas como ele diz 'redes de comunicagdo', que tem um sentido mais amplo que ‘redes de
computadores’, nos podemos inferir que se trata do tipo de enlace. A questdo fala em um enlace capaz de conectar matrizes e
filiais, logo ele ndo é compartilhado por outras redes - apenas as matrizes e as filiais dessa rede podem ser comunicar por esse
enlace. Assim, ele é capaz de fornecer altas taxas de velocidade de conexdo, visto que o enlace (também chamado de link) ndo
é compartilhado com outras maquinas de fora da rede (Correto).
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3 - Equipamentos de Redes

Galera, os equipamentos ou dispositivos de uma rede podem classificados como finais ou
intermediarios. No primeiro caso, trata-se daqueles disposisitos que permitem a entrada e/ou
saida de dados (Ex: Computador, Impressora; Cameras, Sensores, etc); no segundo caso, trata-se
daqueles que compdem a infraestrutura de uma rede (Hub, Bridge, Switch, Router, etc). Nos vamos
nos focar agora nos dispositivos intermediarios. Venham comigo...

3.1 - Network Interface Card (NIC ou Placa de Rede)

INCIDENCIA EM PROVA: BAIXISSIMA

Galera, essa é a famosa Placa de Rede?! Se vocés olharem na parte de tras do gabinete de um
computador, vocés a verao (provavelmente com o cabo azul de par trancado conectado a ela). Ela
é o recurso de hardware minimo que deverd estar instalado no computador para permitir uma
comunicagao bidirecional — transmissao e recebimento de dados — com os demais elementos da
rede. Agora vejam que coisa interessante...

Vocé tem um CPF, que é um nUmero Unico que te identifica. Por que? Porque ndo existe outra
pessoa no mundo com esse mesmo numero. Da mesma forma, as Placas de Rede possuem um
identificador unico chamado Endereco MAC (Media Access Control) — é como se fosse o numero
de série do dispositivo. Esse endere¢o fisico é representado por 48 bits, representados em
hexadecimal e separados por dois-pontos (Ex: 00:1C:B3:09:85:15).

(UFMA - 2018) Para que um computador possa se conectar a uma LAN (Local Area
Network) é necessario que ele possua um(a):

a) codificador.
b) webcam.

2 As placas de rede podem também ser chamadas de Placas NIC. Além disso, a imagem a esquerda mostra uma placa de rede cabeada e a imagem
a direita mostra uma placa de rede wireless.
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C) impressora.
d) placa de rede.
e) placa de som.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se de uma Placa de Rede (Letra D).

(UFRB - 2015) O hardware de computador, além da unidade central de processamento
e da memoria, é composto de dispositivos de entrada e saida, que permitem a
comunicagao com o usuario. O dispositivo padrao de entrada € o teclado e o dispositivo
padrao de saida é o monitor. Alguns dispositivos sao chamados hibridos porque podem
funcionar tanto como dispositivo de entrada e como de saida. Qual alternativa é um
exemplo de dispositivo hibrido (de entrada e saida)?

a) Microfone.

b) Mouse.

c) Alto Falante.
d) Scanner.

e) Placa de rede.

Comentarios: conforme vimos em aula, a placa de rede permite uma comunicagao bidirecional (transmissdo e recebimento de
dados). Logo, é um dispositivo hibrido de entrada/saida de dados (Letra E).

(UFBA —2012) Uma placa de rede Wi-Fi é um dispositivo de entrada e saida.

Comentarios: conforme vimos em aula, a questdo esta perfeita —dados entram e saem da placa de rede wi-fi (Correto).
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3.2 - Modem

Galera, imaginem que eu preciso enviar um e-mail para o Prof. Renato! Para que essa mensagem
saia do meu computador e chegue no computador dele, é necessario que ela seja transmitida
por um meio de comunicacgao. Pode ser através de fibras opticas, ondas de radio, entre outros —no
entanto ha uma alternativa interessante de infraestrutura que ja existe na imensa maioria dos
lugares. Qual, professor? A infraestrutura de linha telefonica!

Isso nao é tao simples assim, porque os computadores possuem uma linguagem diferente da
linguagem dos telefones. Quando eu envio um e-mail para o Prof. Renato, a mensagem ¢é
convertida em um conjunto de digitos binarios (Ex: 0111010001000111010). Os telefones nao
conseguem entender essa linguagem porque eles utilizam sinais analdgicos que, inclusive, ndo sao
entendidos por computadores. E como se um falasse hingaro e o outro aramaico!

Como resolver esse problema? Evidentemente nds precisamos de um tradutor! E é ai que entra o
papel do Modem (Modulador/Demodulador). Esse dispositivo convertera os digitos binarios do
meu computador em sinais analdgicos que podem ser transmitidos em linhas telefonicas; e
também convertera os sinais analdgicos das linhas telefonicas em digitos binarios. Ficou mais facil
de entender agora? Entao vamos ver a definicao...

O Modem é um dispositivo eletrénico de entrada/saida de
dados que modula um sinal digital em um sinal analdgico a
ser transmitida por meio de uma linha telefénica e que
demodula o sinal analdgico e o converte para o sinal digital
original. Hoje em dia, existem basicamente trés tipos:
Acesso Discado, Modem ADSL e Cable Modem.
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O Modem de Acesso Discado é inserido na placa-mae do seu computador. Quem ai & mais velho
sabe que antigamente a internet era bem lenta e muito cara! Sabe como eu fazia para me conectar
a internet? Eu esperava passar de meia-noite (porque o minuto cobrado ficava bem mais barato),
desconectava o cabo do telefone fixo e conectava esse mesmo cabo no modem de acesso discado
na parte de tras do gabinete do computador. O telefone, é claro, parava de funcionar!

Depois disso, vocé abria um discador e tinha que fazer infinitas tentativas para conseguir se
conectar! Quando vocé finalmente conseguia, vocé ficava todo feliz, mas demorava mais ou menos
uns dois minutos para abrir qualquer pagina na internet e quando ela estava quase toda aberta... a
conexao caia! E, criancada... a vida era um bocado mais dificil, mas era divertido! Deixa eu contar
uma historinha que aconteceu comigo...

Naquela época, poucas pessoas tinham condi¢ao de possuir um celular. Se vocé quisesse falar com
alguém, teria que ligarem um telefone fixo e torcer para que o destinatario estivesse no local. Minha
irma mais velha estava gravida de nove meses e eu —aos 13 anos — estava doido para que chegasse
meia-noite, assim eu poderia acessar a internet de graca e ler meus foruns sobre o jogo que virou
febre na época: Pokemon (vejam a imagem abaixo).

Como vocés sabem, ao se conectar utilizando um
Modem Dial-Up, o telefone ficava ocupado. Vocé nao
conseguiria ligar para ninguém e, se alguém te ligasse,
ouviria o sinal de ocupado. Ocorre que a bolsa da minha
irma estourou e nem ela nem o esposo possuiam carro,
logo ela ligou para minha mae busca-la. O que aconteceu?
Tu-tu-tu-tu-tu — sinal de ocupado porque eu estava
vendo meus féruns. Tomei uma surra monumental: sim ou
ndo? Pois é! Ainda bem que ela conseguiu outro
transporte e meu sobrinho esta hoje com 18 anos!
Finalmente, chegaram os Modens ADSL.

Eles ofereciam acesso em banda larga por meio de cabos ou wireless. Pessoal, era muito mais
rapido (velocidade de download/upload) e ndo ocupavam o telefone, ou seja, vocé podia utilizar o
telefone e ainternet simultaneamente. Por fim, temos o Modem Cabeado (Cable Modem)! Eles nao
utilizam as linhas telefénicas — eles sdo conectados por meio de cabos coaxiais normalmente
fornecido pela sua fornecedora de TV a Cabo. Como é, professor?

Vocé tem NET ou GVT? Pois &, elas te oferecem servicos diferentes! Um servico interessante é o
combo: TV, Internet e Telefone! Em vez de utilizar trés meios para te fornecer cada um desses
servicos, ela transmite todos esses dados via cabo coaxial. Algumas vezes, esse modem vira com
um roteador acoplado internamente; outras vezes, vocé tera que comprar um roteador e utilizar
ambos para ter acesso a internet. Entendido? Entao vamos seguir...
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(Correios —2011) O modem:
a) é um tipo de memaria semicondutora nao volatil.

b) € um tipo de interface paralela que permite a comunicacao sem fio entre um
computador e seus periféricos.

c) € um roteador wireless para redes sem fio.

d) tem funcao de garantir o fornecimento ininterrupto de energia elétrica ao
computador.

e) pode auxiliar na comunicacao entre computadores através da rede telefonica.

Comentarios: conforme vimos em aula, o modem pode auxiliar na comunicagao entre computadores através da rede telefonica
(Letra E).

(DEPEN - 2013) Quais as caracteristicas a tecnologia de conexao a Internet denominada
ADSL:

a) Conexao permanente, custo fixo, linha telefonica liberada e velocidade maior do que
as linhas tradicionais.

b) Conexdo permanente, custo variavel, linha telefonica liberada e velocidade maior do
que as linhas tradicionais.

c) Conexao permanente, custo fixo, linha telefénica nao liberada e velocidade maior do
que as linhas tradicionais.

d) Conexao nao-permanente, custo variavel, linha telefonica liberada e velocidade igual
as linhas tradicionais.

e) Conexao nao-permanente, custo fixo, linha telefonica ndo liberada e velocidade igual
as linhas tradicionais.

Comentarios: conexdo permanente — ADSL permite que vocé se mantenha sempre conectado, em contraste com as linhas
tradicionais (Ex: Dial-up) em que — para acessar a internet — precisa se conectar; custo fixo— ADSL possui um custo fixo, visto que
vocé ndo paga mais por conta do horario, etc, em contraste com linhas tradicionais em que vocé paga valores adicionais a
depender do horario; linha telefénica liberada — ADSL permite que se utilize a internet e o telefone simultaneamente, em
contraste com linhas tradicionais em que vocé ou utiliza a internet ou utiliza o telefone; velocidade maior do que as linhas
tradicionais — ADSL possui a grande vantagem de permitir uma velocidade (muito) maior do que as linhas tradicionais (Letra A).
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4 — Padroes de Redes

Seus lindos... existe [a nos Estados Unidos um instituto bastante famoso chamado IEEE (/nstitute of
Electrical and Electronics Engineers)! Trata-se da maior organizacao profissional do mundo dedicada
ao avanco da tecnologia em beneficio da humanidade. Esse tal de IEEE (lé-se “I3E”) mantém o
Comité 802, que é o comité responsavel por estabelecer padroes de redes de computadores.
Professor, o que seriam esses padrdes de redes?

Padroes de Redes sao uma especificagao completamente testada que é Util e seqguida por aqueles
que trabalham com Internet — trata-se de uma regulamentag¢ao formal que deve ser sequida. O
Padrao IEEE 802 é um grupo de normas que visa padronizar redes locais e metropolitanas nas
camadas fisica e de enlace do Modelo OSI. Na tabela a sequir, é possivel ver diversos padroes
diferentes de redes de computadores:

Ethernet (LAN)3
Token Ring (LAN)
Wi-Fi (WLAN)
Bluetooth (WPAN)
IEEE 802.16 WiMAX (WMAN)
IEEE 802.20 Mobile-Fi (WWAM)

PADRAD

(UFMA - 2016) Considerando os padroes Ethernet em uso utilizados pela maioria das
tecnologias de rede local, permitindo que a integracdo de produtos de diferentes
fabricantes funcionem em conjunto. Qual das alternativas diz respeito ao padrao 802.11?

a) Redes Token King
b) redes Wi-Fi

c) redes Cabeada

d) redes bluetooth
e) Redes WIMAX

Comentarios: conforme vimos em aula, o Padrdo 802.11 se refere a Redes Wi-Fi (Letra B).

3 Para lembrar da numeragdo do Padrdo Ethernet (que é o mais importante), lembre-se de: ETHERNET - 3TH3RN3T.
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4.1 — Padrao Wireless (IEEE 802.11)

A comunicagdo movel esta entre as tendéncias mais significativas, e os usuarios esperam estar
conectados a internet de forma continua. A maioria dos hotéis oferece conexao online aos seus
hdspedes, e as companhias aéreas agora disponibilizam servi¢os de internet em muitos de seus
avides. A demanda por comunicagdao movel tem despertado interesse pelas tecnologias
wireless, e muitos padroes wireless foram criados.

O Padrao Wireless — diferentemente dos padrdes anteriores — ndo é cabeado. Logo, um usuario
pode ficar conectado mesmo deslocando-se num perimetro geografico mais ou menos vasto —
redes sem fio fornece mobilidade aos usuarios. O Padrao Wireless se baseia em uma conexao que
utiliza ondas de radio e define uma série de padroes de transmissao e codificacao para
comunicagoes sem fio.

| Pomw | FREWUENOR | TAXADETRANSMISSAO
2.4 Ghz 11 Mbps

5.0 Ghz 54 Mbps
e 2t 2o Mibps
m 2.4 0U 5.0 Ghz 150, 300 até 600 Mbps

5.0 Ghz 500 Mbps, 1 Gbps ou +

Assim como nas redes cabeadas, as redes wireless (WLAN — Wireless LAN) também sofreram
diversas evolucdes. Observem a tabela apresentada acima: os padrdes 802.11b e 802.11a surgiram
simultaneamente, porém utilizaram tecnologias diferentes — um nao é evolucao do outro. O
Padrao 802.11b entrou no mercado antes do Padrao 802.114a, se consolidando no mercado no inicio
da década passada. Em seguida, veio o Padrao 802.11q...

Ele mantinha a compatibilidade com o Padrdo 802.11b e sucedia ao Padrao 802.11n, permitindo
maiores taxas de transmissao e permitindo a operacao em duas bandas (Dual Band) de
frequéncias. Por que, professor? Porque alguns aparelhos domésticos como controle de garagem,
micro-ondas e bluetooth* trabalham na frequéncia de 2.4Ghz — isso poderia causar problemas de
interferéncia. Como alternativa, ele pode trabalhar em outra frequéncia de onda de radio!

Por fim, o Padrao 802.11ac € uma novidade e pode vir a ser uma solugao para trafegos de altissima
velocidade, com taxas superiores a 1Gbps. Curiosidade: o nome Wi-Fi (Wlreless-Fldelity) é uma
marca comercial registrada baseada no Padrao Wireless IEEE 802.11, que permite a comunicacao

4 Se vocé usa teclado sem fio, provavelmente embaixo dele esta informando a frequéncia 2.4 Ghz.
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entre computadores em uma rede sem fio (vejam que o logo possui um TM — TradeMark). Toda
tecnologia Wi-Fi é wireless, mas nem toda tecnologia wireless é Wi-Fi.

™

Essa tecnologia pode utilizar transmissao Ad-hoc ou Infraestrutura:

a) Ad-Hoc: comunicacdo direta entre equipamentos e valida somente naquele momento,
temporaria, apresentando alcance reduzido (Ex: Bluetooth);

b) Infraestrutura: comunicacao que faz uso de equipamento para centralizar fluxo da informacao
na WLAN (Ex: Access Point ou Hotspot) e permite um alcance maior (Ex: goom).

Redes Wi-Fi se tornaram populares pela mobilidade que oferecem e pela facilidade de instalacao e
de uso em diferentes tipos de ambientes, no entanto elas oferecem alguns riscos:

RISCOS DE REDES WI-FI

Por se comunicarem por meio de sinais de radio, ndo ha a necessidade de acesso fisico a um ambiente restrito,
como ocorre com as redes cabeadas. Por essa razao, dados transmitidos por clientes legitimos podem ser
interceptados por qualquer pessoa proxima com um minimo de equipamento (Ex: um notebook ou tablet).

Por terem instalagdo bastante simples, muitas pessoas as instalam em casa (ou mesmo em empresas, sem o
conhecimento dos administradores de rede), sem qualquer cuidado com configura¢des minimas de seguranga, e
podem vir a ser abusadas por atacantes, por meio de uso ndo autorizado ou de "sequestro".

Em uma Rede Wi-Fi publica (como as disponibilizadas — por exemplo — em aeroportos, hotéis, conferéncias, etc) os
dados que ndo estiverem criptografados podem ser indevidamente coletados por atacantes.
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Uma Rede Wi-Fi aberta pode ser propositadamente disponibilizada por atacantes para atrair usuarios, a fim de
interceptar o trafego (e coletar dados pessoais) ou desviar a navegagao para sites falsos.

Para resolver alguns destes riscos foram desenvolvidos mecanismos de seguranca, como:

= WEP (Wired Equivalent Privacy): primeiro mecanismo de seguranca a ser lancado — é
considerado fragil e, por isto, o uso deve ser evitado;

= WPA (Wi-FiProtected Access): mecanismo desenvolvido pararesolver algumas das fragilidades
do WEP —¢é o nivel minimo de seguranca que é recomendado atualmente;

= WPA-2 (Wi-Fi Protected Access 2): similar ao WPA, mas com criptografia considerada mais
forte — é o mecanismo mais recomendado atualmente.

(BB — 2007) Wi-Fi (Wireless Fidelity) refere-se a produtos que utilizam tecnologias para
acesso sem fio a Internet, com velocidade que pode chegar a taxas superiores a 10 Mbps.
A conexao é realizada por meio de pontos de acesso denominados hot spots.
Atualmente, o usuario consegue conectar-se em diferentes lugares, como hotéis,
aeroportos, restaurantes, entre outros. Para que seja acessado um hot spot, o
computador utilizado deve possuir a tecnologia Wi-Fi especifica.

Comentarios: conforme vimos em aula, esta tudo impecavel. Hotspot é simplesmente o nome dado ao local em que a
tecnologia Wi-Fi esta disponivel. Sdo encontrados geralmente em locais publicos, tais como cafés, restaurantes, hotéis e
aeroportos, onde é possivel se conectar a Internet utilizando qualquer computador portatil que esteja preparado para se
comunicar com uma Rede Wi-Fi (Correto).

(SEFAZ/RJ - 2008) Cada vez mais a tecnologia wireless tem se tornado popular e sido
mais utilizada em suporte a transmissao de dados. Um dos padroes tem as seguintes
caracteristicas:

- funciona na freqUéncia de 2,4 GHz;

- oferece uma velocidade de 54 Mbps;

- baseia-se na compatibilidade com os dispositivos 802.11b;

- emprega autenticacao WEP estatica ja aceitando outros tipos de autenticagao como
WPA (Wireless Protect Access) com criptografia dinamica (método de criptografia TKIP

e AES);

- apresenta os mesmos inconvenientes do padrdo 802.11b, que sdo as
incompatibilidades com dispositivos de diferentes fabricantes e a alta interferénciatanto
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na transmissao como na recepgao de sinais, porque funcionam a 2,4 GHz equivalentes
aos telefones moveis;

- apresenta como vantagens o baixo pre¢o dos seus dispositivos, a largura de banda
gratuita bem como a disponibilidade gratuita em todo o mundo;

-tem sido bastante utilizado na comunicagao com notebooks em redes sem fio em curtas
distancias.

Esse padrdo é conhecido como:

a) IEEE-802.11n.
b) IEEE-802.11a.
¢) IEEE-802.114.
d) IEEE-802.11].
e) IEEE-802.11h.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se do IEEE-802.11g (Letra C).

a Informatica p/ PRF (Policial) Pés-Edital
www.estrategiaconcursos.com.br

91




Diego Carvalho, Equipe Informatica e Tl
Aula 00

4.2 - Padrao Bluetooth (IEEE 802.15)
INCIDENCIA EM PROVA: BAIXA

O Padrao Bluetooth tem o objetivo de integrar equipamentos periféricos. Utilizado
em Rede WPAN (Wireless Personal Area Network) — eles padronizam uma rede de
baixo custo, curto alcance, baixas taxas de transmissao e sem fio. Eles operam na
faixa de 2.4 Ghz e sdo capazes de se conectar com até sete dispositivos
simultaneamente em uma rede piconet (grupo de dispositivos bluetooth que
compartilham um canal comum de radio-frequéncia).

A piconet possui uma topologia em estrela e uma configuragao ou arquitetura do tipo Mestre-
Escravo. No centro dessa estrela, um dispositivo bluetooth — desempenhando o papel de mestre —
coordena a comunicagao com até outros sete dispositivos bluetooth — que desempenham o papel
de escravos. Um dispositivo bluetooth pode desempenhar qualquer um dos papéis, mas em uma
piconet s6 pode haver um dispositivo mestre.

Um mesmo dispositivo pode ser escravo em mais de uma piconet simultaneamente, mas so
podera ser mestre de uma Unica piconet. Em outras palavras, um mesmo dispositivo jamais
podera ser mestre e escravo simultaneamente de uma mesma piconet. Meudeurdocéufessor, fiquei
até zonzo aqui! Pode explicar de outro jeito? Claro que eu posso! Imagine que vocé esta em seu
churrasco de posse apos ter passado no sonhado concurso publico...

MESTRE

S6 que o churras esta desanimado porque esta sem musica alguma. Vocé, entdo, decide conectar
seu celular em uma caixinha de som para colocar suas musicas para tocar. Quando vocé conecta o
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bluetooth do seu celular no bluetooth da caixinha de som, o seu celular esta sendo exercendo
o papel de... Mestre (Master); e a caixinha de som esta exercendo o papel de... Escravo (Slave).
Dito isso, vamos a alguns esclarecimentos!

Um dispositivo mestre pode estar pareado a varios dispositivos escravos, mas um dispositivo
escravo sO pode estar conectado — recebendo dados — a um Unico dispositivo mestre. Em outras
palavras, a caixinha de som nao pode se conectar a dois celulares, sendo ela ndo sabera a qual
mestre obedecer. Em suma: um mesmo dispositivo pode ser mestre em determinado momento
e escravo em outro, mas jamais podera ser mestre e escravo simultaneamente.

PADRAO BLUETOOTH — WPAN 802.15
CLASSE DISTANCIA

1 Até 100 Metros
2 Até 10 Metros
3 Até 1 Metro

(TRT/ES - 2023) Uma rede bluetooth possui alcance ilimitado e possibilita a conexdo de
componentes a um computador sem a utilizagao de fios.

Comentarios: conforme vimos em aula, possui alcance bastante limitado (Errado).

(CEFET/RJ —2014) O Bluetooth é um(a):

a) padrao da instalagao para redes Ethernet

b) sistema de armazenamento nao volatil de alta capacidade

c) tecnologia de compressao de dados para redes sem fio

d) tecnologia para comunicagao sem fio de curta distancia

e) interface fisica para ligagdes entre computadores com par trancado

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se de uma tecnologia para comunicagdo sem fio de curta distancia (Letra D).
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INTERNET

1 - Conceitos Basicos

A Internet é basicamente um vasto conjunto de redes de computadores diferentes que utilizam
um padrao comum de comunicacao e oferece um determinado conjunto de servigos. Hoje é
muito comum o acesso a internet, mas vocés ja pararam para pensar como tudo isso surgiu? Para
entendé-la melhor, vamos contar um pouquinho dessa interessante histéria e vamos observar
como e por que ela foi desenvolvida.

Tudo comega no final da década de 1950. Estavamos no auge da Guerra Fria entre EUA e URSS.
Vocés se lembram qual era o maior medo daquela época? Lembrem-se que a 22 Guerra Mundial havia
acabado na década anterior com a explosdo de uma bomba atémica. Dessa forma, o
Departamento de Defesa dos EUA decidiu que precisava de uma rede de controle e comando
capaz de sobreviver inclusive a uma futura guerra nuclear com a Unido Soviética.

Nessa época, a telefonia publica ja era comum na vida das pessoas e todas as comunicagoes
militares passavam por essa rede subterranea de cabos de telefonia, mas ela era considerada
vulneravel no caso de uma guerra. Por que? Porque essa rede funcionava de forma semelhante a
uma arquitetura cliente/servidor — havia centrais telefonicas espalhadas por todo pais. Logo,
bastava destruir algumas dessas centrais e toda comunicacao telefonica seria interrompida.

Em 1957, 0 mundo testemunhou um evento historico para a humanidade: a Unido Soviética bateu
os Estados Unidos na corrida espacial e langou o primeiro satélite artificial do mundo — o Sputnik. O
presidente americano Dwight Eisenhower ficou com muito medo de perder novas batalhas
tecnoldgicas para o pais rival e criou uma organizagao Unica de pesquisas de defesa composta
pelo Exército, Marinha e Aeronautica chamada ARPA (Advanced Research Projects Agency).

Na verdade, essa organizacao nao possuia cientistas nem laboratdrios — era basicamente um
escritorio. No entanto, ela era capaz de oferecer concessdes e contratos a universidades publicas
ouU empresas que possuissem ideias promissoras, uma vez que se tratava de uma agéncia de
projetos de pesquisa avancada. A ideia dessa organizacao era se manter sempre um passo a
frente da Uniao Soviética em tecnologia militar.

Durante os primeiros anos, a agéncia financiou diversos projetos diferente, mas em determinado
momento seu diretor—Larry Roberts —se encantou novamente com a ideia de uma rede de controle
e comando. Em 1969, algumas poucas universidades importantes concordaram em ingressar no
projeto e comegou a construir essa rede. Como se tratava de uma rede financiada pela ARPA, seu
nome inicial foi ARPANET.
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(Prefeitura de Cajamar/SP — 2016) A Internet surgiu nos tempos da Guerra Fria com o
nome de:

a) Extranet.
b) ArpaNet.
c) OnlyNet.
d) Unix.

Comentarios: conforme vimos em aula, trata-se da ArpaNet (Letra B).

Tudo comegou bem pequeno, como um servico de mensagens entre computadores da
Universidade da Califérnia, Universidade de Stanford e a Universidade de Utah. Nas décadas
seguintes, os cientistas e engenheiros adicionaram diversos outros recursos e servicos que ainda
hoje compdem o que fazemos na Internet. A primeira grande inovacao da ARPANET foi a
comutacao por pacotes! Vamos falar um pouco sobre comutagao antes de seguir nossa historia.

\

Antigamente havia um emprego que hoje em dia ndo existe mais: telefonista! Quem ai ja ouviu
falar? Pois é! Naquela época, quando alguém queria ligar para um amigo, era necessario ligar
primeiro para uma central telefonica. Nesse local, havia centenas de operadoras que recebiam a sua
ligacao, perguntavam para quem vocé queria ligar, e s6 entao conectavam vocé ao telefone do seu
amigoS. Essa comunicagao funcionava por meio da comutacao por circuito!

5 Curiosidade: em 1935 foi realizada a primeira ligagdo telefénica que circundava o planeta - ela demorou 3h25min apenas para tocar no destinatario.
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Professor, ndo entendi! Vamos observar com mais atencao aimagem! Temos cinco operadoras com
fones de ouvido e microfones. Na frente delas, é possivel ver um painel com pequenos buracos e
cabos plugados em alguns desses buracos. Em todo telefone, saia um cabo e passava por debaixo
da terra por quildmetros e quildmetros até chegar a uma central telefénica. Esses cabos que vocés
estao vendo sdao os mesmos cabos conectados aos telefones residenciais.

Pois bem... quando vocé queria telefonar para o seu amigo, vocé falava primeiro com a operadora
por meio do cabo que saia da sua casa até a central telefonica. Ela perguntava com quem vocé
queria falar e simplesmente plugava o cabo telefénico da sua casa ao cabo telefonico da casa do seu
amigo. Pronto! A partir desse momento vocés possuiam a reserva de um canal de comunicagao
dedicado e poderiam conversar sem interferéncias.

E claro que se outra pessoa estivesse tentando te ligar, vocé ndo conseguiria atendé-la porque vocé
esta com o seu canal de comunica¢ao ocupado/reservado. Pois bem... isso que nds acabamos de
descrever se chama comutacao por circuito. Professor, o que significa esse termo comutagdo? No
contexto de telecomunicacoes, é o processo de interligar dois ou mais pontos. No caso da
telefonia, as centrais telefonicas comutam ou interligam terminais.

Observem que a comutagao por circuito estabelece um caminho fim a fim dedicado, reservando um
canal de comunicagao temporariamente, para que dados de voz sejam transmitidos. Nesse caso, a
informacao de voz sempre percorre a mesma rota e sempre chega na mesma ordem. O processo
de comutacao por circuito possui uma fase de estabelecimento da conexao, uma fase de
transferéncia de dados e uma fase de encerramento da conexao.

Galera, eu vou contar uma coisa surpreendente para vocés agora! Vocés acreditam que ainda hoje a
telefonia funciona por meio da comutagdo de circuitos? Pois... é claro que 