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APRESENTACAO DO CURSO

Oi, amigo(a)! Tudo bem?

Seja muito bem-vindo(a) ao ESTRATEGIA CONCURSOS e ao nosso curso sobre a Legislacdo
Especifica para ANALISTA TIC.

Meu nome é Tiago Zanolla, Engenheiro de Producdo de formag¢do e minha vida no mundo dos
concursos publicos comegou em 2009, ano em que prestei meus primeiros concursos. Com pouco mais
de quatro meses de estudos fui aprovado no concurso do Tribunal de Justica do Estado do Parana. Fui
nomeado em 2011 e desde entdo exer¢o cargo de Técnico Judiciario Cumpridor de Mandados (oficial
de justica) na comarca de Cascavel.

Em 2009, logo apds finalizar minha graduacao, tive uma breve passagem como professor académico.
Como professor para concursos publicos, atuo desde 2013 ministrando cursos de legislagdes especificas
de Tribunais, Ministérios PUblicos, Defensorias PUblicas entre outros.

Vocé pode conhece-los no link: http://bit.ly/cursos-zanolla

Juntando tudo isso, em parceria com o Estratégia Concursos, que é referéncia nacional em concursos
publicos, trazemos a vocé a experiéncia como servidor publico, como professor e como concurseiro.
Essa € uma grande vantagem, pois sempre poderei lhes passar a melhor visdo, incrementando as aulas
e as respostas as duvidas com possiveis dicas sobre as provas, as bancas, o modo de agir em dias de

n Proftiagozanolla

O nosso curso sera estruturado da seguinte forma:

provas etc.

=+  Teoria com linguagem acessivel;

Mapas mentais, macetes e esquemas;

Questoes Comentadas;
Resumos;

Videoaulas (para os topicos principais); e

' T T A

Suporte - Forum de dividas.

Os topicos que nos trabalharemos sdo os sequintes:
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LEGISLACAO: 1 Instrucdo Normativa do Ministério da Economia/Secretaria Especial de
Desburocratizacao, Gestao e Governo Digital/Secretaria de Governo Digital n°® 01/2019. 2
Resolu¢oes do CNJ n° 91/2009, n° 121/2010, n°® 182/2013, n° 185/2013, n°® 192/2014, n°
194/2014, n°® 198/2014 e n° 211/2015. 3 Resolu¢des do Tribunal de Justica do Estado do
Rio de Janeiro — Orgédo Especial n® /2017 e n° 5/2019. [...] 5 Resolu¢do Orgao Especial n°
01/2017; Anexo Consolidado: Capitulo IV Da Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacao
e Comunicac¢ao de Dados. Secao | Do Departamento de Infraestrutura de Tecnologia da
Informacgao e Comunica¢ao de Dados. Secao Il Do Departamento de Sistemas. Secao Ill
Do Departamento de Atendimento e Suporte ao Usuario. Secao Ill Do Departamento de
Inovac¢oes e Novas Tecnologias

Atencao! o topico 4, Metodologia agil, nao estara presente neste curso.

Para melhor compreensao e evolu¢ao no conteudo, nosso curso sera ministrado em 7 aulas, divididos

da seguinte forma:

Instrucdo Normativa do Ministério da Economia/Secretaria
Aulao Especial de Desburocratizagdao, Gestdo e Governo 20/04
Digital/Secretaria de Governo Digital n°® 01/2019.

Aula1 Resolu¢des do CNJ n° 91/2009, n° 121/2010 e n°® 182/2013 25/04

Aula 2 Resolu¢do CNJ n° 185/2013 30/04

Aula3 Resolugdo CNJ n° 192/2013 10/05

Aula 4 Resolugdes do CNJ n® 194/2014, 198/2014 € 211/2015 15/05

Resolugao do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro
— Orgao Especial n° 9/2017 E 05/2019
Resolu¢do Orgdo Especial n° 01/2017; Anexo Consolidado:

Aulas 18/o5

Capitulo IV Da Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacgao e
Comunicagdao de Dados. Sec¢dao | Do Departamento de
Aula 6 Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao 21/05
de Dados. Se¢do Il Do Departamento de Sistemas. Secao lll Do
Departamento de Atendimento e Suporte ao Usuario. Se¢ao

[Il Do Departamento de Inovagoes e Novas Tecnologias

Antes de comecarmos a estudar, é necessario entender como funciona a cobranca em provas desse

conteudo.
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Pois bem, as legislacdes institucionais (ou especificas) sao cobradas na literalidade. Isso quer dizer que,
salvo raros momentos, as questoes de prova vao cobrar a aplicagdo ou interpretacao dos itens da
norma. O examinador vai cobrar o rito, a estrutura, o procedimento e quem faz o que, e ndo o

significado e aprofundamento de cada item.

Portanto, para deixar nossa aula mais objetiva, mais produtiva e menos “enrolativa”, ndo vamos alongar
naquilo que é desnecessario para o curso de legislagdo. Isso seria extremamente contraproducente.
Explico. Por mais que eu gostaria de detalhar cada um, seria inutil para fins de concurso publico e

estariamos Ilhe vendendo um curso sem muita utilidade para sua prova.

Assim, vamos trabalhar de forma mais direta, sistematizando as leis e resolu¢6es. Presumo, assim,

gue nosso curso sera mais didatico e produtivo.

Por isso, os assuntos serdo tratados ponto a ponto, com LINGUAGEM OBJETIVA, CLARA,
ATUALIZADA e de FACIL ABSORCAO. Teremos, ainda, videoaulas da matéria para que vocé possa

complementar o estudo.

Evitaremos, ao maximo, utilizar linguagem técnica. O objetivo aqui é fazer vocé acercar as questoes de

prova!l

Pensando nisso, ao escrevermos o presente material, contemplamos, de forma compilada, os pontos

mais importantes, sem que ocorra, contudo, a limitagao ao texto de lei. De forma paciente e prazerosa,

comentaremos os principios basilares da norma e os artigos nele contidos com maior probabilidade de

serem cobrados em eventuais questdes de prova.

Alinhado a isso, & imprescindivel a leitura da lei seca, por isso, apresentaremos os itens legais e
explicaremos o que é mais importante. Geralmente, transformamos verso (a lei) em prosa (paragrafos).

Essa é uma maneira excelente de tornar o estudo agradavel e eficiente.

Existem também assuntos que nado valem o aprofundamento. Nesses topicos, passaremos de maneira
mais rapida, para que possamos nos aprofundar nos assuntos mais importantes e com maior

probabilidade de cair na prova.

As aulas em video visam COMPLEMENTAR/APROFUNDAR o estudo e compreendem a OS
PRINCIPAIS PONTOS DA DISCIPLINA. O objetivo é facilitar o aprendizado e a absor¢do do conteudo

e, naturalmente, replicarao o contetddo dos Livros Digitais

Assim, por vezes, havera aulas com varios videos; outras que terao videoaulas apenas em parte do
conteudo; e outras, ainda, que nado conterao videos. Nosso foco é, sempre, o estudo ativo!

Por fim, teremos muitas questdoes comentadas.

. F4 . fﬂ_’d—
a Legislacdo p/ TJ-RJ (Area TI) - P6s-Edital

. 4
, WWW.estrateg|aconcursos.com.br 67




Tiago Zanolla
Aula 00

INSTRUCAO NORMATIVA DA SECRETARIA DE GOVERNO

DIGITAL N° 1/2019

A IN o01/2019 dispée o processo de contratacdao de solu¢ées de Tecnologia da Informacado e

Comunicacao - TIC pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Administragao dos Recursos de

Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal®.

Art. 1° As contratagbes de solugdes de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - TIC pelos drgdos e
entidades integrantes do Sistema de Administra¢do dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP
serdo disciplinadas por esta Instru¢do Normativa.

§ 1° Para contratagbes cuja estimativa de pregos seja inferior ao disposto no art. 24, inciso Il da Lei n°
8.666, de 1993, a aplicagdo desta norma é facultativa, exceto quanto ao disposto no art. 69, devendo o
drgdo ou entidade realizar procedimentos de contratagdo adequados, nos termos da legislagdo vigente.

§ 20 Os drgdos e entidades deverdo observar os limites de valores para os quais as contratagdes de TIC
deverdo ser submetidas a aprovagdo do Orgdo Central do SISP, conforme disposto no art. 9°-A do
Decreto n®7.579, de 2011.

Para estudarmos, é importantissimo ficarmos ligados aos conceitos.

| - Area Requisitante da
solucdo:

unidade do 6rgdo ou entidade que demande a contratagao de uma solu¢do de TIC;

Il - Areade TIC:

unidade setorial, seccional ou correlata do SISP, responsavel por gerir a Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo e pelo planejamento, coordenagdo e acompanhamento
das ac¢oes relacionadas as solugdes de TIC do 6rgao ou entidade;

lll - Area Administrativa:

unidades setoriais e seccionais do Sistema de Servigos Gerais - SISG com competéncia
para planejar, coordenar, supervisionar e executar as atividades relacionadas aos
processos de contratacdo;

v - Equipe de
Planejamento da
Contratacao:

equipe responsavel pelo planejamento da contratagdo, composta por:

a) Integrante Técnico: servidor representante da Area de TIC, indicado pela
autoridade competente dessa areg;

b) Integrante Administrativo: servidor representante da Area Administrativa, indicado
pela autoridade competente dessa areg; e

c) Integrante Requisitante: servidor representante da Area Requisitante da solu¢do,
indicado pela autoridade competente dessa area;

1 O Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacéo (Sisp) foi instituido pelo Decreto n° 7.579, de 11 de

outubro de 2011, com o objetivo de organizar a operagdo, controle, supervisdo e coordenagdo dos recursos de tecnologia da

informac3do da administracdo direta, autérquica e fundacional do Poder Executivo Federal.

©
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V - Equipe de Fiscaliza¢ao
do Contrato:

equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato, composta por:

a) Gestor do Contrato: servidor com atribui¢des gerenciais, preferencialmente da
Area Requisitante da solucdo, designado para coordenar e comandar o processo de
gestao e fiscalizagdo da execucao contratual, indicado por autoridade competente;

b) Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de TIC, indicado pela
autoridade competente dessa area para fiscalizar tecnicamente o contrato;

c) Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa,
indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato quanto aos
aspectos administrativos; e

d) Fiscal Requisitante do Contrato: servidor representante da Area Requisitante da
solucdo, indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato do
ponto de vista de negdcio e funcional da solucao de TIC;

VI - preposto:

representante da contratada, responsavel por acompanhar a execu¢do do contrato e
atuar como interlocutor principal junto a contratante, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

VIl - solucao de TIC:

conjunto de bens efou servicos que apoiam processos de negocio, mediante a
conjugacdo de recursos, processos e técnicas utilizados para obter, processar,
armazenar, disseminar e fazer uso de informacdes;

VIII - processo de negdcio:

Il

é uma agregacao de atividades e comportamentos executados por pessoas ou
maquinas que entrega valor para o cidaddo ou apoia outros processos de suporte ou
de gerenciamento do 6rgdo ou entidade;

IX - requisitos:

conjunto de caracteristicas e especificacdes necessarias para definir a solugdo de TIC
a ser contratada;

documento que contém o detalhamento da necessidade da Area Requisitante da
solucdo a ser atendida pela contratagao;

: documento que descreve as analises realizadas em relacdo as condi¢des da
contratacdo em termos de necessidades, requisitos, alternativas, escolhas, resultados
pretendidos e demais caracteristicas, e que demonstra a viabilidade técnica e
econdmica da contrata¢do;

X - Documento de
Oficializacao da
Demanda:

Xl - Estudo Técnico
Preliminar da
Contratacao

Xl - identificacdo de
riscos:

processo de busca, reconhecimento e descri¢do de riscos. Envolve a identificacdo das
principais fontes de risco, eventos, suas causas e suas consequéncias potenciais.
Também pode envolver dados historicos, analises tedricas, parecer de especialistas e
as necessidades das partes interessadas;

Xl - nivel de risco:

magnitude de um risco ou combinagao de riscos, expressa em termos da combinagao
dos impactos e de suas probabilidades;

S

Legislagdo p/ TI-RJ (Area Tl) - Pés-Edital
www.estrategiaconcursos.com.br



Tiago Zanolla

Aula 00
rocesso para responder ao risco, cujas opg¢des, ndo mutuamente exclusivas
XIV - tratamento de |P P _ P . TR ] . pgoes, . | '
. envolvem evitar, reduzir ou mitigar, transferir ou compartilhar, e aceitar ou tolerar o
riscos:

risco;

XV - analise de riscos:

processo de compreensdo da natureza do risco e determinagdo do nivel de risco.
Fornece a base para a avaliagao de riscos e para as decisdes sobre o tratamento de

riscos;

XVI - avaliagdo de riscos:

processo de comparar os resultados da analise de riscos para determinar se o risco
e/ou sua magnitude é aceitavel ou toleravel. A avalia¢do de riscos auxilia na decisdo
sobre o tratamento de riscos;

XVIl - gerenciamento de

riscos:

processo para identificar, avaliar, administrar e controlar potenciais eventos ou
situacOes, para fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos objetivos da
organizagao pertinentes com a contratacao;

XVII -
Gerenciamento de Riscos:

Mapa de

instrumento de registro e comunicacao da atividade de gerenciamento de riscos ao
longo de todas as fases da contratagao;

XIX - listas de verificagao:

documentos ou ferramentas estruturadas contendo um conjunto de elementos que
devem ser acompanhados pelos Fiscais do contrato durante a execucdo contratual,
permitindo a Administracdo o registro e a obtencdo de informacgdes padronizadas e
de forma objetiva;

XX - Ordem de Servico ou
de Fornecimento de Bens:

documento utilizado para solicitar a contratada a prestacdo de servico ou
fornecimento de bens relativos ao objeto do contrato;

XXI - Termo de

Recebimento Provisorio:

declaracdo formal de que os servicos foram prestados ou os bens foram entregues,
para posterior analise das conformidades e qualidades baseadas nos requisitos e nos
critérios de aceitacdo, de acordo com a alinea "a" do inciso |, e alinea "a" do inciso Il do
art. 73 da Lein° 8.666, de 1993;

XXl -

Recebimento Definitivo

Termo de

declaracdo formal de que os servigos prestados ou bens fornecidos atendem aos
requisitos estabelecidos e aos critérios de aceita¢do, de acordo com a alinea "b" do
inciso |, e alinea "b" do inciso Il do art. 73 da Lei n® 8.666, de 1993;

XXIl - critérios de

aceitacdo:

parametros objetivos e mensuraveis utilizados para verificar se um bem ou servigo
recebido esta em conformidade com os requisitos especificados;

XXIV - Prova de Conceito:

amostra a ser fornecida pelo licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar
para realizagdo dos testes necessarios a verificagdo do atendimento as especificagdes
técnicas definidas no Termo de Referéncia ou Projeto Basico; e

XXV - Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao

e Comunicacao - PDTIC:

instrumento de diagnostico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de TIC,
com o objetivo de atender as necessidades finalisticas e de informac¢do de um 6rgao
ou entidade para um determinado periodo.

S
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ITENS QUE NAO PODEM SER OBJETO DE CONTRATACAO.

| - mais de uma solugdo de TIC em um Unico
contrato, devendo o érgao ou entidade observar
o disposto nos §§ 2° e 3°do art. 12; e

Nao poderao ser objeto

de contratac3o: B

Il - o disposto no art. 3° do Decreto n°® 9.507, de
2018, inclusive gestao de processos de TIC e

gestao de seguranga da informacao.

O apoio técnico aos processos de gestdo, de planejamento e de avaliacdo da qualidade das solu¢des de
TIC podera ser objeto de contratacao, desde que sob supervisdo exclusiva de servidores do 6rgao ou
entidade.

Nos casos em que a avaliagdo, mensuragao ou apoio a fiscalizagdo da solugao de TIC
seja objeto de contratacdo, a contratada que prové a solu¢ao de TIC ndo podera ser a

mesma que a avalia, mensura ou apoia a fiscaliza¢do.

ATENCAOQ! E vedado:

e estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionarios da contratada;

e prever em edital a remuneracao dos funcionarios da contratada;

e indicar pessoas para compor o quadro funcional da contratada;

e demandar a execucao de servigos ou tarefas estranhas ao objeto da contratacdao, mesmo que
haja anuéncia do preposto ou da propria contratada;

e reembolsar despesas com transporte, hospedagem e outros custos operacionais, que devem ser
de exclusiva responsabilidade da contratada;

e prever em edital exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administracdo na gestao
interna dos fornecedores;

e prever em edital exigéncia que os fornecedores apresentem, em seus quadros, funcionarios
capacitados ou certificados para o fornecimento da solu¢ao, antes da contratagao;

e adotar a métrica homem-hora ou equivalente para afericdo de esforco, salvo mediante
justificativa e sempre vinculada a entrega de produtos de acordo com prazos e qualidade
previamente definidos;

e contratar por postos de trabalho alocados, salvo os casos justificados mediante a comprovagao

obrigatoria de resultados compativeis com o posto previamente definido;

Legislagdo p/ TI-RJ (Area Tl) - Pés-Edital
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o fazer referéncias, em edital ou em contrato, a regras externas de fabricantes, fornecedores ou
prestadores de servi¢os que possam acarretar na alteragao unilateral do contrato por parte da
contratada; e

e nas licitagdes do tipo técnica e preco:

a) incluir critérios de pontuagao técnica que nao estejam diretamente relacionados com
os requisitos da solugao de TIC a ser contratada ou que frustrem o carater competitivo
do certame; e

b) fixar fatores de ponderacao distintos para os indices "técnica" e "pre¢o" sem que haja

justificativa para essa opcao.

Da programacao estratégica de contratacoes

As contratagdes de solu¢des de TIC no ambito dos 6rgdos e entidades integrantes do SISP deverao
estar:

e em consonancia com o PDTIC do 6rgdo ou entidade, elaborado conforme Portaria SGD/ME n°
778, de 4 de abril de 2019;

e previstas no Plano Anual de Contratacgoes;

e alinhadas a Politica de Governanca Digital, instituida pelo Decreto n° 8.638, de 15 de janeiro de
2016; e

e integradas a Plataforma de Cidadania Digital, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de

dezembro de 2016, quando tiverem por objetivo a oferta digital de servicos publicos.

DO PLANO ANUAL DE CONTRATACOES

Art. 79 As contratacoes de solugoes de TIC deverdo constar no Plano Anual de Contratagoes, nos termos
da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 1, de 10 de janeiro de 2019.

§ 1° Os setores requisitantes deverdo encaminhar a Area de TIC as contratacées de solu¢ées de TIC que
pretendem realizar ou prorrogar no exercicio subsequente, até 15 (quinze) dias antes da data prevista
no art. 7° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 1, de 2019.

§ 20 Até a data prevista no art. 7° da Instru¢do Normativa SEES/ME n° 1, de 2019, a Area de TIC deverd
verificar a consondncia dos itens de TIC com o PDTIC, podendo excluir, incluir, ajustar, agregar e
consolidar os itens, e encaminhar ao setor de licitacbes para continuidade do procedimento de
elaboragdo do Plano.

. F4 P2 . -J-FFFFFF'_'—'_
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Do processo de contratagcao

A IN estipula que as contratac¢des de solucoes de TIC deverdo seguir as sequintes fases:

| - Planejamento da Contratagao;

Il - Selecdo do Fornecedor; e

Fases do processo
de contratacdo de kg
solugdes de TIC

Il - Gestao do Contrato.

Devem ser realizadas durante todas as fases do processo de contratacdo, as atividades de

gerenciamento de riscos.

O gerenciamento de riscos possibilita a chance de melhor compreender a natureza do

projeto, de modo a identificar potenciais forcas e riscos do projeto e responder a eles.

As contratacoes de solugoes de TIC devem atender as normas especificas dispostas
no ANEXO e observar os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgao Central
do SISP.

Planejamento da Contratacao

A fase de Planejamento da Contratagdo consiste nas seguintes etapas:

Legislacdo p/ TJ-RJ (Area TI) - Pos-Edital 10
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| - instituicdo da Equipe de
Planejamento da Contratacao;

Il - elaboragdo do Estudo
Técnico Preliminar da
Contratacao; e

Etapas do Planejamento de |
Contratacao

| lll - elaboracdo do Termo de
Referéncia ou Projeto Basico.

Pode pular alguma?

E obrigatéria a execucdo de todas as etapas da fase de Planejamento da Contratagdo,

independentemente do tipo de contratagao.
Isso ocorrera, inclusive, nos casos de:

e inexigibilidade;

e dispensa de licitagao ou licitagao dispensada;

e formacao de Ata de Registro de Precos;

e adesdo a Ata de Registro de Precos;

e contratagdes com uso de verbas de organismos nacionais ou internacionais; ou

e contratacdo de empresas publicas de TIC.

E dispensavel a realizacdo Ata de Registro de Precos nos casos em que o 6rgdo ou entidade seja

participante da licitagdo, nos termos do art. 29, inciso IV, do Decreto n° 7.892, de 2013.

Art. 2° Para os efeitos deste Decreto, sdo adotadas as sequintes definicoes:
IV - érgdo participante - érgdo ou entidade da administracdo publica que participa dos procedimentos
iniciais do Sistema de Registro de Precos e integra a ata de registro de pre¢os;

E isso observara as seguintes regras:

e A participacdo de orgao ou entidade em registro de pregos serd fundamentada na

compatibilidade do Estudo Técnico Preliminar e outros documentos de planejamento da

Legislagdo p/ TI-RJ (Area Tl) - Pés-Edital
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contratacao do 6rgado interessado na participagao com o Termo de Referéncia ou Projeto Basico

do dérgao gerenciador, facultada a solicitacdo de informacgdes adicionais.

O drgdo interessado em aderir a ata de registro de precos devera encaminhar os artefatos de
planejamento relacionados no caput deste artigo para analise do érgao gerenciador da ata que
autorizara ou ndo a sua adesdo, observando-se o disposto no art. 22 do Decreto n° 7.892, de

2013.

A Equipe de Planejamento da Contratagdo devera realizar todas as atividades das etapas de
Planejamento da Contratacdo, e acompanhar e apoiar a fase de Selecao do Fornecedor quando
solicitado pelas areas responsaveis.

A Equipe de Planejamento da Contratagdo devera manter registro historico de:

o fatos relevantes ocorridos, a exemplo de comunicacao e/ou reunidao com fornecedores,
comunicagao e/ou reunidao com grupos de trabalho, consulta e audiéncia publicas,
decisdo de autoridade competente, ou quaisquer outros fatos que motivem a revisdo dos

artefatos do Planejamento da Contratagao; e

o documentos gerados e/ou recebidos, a exemplo dos artefatos previstos nesta norma,

pesquisas de preco de mercado, e-mails, atas de reuniao, dentre outros.

DA INSTITUICAO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

A fase de Planejamento da Contratacdo tera inicio com o recebimento pela Area de TIC do Documento

de Oficializacdo da Demanda, elaborado pela Area Requisitante da solucao, que conterd no minimo:

necessidade da contratagdo, considerando os objetivos estratégicos e as necessidades
corporativas do érgao ou entidade, bem como o seu alinhamento ao PDTIC e ao Plano Anual de
Contratacoes;

explicitagdo da motivagdo e dos resultados a serem alcancados com a contratagdo da solugao
de TIC;

indicacao da fonte dos recursos para a contratacao; e

indicagdao do Integrante Requisitante para composicao da Equipe de Planejamento da
Contratacgao.

Ap6s o recebimento do Documento de Oficializacdo da Demanda, a Area de TIC avaliard o alinhamento

da contratacdo ao PDTIC e Comunicagao e ao Plano Anual de Contratagoes e indicara o Integrante

Técnico para composi¢ao da Equipe de Planejamento da Contratacao.

(]
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O Documento de Oficializacdo da Demanda serd encaminhado & autoridade competente da Area
Administrativa, que devera:

e decidir motivadamente sobre o prossequimento da contratacao;
e indicar o Integrante Administrativo para composicao da Equipe de Planejamento da
Contratacao, quando da continuidade da contratacao; e

e instituir a Equipe de Planejamento da Contratacao.

Os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo devem ter ciéncia expressa da indicagdo das
suas respectivas atribui¢des antes de serem formalmente designados.

Os papéis de integrantes da Equipe de Planejamento da Contrata¢do ndo poderdo ser acumulados pelo
mesmo servidor, salvo quanto aos papéis de Integrante Requisitante e Técnico, em casos excepcionais,

mediante justificativa fundamentada nos autos, e aprovados pelo Comité de Governanga Digital do
orgao ou entidade.

A indicacdo e a designacdo de dirigente da Area de TIC para integrar a Equipe de
Planejamento da Contratacdo somente podera ocorrer mediante justificativa
fundamentada nos autos.

DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

O Estudo Técnico Preliminar da Contratacao sera realizado pelos Integrantes Técnico e Requisitante,
compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas:

e definicdo e especificacdo das necessidades de negocio e tecnoldgicas, e dos requisitos
necessarios e suficientes a escolha da solu¢ao de TIC, contendo de forma detalhada, motivada e
justificada, inclusive quanto a forma de calculo, o quantitativo de bens e servi¢os necessarios
para a sua composicao;

e anadlise comparativa de solu¢des, que deve considerar, além do aspecto econémico, os

aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratagdo,
observando:

. F4 P2 . -J-FFFFFF'_'—'_
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a) a disponibilidade de solugdo similar em outro drgao ou entidade da Administragao
Publica;

b) as alternativas do mercado;

C) a existéncia de softwares disponiveis conforme descrito na Portaria STI/MP n° 46, de

28 de setembro de 2016;

d) as politicas, os modelos e os padrdes de governo, a exemplo dos Padroes de
Interoperabilidade de Governo Eletronico - ePing, Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletrénico - eMag, Padroes Web em Governo Eletronico - ePwg, Infraestrutura de Chaves
PuUblicas Brasileira - ICP-Brasil e Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de
Gestdo Arquivistica de Documentos - e-ARQ Brasil, quando aplicaveis;

e) as necessidades de adequacao do ambiente do 6rgao ou entidade para viabilizar a

execugao contratual;
f) os diferentes modelos de prestacao do servico;

g) os diferentes tipos de solugoes em termos de especificagdo, composicao ou

caracteristicas dos bens e servicos integrantes;
h) a possibilidade de aquisicao na forma de bens ou contratagcdao como servico; e

i) @a ampliacdo ou substituicao da solu¢ao implantada;

As solugoes identificadas e consideradas inviaveis deverdo ser registradas no
Estudo Técnico Preliminar da Contratacao, dispensando-se a realiza¢do dos

respectivos calculos de custo total de propriedade.

e A analise comparativa de custos devera considerar apenas as solu¢des técnica e

funcionalmente viaveis, incluindo:

a) comparacgao de custos totais de propriedade (Total Cost Ownership - TCO) por meio
da obtencao dos custos inerentes ao ciclo de vida dos bens e servicos de cada solugao, a

exemplo dos valores de aquisi¢ao dos ativos, insumos, garantia, manutencao; e

b) memoria de calculo que referencie os pregos e os custos utilizados na analise, com

vistas a permitir a verificagdo da origem dos dados;
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estimativa do custo total da contratacao; e

declaracao da viabilidade da contratacao, contendo a justificativa da solucao escolhida, que

devera abranger a identificagdo dos beneficios a serem alcangados em termos de eficacia,

eficiéncia, efetividade e economicidade.

O Estudo Técnico Preliminar da Contratacao sera aprovado e assinado pelos
Integrantes Técnico e Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratacao e pela
autoridade maxima da Area de TIC.

Caso a autoridade maxima da Area de TIC venha a compor a Equipe de Planejamento da
Contratacao, a autoridade que assinara o Estudo Técnico Preliminar da Contratagao sera
aquela superior a autoridade maxima da Area de TIC.

DO TERMO DE REFERENCIA OU DO PROJETO BASICO

O Termo de Referéncia ou Projeto Basico sera elaborado pela Equipe de Planejamento da Contratagao

a partir do Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo, incluindo, no minimo, as sequintes informacdes:

©
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— | - definicdo do objeto da contratagdo
Il - cédigo(s) do Catélogo de Materiais - Catmat ou do Caté|090|

— de Servicos - Catser relacionado(s) a cada item da contratagao,
disponiveis no Portal de Compras do Governo Federal

= Il - descricdo da solucdo de TIC

= IV - justificativa para contratacdo da solucao

— V - especificacdo dos requisitos da contratagdo
VI - definicdo das responsabilidades da contratante, da

Informacées do Termo de —  contratada e do 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de
Referéncia ou Projeto Basico Precos, quando aplicavel

= VIl - Modelo de Execucdo e Gestao do Contrato

= VIII - estimativas de precos da contratagdo

—  |IX - adequagdo orcamentaria e cronograma fisico-financeiro

- X - regime de execugdo do contrato
— XI - critérios técnicos para selegdo do fornecedor
o XII - indice de corre¢do monetaria, quando for o caso

Nos casos de necessidade de realizacao de Prova de Conceito, os procedimentos e
critérios objetivos a serem utilizados na avaliagdo da mesma deverdo constar no

Termo de Referéncia.

A Equipe de Planejamento da Contratagdo avaliara a viabilidade de:
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realizar o parcelamento da solu¢do de TIC a ser contratada, em tantos itens quanto se
comprovarem técnica e economicamente viaveis, justificando-se a decisdo de parcelamento ou
nao da solugao; e

permitir consorcio ou subcontratacdo da solugao de TIC, observado o disposto nos arts. 33 e 72
da Lei n®8.666, de 1993, respectivamente, justificando-se a decisao.

A Equipe de Planejamento da Contratagdo avaliard, ainda, a necessidade de licitagoes
e contratacoes separadas para os itens que, devido a sua natureza, possam ser
divididos em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente
viaveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis no mercado e a ampliacao da competitividade sem perda da economia de

escala, conforme disposto no art. 23, § 1° da Lei n° 8.666, de 1993.

Ainda tem algumas regras "perdidas":

Nas licitagoes por preco global, cada servico ou produto do lote devera estar discriminado em

itens separados nas propostas de pregos, de modo a permitir a identificagdo do seu prego
individual na composi¢ao do prego global, e a eventual incidéncia sobre cada item das margens
de preferéncia para produtos e servigos que atendam as Normas Técnicas Brasileiras - NTB, de
acordo com o art. 39, § 5° da Lei n°® 8.666, de 1993.

O Termo de Referéncia ou Projeto Basico, a critério da Area Requisitante da solucdo ou da Area

de TIC, podera ser disponibilizado em consulta ou audiéncia publica, a fim de avaliar a

completude e a coeréncia da especificacdo dos requisitos, a adequagao e a exequibilidade dos
critérios de aceitacao.

O Termo de Referéncia ou Projeto Basico serd assinado pela Equipe de Planejamento da

Contratacdo e pela autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade

competente.

A definicdo do objeto da contratacdao devera ser precisa, suficiente e clara, vedadas
especificacoes que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem ou frustrem a
competicdo ou a realizagao do fornecimento da solugao.

A descricao da solugdo de TIC devera conter de forma detalhada, motivada e justificada,
inclusive quanto a forma de calculo, o quantitativo de bens e servicos necessarios para a sua

composigao.

A justificativa para contratacdo devera conter, pelo menos:

©
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¢ alinhamento da solugao de TIC com os instrumentos de planejamento elencados no art. 6°; e
e relacdo entre a necessidade da contratagdo da solugdo de TIC e os respectivos volumes e

caracteristicas do objeto.

A justificativa deve ser clara, precisa e suficiente, sendo vedadas justificativas genéricas, incapazes de

demonstrar as reais necessidades da contratagao.

Na especificacao dos requisitos da contrata¢do, compete:

a) de negdcio, que independem de caracteristicas tecnoldgicas e que definem
as necessidades e os aspectos funcionais da solucdo de TIC;

b) de capacitacdo, que definem a necessidade de treinamento, de carga
horaria e de materiais didaticos;
c) legais, que definem as normas com as quais a solu¢do de TIC deve estar em

| - a0 Integrante Requisitante, com | conformidade;

apoio do Integrante Técnico, | d) de manutencdo, que independem de configuracdo tecnoldgica e que
definir, quando aplicaveis, os | definem a necessidade de servicos de manutencdo preventiva, corretiva,
seguintes requisitos: evolutiva e adaptativa;

e) temporais, que definem datas de entrega da solugdo de TIC contratadsa;
f) de seguranga, juntamente com o Integrante Técnico; e

g) sociais, ambientais e culturais, que definem requisitos que a solu¢do de TIC
deve atender para estar em conformidade com costumes, idiomas e ao meio
ambiente, dentre outros;

a) de arquitetura tecnoldgica, composta de hardware, software, padrdes de
interoperabilidade, linguagens de programacao, interfaces, dentre outros;

b) de projeto e de implementacdo, que estabelecem o processo de
desenvolvimento de software, técnicas, métodos, forma de gestdo, de
documentacdo, dentre outros;

) de implantagao, que definem o processo de disponibilizagdo da solu¢do em
ambiente de produgao, dentre outros;

d) de garantia e manutencdo, que definem a forma como serd conduzida a
manutenc¢do e a comunicagdo entre as partes envolvidas;

Il - ao Integrante Técnico | €) de capacitacdo, que definem o ambiente tecnoldgico dos treinamentos a
especificar, quando aplicaveis, os | serem ministrados, os perfis dos instrutores, dentre outros;

seguintes requisitos tecnoldgicos: | f) de experiéncia profissional da equipe que executard os servicos
relacionados a solugdo de TIC, que definem a natureza da experiéncia
profissional exigida e as respectivas formas de comprovacdo dessa
experiéncia, dentre outros;

g) de formacdo da equipe que projetard, implementara eimplantara a solu¢do
de TIC, que definem cursos académicos e técnicos, formas de comprovacao
dessa formacao, dentre outros;

h) de metodologia de trabalho;

i) de seguranca da informacao; e

j) demais requisitos aplicaveis.
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A Equipe de Planejamento da Contratacdo devera garantir o alinhamento
entre os requisitos definidos no inciso | e especificados no inciso II.

A definicdo das responsabilidades da contratante, da contratada e do 6rgao gerenciador do registro

de precos, quando aplicavel, devera observar:

a) nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato
para acompanhar e fiscalizar a execuc¢do dos contratos, conforme o disposto
no art. 29;

b) encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia ou Projeto Basico, observando-se o disposto nos arts. 18 e 32;

c) receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade
com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

d) aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro
| - a definicdo das obrigacdes da | de Pregos, quando aplicavel;

contratante contendo, pelo menos, | e) liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
a obrigagao de: preestabelecidos em contrato;

f) comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucao de TIC;

g) definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo
de TIC por parte da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando
aplicavel; e

h) prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da
solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relagao contratual, incluindo a documentacdo, o cddigo-fonte
de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, pertencam a
Administragao;

a) indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante,
que devera responder pela fiel execu¢do do contrato;

b) atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

¢) reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros
por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados,
em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo dos

Il - a definicdo das obriga¢des da servicos pela contratante;

contratada contendo, pelo menos,

L ropiciar meios n drios a fiscalizaga ntr I
a obrigacdo de: d) propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela

contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento,
total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria;

e) manter, durante toda a execuc¢do do contrato, as mesmas condicdes da
habilitacao;

f) quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe
técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solugao de TIC;
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g) quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de
fornecimento da solugdo de TIC durante a execucdo do contrato; e

h) ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo
de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da
relagdo contratual, incluindo a documentagao, os modelos de dados e as
bases de dados a Administracao;

[l - a definicdo das obrigagdes do
orgao gerenciador do registro de
precos contendo, além do disposto
no Decreto n° 7.892, de 2013, e
atualizacbes, pelo menos a
obrigacao de:

a) efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de
Registro de Precos;

b) conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacbes de
condigdes, produtos ou precos registrados;

c) definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgaos participantes e nao
participantes, contendo:

1. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio,
telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando disponivel; e

2. definicdo dos eventos a serem reportados ao drgdo gerenciador, com a
indicagdo de prazo e responsavel;

d) definir mecanismos de controle de fornecimento da solu¢do de TIC,
observando, dentre outros:

1. a defini¢do da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da
solugdo de TIG;

2. asregras para gerenciamento da fila de fornecimento da solu¢do de TIC aos
orgdos participantes e nao participantes, contendo prazos e formas de
negociagdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a
produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for
requerida pela contratada; e

3. as regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Registro de
Precos, garantida a realizacdo de Prova de Conceito, observado o disposto no
inciso Ill, alinea "c", item 2 deste artigo, em funcdo de fatores supervenientes
que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solugdo tecnoldgica.

O Modelo de Execucédo do Contrato devera contemplar as condicées necessarias ao fornecimento

da solucao de TIC, observando, quando possivel:

| - fixacdo das rotinas de
execugao, com a definicdo de
processos e procedimentos de
fornecimento da solucdo de
TIC, envolvendo:

a) prazos, horarios de fornecimento de bens ou presta¢do dos servigos e

locais de entrega, quando aplicaveis;

b) documentacdo minima exigida, observando modelos adotados pela
contratante, padroes de qualidade e completude das informacoes, a
exemplo de modelos de desenvolvimento de software, relatdrios de
execucdao de servico efou fornecimento, controles por parte da

contratada, ocorréncias, etc.; e

©
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C) papéis e responsabilidades, por parte da contratante e da contratada,

quando couber;

I - quantificagdo ou estimativa prévia do volume de servicos demandados ou quantidade de bens a serem

fornecidos, para comparagao e controle;

11 - definicao de mecanismos formais de comunicagdo a serem utilizados para troca de informacdes entre

a contratada e a Administracdo, adotando-se preferencialmente as Ordens de Servico ou Fornecimento

de Bens;

IV - forma de pagamento, que sera efetuado em funcao dos resultados obtidos; e

V - elaboragao dos seguintes
modelos de documentos, em
se tratando de contratagdes de
servigos de TIC:

a) Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutencao de
sigilo e respeito as normas de seqguranca vigentes no 6rgao ou entidade,
a ser assinado pelo representante legal da contratada; e

b) Termo de Ciéncia da declaracdo de manutencao de sigilo e das
normas de seguranca vigentes no 6rgdo ou entidade, a ser assinado por
todos os empregados da contratada diretamente envolvidos na
contratacao.

O Modelo de Gestdao do Contrato, definido a partir do Modelo de Execu¢do do Contrato, devera

contemplar as condi¢des para gestao e fiscalizagdao do contrato de fornecimento da solugao de TIC,

observando:

solucdo de TIG;

| - fixacdo dos critérios de aceitagdo dos servicos prestados ou bens fornecidos, abrangendo métricas,

indicadores e niveis minimos de servi¢cos com os valores aceitaveis para os principais elementos que compde a

Il - procedimentos de teste e inspecao, para

fins de elaboragdo dos Termos de

Recebimento Provisério e Definitivo,
conforme disposto no art. 73 da Lei n°® 8.666,

de 1993, abrangendo:

a) metodologia, formas de avaliacdo da qualidade e adequagao
da solucao de TIC as especificacdes funcionais e tecnoldgicas,
observando:

1. definicdo de mecanismos de inspecdo e avaliacdo da
solucdo, a exemplo de inspe¢do por amostragem ou total do

fornecimento de bens ou da prestacdo de servicos;

2. adogdo de ferramentas, computacionais ou nao, para

implantacdo e  acompanhamento dos indicadores

estabelecidos;

3. origem e formas de obtencao das informagdes necessarias a
gestao e a fiscalizagao do contrato;

4. definicdo de vistas de verificagdo e de roteiros de testes para
subsidiar a acdo dos Fiscais do contrato; e
5. garantia de inspegdes e diligéncias, quando aplicaveis, e suas

formas de exercicio;
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b) disponibilidade de recursos humanos necessarios as
atividades de gestdo e fiscalizagdo do contrato, inclusive
quanto a qualificagdo técnica e disponibilidade de tempo para

aplicacdo das listas de verificagdo e roteiros de testes;

[l - fixagdo dos valores e procedimentos para
retencdo ou glosa no pagamento, sem
prejuizo das san¢oes cabiveis, que sé devera

ocorrer quando a contratada:

a) ndo atingir os valores minimos aceitdveis fixados nos
critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de

executar as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos
para fornecimento da solu¢cdo de TIC, ou utiliza-los com

qualidade ou quantidade inferior a demandadag;

IV - definicdo clara e detalhada das san¢des
administrativas, de acordo com os arts. 86,
87 e 88 da Lei n° 8.666, de 1993, juntamente
com o art. 7° da Lei n° 10.520, de 2002,

observando:

a) vinculagao aos termos contratuais;

b) proporcionalidade das san¢des previstas ao grau do prejuizo
causado pelo descumprimento das respectivas obrigacoes;

c) as situagoes em que adverténcias serdo aplicadas;

d) as situagdes em que as multas serdo aplicadas, com seus
percentuais correspondentes, que obedecerdo a uma escala

gradual para as sangdes recorrentes;

e) as situagdes em que o contrato serd rescindido por parte da
Administracdo devido ao ndo atendimento de termos
contratuais, da recorréncia de aplicagdo de multas ou outros

motivos;

f) as situagdes em que a contratada terd suspensa a
participagao em licitagdes e impedimento para contratar com
a Administragao; e

g) as situagdes em que a contratada sera declarada inidonea
para licitar ou contratar com a Administracdo, conforme

previsto em Lei;

sancgoes.

V - procedimentos para o pagamento, descontados os valores oriundos da aplicagao de eventuais glosas ou

E é claro que devemos estimar o preco da contratagao.

bens e contratacdo de servicos em geral.

Art. 20. A estimativa de preco da contratacdo devera ser realizada pelo Integrante Técnico com o apoio
do Integrante Administrativo para elaboragdo do orcamento detalhado, composta por pregos unitdrios
e de acordo com a Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 5, de 27 de junho de 2014, e suas atualizagoes, que
versa sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de pre¢os para a aquisi¢do de

S
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A estimativa de preco derivada exclusivamente de propostas de fornecedores somente devera ser
utilizada mediante justificativa, nos casos em que ndo for possivel obter precos de contratacoes
similares de outros entes publicos ou do Painel de Pregos.

A pesquisa de pre¢o devera considerar, sempre que possivel, os valores praticados
diretamente pelos fabricantes.

Ap0s a contratacao, é necessario acompanhar o andamento dos trabalhos

O Gerenciamento do Tempo descreve os processos relativos ao término do projeto dentro do prazo
definido (cronograma). Esta consideracao deve ainda garantir que o contrato esteja dentro do
orcamento estimado.

Art. 21. A adequagdo or¢amentdria e o cronograma fisico-financeiro serdo elaborados pelos Integrantes
Requisitante e Técnico, contendo:

I - a estimativa do impacto no or¢gamento do drgdo ou entidade, com indicagdo das fontes de recurso; e

Il - cronograma de execugdo fisica e financeira, contendo o detalhamento das etapas ou fases da solugdo

a ser contratada, com os principais servicos ou bens que a compde, e a previsdo de desembolso para
cada uma delas.

Art. 22. A definicdo do regime de execugdo do contrato de prestagdo de servicos deverd observar o
disposto no inciso VIl do art. 6° da Lei n°® 8.666, de 1993.

CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

A definicdo, pelo Integrante Técnico, dos critérios técnicos para selecao do fornecedor, devera observar
o seguinte:
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—_— | - a utilizacado de critérios correntes no mercado;

Il - a necessidade de justificativa técnica nos casos em que ndo
seja permitido o somatdrio de atestados para comprovar os
quantitativos minimos relativos ao mesmo quesito de capacidade
técnica;

lll - a vedacdo da indicacido de entidade certificadora, exceto nos
—  casos previamente dispostos em normas da Administracao
Pdblica;

Definigdo dos critérios de selecdo

do fornecedor IV - a vedagdo de exigéncia, para fins de qualificacdo técnica na
fase de habilitacdo, de atestado, declaracao, carta de
solidariedade, comprovagao de parceria ou credenciamento
emitidos por fabricantes;

V - a vedacao de pontuacao com base em atestados relativos a
— duracgdo de trabalhos realizados pelo licitante, para licitagdes do
tipo técnica e preco; e

VI - a justificativa dos critérios de pontuagdo em termos do
beneficio que trazem para a contratante, para licitagdes do tipo
7 técnica e preco.

INDICE DE CUSTOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - ICTI

Nas contratagoes de servi¢os de Tecnologia da Informagado em que haja previsao de reajuste de precos
por aplicacdo de indice de correcdo monetéria, é obrigatdria a adocdo do indice de Custos de Tecnologia

da Informacgao - ICTI, mantido pela Fundagao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA.

SELECAO DO FORNECEDOR

E a etapa que, na pratica, antecede a cotacao de precos, analisando o preco, a qualidade, a capacidade

produtiva do fornecedor, o prazo de entrega e as condi¢des de pagamento.

Art. 25. A fase de Selegdo do Fornecedor observard as normas pertinentes, incluindo o disposto na Lei
n°8.666, de1993, nalein®10.520, de 2002, no Decreto n°9.507, de 2018, no Decreto n°3.555, de 2000,
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no Decreton®s.450, de 2005, no Decreton®y.174, de 2010, e no Decreto n®7.892, de 2013, e respectivas
atualizagbes supervenientes.

A fase de Sele¢do do Fornecedor inicia-se com o encaminhamento do Termo de Referéncia ou Projeto
Basico pela Area de TIC a Area de Licitacdes e encerra-se com a publicacdo do resultado da licitagdo

apos a adjudicacdo e a homologacao.

Caberd a Area de Licita¢des conduzir as etapas da fase de Selecdo do Fornecedor.

ATENCAO!!!! E obrigatdria a utilizacdo da modalidade Pregéo para as contratacdes de que trata esta
Instrucdo Normativa sempre que a solucdao de TIC for enquadrada como bem ou servico comum,
conforme o disposto no § 1°, art. 9° do Decreto n° 7.174, de 2010.

PREGAO: Licitacdo para aquisi¢do de bens e servicos comuns em que a disputa pelo
fornecimento é feita em sessdo publica, por meio de propostas e lances, para

classificagao e habilitacao do licitante com a proposta de menor preco.

Ainda,
| - analisar as sugestdes feitas pelas Areas de Licitaces e
Juridica para o Termo de Referéncia ou Projeto Basico e
demais documentos de sua responsabilidade;
Cabera a Equipe de Il - apoiar tecnicamente o pregoeiro ou a Comissao de
Planejamento da Contratagao, Licitagao na resposta aos questionamentos ou as
durante a fase de Selecao do impugnagdes dos licitantes; e
Fornecedor:
[l - apoiar tecnicamente o pregoeiro ou a Comissao de
Licitagao na analise e julgamento das propostas e dos

recursos apresentados pelos licitantes e na condugao de
eventual Prova de Conceito.

Gestao do Contrato

A Administracdo Publica se constitui no instrumental de que dispde o Estado para implementar as

prioridades do Governo. Assim, merece atencdo especial o estudo acerca das agdes empreendidas pelo
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gestor da coisa publica, sobretudo em relagdo ao grau de aderéncia ao interesse publico (efetividade).

Deve haver compatibilidade entre as prioridades de governo e o querer da coletividade.

A fase de Gestdao do Contrato visa acompanhar e garantir a adequada prestagdo dos servigos e o

fornecimento dos bens que compoem a solucao de TIC durante todo o periodo de execugao do contrato.

A fase de Gestao do Contrato se iniciara com a assinatura do contrato e com a nomeacao dos seguintes

integrantes da Equipe de Fiscalizacao do Contrato:

— | - Gestor do Contrato;
— || - Fiscal Técnico do Contrato;
Equipe de
Fiscalizacdo do
Contrato

| Il - Fiscal Requisitante do Contrato;
e

IV - Fiscal Administrativo do
Contrato.

Essas nomeagoes devem observar uma série de regras:

©

As nomeacdes serdo realizadas pela autoridade competente da Area Administrativa.

Os Fiscais Técnico, Requisitante e Administrativo do Contrato poderao ser os mesmos

servidores que realizaram o planejamento da contratagao.

Os papéis de fiscais ndao poderao ser acumulados pelo mesmo servidor, salvo quanto aos

papeéis de Fiscal Requisitante e Técnico, em casos excepcionais, mediante justificativa
fundamentada nos autos, e aprovados pelo Comité de Governanca Digital do 6rgao ou entidade.

Aindicacdo e a designacdo de dirigente da Area de TIC para os papéis de fiscais somente podera

ocorrer mediante justificativa fundamentada nos autos.

Os integrantes da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato devem ter ciéncia expressa da indicacdo

das suas respectivas atribui¢oes antes de serem formalmente designados.

O encargo de gestor ou fiscal ndo podera ser recusado pelo servidor, que devera reportar ao

superior_hierarquico as deficiéncias ou limitagdes que possam impedir o cumprimento do

exercicio das atribuigdes.

A Administracao devera providenciar os meios necessarios para que o servidor desempenhe

adequadamente as atribui¢des de fiscais, conforme a natureza e a complexidade do objeto.

. F4 P2 . -J-FFFFFF'_'—'_
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e A Equipe de Planejamento da Contratacao sera automaticamente destituida quando da

assinatura do contrato.

Do inicio do contrato

Para tudo tem um inicio!

Dessa forma, ha uma previsdo na presente norma de como as coisas devem ser:

a) presenca do representante
legal da contratada, que
apresentara o preposto da

| - a realizacao de reuniao inicial, mesma;
a ser registrada em ata,
convocada pelo Gestor do

Contrato com a participacao b) entrega, por parte da
dos Fiscais Técnico, Requisitante contratada, do Termo de
e Administrativo do Contrato, | f— Compromisso e dos Termos de
da contratada e dos demais Ciéncia, conforme art. 18, inciso
interessados por ele V;e
. identificados, cuja pauta
As atividades de observara, pelo menos: .
inicio do contrato c esclareNC|mentos rfalatlyos a
compreendem: questdes operacionais,

administrativas e de gestdo do
Il - o repasse a contratada de contrato:

conhecimentos necessarios a
execucao dos servicos ou ao
fornecimento de bens; e

Il - a disponibilizagdo de
— infraestrutura a contratada,
quando couber.

O disposto acima é dispensavel para solu¢bes compostas exclusivamente por

fornecimento de bens de TIC.

Do encaminhamento formal de demandas
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A formalidade é a regra, ou seja, nao da para fazer um pedido em um guardanapo de papel na mesa do
bar.

A primeira coisa é que o encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que
os prazos para entrega final de todos os bens e servicos estejam compreendidos dentro do prazo de
vigéncia contratual.

Em segundo, o encaminhamento formal de demandas, a cargo do Gestor do Contrato, devera ocorrer
por meio de Ordens de Servico ou de Fornecimento de Bens ou conforme definido no Modelo de

Execucao do Contrato, e devera conter, no minimo:

| - a definicdo e a especificacdo dos servigos a serem
realizados ou bens a serem fornecidos;

Il - o volume estimado de servicos a serem realizados ou a
—  quantidade de bens a serem fornecidos segundo as

- . métricas definidas em contrato;
Requisitos minimos do !

encaminhamento formal de =i
demandas

[l - o cronograma de realizacao dos servicos ou entrega
— dos bens, incluidas todas as tarefas significativas e seus
respectivos prazos; e

IV - a identificacdo dos responsaveis pela solicitagdo na
Area Requisitante da solug&o.

Do monitoramento da execucao

O monitoramento consiste dos processos necessarios para acompanhar, analisar e organizar o

progresso e o desempenho do projeto.
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_I | - confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento Provisério, a cargo do Fiscal
Técnico do Contrato, quando da entrega do objeto constante na Ordem de
Servico ou de Fornecimento de Bens;

Il - avaliagdo da qualidade dos servicos realizados ou dos bens entregues e
justificativas, a partir da aplicagdo das listas de verificagdo e de acordo com os
critérios de aceitacdo definidos em contrato, a cargo dos Fiscais Técnico e
Requisitante do Contrato;

[l - identificagdo de ndo conformidade com os termos contratuais, a cargo dos
Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;

IV - verificagdo de aderéncia aos termos contratuais, a cargo do Fiscal
Administrativo do Contrato;

V - verificagdo da manutencao das condigdes classificatorias referentes a
— pontuagdo obtida e a habilitagdo técnica, a cargo dos Fiscais Administrativo e
Técnico do Contrato;

" VI - encaminhamento das demandas de correcdo a contratada, a cargo do Gestor
do Contrato ou, por delegacao de competéncia, do Fiscal Técnico do Contrato;

VIl - encaminhamento de indicacao de glosas e sanc¢des por parte do Gestor do
Contrato para a Area Administrativa;

Monitoramento == ~ . . .
VIII - confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo, a cargo do

— Fiscal Requisitante e Fiscal Técnico do Contrato, com base nas informagdes
produzidas nos incisos | a VIl deste artigo;

IX - autorizacdo para o faturamento, a cargo do Gestor do Contrato com base nas
— informacdes produzidas no inciso VIII deste artigo, a ser encaminhada ao preposto
da contratada;

| X - verificagdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de
pagamento, a cargo do Fiscal Administrativo do Contrato;

Xl - verificacdo da manutencao da necessidade, economicidade e oportunidade da
— contratacdo, a cargo do Fiscal Requisitante do Contrato, com apoio dos Fiscais
Técnico e Administrativo do Contrato;

|_XII - verificagdo de manutencéo das condi¢des definidas nos Modelos de Execugao
e de Gestdo do Contrato, a cargo dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;

Xl - encaminhamento & Area Administrativa de eventuais pedidos de modificagao
contratual, a cargo do Gestor do Contrato; e

XIV - manutencdo do Histérico de Gestdo do Contrato, contendo registros formais
de todas as ocorréncias positivas e negativas da execucao do contrato, por ordem
histérica, a cargo do Gestor do Contrato, com apoio dos Fiscais Requisitante,
Técnico e Administrativo.
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No caso de substituicao ou inclusao de empregados da contratada, o preposto devera entregar ao Fiscal

Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos empregados envolvidos na

execug

ao dos servigos contratados.

Da transparéncia

A transparéncia é um dos pilares da Administragao Publica.

Assim, o 6rgao ou entidade devera providenciar a publicacao de, pelo menos, os seguintes documentos

em sitio eletronico de facil acesso, observando a legislacdo especifica relativa a protecao de

informacoes:
| - Documento de Oficializacdo de Demanda, Estudo
— Técnico Preliminar da Contratagdo, Termo de Referéncia
ou Projeto Basico:
— a) até a data de publicacao do edital da licitagéo; ou
Documentos que devem, no _| b) até a data de publicagdo do extrato de contratacéo, nos
minimo, ser publicados | casos de contratacdo direta; ou

c) até a data de assinatura do contrato, nos casos de
adesdo a ata de registro de precos;

Il - O inteiro teor do contrato e seus Termos Aditivos, se
houver, em até 30 (trinta) dias apds suas assinaturas.

O disposto neste artigo é facultativo para os contratos assinados até a data prevista no inciso Ill do art.

44 desta norma.

Art. 44. Esta Instru¢do Normativa entra em vigor:

Il - em 10 de julho de 2019, quanto aos demais dispositivos.

Da transicao e do encerramento contratual

As atividades de transicdo contratual, quando aplicaveis, e de encerramento do contrato deverao

observar:

©
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|-a manutengao dos recursos materiais e humanos necessérios a

| continuidade do negdcio por parte da Administragao;

— |l - a entrega de versoes finais dos produtos e da documentacao;

[l - a transferéncia final de conhecimentos sobre a execucdo e a
manutencao da solugado de TIC;

Encerramento do

contrato - IV - a devolugao de recursos;
E V - a revogacao de perfis de acesso;
E VI - a eliminagao de caixas postais; e
— VII - outras que se apliquem.

Para fins de renovagdo contratual, o Gestor do Contrato, com base no Historico de
Gestao do Contrato e nos principios da manutenc¢ao da necessidade, economicidade
e oportunidade da contrata¢do, deverd encaminhar a Area Administrativa, com pelo

menos 60 (sessenta) dias de antecedéncia do término do contrato, a respectiva

documentagao para o aditamento.

Os produtos de software resultantes de servicos de desenvolvimento deverdo ser
catalogados pela contratante, observando-se os normativos do Orgdo Central do SISP
quanto a disponibilizagdo de software publico.

Gerenciamento de Riscos

O gerenciamento de riscos é o processo para identificar, avaliar, administrar e controlar potenciais

eventos ou situagoes, para fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos objetivos da organizag¢ao;

Art. 38. O gerenciamento de riscos deve ser realizado em harmonia com a Politica de Gestdo de Riscos
do drgdo prevista na Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n° 1, de 10 de maio de 2016.
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Durante a fase de planejamento, a equipe de Planejamento da Contratacao deve proceder as a¢des de

gerenciamento de riscos e produzir o Mapa de Gerenciamento de Riscos.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos principais riscos,
consistindo na compreensao da natureza e determinagao do nivel de risco, que corresponde a
combina¢do do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da

contratacao, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solu¢ao de TIC.

— que devera conter no minimo:

| - identificacdo e analise dos principais riscos, consistindo na
compreensao da natureza e determinacgéo do nivel de risco,
—mediante a combinagdo do impacto e de suas probabilidades, que

Clatens M|n|mos d; possam comprometer a efetividade da contratacado, bem como o
ereng.amento € alcance dos resultados pretendidos com a solugdo de TIC;
iscos

Il - avaliacdo e selecdo da resposta aos riscos em funcao do
apetite a riscos do 6rgao; e

[l - registro e acompanhamento das a¢oes de tratamento dos
riscos.

Durante a fase de Selecdao do Fornecedor, o Integrante Administrativo com apoio dos Integrantes
Técnico e Requisitante deve proceder as acoes de gerenciamento dos riscos e atualizar o Mapa de

Gerenciamento de Riscos.

Durante a fase de Gestao do Contrato, a Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, sob coordenacdo do
Gestor do Contrato, devera proceder a atualizacao continua do Mapa de Gerenciamento de Riscos,

realizando as seqguintes atividades:

e reavaliagdo dos riscos identificados nas fases anteriores e atualizagdo de suas respectivas acoes
de tratamento; e

e identificagao, analise, avaliagdo e tratamento de novos riscos.

E quando o mapa precisa ser juntado ao procedimento?
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O Mapa de Gerenciamento de Riscos
deve ser juntado aos autos do =
processo administrativo, pelo menos: |

| - ao final da elaboracdo do Termo de
Referéncia ou Projeto Basico;

I - ao final da fase de Selecao do
Fornecedor;

S

Il - uma vez ao ano, durante a gestdo

do contrato; e

—{ IV - ap6s eventos relevantes. ‘

Contrato.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser assinado pela Equipe de Planejamento
da Contratacdo, nas fases de Planejamento da Contratacdo e de Selecdo de

Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizagdao do Contrato, na fase de Gestao do

Das disposicdes finais e transitorias

Sao itens bem objetivos:

CASOS OMISSOS

Art. 39. Os casos omissos serdo dirimidos pelo Orgdo Central do SISP, que
podera expedir normas complementares, bem como disponibilizar em meio

eletronico informagdes adicionais.

OUTRAS NORMAS

DEFINICAO DE | Art. 40. O Orgdo Central do SISP podera definir politicas e diretrizes, orientar
POLITICAS E | normativamente e supervisionar as atividades de gestdo dos recursos de TIC
DIRETRIZES do SISP do Poder Executivo Federal.
Art. 41. Aplica-se subsidiariamente as contratacdes de servicos de TIC o
disposto nos arts. 1° a 18, 33 a 38, e 49 ao 68 da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017, que dispde sobre as regras e
APLICACAO diretrizes do procedimento de contratacao de servicos sob o regime de
SUBSIDIARIA DE execu¢do indireta no ambito da Administracdo Publica Federal direta,

autarquica e fundacional.

Paragrafo Unico. Nao ha aplicagdo subsidiaria se houver tratamento
especifico em norma, guia, manual ou modelo publicados pelo Orgdo Central
do SISP.

©
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APOIO

Art. 42. As Areas de Compras, Licitacdes e Contratos dos drgaos e entidades
apoiarao as atividades da contratacao, de acordo com as suas atribuicdes

regimentais.

NORMAS REVOGADAS

Art. 43. Fica revogada a Instrucao Normativa SLTI/MP n° 4, de 11 de
setembro de 2014.

| - permanecem regidos pela Instru¢ao Normativa SLTI/MP n° 4, de 11 de
setembro de 2014, os processos de contratacao de solu¢oes de TIC
encaminhados ao drgdo de assessoramento juridico até o dia anterior a data
constante noinciso lll do art. 44 desta Instru¢ao Normativa; e

Il - incluem-se na previsdao do inciso | deste artigo, além do contrato
eventualmente firmado, todos os seus aditamentos e respectivas
renovacdes ou prorrogag¢des de vigéncia, ainda que venham a ocorrer ja na

vigéncia desta Instru¢do Normativa.

ENTRADA EM VIGOR

Art. 44. Esta Instrucao Normativa entra em vigor:

| - na data da sua publicacdo, quanto ao Plano Anual de Contratagoes,

disposto no art. 7°;

Il - em 2 de janeiro de 2020, quanto ao alinhamento das contratagées ao
Plano Anual de Contratacdes, disposto no inciso Il do art. 6°, e no inciso | do

art. 10; e

Il - em 1° de julho de 2019, quanto aos demais dispositivos.

ANEXO

A IN 01/2019 dispde das DIRETRIZES ESPECIFICAS DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO.

1. CONTRATACAO DE LICENCIAMENTO DE SOFTWARE E SERVICOS AGREGADOS:

1.1. O licenciamento de software consiste em qualquer forma de aquisicao de direitos de uso de

software, quer seja por tempo indeterminado (licenga perpétua), quer seja por meio de cessdao

temporaria de direito de uso (locagao ou subscrigao).

©
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1.2. Servigos agregados sao aqueles relacionados ao licenciamento de software, tais como os

servicos de atualizagdo de versdo, manutencao e suporte técnico.

1.3. Na especificacao dos requisitos da contrata¢do do licenciamento de software e servigos

agregados, deve-se:

1.3.1. Alinhar a aquisicao de licengas de software e seus servigos agregados as necessidades do

orgao ou entidade para evitar gastos com produtos e servigos nao utilizados;
1.3.2. Avaliar a necessidade da contratagao de servicos agregados ao software; e

1.3.3. Prospectar alternativas de atendimento aos requisitos junto a diferentes fabricantes e
viabilizar a participagdo de revendedores de fabricantes distintos.

1.4. No Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo, deve-se:

1.4.1. Avaliar e definir agdes para viabilizar a possivel substituicdo da solucao a ser contratada
adotando medidas que minimizem a dependéncia tecnoldgica, a exemplo da ado¢do de padrdes
tecnoldgicos comuns de mercado ou padroes abertos e da previsao de servigos e funcionalidades

de migracao;

1.4.2. Avaliar a diferenca entre o preco de manter a solu¢do implantada e o de substitui-la por
outra semelhante, considerando-se os valores das licencas e dos servicos agregados, e os custos
indiretos como migracao de dados, aquisicdo de novos equipamentos, implantacao e

treinamento;

1.4.3. ldentificar a compatibilidade de produtos alternativos que viabilizem a utilizagdo da
solucdo, de modo a ndo aceitar que se condicione o fornecimento de produto ou de servigo ao
fornecimento de solucao especifica, nos casos de indicagdo pelo fabricante da necessidade de

produtos especificos para viabilizar a utilizagcdo da solucao a ser contratada;

1.4.4. Avaliar a viabilidade de permitir que empresas concorrentes participem da disputa pela

contratacdo do servico de suporte técnico; e

1.4.5. Avaliar o custo-beneficio de contratar os servigos de suporte técnico e de atualizacdo de
versoes, sejam ambos ou somente um deles, ou de ndo contratar nenhum desses servicos,

considerando elementos como a necessidade de negdcio e os riscos envolvidos.

1.5. O volume de licengas e de servicos agregados a serem contratados deve refletir a

necessidade do 6rgao, sendo vedado:
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1.5.1. Incluir clausula que direta ou indiretamente permita a cobranca retroativa de valores
referentes a servicos de suporte técnico e de atualizagdo de versdes relativa ao periodo em que
0 6rgao ou entidade tenha ficado sem cobertura contratual;

1.5.2. Incluir clausula que direta ou indiretamente permita a cobranca de valores para reativagao

de servicos agregados;

1.5.3. Incluir clausula que direta ou indiretamente permita a cobranga de valores relativos a
servico de correcao de erros, inclusive retroativos, que devem ser corrigidos sem 6nus a
contratante, durante o prazo de validade técnica dos softwares, nos termos do Capitulo Il da Lei
n°9.609, de 19 de fevereiro de 1998. Caso os erros venham a ser corrigidos em versdo posterior

do software, essa versdo devera ser fornecida sem 6nus para a contratante;

1.5.4. Incluir clausula que direta ou indiretamente exija a contratagao conjugada de servicos de

suporte técnico e de atualizacao de versdes, quando nao houver a necessidade de ambos; e

1.5.5. Aceitar carta de exclusividade emitida pelos proprios fabricantes, fornecedores ou

prestadores de servicos, devendo ser observado o disposto no inciso | do art. 25 da Lei n° 8.666,

de 1993.

1.6. O drgao ou entidade devera demandar os volumes de licencas e servi¢os agregados, de
forma gradual, sequindo cronograma de implantacdo, cabendo o pagamento apenas sobre os
quantitativos demandados, fornecidos e efetivamente implantados.

1.7. O 6rgdo ou entidade devera exigir das empresas licitantes declaragdo que ateste a ndo
ocorréncia do registro de oportunidade, de modo a garantir o principio constitucional da
isonomia e a selecao da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, conforme

disposto na Lein° 8.666, de 1993.

1.8. O 6rgao ou entidade, durante o planejamento da contrata¢do, devera compatibilizar prazos
e niveis de servicos dos termos contratuais com as condi¢des oferecidas pelo fabricante do

produto, mesmo nos casos de contratacao de revendedores.

2. CONTRATACAO DE SOLUCAO DE AUTENTICACAO PARA SERVICOS PUBLICOS DIGITAIS:

2.1. E vedada a contratacdo de solucdes de autenticacdo em aplicacdes destinadas a servicos
publicos digitais, salvo nos casos em que o drgdo ou entidade tenha obtido autorizacao prévia

pelo Orgdo Central do SISP.
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3. CONTRATACAO DE SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO, SUSTENTACAO E MANUTENCAO DE

SOFTWARE:

3.1. E vedada a utiliza¢do dos servicos contratados para o desenvolvimento de softwares de
atividades de area meio, salvo nos casos em que o 6rgao ou entidade tenha obtido autorizagao

do 6rgao central do SISP ou do Orgao Central do respectivo sistema estruturador.

3.1.1. S3o considerados softwares de atividades de area meio os que sdo utilizados para apoio
de atividades de gestao ou administracao operacional, como, por exemplo, softwares de gestao
de recursos humanos, ponto eletronico, portaria, biblioteca, almoxarifado, patrimonio,
contratos, frotas, gestdo eletronica de documentos, e que ndo tém por objetivo o atendimento

as areas finalisticas para a consecucao de politicas publicas ou programas tematicos.

3.2. Todas as atividades inerentes ao ciclo de vida de desenvolvimento e manutencao de
software devem estar incluidas na métrica de pagamento em fung¢ao dos resultados e produtos
entregues, abstendo-se a Administracao do pagamento por atividades ja incluidas no escopo
dos servicos aferidos pela métrica, como levantamento de requisitos e reunides, exceto nos

casos de interrupgao do projeto de software por parte do 6rgao.

3.3. O orgdo ou entidade poderd estabelecer no edital patamar de prego para presuncao de
inexequibilidade, com base em pesquisas de mercado e de contratac¢des similares.

4. CONTRATACAO DE INFRAESTRUTURA DE CENTRO DE DADOS, SERVICOS EM NUVEM, SALA-

COFRE E SALA SEGURA:

()

4.1. Os 6rgaos e entidades que necessitem criar, ampliar ou renovar infraestrutura de centro de
dados deverao fazé-lo por meio da contratacao de servicos de computagdao em nuvem, salvo

quando demonstrada a inviabilidade em estudo técnico preliminar da contratacao.

4.2. As contratagoes de servicos em nuvem devem observar o disposto na Instru¢ao Normativa
GSI/PR n° 1, de 13 de junho de 2008, e suas Normas Complementares, notadamente a Norma
Complementar 14/INo1/DSIC/SCS/GSIPR.

4.2.1. Os orgdos e entidades devem exigir mediante justificativa prévia, no momento da
assinatura do contrato, que fornecedores privados de servicos em nuvem possuam certificagdes
de normas de segurancga da informacao aplicaveis ao objeto da contratagdo, assim como outros
requisitos que objetivem mitigar riscos relativos a sequranca da informacao.
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4.2.2. Os orgaos e entidades devem assegurar, por meio de clausulas contratuais, que os servigos
em nuvem a serem contratados permitirdao a portabilidade de dados e softwares e que as
informacgdes do contratante estardo disponiveis para transferéncia de localizacdo, em prazo

adequado.

4.3. E vedada a contratacdo para criacdo ou ampliagdo de salas-cofre e salas sequras, salvo nos

casos em que o 6rgao ou entidade tenha obtido autorizacdo prévia do Orgdo Central do SISP.

4.3.1. Considera-se sala segura sistema modular composto por painéis remontaveis, formando
um ambiente autoportante e estanque para protec¢ao fisica de equipamentos de hardware,
construido no interior da edificacao existente, podendo ser ampliado ou removido e remontado
em outro local, preservando suas caracteristicas de prote¢do. Esse ambiente inclui sistemas de
infraestrutura elétrica, de climatizacdo, de monitoramento ambiental, de detec¢ao e alarme de

incéndio e demais subsistemas relacionados a prote¢ao contra ameacas fisicas.

4.3.2. Considera-se sala cofre ambiente que possui todas as caracteristicas de uma sala segura,
devendo ser certificado pela norma ABNT NBR 15.247 (Unidades de armazenagem segura -

Salas-cofre e cofres para hardware - Classificagao e métodos de ensaio de resisténcia ao fogo).

QUESTOES COMENTADAS

1.

(ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativa n®1, de 10 de janeiro

de 2019, as contratac¢oes de solu¢oes de TIC deverao constar no Plano Anual de Contratagdes, nos
termos da Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 1, de 10 de janeiro de 2019.

Os setores requisitantes deverdo encaminhar a Area de TIC as contratac¢ées de solucdes de TIC que

pretendem realizar ou prorrogar no exercicio subsequente, até antes da data

prevista no art. 7° da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 1, de 2019.

Preencha a lacuna com a alternativa correta.

a) og dias.

b) 10 dias.

) 15 dias.

d) 30 dias.

e) 6o dias.

(]
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Comentarios
Gabarito LETRA C
De acordo com a da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa C esta correta! A redagdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 7° As contratacgoes de solugdes de TIC deverdo constar no Plano Anual de Contratacoes,

nos termos da Instrug¢do Normativa SEGES/ME n° 1, de 10 de janeiro de 2019.

§ 10 Os setores requisitantes deverdo encaminhar a Area de TIC as contratagdes de solucbes de

TIC que pretendem realizar ou prorrogar no exercicio subsequente, até 15 (quinze) dias antes

da data prevista no art. 7° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 1, de 2019.

GABARITO: Letra C

2. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativa n®1, de 10 de janeiro
de 2019, o 6rgao ou entidade devera providenciar a publicacao de, pelo menos, os documentos em
sitio eletronico de facil acesso, observando a legislacao especifica relativa a protecao de
informacgoes até o inteiro teor do contrato e seus Termos Aditivos, se houver, em até quantos dias
apos suas assinaturas?

a) os dias.

b) 10 dias.

¢) 15 dias.

d) 30 dias.

e) 6o dias.

Comentarios

Gabarito LETRAD

De acordo com a da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa D esta correta! A reda¢do da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 34. O drgdo ou entidade devera providenciar a publicacdo de, pelo menos, os seguintes
documentos em sitio eletrénico de fdacil acesso, observando a legislagdo especifica relativa a
protecdo de informacoes:

Il - O inteiro teor do contrato e seus Termos Aditivos, se houver, em até 30 (trinta) dias apds

suas assinaturas.

GABARITO: Letra D

3. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢cao Normativa n®1, de 10 de janeiro
de 2019, para fins de renovacao contratual, o Gestor do Contrato, com base no Historico de Gestao
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do Contrato e nos principios da manutencao da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratacdo, devera encaminhar a Area Administrativa, com pelo menos de

antecedéncia do término do contrato, a respectiva documentacao para o aditamento.

Preencha a lacuna com a alternativa correta.
a) og dias.
b) 10 dias.
¢) 15 dias.
d) 30 dias.

e) 6o dias.

Comentarios
Gabarito LETRAE
De acordo com a da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa E estd correta! A redagdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 36. Para fins de renovagdo contratual, o Gestor do Contrato, com base no Histdrico de
Gestdo do Contrato e nos principios da manutenc¢do da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratacéo, deverd encaminhar a Area Administrativa, com pelo menos 60

(sessenta) dias de antecedéncia do término do contrato, a respectiva documentagdo para o

aditamento.

GABARITO: Letra E

4. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢cao Normativa n®1, de 10 de janeiro
de 2019, para fins desta Instru¢cao Normativa nao considera-se:

a) Area Administrativa, unidades setoriais e seccionais do Sistema de Servicos Gerais - SISG.

b) Equipe de Planejamento da Contratagdo, unidade do 6rgdo ou entidade que demande a contratacao
de uma solu¢do de TIC.

c) Equipe de Fiscalizagao do Contrato, equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

d) Preposto: representante da contratada, responsavel por acompanhar a execucao do contrato e atuar
como interlocutor principal junto a contratante.

e) Solu¢do de TIC, conjunto de bens e/ou servicos que apoiam processos de negocio, mediante a
conjugagao de recursos.

Comentarios

Gabarito LETRA B
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De acordo com a da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa A esta correta! A redacdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 2° Para fins desta Instru¢do Normativa, considera-se:

Ill- Area Administrativa: unidades setoriais e seccionais do Sistema de Servicos Gerais — SISG.

A alternativa B estd incorreta! Porque é_a equipe de Planejamento da Contratacao: equipe

responsavel pelo planejamento da contratacao.

Art. 2° Para fins desta Instru¢do Normativa, considera-se:

IV - Equipe de Planejamento da Contratagdo: equipe responsdvel pelo planejamento da

contratagdo, composta por:

A alternativa C estd correta! A reda¢ao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 2° Para fins desta Instrucdo Normativa, considera-se:

V - Equipe de Fiscalizagdo do Contrato: equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato,

composta por:

A alternativa D esta correta! A redagao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 2° Para fins desta Instrucdo Normativa, considera-se:

VI - preposto: representante da contratada, responsavel por acompanhar a execugdo do
contrato e atuar como interlocutor principal junto a contratante, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas

referentes ao andamento contratual;

A alternativa E esta correta! A redagdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 2° Para fins desta Instrucdo Normativa, considera-se:
VIl - solugdo de TIC: conjunto de bens e/ou servicos que apoiam processos de negdcio, mediante
a conjugacdo de recursos, processos e técnicas utilizados para obter, processar, armazenar,

disseminar e fazer uso de informagoes;

GABARITO: Letra B

5.

(ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro
de 2019, para fins desta Instrucao Normativa considera-se:

a) Processo de negdcio é conjunto de caracteristicas e especificagdes necessarias para definir a solu¢do

de TIC a ser contratada.

b) Requisitos é uma agregacao de atividades e comportamentos executados por pessoas ou maquinas.

©
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c) Documento de Oficializacao da Demanda é o documento que descreve as analises realizadas, em
relagdo as condi¢des da contratacdo em termos de necessidades.
d) Nivel de risco é o processo para responder ao risco, cujas opgdes, nao mutuamente exclusivas,

envolvem evitar.

e) Analise de riscos é o processo de compreensao da natureza do risco e determinagao do nivel de risco.

Comentarios
Gabarito LETRA E

De acordo com a da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa A estd incorreta! Porque processo de negdcio: é uma agregacao de atividades e

comportamentos executados por pessoas ou magquinas que entrega valor para o cidadao ou apoia

outros processos de suporte ou de gerenciamento do 6rgao ou entidade;

Art. 2° Para fins desta Instrucdo Normativa, considera-se:
VIII - processo de negdcio: é uma agregagdo de atividades e comportamentos executados por
pessoas ou mdquinas que entrega valor para o cidaddo ou apoia outros processos de suporte ou

de gerenciamento do drgdo ou entidade;

A alternativa B esta incorreta! Porque requisitos: conjunto de caracteristicas e especificaces

necessarias para definir a solucdo deTIC a ser contratada.

Art. 2° Para fins desta Instrucdo Normativa, considera-se:

IX - requisitos: conjunto de caracteristicas e especificacoes necessdrias para definir a solugao

deTIC a ser contratada;

A alternativa C estd incorreta! Porque Documento de Oficializacdo da Demanda: documento que

contém o detalhamento da necessidade da Area Requisitante da solucdo a ser atendida pela

contratacao.

Art. 2° Para fins desta Instrucd@o Normativa, considera-se:

X- Documento de Oficializa¢do da Demanda: documento que contém o detalhamento da

necessidade da Area Requisitante da solucdo a ser atendida pela contratacdo;

A alternativa D estd incorreta! Porque nivel de risco: magnitude de um risco ou combinacao de

riscos, expressa em termos da combinacao dos impactos e de suas probabilidades.

Art. 2° Para fins desta Instrucd@o Normativa, considera-se:

XIll - nivel de risco: magnitude de um risco ou combinagdo de riscos, expressa em termos da

combinacdo dos impactos e de suas probabilidades;

Legislagdo p/ TI-RJ (Area Tl) - Pés-Edital 42

, www.estrategiaconcursos.com.br 67



Tiago Zanolla
Aula 00

A alternativa E esta correta! A reda¢ao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 2° Para fins desta Instrucdo Normativa, considera-se:

XV - andlise de riscos: processo de compreensdo da natureza do risco e determinagdo do nivel
de risco. Fornece a base para a avaliagdo de riscos e para as decisdes sobre o tratamento de
riscos;

GABARITO: Letra E.

6. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativa n®1, de 10 de janeiro
de 2019, documentos ou ferramentas estruturadas contendo um conjunto deelementos que devem
ser acompanhados pelos Fiscais do contrato durante a execuc¢ao contratuval, permitindo a
Administracdo o registro e a obtencao de informa¢oes padronizadas e de forma objetiva, o
presente conceito, pertence a:

a) Listas de verificacao.

b) Gerenciamento de riscos.

¢) Mapa de Gerenciamento de Riscos.

d) Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens.

e) Termo de Recebimento Provisorio.

Comentarios

Gabarito LETRA A

De acordo com a da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa A esta correta! A redacao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 2° Para fins desta Instru¢do Normativa, considera-se:

XIX - listas de verificagdo: documentos ou ferramentas estruturadas contendo um conjunto
deelementos que devem ser acompanhados pelos Fiscais do contrato durante a execugdo
contratual, permitindo a Administragdo o registro e a obten¢do de informagées padronizadas e
de forma objetiva;

GABARITO: Letra A

7. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢cao Normativan®1, de 10 de janeiro
de 2019, processo para responder ao risco, cujas op¢oes, nao mutuamente exclusivas, envolvem
evitar, reduzir ou mitigar, transferir ou compartilhar, e aceitar ou tolerar o risco, pertence a:

a) Listas de verificagao
b) Tratamento de riscos.

c) Mapa de Gerenciamento de Riscos.
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d) Termo de Recebimento Provisorio.

e) Termo de Recebimento Provisorio.

Comentarios

Gabarito LETRA B

De acordo com a da Instrugao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa B esta correta! A redacao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 2° Para fins desta Instrucdo Normativa, considera-se:

X1V - tratamento de riscos: processo para responder ao risco, cujas opgbes, ndo mutuamente
exclusivas, envolvem evitar, reduzir ou mitigar, transferir ou compartilhar, e aceitar ou tolerar

0 risco;

GABARITO: Letra B

8. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢ao Normativa n® 1, de 10 de janeiro
de 2019, instrumento de diagndstico, planejamento e gestao dos recursos e processos de TIC, com
o objetivo de atender as necessidades finalisticas e de informac¢ao de um 6rgao ou entidade para
um determinado periodo.

a) Prova de Conceito.

b) Critérios de aceitagao.

c) Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao.

d) Termo de Recebimento Provisorio.

e) Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens.

Comentarios

Gabarito LETRA C

De acordo com a da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa C esta correta! A reda¢ao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 2° Para fins desta Instru¢do Normativa, considera-se:

XXV - Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - PDTIC: instrumento de
diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de TIC, com o objetivo de atender
as necessidades finalisticas e de informagdo de um drgdo ou entidade para um determinado

periodo.

GABARITO: Letra C
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9.

(ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢cao Normativa n®1, de 10 de janeiro
de 2019, assinale a alternativa correta?

a) E autorizado, estabelecer vinculo de subordina¢do com funcionarios da contratada.

b) E vedado, prever em edital a remuneracdo dos funcionarios da contratada.

c) E vedado, indicar pessoas para compor o quadro funcional da contratada.

d) E vedado, demandar a execuc¢ao de servicos ou tarefas estranhas ao objeto da contratacdo, mesmo

que haja anuéncia do preposto ou da propria contratada.

e) E vedado, reembolsar despesas com transporte, hospedagem e outros custos operacionais, que

devem ser de exclusiva responsabilidade da contratada.

Comentarios

Gabarito LETRA A

De acordo com a da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa A esta incorreta! Porque é vedado, estabelecer vinculo de subordinacdao com

funcionarios da contratada.

Art. 59 E vedado:

| - estabelecer vinculo de subordinagdo com funciondrios da contratada;

A alternativa B esta correta! A redacdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 59 E vedado:

Il - prever em edital a remuneracado dos funciondrios da contratada;

A alternativa C estd correta! A reda¢do da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 50 E vedado:

Il - indicar pessoas para compor o quadro funcional da contratada;

A alternativa D estd correta! A redagdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 50 E vedado:

IV - demandar a execugdo de servicos ou tarefas estranhas ao objeto da contratagdo, mesmo

que haja anuéncia do preposto ou da prdpria contratada;

A alternativa E esta correta! A redacdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 5° E vedado:

V - reembolsar despesas com transporte, hospedagem e outros custos operacionais, que devem
ser de exclusiva responsabilidade da contratada;

GABARITO: Letra A

(]

y
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10. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativan®1, de 1o de janeiro
de 2019, é vedado:

I. prever em edital exigéncias que constituam intervencao indevida da Administracdao na gestao
interna dos fornecedores.

Il. prever em edital exigéncia que os fornecedores apresentem, em seus quadros, funcionarios
capacitados ou certificados para o fornecimento da solu¢ao, antes da contratacao.

lll. - adotar a métrica homem-hora ou equivalente para afericdo de esforco, salvo mediante
justificativa e sempre vinculada a entrega de produtos de acordo com prazos e qualidade
previamente definidos.

IV. contratar por postos de trabalho alocados, salvo os casos justificados mediante a comprovacao

obrigatoria de resultados compativeis com o posto previamente definido.

a) lell, apenas.

b) Il e lll, apenas.

al, llelV, apenas.

d) I, Il e IV apenas.

e)l, I, lllelV.

Comentarios

Gabarito LETRA E

De acordo com a da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

I. prever em edital exigéncias que constituam intervencao indevida da Administracdao na gestao
interna dos fornecedores.

Esta correta! A redacdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 59 E vedado:

VI - prever em edital exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administra¢do na

gestdo interna dos fornecedores;

Il. prever em edital exigéncia que os fornecedores apresentem, em seus quadros, funcionarios
capacitados ou certificados para o fornecimento da solugdo, antes da contratacao.

Esta correta! A redagdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 50 E vedado:

VIl - prever em edital exigéncia que os fornecedores apresentem, em seus quadros, funciondrios

capacitados ou certificados para o fornecimento da solu¢do, antes da contratagao;
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lll. - adotar a métrica homem-hora ou equivalente para afericao de esforco, salvo mediante
justificativa e sempre vinculada a entrega de produtos de acordo com prazos e qualidade
previamente definidos.

Estd correta! A redacdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 59 E vedado:
VIl - adotar a métrica homem-hora ou equivalente para aferi¢do de esforco, salvo mediante
justificativa e sempre vinculada a entrega de produtos de acordo com prazos e qualidade

previamente definidos;

IV. contratar por postos de trabalho alocados, salvo os casos justificados mediante a comprovacao
obrigatoria de resultados compativeis com o posto previamente definido.

Esta correta! A redagdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 59 E vedado:

IX - contratar por postos de trabalho alocados, salvo os casos justificados mediante a

comprovacgdo obrigatdria de resultados compativeis com o posto previamente definido;

GABARITO: Letra E

112. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativan®1, de 10 de janeiro
de 2019, E obrigatéria a execucdo de todas as etapas da fase de Planejamento da Contratacdo,
Independentemente do tipo de contratacao, exceto nos casos de:

a) Exigibilidade.

b) Dispensa de licitagao ou licitagao dispensada.
c) Formacao de Ata de Registro de Precos.

d) Adesdo a Ata de Registro de Precos.

e) Contratacao de empresas publicas de TIC.
Comentarios

Gabarito LETRA A

De acordo com a da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

Art. 90 A fase de Planejamento da Contratagdo consiste nas sequintes etapas:
| - instituicdo da Equipe de Planejamento da Contratagdo;

I1- elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo; e

Il - elaboragdo do Termo de Referéncia ou Projeto Bdsico.

§ 1° E obrigatdria a execucdo de todas as etapas da fase de Planejamento da Contratacdo,

independentemente do tipo de contratagdo, inclusive nos casos de:
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| - inexigibilidade;

I1- dispensa de licitagdo ou licitagdo dispensada;
Il - formagdo de Ata de Registro de Precos;
IV - adesdo a Ata de Registro de Precos;

V - contratagbes com uso de verbas de organismos nacionais ou internacionais; ou

VI - contratagdo de empresas publicas de TIC.

GABARITO: Letra A

12. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢ao Normativa n°1, de 10 de janeiro
de 2019, a fase de Planejamento da Contratacéo tera inicio com o recebimento pela Area de TIC do
Documento de Oficializacdo da Demanda, elaborado pela Area Requisitante da solucdo, que
contera no minimo:

I. Necessidade da contratacao, considerando os objetivos estratégicos e as necessidades
corporativas do 6rgao ou entidade, bem como o seu alinhamento ao PDTIC e ao Plano Anual de
Contratacgoes.

Il. Explicitacao da motivacao e dos resultados a serem alcangados com a contratagao da solucao de
TIC.

l1l. Indicagcao da fonte dos recursos para a contratacao.

IV. Indicacao do Integrante Requisitante para composicao da Equipe de Planejamento da
Contratacgao.

a) lell, apenas.

b) Il e lll, apenas.

al, llelV, apenas.

d) I, Il e IV apenas.

e)l, I, lllelV.

Comentarios

Gabarito LETRA E

De acordo com a da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

I. Necessidade da contratacao, considerando os objetivos estratégicos e as necessidades
corporativas do 6rgao ou entidade, bem como o seu alinhamento ao PDTIC e ao Plano Anual de
Contratagoes.

Esta correta! A redagdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.
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Art. 10. A fase de Planejamento da Contratagdo terd inicio com o recebimento pela Area de TIC
do Documento de Oficializacdo da Demanda, elaborado pela Area Requisitante da solugdo, que
conterda no minimo:

| - necessidade da contratagdo, considerando os objetivos estratégicos e as necessidades

corporativas do drgdo ou entidade, bem como o seu alinhamento ao PDTIC e ao Plano Anual
de Contratagées;

Il. Explicitacao da motivacao e dos resultados a serem alcan¢ados com a contratacao da solucao de
TIC.

Estd correta! A redacdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 10. A fase de Planejamento da Contratagdo terd inicio com o recebimento pela Area de TIC

do Documento de Oficializacdo da Demanda, elaborado pela Area Requisitante da solucdo, que
conterd no minimo:

Il- explicitagdo da motivagdo e dos resultados a serem alcangados com a contratagdo da
solugdo de TIC;

I1l. Indicagao da fonte dos recursos para a contratacao.

Esta correta! A redacao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 10. A fase de Planejamento da Contratacdo terd inicio com o recebimento pela Area de TIC
do Documento de Oficializacdo da Demanda, elaborado pela Area Requisitante da solugéo, que
conterd no minimo:

Il - indicagdo da fonte dos recursos para a contratagdo; e

IV. Indicacao do Integrante Requisitante para composicdao da Equipe de Planejamento da

Contratacao.

Esta correta! A redacdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 10. A fase de Planejamento da Contratacdo terd inicio com o recebimento pela Area de TIC
do Documento de Oficializacdo da Demanda, elaborado pela Area Requisitante da solu¢do, que
conterd no minimo:

IV - indicagdo do Integrante Requisitante para composicdo da Equipe de Planejamento da
Contratagao.

GABARITO: Letra E

13. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativa n®1, de 1o de janeiro
de 2019, analise comparativa de solu¢des, que deve considerar, além do aspecto econémico, os

aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratacao,
observando, exceto?
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a) A disponibilidade de solu¢ao similar em outro érgao ou entidade da Administracdo Privada.

b) As alternativas do mercado.

c) As necessidades de adequacdao do ambiente do 6rgao ou entidade para viabilizar a execugao
contratual.

d) Os diferentes modelos de prestacao do servico.

e) A possibilidade de aquisi¢ao na forma de bens ou contratagao como servico.

Comentarios

Gabarito LETRA A

De acordo com a da Instrugao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa A esta incorreta! Porque a disponibilidade de solu¢ao similar em outro 6rgao ou

entidade da Administracao Publica.

Art. 11. O Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo serd realizado pelos Integrantes Técnico e

Requisitante, compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas:

Il - andlise comparativa de solugbes, que deve considerar, além do aspecto econémico, os
aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratacao,
observando:

a) a disponibilidade de solugao similar em outro érgdo ou entidade da Administracdo Publica;

A alternativa B esta correta! A redacdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 11. O Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo serd realizado pelos Integrantes Técnico e

Requisitante, compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas:

Il - andlise comparativa de solucdes, que deve considerar, além do aspecto econémico, os
aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratacdo,
observando:

b) as alternativas do mercado;

A alternativa C esta correta! A reda¢ao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 11. O Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo serd realizado pelos Integrantes Técnico e
Requisitante, compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas:

Il - andlise comparativa de solucdes, que deve considerar, além do aspecto econémico, os
aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratagdo,

observando:

e) as necessidades de adequagdo do ambiente do drgdo ou entidade para viabilizar a execugdo

contratual;

A alternativa D estd correta! A redagdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.
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Art. 11. O Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo serd realizado pelos Integrantes Técnico e

Requisitante, compreendendo, no minimo, as sequintes tarefas:

Il - andlise comparativa de solucdes, que deve considerar, além do aspecto econémico, os
aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratacdo,
observando:

g) os diferentes tipos de solucoes em termos de especificacdo, composicdo ou caracteristicas

dos bens e servi¢os integrantes;

A alternativa E esta correta! A reda¢ao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 11. O Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo serd realizado pelos Integrantes Técnico e

Requisitante, compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas:

Il - andlise comparativa de solugbes, que deve considerar, além do aspecto econémico, os
aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratagdo,
observando:

h) a possibilidade de aquisi¢do na forma de bens ou contratagcdo como servigo; e

GABARITO: Letra A

14. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativan® 1, de 10 de janeiro
de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico sera elaborado pela Equipe de Planejamento da
Contratacao a partir do Estudo Técnico Preliminar da Contrata¢do, incluindo, no minimo, as
seguintes informacgodes, exceto:

a) Definicao do objeto da contratagao.

b) Cddigo(s) do Catalogo de Materiais.

c) Descricao da solucao de TIC.

d) indice de correcdo monetaria, quando ndo for o caso.

e) Adequacao orcamentaria e cronograma fisico-financeiro.

Comentarios

Gabarito LETRA D

De acordo com a da Instrugao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa A esta correta! A redacgdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 12. O Termo de Referéncia ou Projeto Bdsico serd elaborado pela Equipe de Planejamento
da Contratagdo a partir do Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo, incluindo, no minimo, as
seguintes informacoes:

I - definicdo do objeto da contratagdo, conforme art. 13;

A alternativa B esta correta! A redacdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

a Legislagdo p/ TI-RJ (Area Tl) - Pés-Edital

. 51
, WWW.estrateglaconcursos.com.br 67



Tiago Zanolla
Aula 00

Art. 12. O Termo de Referéncia ou Projeto Bdsico serd elaborado pela Equipe de Planejamento
da Contratagdo a partir do Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo, incluindo, no minimo, as
seguintes informacoes:

Il- cédigo(s) do Catdlogo de Materiais - Catmat ou do Catdlogo de Servicos - Catser
relacionado(s) a cada item da contratacgdo, disponiveis no Portal de Compras do Governo
Federal;

A alternativa C esta correta! A redagao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 12. O Termo de Referéncia ou Projeto Basico serd elaborado pela Equipe de Planejamento
da Contratacdo a partir do Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo, incluindo, no minimo, as
seguintes informacoes:

Il - descricdo da solugdo de TIC, conforme art. 14;

A alternativa D esta incorreta! Porque indice de correcao monetaria, quando for o caso.

Art. 12. O Termo de Referéncia ou Projeto Bdsico serd elaborado pela Equipe de Planejamento
da Contratacgdo a partir do Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo, incluindo, no minimo, as
seguintes informacoes:

Xl - indice de corre¢dio monetaria, quando for o caso, conforme art. 24.

A alternativa E esta correta! A redacao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 12. O Termo de Referéncia ou Projeto Bdsico serd elaborado pela Equipe de Planejamento
da Contratagdo a partir do Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo, incluindo, no minimo, as
seguintes informacgoes:

IX - adequagdo orcamentaria e cronograma fisico-financeiro, conforme art. 21;

GABARITO: Letra D

15. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativan®1, de 10 de janeiro
de 2019, a definicao das responsabilidades da contratante, da contratada e do 6rgao gerenciador
do registro de precos, quando aplicavel, devera observar, exceto?

a) A definicdo das obrigagdes da contratante contendo, pelo menos, a obrigagdo de encaminhar
formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com
os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

b) A definicao das obrigacdes da contratante contendo, pelo menos, a obrigacdo de a obrigacao de
efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Pregos.

c) A definicdo das obrigagdes da contratante contendo, pelo menos, a obrigacao de receber o objeto

fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspe¢oes

realizadas

. F4 . fﬂ_’d—
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d) A definicdo das obrigagdes da contratada contendo, pelo menos, a obrigagao de indicar formalmente
preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera responder pela fiel execu¢do do contrato.
e) A definicao das obrigagdes da contratada contendo, pelo menos, a obrigagao de manter, durante
toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢oes da habilitacao.

Comentarios

Gabarito LETRA B

De acordo com a da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa A esta correta! A redacao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 17. A definicdo das responsabilidades da contratante, da contratada e do drgdo
gerenciador do registro de precos, quando aplicdvel, deverd observar:

| - a defini¢do das obrigagdes da contratante contendo, pelo menos, a obrigagdo de:

b) encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento

deBens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Bdsico,
observando-se o disposto nos arts. 18 e 32;

A alternativa B esta incorreta! Porque a presente alternativa nao faz jus a definicao das obrigac¢oes

da contratante contendo, pelo menos, a obrigacao.

Art. 17. A definicdo das responsabilidades da contratante, da contratada e do drgdo

gerenciador do registro de pre¢os, quando aplicdvel, devera observar:
| - a defini¢do das obrigagdes da contratante contendo, pelo menos, a obrigagdo de:

a) nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhare fiscalizar a execugdo dos contratos, conforme o disposto no art. 29;

b) encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento
deBens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Bdsico,

observando-se o disposto nos arts. 18 e 32;

c) receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspegées realizadas;

d) aplicar a contratada as san¢oes administrativas requlamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

e) liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos
em contrato;

f) comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da

solugdo de TIC;

g) definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte da

contratada. com hase em nesatiisas de mercado. auando anlicavel: e
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h) prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobreos
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacdo, o codigo-fonte de aplicagbes, os modelos de dados e as bases de dados,
pertencam a Administracdo;

A alternativa C esta correta! A redagao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 17. A definicdo das responsabilidades da contratante, da contratada e do drgdo
gerenciador do registro de pre¢os, quando aplicdvel, deverd observar:

c) receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta

aceita, conforme inspegoes realizadas;

A alternativa D esta correta! A redagao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 17. A definicdo das responsabilidades da contratante, da contratada e do drgdo

gerenciador do registro de pre¢os, quando aplicdvel, deverd observar:
Il - a defini¢do das obrigagdes da contratada contendo, pelo menos, a obrigagdo de:

a) indicar formalmente preposto apto a representd-lo junto a contratante, que deverd
responderpela fiel execu¢do do contrato;

A alternativa E esta correta! A redagdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 17. A definicdo das responsabilidades da contratante, da contratada e do drgao
gerenciador do registro de precos, quando aplicdvel, deverd observar:

Il - a defini¢do das obrigagdes da contratada contendo, pelo menos, a obrigacdo de:

e) manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condicoes da habilitagdo;

GABARITO: Letra B

16. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativan®1, de 1o de janeiro
de 2019, a definicdo, pelo Integrante Técnico, dos critérios técnicos para selecao do fornecedor,

devera observar:

. a utilizacdo de critérios correntes no mercado.

Il. a vedacao da indicacao de entidade certificadora, exceto nos casos previamente dispostos em

normas da Administracao Publica.

lll. a necessidade de justificativa técnica nos casos em que seja permitido o somatario de atestados.

IV. avedacao de pontuacdao com base em atestados relativos a duragao de trabalhos realizados pelo

licitante.
a)lell, apenas.

b) Il e lll, apenas.
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al, IlelV, apenas.

d) Il, Il eIV apenas.

e)l, 1, llelV.

Comentarios

Gabarito LETRA C

De acordo com a da Instrugao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

. a utilizacdo de critérios correntes no mercado.

Esta correta! A redacao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 23. A defini¢do, pelo Integrante Técnico, dos critérios técnicos para selecdo do fornecedor,
deverd observar o seguinte:

| - a utilizagdo de critérios correntes no mercado;

Il. a vedacao da indicacao de entidade certificadora, exceto nos casos previamente dispostos em

normas da Administracao Publica.

Esta correta! A redacao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 23. A defini¢do, pelo Integrante Técnico, dos critérios técnicos para selecdo do fornecedor,

deverd observar o seguinte:

Il - a vedagdo da indicagdo de entidade certificadora, exceto nos casos previamente dispostos

em normas da Administragdo Publica;

lll. a necessidade de justificativa técnica nos casos em que seja permitido o somatorio de atestados.

Estd incorreta! Porque a necessidade de justificativa técnica nos casos em que nao seja permitido o

somatorio de atestados para comprovar os quantitativos minimos relativos ao mesmo quesito de

capacidade técnica;

Art. 23. A definicdo, pelo Integrante Técnico, dos critérios técnicos para selecdo do fornecedor,
deverd observar o seguinte:
Il - a necessidade de justificativa técnica nos casos em que ndo seja permitido o somatdrio de

atestados para comprovar os quantitativos minimos relativos ao mesmo quesito de capacidade

técnica;

IV. avedacao de pontuacao com base em atestados relativos a duragao de trabalhos realizados pelo

licitante.

Estd correta! A redacdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

(]

y
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Art. 23. A defini¢do, pelo Integrante Técnico, dos critérios técnicos para selegdo do fornecedor,
deverd observar o sequinte:

V- a vedagdo de pontuagdo com base em atestados relativos a duragdo de trabalhos realizados

pelo licitante, para licitagbes do tipo técnica e prego; e

GABARITO: Letra C

17. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢cao Normativan®1, de 1o de janeiro
de 2019, a fase de Gestao do Contrato se iniciara com a assinatura do contrato e com a nomeacao
dos seguintes integrantes da Equipe de Fiscalizacao do Contrato, exceto:

a) Gestor do Contrato

b) Fiscal Técnico do Contrato

c) Fiscal Requisitante do Contrato

d) Fiscal de Auditoria.

e) Fiscal Administrativo do Contrato

Comentarios

Gabarito LETRA D

De acordo com a da Instrugao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa D estd incorreta! Porque fase de Gestao do Contrato se iniciara com a assinatura do

contrato e com a nhomeacao dos sequintes integrantes da Equipe de Fiscalizacao do Contrato,

oportunidade em gque nao aparece Fiscal de Auditoria.

Art. 29. A fase de Gestdo do Contrato se iniciard com a assinatura do contrato e com a
nomeacdo dos sequintes integrantes da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato:

| - Gestor do Contrato;
Il - Fiscal Técnico do Contrato;
Il - Fiscal Requisitante do Contrato; e

IV - Fiscal Administrativo do Contrato.

GABARITO: Letra D

18. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢cao Normativan® 1, de 10 de janeiro
de 2019, o monitoramento da execucdao devera observar o disposto no Modelo de Gestao do
Contrato, e consiste em, exceto?

a) Identificacdo de nao conformidade com os termos contratuais, a cargo dos Fiscais Técnico e

Requisitante do Contrato.
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b) Verificacdo de aderéncia aos termos contratuais, a cargo do Fiscal de Auditoria.

¢) Encaminhamento de indicacdo de glosas e sancdes por parte do Gestor do Contrato para a Area
Administrativa.

d) Encaminhamento a Area Administrativa de eventuais pedidos de modificacdo contratual, a cargo do
Gestor do Contrato.

e) Manutencao do Historico de Gestao do Contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias
positivas e negativas da execugao do contrato.

Comentarios

Gabarito LETRA B

De acordo com a da Instrugao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa A esta correta! A redagao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 33. O monitoramento da execugdo deverd observar o disposto no Modelo de Gestdo do

Contrato, e consiste em:

Il - identificagdo de ndo conformidade com os termos contratuais, a cargo dos Fiscais Técnico

e Requisitante do Contrato;

A alternativa B esta incorreta! Porque a verificacao de aderéncia aos termos contratuais, a cargo do

Fiscal Administrativo do Contrato;

Art. 33. O monitoramento da execugdo deverd observar o disposto no Modelo de Gestdo do

Contrato, e consiste em:

IV - verificacdo de aderéncia aos termos contratuais, a cargo do Fiscal Administrativo do

Contrato;

A alternativa C estd correta! A redagao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 33. O monitoramento da execugdo devera observar o disposto no Modelo de Gestdo do

Contrato, e consiste em:

VIl - encaminhamento de indicagdo de glosas e san¢ées por parte do Gestor do Contrato para a

Area Administrativa;

A alternativa D esta correta! A redagdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 33. O monitoramento da execugdo devera observar o disposto no Modelo de Gestdo do

Contrato, e consiste em:

XIll - encaminhamento a Area Administrativa de eventuais pedidos de modificacdo contratual,

a cargo do Gestor do Contrato; e

A alternativa E esta correta! A redacdo da alternativa. encontra-se prevista na Lei.
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Art. 33. O monitoramento da execugdo deverd observar o disposto no Modelo de Gestdo do
Contrato, e consiste em:

X1V - manutencdo do Histdrico de Gestao do Contrato, contendo registros formais de todas as
ocorréncias positivas e negativas da execu¢do do contrato, por ordem histérica, a cargo do

Gestor do Contrato, com apoio dos Fiscais Requisitante, Técnico e Administrativo.

GABARITO: Letra B

19. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢cao Normativan®1, de 1o de janeiro
de 2019, as atividades de transi¢cao contratual, quando aplicaveis, e de encerramento do contrato
deverao observar:

I. A entrega de versoes finais dos produtos e da documentacgao.

Il. A transferéncia final de conhecimentos sobre a execu¢ao e a manutencao da solugao de TIC.
Ill. A devolucao de recursos.

IV. A revogacao de perfis de acesso.

a) lell, apenas.

b) Il e lll, apenas.

ol llelV, apenas.

d) Il, llle IV apenas.

e)l, 1l lllelV.

Comentarios

Gabarito LETRA E

De acordo com a da Instru¢ao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa E esta correta! A redagdo da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 35. As atividades de transicdo contratual, quando aplicdveis, e de encerramento do
contrato deverdo observar:

| - a manutencao dos recursos materiais e humanos necessdrios a continuidade do negdcio por
parte da Administragdo;

Il - a entrega de versées finais dos produtos e da documentagdo;

Il - a transferéncia final de conhecimentos sobre a execugdo e a manutengao da solugao de TIC;
1V - a devolugdo de recursos;

V - a revogagdo de perfis de acesso;

VI - a eliminagdo de caixas postais; e

VIl - outras que se apliqguem.
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GABARITO: Letra E

20. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativan®1, de 1o de janeiro
de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser juntado aos autos do processo
administrativo, pelo menos, ao ano, durante a gestao do contrato.

a) o1 vez.

b) 02 vezes.

C) 03 vezes.

d) o4 vezes.

e) o5 vezes.

Comentarios

Gabarito LETRA A

De acordo com a da Instrugao Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019, vamos analisar:

A alternativa A esta correta! A redagao da alternativa, encontra-se prevista na Lei.

Art. 38. O gerenciamento de riscos deve ser realizado em harmonia com a Politica de Gestdo de
Riscos do drgdo prevista na Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n° 1, de 10 de maio de

2016.

§ 4° 0 Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser juntado aos autos do processo
administrativo, pelo menos:

| - ao final da elaboragdo do Termo de Referéncia ou Projeto Bdsico;

Il - ao final da fase de Selecdo do Fornecedor;

Ill - uma vez ao ano, durante a gestdo do contrato; e

IV - apds eventos relevantes.

QUESTOES PROPOSTAS

1. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢cao Normativa n® 1, de 10 de janeiro
de 2019, as contratacoes de solu¢oes de TIC deverao constar no Plano Anual de Contratagdes, nos
termos da Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 1, de 10 de janeiro de 2019.

Os setores requisitantes deverdo encaminhar a Area de TIC as contratacées de solugcdes de TIC que

pretendem realizar ou prorrogar no exercicio subsequente, até antes da data

prevista no art. 7° da Instru¢cao Normativa SEGES/ME n° 1, de 2019.

Preencha a lacuna com a alternativa correta.
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a) og dias.
b) 10 dias.
) 15 dias.
d) 30 dias.

e) 6o dias.

2. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢ao Normativa n® 1, de 10 de janeiro
de 2019, 0 6rgao ou entidade devera providenciar a publicagao de, pelo menos, os documentos em
sitio eletronico de facil acesso, observando a legislagao especifica relativa a protecao de
informacoes até o inteiro teor do contrato e seus Termos Aditivos, se houver, em até quantos dias
apos suas assinaturas?

a) og dias.
b) 10 dias.
) 15 dias.
d) 30 dias.

e) 6o dias.

3. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢ao Normativa n® 1, de 10 de janeiro
de 2019, para fins de renovacgao contratual, o Gestor do Contrato, com base no Histdrico de Gestao
do Contrato e nos principios da manutencao da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratacdo, deverd encaminhar a Area Administrativa, com pelo menos de

antecedéncia do término do contrato, a respectiva documentacao para o aditamento.

Preencha a lacuna com a alternativa correta.
a) os dias.
b) 10 dias.
) 15 dias.
d) 30 dias.

e) 6o dias.

4. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativa n®1, de 10 de janeiro
de 2019, para fins desta Instrucao Normativa nao considera-se:

a) Area Administrativa, unidades setoriais e seccionais do Sistema de Servicos Gerais - SISG.
b) Equipe de Planejamento da Contratag¢ao, unidade do 6rgao ou entidade que demande a contratagao

de uma solucdo de TIC.
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c) Equipe de Fiscalizagao do Contrato, equipe responsavel pela fiscalizagcao do contrato.

d) Preposto: representante da contratada, responsavel por acompanhar a execuc¢ao do contrato e atuar
como interlocutor principal junto a contratante.

e) Solu¢do de TIC, conjunto de bens e/ou servicos que apoiam processos de negocio, mediante a

conjugagao de recursos.

5. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativa n°1, de 10 de janeiro
de 2019, para fins desta Instrucao Normativa considera-se:

a) Processo de negdcio é conjunto de caracteristicas e especificacdes necessarias para definir a solu¢ao
de TIC a ser contratada.

b) Requisitos é uma agregacao de atividades e comportamentos executados por pessoas ou maquinas.
c) Documento de Oficializacdo da Demanda é o documento que descreve as analises realizadas, em
relagdo as condi¢des da contratacdo em termos de necessidades.

d) Nivel de risco é o processo para responder ao risco, cujas opgdes, ndo mutuamente exclusivas,
envolvem evitar.

e) Analise de riscos é o processo de compreensao da natureza do risco e determinacao do nivel de risco.

6. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativa n®1, de 10 de janeiro
de 2019, documentos ou ferramentas estruturadas contendo um conjunto deelementos que devem
ser acompanhados pelos Fiscais do contrato durante a execuc¢ao contratual, permitindo a
Administracdo o registro e a obtencdao de informac¢des padronizadas e de forma objetiva, o
presente conceito, pertence a:

a) Listas de verificacao.

b) Gerenciamento de riscos.

¢) Mapa de Gerenciamento de Riscos.

d) Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens.

e) Termo de Recebimento Provisorio.

7. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativa n® 1, de 10 de janeiro
de 2019, processo para responder ao risco, cujas op¢oes, nao mutuamente exclusivas, envolvem
evitar, reduzir ou mitigar, transferir ou compartilhar, e aceitar ou tolerar o risco, pertence a:

a) Listas de verificagao
b) Tratamento de riscos.

c) Mapa de Gerenciamento de Riscos.
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d) Termo de Recebimento Provisorio.

e) Termo de Recebimento Provisorio.

8. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativa n® 1, de 10 de janeiro
de 2019, instrumento de diagndstico, planejamento e gestao dos recursos e processos de TIC, com
o objetivo de atender as necessidades finalisticas e de informac¢do de um 6rgao ou entidade para
um determinado periodo.

a) Prova de Conceito.

b) Critérios de aceitagao.

c) Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao.
d) Termo de Recebimento Provisorio.

e) Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens.

9. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativa n°1, de 10 de janeiro
de 2019, assinale a alternativa correta?

a) E autorizado, estabelecer vinculo de subordinacdo com funcionarios da contratada.

b) E vedado, prever em edital a remuneracdo dos funcionéarios da contratada.

c) E vedado, indicar pessoas para compor o quadro funcional da contratada.

d) E vedado, demandar a execucdo de servicos ou tarefas estranhas ao objeto da contratacdo, mesmo
que haja anuéncia do preposto ou da propria contratada.

e) E vedado, reembolsar despesas com transporte, hospedagem e outros custos operacionais, que

devem ser de exclusiva responsabilidade da contratada.

10. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativan®1, de 10 de janeiro
de 2019, é vedado:

I. prever em edital exigéncias que constituam intervencao indevida da Administracdo na gestao
interna dos fornecedores.

Il. prever em edital exigéncia que os fornecedores apresentem, em seus quadros, funcionarios
capacitados ou certificados para o fornecimento da solugao, antes da contratacao.

lll. - adotar a métrica homem-hora ou equivalente para afericao de esfor¢o, salvo mediante
justificativa e sempre vinculada a entrega de produtos de acordo com prazos e qualidade

previamente definidos.
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IV. contratar por postos de trabalho alocados, salvo os casos justificados mediante a comprovacao
obrigatoria de resultados compativeis com o posto previamente definido.

a)lell, apenas.

b) Il e lll, apenas.

al, IlelV, apenas.

d) I, Il e IV apenas.

e)l, I, llelV.

11. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢ao Normativa n®1, de 10 de janeiro
de 2019, E obrigatdria a execucdo de todas as etapas da fase de Planejamento da Contratacéo,
Independentemente do tipo de contratacao, exceto nos casos de:

a) Exigibilidade.

b) Dispensa de licitagao ou licitagcdo dispensada.
c) Formacao de Ata de Registro de Precos.

d) Adesdo a Ata de Registro de Pregos.

e) Contratacao de empresas publicas de TIC.

12. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢ao Normativa n®1, de 10 de janeiro
de 2019, a fase de Planejamento da Contratacao tera inicio com o recebimento pela Area de TIC do
Documento de Oficializacdo da Demanda, elaborado pela Area Requisitante da solucdo, que
contera no minimo:

I. Necessidade da contratacdao, considerando os objetivos estratégicos e as necessidades
corporativas do 6rgao ou entidade, bem como o seu alinhamento ao PDTIC e ao Plano Anual de
Contratacoes.

Il. Explicitagcdo da motivacao e dos resultados a serem alcan¢ados com a contratacao da solucao de
TIC.

I1ll. Indicagao da fonte dos recursos para a contratacao.

IV. Indicacao do Integrante Requisitante para composicao da Equipe de Planejamento da
Contratacgao.

a)lell, apenas.

b) Il e lll, apenas.

al, IlelV, apenas.

d) Il, Il e IV apenas.
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e)l, 1, llelV.

13. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativa n®1, de 10 de janeiro
de 2019, analise comparativa de solu¢oes, que deve considerar, além do aspecto econémico, os
aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratacao,
observando, exceto?

a) A disponibilidade de solu¢ao similar em outro érgao ou entidade da Administragao Privada.

b) As alternativas do mercado.

c) As necessidades de adequacdao do ambiente do 6rgao ou entidade para viabilizar a execugao
contratual.

d) Os diferentes modelos de prestacao do servico.

e) A possibilidade de aquisi¢ao na forma de bens ou contrata¢ao como servico.

14. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativan®1, de 10 de janeiro
de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico sera elaborado pela Equipe de Planejamento da
Contratacao a partir do Estudo Técnico Preliminar da Contratacao, incluindo, no minimo, as
seguintes informacgoes, exceto:

a) Definicao do objeto da contratagao.

b) Cddigo(s) do Catalogo de Materiais.

c) Descricao da solucao de TIC.

d) indice de correcao monetaria, quando nao for o caso.

e) Adequacao orcamentaria e cronograma fisico-financeiro.

15. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢cao Normativan® 1, de 10 de janeiro
de 2019, a definicao das responsabilidades da contratante, da contratada e do 6rgao gerenciador
do registro de precos, quando aplicavel, devera observar, exceto?

a) A definicdo das obrigagdes da contratante contendo, pelo menos, a obrigagdo de encaminhar
formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com
os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

b) A definicao das obrigacdes da contratante contendo, pelo menos, a obrigacdo de a obrigacao de
efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos.

c) A definicdo das obrigagdes da contratante contendo, pelo menos, a obrigacao de receber o objeto
fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspe¢oes

realizadas.
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d) A definicdo das obrigagdes da contratada contendo, pelo menos, a obrigacao de indicar formalmente
preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera responder pela fiel execu¢do do contrato.
e) A definicdo das obriga¢des da contratada contendo, pelo menos, a obrigacdo de manter, durante

toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢oes da habilitacao.

16. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativan®1, de 10 de janeiro
de 2019, a definicdo, pelo Integrante Técnico, dos critérios técnicos para selecao do fornecedor,
devera observar:

. a utilizagdo de critérios correntes no mercado.

Il. a vedacao da indicacao de entidade certificadora, exceto nos casos previamente dispostos em
normas da Administracao Publica.

Ill. a necessidade de justificativa técnica nos casos em que seja permitido o somatorio de atestados.
IV. avedacao de pontuacao com base em atestados relativos a duracao de trabalhos realizados pelo
licitante.

a) lell, apenas.

b) Il e lll, apenas.

ol llelV, apenas.

d) Il, llle IV apenas.

e)l, 1, llelV.

17. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativa n®1, de 10 de janeiro
de 2019, a fase de Gestao do Contrato se iniciara com a assinatura do contrato e com a nomeacao
dos seguintes integrantes da Equipe de Fiscalizacao do Contrato, exceto:

a) Gestor do Contrato

b) Fiscal Técnico do Contrato

¢) Fiscal Requisitante do Contrato
d) Fiscal de Auditoria.

e) Fiscal Administrativo do Contrato

18. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativan®1, de 1o de janeiro
de 2019, o monitoramento da execucdao devera observar o disposto no Modelo de Gestao do
Contrato, e consiste em, exceto?

a) Identificacdo de nao conformidade com os termos contratuais, a cargo dos Fiscais Técnico e

Reaiiisitante do Contrato
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b) Verificacdo de aderéncia aos termos contratuais, a cargo do Fiscal de Auditoria.

¢) Encaminhamento de indicacdo de glosas e san¢des por parte do Gestor do Contrato para a Area
Administrativa.

d) Encaminhamento a Area Administrativa de eventuais pedidos de modificacio contratual, a cargo do
Gestor do Contrato.

e) Manutencdo do Histdrico de Gestdo do Contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias

positivas e negativas da execugao do contrato.

19. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instru¢ao Normativan®1, de 10 de janeiro
de 2019, as atividades de transicao contratual, quando aplicaveis, e de encerramento do contrato
deverao observar:

I. A entrega de versoes finais dos produtos e da documentacao.

Il. A transferéncia final de conhecimentos sobre a execu¢ao e a manutencao da solugao de TIC.
Ill. A devolucao de recursos.

IV. A revogacao de perfis de acesso.

a) lell, apenas.

b) Il e lll, apenas.

al, llelV, apenas.

d) Il, lll e IV apenas.

e)l, 11, llelV.

20. (ELABORADA PELO PROFESSOR) Nos termos da Instrucao Normativan®1, de 1o de janeiro
de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser juntado aos autos do processo
administrativo, pelo menos, ao ano, durante a gestao do contrato.

a) o1 vez.

b) 02 vezes.
C) 03 vezes.
d) o4 vezes.
e) og vezes.

CABARITO

&
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Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




